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Universidad Distrital

Francisco José de Caldas


CONVOCATORIA PÚBLICA  No. 021-2008
OBJETO DE LA CONVOCATORIA PÚBLICA: Contratar el Sistema de Seguridad Contra Perdida de Material Bibliográfico para el sistema de bibliotecas de la UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSÉ DE CALDAS; DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES PREVISTAS EN EL PLIEGO DE CONDICIONES.

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LOS OFERENTES DE LA CONVOCATORIA PÚBLICA No. 021 / 2008
OBSERVACIONES DE PROXEL COLOMBIA.

PRIMERA OBSERVACIÓN
NUMERAL 1. 22. QUIENES PUEDEN PARTICIPAR 

Pues estarían discriminando a empresas que todavía no han tenido la oportunidad de tener más De cinco años de constituidas; solicitamos muy formalmente se modifique este ítem y se exija por Lo menos un año de constituida; pues la cantidad de años de constituida una empresa no demuestra que la calidad de equipos sea mejor a los de otra empresa que ofrece sistemas que trabajan igual o mejores a los de las grandes multinacionales.
RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
LA UNIVERSIDAD no acepta la observación y  se mantienen en lo establecido en los términos de referencia
SEGUNDA OBSERVACIÓN
NUMERAL 2.4 DOCUMENTOS TECNICOS  

Solicitar certificaciones que demuestren que se han instalado sistemas electrónicos de seguridad para medios bibliográficos, pues la tecnología utilizada por varias empresas para este fin no quiere decir que no estén en capacidad de comercializar el sistema solicitado por la Universidad Distrital.

EXPERIENCIA GENERAL

Solo participarán los proponentes que acrediten de Dos (2) a Cinco (5) certificados de contratos

Ejecutados o en ejecución, expedidos y suscritos por el contratante, con objetos relacionados al de la presente Selección Abreviada (Suministro e instalación de sistemas de seguridad bibliográfica), celebrados durante los últimos cinco (5) años contados a partir del cierre de esta. La sumatoria del valor de los mencionados contratos deberá ser igual o superior al cincuenta (50%) del presupuesto oficial (esto con el fin de que permitan que empresas no muy grandes como las multinacionales pueda participar en la presente convocatoria).

Siendo correspondiente el objeto social con el objeto contractual, la experiencia que se acredite debe dar cuenta de actividades relacionadas de igual o mayor envergadura a lo requerido por la

Universidad Distrital con características equivalentes.

De igual forma permitir que a los equipos instalados en las certificaciones no sea mayor a un año, pues pueden existir certificaciones recientes en las cuales se califica el suministro e instalación de sistemas de seguridad bibliográfica pero se estaría descalificando por no tener mas de un año de instaladas.
RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

LA UNIVERSIDAD acepta la observación reduciendo las certificaciones de solicitar cinco (5) se reduce a solicitar tres (3) certificaciones cuya sumatoria total sea igual o superior al 50%del presupuesto de la presente convocatoria   SE SUGIERE VER ADENDO  No 1 
TERCERA OBSERVACIÓN

NUMERAL 2.4.2 CERTIFICACIONES CASA MATRIZ
Es un ítem demasiado exigente para permitir que empresas no muy grandes puedan participar en este proceso; pues solo las grandes multinacionales como la firma 3M Colombia participe en esta convocatoria. Dejando de lado las Pymes y Medianas empresas Colombianas que están compitiendo con esta tecnología en Colombia y que no podría competir con tales exigencias.

Por lo cual solicitamos muy gentilmente se elimine del pliego de condiciones, para permitir que otras empresas no muy grandes puedan participar
RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

LA UNIVERSIDAD  acepta la observación y elimina el presente ítem (2.4.2 certificaciones casa matriz)  SE SUGIERE VER ADENDO  No 1
CUARTA OBSERVACIÓN
NUMERAL 2.4.5 CERTIFICACIONES DE CONTRATOS DE PLAN DE GARANTÍAS O MANTENIMIENTO
De igual forma es un ítem demasiado exigente para permitir que empresas no muy grandes Puedan participar en este proceso; pues solo las grandes multinacionales como la firma 3M Colombia participe en esta convocatoria.

Por lo cual solicitamos muy gentilmente se elimine del pliego de condiciones, para permitir que Otras empresas no muy grandes puedan participar.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: acepta la observación y elimina el presente ítem (2.4.5 certificaciones de contratos de plan de garantías o mantenimiento)  SE SUGIERE VER ADENDO  No 1
QUINTA OBSERVACIÓN
NUMERAL 4.1.3.2 ELEMENTOS DEL SISTEMA

De igual forma, solicitamos se modifique el siguiente ítem pues estas características solo pueden ser cumplidas por la firma Multinacional 3M Colombia:
Solicitamos se modifique de la siguiente manera, para permitir la presencia de otros oferentes en el proceso de la convocatoria:

Cada uno de los proponentes deberá cumplir con las siguientes especificaciones técnicas, que se consideran requisitos habilitantes para poder participar en la presente convocatoria. Dichas especificaciones no pueden ser cambiadas, por lo que cualquier cambio o faltante en las mismas será causal de rechazo de la propuesta. 

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

Suministrar y entregar instalados los sistemas de seguridad listados en el anexo 2 del pliego de condiciones para cada de las Bibliotecas adscritas a la Universidad Distrital, asegurando su adecuado funcionamiento de acuerdo con lo siguiente:

• Entregar 9 EQUIPOS DE DETECCION:

• En Pedestales, con detección de bandas de seguridad de un pasillos adaptado al trafico actual de

la biblioteca, para corredor de ancho entre 90 c.m y 105cm.

Sistema electromagnético de Detección compuesto por dos o tres antenas según el caso,

Pedestales de altura no superior a 183 cm ni inferior a 145 cm. y ancho entre 46 cm. y 75 cm.

• El equipo deberá instalarse empotrado al piso, con un espacio de 70 a 80 cm., para que permita la libre circulación de usuarios en sillas de ruedas

• El ingreso de usuarios es de un único pasillo el sistema deberá estar compuesto por dos o tres antenas, el cual deberá contar con alarma sonora y luminosa

• Los equipos deberán entregarse con sistema de auto calibración que le permita regular el campo magnético de acuerdo a las condiciones del ambiente

• El sistema deberá detectar bandas de seguridad utilizadas para proteger las diferentes colecciones de las bibliotecas (Libros, casetes, VHS y Cd etc.).

• Deberá tener controles que evite y/o provoque falsas alarmas causadas por elementos como relojes, celulares, tarjetas de control de acceso etc.

• Deberá tener contador de usuarios y de alarmas que registre y visualice automáticamente el transito de la biblioteca.

• Debe Cumplir con las normas internacionales de regulación electrónica y eléctrica UL o CE, para lo cual deberá aportar las certificaciones del caso

• Los equipos deberán tener garantía mínima de 18 meses y su costo debe incluir la instalación del mismo incluyendo acometida eléctrica, y obras necesarias para su correcto funcionamiento, la capacitación del personal.
RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
La universidad no acepta la observación y se mantiene en lo establecido en los términos de referencia
SEXTA OBSERVACIÓN
Numeral (4.1.3.4, 4.1.3.5, y 4.1.3.6)

Solicitando tres tipos de equipo de activación/ desactivación de etiquetas; cuando en realidad se puede utilizar un único equipo universal para permitir la función de activar o desactivar la  etiquetas.
Solicitan que se modifique de la siguiente manera:
NUMERAL 4.1.3.4 9 EQUIPO DE ACTIVACION Y DESACTIVACION DE LAS BANDAS MAGNETICAS DE LIBROS

Debe contemplar las siguientes características:

• Equipo portátil de activación y desactivación del campo magnético de bandas de seguridad para libros.

• Señal audible de operación

• Permitir seleccionar si la acción sobre las tiras magnéticas va a ser de sensibilizar (activar) o desensibilizar (desactivar)

• Sistema de selección o botones de dirección que permitan decidir en que sentido se van a pasar los libros que van a ser sensibilizados (activar) /desensibilizados (desactivar).

• Permitir encender/apagar el verificador de estado de la banda de seguridad
RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

La universidad no acepta la observación y se mantiene en lo establecido en los términos de referencia
SEPTIMA OBSERVACION

ANEXO TECNICO

Se está solicitando dos certificaciones que a la fecha solo lo cumple la firma 3M Colombia; los cuales son el Certificado de Calidad ISO 9001 de fabricante y Certificado de Calidad ISO 14001 de fabricante; solicitamos muy formalmente se solicite solo el certificado ISO 9001 y así poder dar la oportunidad
RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
No se acepta su observación y la universidad se mantiene en lo establecido en los términos de referencia, ya que en estos no se esta solicitando ninguna de estas dos certificaciones como requisito para presentar.
OCTAVA  OBSERVACION

Solicitamos muy gentilmente, se exija un verificador de escritorio que permita confirmar el estado de activación o desactivación de las etiquetas, y así evitar posibles casos de hurto por mal manejo en la activación de las etiquetas; pues el presupuesto permite que se suministre este artículo que es muy vital en la logística de préstamo de medios bibliográficos. Entrega de 9 Verificadores portátil tipo escritorio. Dispositivo utilizado para verificar manualmente el estado actual de cada uno de los libros que se encuentran protegidos con la etiqueta de seguridad, de fácil manejo; rango de detección de aproximadamente 5 cm.
RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

La universidad no acepta la observación y se mantiene en lo establecido en los términos de referencia
OBSERVACIONES DE INFOESTRATEGICA.

PRIMERA OBSERVACIÓN
Nuestra empresa con mas de 10 años de experiencia en soluciones integrales para bibliotecas ofrece soluciones de seguridad como la que ustedes están requiriendo, el día de hoy nos enteramos de la licitación que actualmente se están adelantando y nos gustaría saber si aun es posible presentarnos.
RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: teniendo en cuenta su inquietud y las fechas programadas en el cronograma atrás relacionado si es posible su participación en el proceso de selección bajo el cumpliendo de los parámetros de los términos de referencia 

OBSERVACIONES DE  3M COLOMBIA.

PRIMERA OBSERVACIÓN

En el numeral 4.1.3 de especificaciones técnicas, párrafo tercero, se afirma que el proponente deberá incluir en su propuesta todas las especificaciones en relación a las condiciones del suministro de energía eléctrica y todas las características a las que hubiere lugar en aras del óptimo desempeño del sistema.
Nosotros nos sometemos a esta afirmación y la cumpliremos de manera completa y por ello consideramos que no son viables los siguientes puntos:
a. 4.1.4. Donde se afirma que: el proponente deberá contemplar en su totalidad los elementos, adecuaciones, ampliaciones y demás obras que se requieran para entregar el proyecto en perfecto funcionamiento ya que el proyecto es del tipo llave en mano.

b. 4.1.4.2 En el párrafo 2 se afirma que el proponente deberá realizar el diseño de la acometida de potencia y utilizar un cable de características específicas para realizar dicha acometida.

c. 4.1.4.3 Donde se afirma que el proponente deberá evaluar plenamente la puesta a tierra de la Universidad y deberá informar y justificar técnicamente ante la universidad si esta no cumpliera los requerimientos.

d. 4.1.4.4 Donde se describen las características de los tableros eléctricos, totalizadores y circuitos Brecker necesarios para suministrar energía eléctrica a cualquier dispositivo.

e. 4.1.6.1 y 4.1.6.2 Donde se especifican certificaciones y pruebas realizadas a la parte eléctrica

f. 4.1.6 Plan de Pruebas, donde se dice que la universidad podrá a su criterio requerir el cambio, modificación y adición a los protocolos o herramientas que se requieren para cumplir con la normatividad existente acerca del cableado eléctrico y estructurado.
La razón por la cual no consideramos viables estos cuatro puntos es que nuestra propuesta comercial inicial está concebida únicamente para el suministro y puesta en marcha de los sistemas de seguridad y la colocación de las bandas magnéticas en los materiales protegidos. Los puntos arriba mencionados implican posibles obras civiles y eléctricas dentro de las sedes de la Universidad y no podríamos realizar este trabajo de manera directa sino a través de un tercero con lo cual no podríamos garantizar homogeneidad de los trabajos entregados. Por esta razón, consideramos que estas adecuaciones deben ser proveídas y garantizadas por parte de la Universidad, previa especificación de las características necesarias por parte del proponente y no como se propone en el pliego.
RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD  los puntos, 4.1.3 Especificaciones, Técnicas 4.1.4.1 sistema eléctrico y 4.1.10 obras civiles, en el sentido de que será responsabilidad del contratista únicamente lo concerniente a las adecuaciones requeridas al interior de las bibliotecas; todas aquellas necesarias al exterior de las mismas serán asumidas por la universidad.
DAGOBERTO QUIROGA COLLAZOS

VICERRECTOR ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

COMITÉ DE EVALUACIÓN DE OFERTAS Y PROPUESTAS
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