CONVOCATORIA PUBLICA No. 011-2010

OBJETO DE LA CONVOCATORIA PUBLICA: CONTRATAR LA PRESTACION DEL
SERVICIO INTEGRAL DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA DE BIENES E
INSTALACIONES EN LA MODALIDAD FIJA'Y MOVIL, CON Y SIN ARMAS DE
FUEGO, CON MEDIOS DE APOYO HUMANO, TECNOLOGICO Y CANINOS PARA LAS
DIFERENTES SEDES DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE
CALDAS; DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES
PREVISTAS EN EL PRESENTE PLIEGO DE CONDICIONES.

RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LOS OFERENTES DE
LA CONVOCATORIA PUBLICA No. 011 /2010

OBSERVACIONES DE SERVISION DE COLOMBIA Y CIA. LTDA.

PRIMERA OBSERVACION

1. El numeral 4.2.6 solicita certificado de aportes al sistema de seguridad
social y aportes parafiscales.

Al respecto sugerimos a la administracién que adicionalmente solicite copia simple
de las planillas de pagos de aportes a seguridad social y parafiscales de los
ultimos 6 meses en donde se demuestre que el proponente ha realizado el pago
de sus aportes, siendo causal de rechazo cuando se evidencie en dichos pagos
que el proponente no los ha realizado dentro del término establecido por la Ley.

Esta solicitud esta fundada, ademas en que el pago de aportes de manera
cumplida, es un factor que afecta de manera importante la estabilidad del personal
de vigilancia, dado que como bien es sabido el hecho de presentar mora en el
pago o de realizar los mismos extemporaneamente, es un factor que incide en la
atencién de los trabajadores en los diferentes sistemas de salud; factor que a
todas luces afectara la calidad del servicio, y por ende este debe ser un aspecto a
verificar por parte de la entidad.

La Universidad no acepta la observacion por cuanto debe dar aplicacion al
principio de la buena fe establecido en el Acuerdo 08 de 2003 y se mantiene en lo
establecido en los términos de referencia.

2. El numeral 4.4.1 “certificaciones contractuales” solicita que el proponente
aporte tres certificaciones de experiencia que sumadas sean iguales o
superiores a dos veces el presupuesto oficial del proceso, de las cuales
una debe corresponder a vigilancia prestada con instituciones de
educacioén superior

Al respecto, sugerimos a la administracibn que en aras de permitir la
participacion masiva de los proponentes en este proceso, se permita la
presentacién de 3 certificaciones que sumadas sean iguales o superiores al
presupuesto oficial, o0 de continuar con la exigencia de acreditar dos veces el
presupuesto oficial, se permita la presentacién de maximo 6 certificaciones.
De igual forma que no se restringa la presentacion de la propuesta con el
requisito de aportar una de estas certificaciones con alcance en instituciones




de educacién superior, sino que por el contrario se permita la presentaciéon de
certificaciones en cualquier tipo de entidad siempre y cuando sea publica.

Lo anterior, debido a que con el actual requerimiento del pliego de condiciones,
solo unas pocas empresas del mercado pueden cumplir con esta solicitud,
restringiendo de esta manera la participacidén de otros proponentes en este
proceso

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La universidad no Acepta la observacion y se
mantiene el los Términos de referencia.

TERCERA OBSERVACION

3. El numeral 4.4.2 solicita que el proponente presenta certificado de
inscripcién, clasificacién y calificacion en el registro Unico de proponentes
donde conste su actividad como PROVEEDOR, especialidad 23 servicios,
grupos 02, y especialidad 29 grupo1

Al respecto, solicitamos amablemente a la administracion aclarar el pliego
de condiciones definitivo, dado que el objeto del contrato es la prestacién
del servicio de vigilancia y seguridad privada, la cual se encuentra
clasificada como especialidad 23, grupo 2; y que sea eliminada la solicitud
de estar clasificado en especialidad 29 grupo 1, dado que esta clasificacidén
hace referencia a “Transmision satelital de datos”, la cual no hace parte del
objeto principal del presente proceso.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad Acepta la observacion, y se
determina que debe pertenecer a la Especialidad 23 — Servicios, Grupo 2 Servicio de
vigilancia.

CUARTA OBSERVACION

4. El numeral 4.4.3 indica que el proponente debe acreditar un k residual como
proveedor de minimo 10000 SMMLV. Esta suma equivale a
$ 5.150.000.000, suma que a todas luces resulta mayor que el presupuesto
oficial establecido para el presente proceso.

En consecuencia, solicitamos amablemente a la administraciéon que el K
residual como proveedor exigido corresponda a una suma equivalente al
presupuesto oficial establecido para el presente proceso.

| RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad adendara lo pertinente

QUINTA OBSERVACION

5. El numeral 4.4.4.2 solicita licencia para la prestacion del servicio de
telecomunicaciones expedida por el Ministerio de Comunicaciones para el
uso del espectro radioeléctrico y licencia de valor agregado y medio
telematico.

Con respecto a la solicitud de valor agregado y medio telematico, sugerimos
a la administracién solicite adicionalmente la licencia con alcance en valor
agregado y medios telematicos expedida por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad privada, la cual también son necesarias para la
prestacion de los servicios requeridos por la entidad, ya que ambas



licencias son independientes e indispensables para la prestacion de los
servicios, amparados en lo preceptuado en el decreto 356 de 1.994, articulo
5.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad NO Acepta la observacion y se
mantiene en lo establecido en los terminos de referencia.

SEXTA OBSERVACION

6.

El numeral 4.4.4.5 solicita entre otras, certificacién de vinculacion a la red
nacional de explosivos de la Fiscalia General de la Nacién

Al respecto, sugerimos amablemente a la administracion eliminar la solicitud
de dicha certificacion, toda vez que la misma no es necesaria para la
prestacion del servicio, mas aun cuando dicha red se encuentra constituida
en la ciudad de Bucaramanga y el objeto del contrato se llevara a cabo en
la ciudad de Bogota.

Lo anterior sumado a que con la sola afiliacién a la red de apoyo de la
policia nacional, el proponente cuenta con comunicacién a cada uno de los
organismos de emergencia y control del distrito, razén por la cual no es
necesaria dicha vinculacién organismo.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad no Acepta las observaciones y
se mantiene en los términos.

SEPTIMA OBSERVACION

7.

El numeral 8.7.1 asigna calificacion de experiencia con base en la
antigliedad del proponente segun lo sefalado en el certificado de camara y
comercio.

Al respecto, y teniendo en cuenta que se asigna la maxima calificacion a
quien acredite mas de 25 afos, solicitamos amablemente a la
administracion asignar la méaxima calificacién a quien cuente con mas de 20
anos, en aras de permitir mayor participacién de los proponentes en este
proceso en igualdad de condiciones.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad Acepta la observacion y
adendara lo pertinente.

OCTAVA OBSERVACION

8.

El numeral 8.7.3 indica que asignara calificacion con base en la
capacitacion de personal de guardas que prestaran el servicio, para lo cual
el maximo puntaje lo acreditara quien oferte bachilleres con curso de
actualizacion.

Al respecto, y dado que los documentos relativos al personal de vigilancia
deberan ser entregados por el contratista y no por el proponente,
solicitamos amablemente a la administracién aclarar si este puntaje sera
otorgado con la sola presentacion de una carta de compromiso suscrita con
el representante legal en donde se compromete que el personal ofertado
cumple con el perfil.




RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad revisara adendara lo pertinente
aclarando que el numeral pertinente es el 8.6.3.

OBSERVACIONES DE SAI S.A.

PRIMERA OBSERVACION

PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA DE BIENES E INSTALACIONES EN LA MODALIDAD MOVIL, CON
Y SIN ARMAS DE FUEGO, CON MEDIOS DE APOYO HUMANO,
TECNOLOGICO Y CANINOS PARA LAS DIFERENTES SEDES DE LA
UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS; DE ACUERDO
CON LAS CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES PREVISTAS EN EL
PRESENTE PLIEGO DE CONDICIONES

Respecto a la descripcidén del objeto respetuosamente solicito se aclare si solo
se contratara servicio de vigilancia movil y se unifique el criterio respecto del
contenido del anexo técnico que sefiala que la prestacién del servicio es
vigilancia fija. Entiendo que se contrataran las dos modalidades

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad Acepta la observacion, y se
aclara que ya se corrigioé en la publicaciéon de los términos definitivos.

SEGUNDA OBSERVACION

2. RIESGOS: * Atrasos y sobre costos en la prestacion del servicio por
imprevision y mala planificacién del oferente ganador respecto del control
de inventarios, impactando el costeo de productos. * La mala calidad del
servicio. * La no toma de las medidas de seguridad industrial apropiadas
por el contratista ganador del presente proceso de seleccion, a favor de
la conservacién de las condiciones fisicas y mentales de sus trabajadores,
la comunidad universitaria, asi como de terceras personas que activa o
pasivamente tengan alguna relacion. * El incumplimiento de lo establecido
en los Términos de Referencia, el incumplimiento de la oferta presentada
al cierre del proceso de seleccidén, el incumplimiento de los posibles
OTROSI que de comun acuerdo se pacten con la Universidad Distrital, asi
como el contrato o los contratos que se deriven del proceso de seleccion.
Entendemos que se trata de un error el tercer riesgo establecido
respecto de la seguridad industrial de la comunidad universitaria o de
terceras personas, lo que no es objeto del contrato y por lo tanto no
aplica

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: item 1.2.1. La universidad no acepta la
observacion y se mantiene en lo establecido en los términos de referencia

TERCERA OBSERVACION

3. b. Riesgos imprevisibles Son aquellos hechos o circunstancias donde no
es factible su prevision, es decir el acontecimiento de su ocurrencia,
estos riesgos deberan estar considerados por parte de los oferentes en
caso de que les sea adjudicado el contrato resultante de este proceso de




*

seleccion. Pueden ser riesgos imprevisibles: Cambios normativos y/o
tributarios. Ante los anteriores, la Universidad Distrital debe determinar
la exigibilidad al oferente(s) ganador(es) del presente proceso de
seleccion de las GARANTIAS CONTRACTUALES necesarias para
contrarrestar impacto negativo que pueda ocasionarse a la Universidad.
Respetuosamente solicitamos se revise la asignacion de este riesgo
que como su nombre lo dice es imprevisible y como tal no es posible que se
le atribuya al proponente, pues puede ser una clara generacion de
desequilibrio contractual. Solicito sea revisado y en caso de variacion
debera ser reconocida la diferencia como lo determina la ley
el impacto negativo que pueda ocasionarse a la Universidad.
Respetuosamente solicitamos se revise la asignacion de este riesgo
que como su nombre lo dice es imprevisible y como tal no es posible que se
le atribuya al proponente, pues puede ser una clara generacion de
desequilibrio contractual. Solicito sea revisado y en caso de variacion
debera ser reconocida la diferencia como lo determina la ley

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad no acepta la obsevacion y se
mantiene en lo establecido en los términos de referencia

CUARTA OBSERVACION

4. 1.4 REGIMEN LEGAL DE LA CONVOCATORIA Y DEL CONTRATO,
Respetuosamente solicito se incluya y ajuste al Decreto 1464 de abril de 2010
en lo que se refiere al RUP.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La universidad acepta la observacion, y
adendara lo pertinente

QUINTA OBSERVACION

5. 3.6. MONEDA Y PRECIOS DE LA PROPUESTA NOTA 1: La carga tributaria
que se genere con ocasion de la firma, ejecucién y liquidacion del contrato,
estd a cargo y es de responsabilidad exclusiva del oferente — contratista.
Teniendo en cuenta que este contrato cuanta con un alto porcentaje en valores
de estampillas, cifras que no se encuentran contempladas en la tarifa minima
de vigilancia, entendemos que la tarifa de vigilancia minima aceptable sera la
de ley mas el porcentaje de las estampillas, en el mismo sentido solicitamos se
revise si se tuvo en cuenta este valor en el presupuesto, para no hacer incurrir
a las empresas en causal de rechazo o de sancion por ofertar tarifas
artificialmente bajas. Anexo concepto obtenido en un proceso anterior

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No Acepta la observacion y se
mantiene en los términos de referencia, atendiendo lo dispuesto en la Nota No. 1
del numeral 3.6., segun la cual la carga que se genere con ocasion de la firma,
ejecucion y liquidacion del contrato, esta a cargo y es responsabilidad exclusiva del
oferente contratista.

SEXTA OBSERVACION

6. 4.2.1. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
Entendemos que para el caso de Cooperativas sera aceptable
el documento iddéneo que es la certificacibn expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad privada la cual tiene una
vigencia de 90 dias habiles. Adicionalmente del contenido de este
requerimiento, entendemos que la Universidad esta pidiendo que los




proponentes tengan oficina principal o Sucursal en la ciudad de Bogota, pues
es apenas légico que se deba demostrar una infraestructura minima para toma
de decisiones y Desarrollo adecuado del contrato

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad acepta la observacion y
adendara lo pertinente

SEPTIMA OBSERVACION

7. 4.41 CERTIFICACIONES CONTRACTUALES Se calificaran tres (3)
certificaciones de contratos por proponente ejecutados durante los ultimos
5 anos al cierre de la presente convocatoria contados desde abril de 2005,
de los cuales, cuando menos uno (1), debe ser con entidades publicas o
privadas de educacion superior Respetuosamente solicitamos se amplié la
vigencia a anos fiscales pues un gran numero de entidades hacen
contrataciones por anualidades fiscales y el corte a mes de abril, dificiimente
se encuentra en un buen numero de establecimientos, especialmente
educativos. Por lo tanto solicitamos que sea desde el 1 de enero de 2009.
Adicionalmente en aquellos contratos en ejecucion especialmente privados,
prorrogables anualmente, solicitamos se acepten la
certificaciones que acrediten experiencia parcial ejecutados durante los 5
anos anteriores siempre que se pueda comprobar su cuantia en el lapso
demostrado y las calidades requeridas, por lo menos con el 60% del plazo
de ejecucion. El proponente, deberda relacionar UGnicamente el valor
correspondiente a las actividades que correspondan a la experiencia definida
en este numeral como especifica, ya sea que haya ejecutado los contratos en
forma INdividual o como parte de un proponente plural. Cuando el proponente
incluya valores que no correspondan a dicha experiencia, el contrato respectivo
no sera tenido en cuenta en el proceso de evaluacién. Entendemos que la
Unica actividad que estaria excluida seria la de escoltas, todas las demas
modalidades estan siendo requeridas.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No Acepta la observacion y se
mantiene en lo establecido en los términos de referencia.

OCTAVA OBSERVACION

9. La no presentacion del ANEXO No. 6 genera el rechazo de la propuesta
En este mismo numeral de experiencia no es claro a que se refiere
el anexo 6 que tiene que ver con aportes parafiscales

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad Aclara que el item
correspondiente a esta observacion es el 4.4.1, CERTIFICACIONES
CONTRACTUALES y el anexo al que se hace referencia es el No. 8.

NOTA 3: Cada certificacion deberad VENIR RESPALDADA POR FOTOCOPIA
DEL CONTRATO, correspondiente a la misma. Certificaciones que no cuenten
con la calificacion de cumplimiento a satisfaccion, o no tengan anexo el
documento (contrato y adiciones) de respaldo, no seran tenidas en cuenta,
dichos documentos deben ser iguales al valor de la certificacién en su totalidad
de lo contrario no se tendra como valida la certificacién. Lo anterior con el fin
de evaluar el desempeno del proveedor en cada negociacién, y verificar el
cumplimiento a satisfaccibn del objeto de cada contrato que se esté
certificando. La presentaciéon de las certificaciones y la documentacion de
respaldo NO SON SUBSANABLES. Respetuosamente y en aras a considerar




los principios de celeridad y buena fe solicito se excluya la obligacién de
aportar copia de los
contratos cuando la certificaciébn contenga todos los datos necesarios para
determinar las calidades exigidas, adicionalmente que se pueda aportar en
caso de querer complementar la certificacion aportada o para aclarar algun
tema especifico

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad acepta la observacion y se
adendara lo pertinente

NOVENA OBSERVACION

10.4.4.2. CERTIFICADO DE INSCRIPCION, CLASIFICACION Y
CALIFICACION EN EL REGISTRO UNICO DE PROPONENTES.
(documento no subsanable) El proponente debera acreditar o aportar en su
propuesta, el certificado del Registro Unico de Proponentes de la Camara
de Comercio, donde conste su actividad como PROVEEDOR, especialidad
23 servicios, grupos 02, y especialidad 29 grupo1 relacionado con el objeto
de la presente Convocatoria y cuya fecha de expedicién no sea superior a
treinta (30) dias antes del cierre de la presente convocatoria de
conformidad con el Decreto 4881 de 2008 Para el caso de Consorcios o
Uniones Temporales, cada uno de los integrantes debera presentar el
respectivo Certificado de Registro, Clasificacion y Calificacién en el RUP;
sin embargo para la especialidad 29 grupo 1 este podra aportarse por uno
de los integrantes del consorcio o unién temporal

Solicitamos respetuosamente considerar incluir especialidad 23 grupo 15
supervision por ser un requerimiento del pliego y respecto de la
especialidad 29 grupo 1 solicitamos que sea aceptable esta clasificacion a
la especialidad 33 grupos 1 y 2 que son relacionadas con sistemas de
monitoreo en todo caso que se mantenga la especialidad 23 grupos 2y 15
que son requisitos indispensables para la ejecucién del contrato en su
objeto principal

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad determina que debe pertenecer
a la Especialidad 23 — Servicios, Grupo 2 Servicio de vigilancia, unicamente.

DECIMA OBSERVACION

10. 4.4.3. CERTIFICADO DE CAPACIDAD RESIDUAL DE CONTRATACION
(K RESIDUAL). (Documento no subsanable)
Respetuosamente solicito se ajuste a la norma vigente enunciada
anteriormente y se determinen los contratos relevantes que para el caso
podria llegar a ser los estatales y adicionalmente que se sefhale que son
los saldos por ejecutar como lo menciona la norma llamada

| RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad adendara lo pertinente

UNDECIMA OBSERVACION

11.4.4.4. LICENCIAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
Solicito que se incluya que la empresa debe contar con
infraestructura y consecuentemente con oficina principal o sucursal que es
la que tiene de acuerdo a la ley una persona encargada con poder decisorio



RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No Acepta las observaciones y
se mantiene en los términos de referencia.

4.4.4.2 RESOLUCION LICENCIA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
TELECOMUNICACIONES. (Documento no subsanable)
Entiendo que debe tener cobertura en Bogota

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad se mantiene en los términos, ya
que se esta solicitando la expedicion de la Licencia para desarrollar actividades de
telecomunicaciones, y se entiende que debe tener cobertura en Bogota, ya que el
servicio se prestara en la ciudad.

4.4.4.3 LICENCIA PARA LA UTILIZACION DEL MEDIO CANINO MOVIL EN
LA PRESTACION DEL SERVICIO. (Documento no subsanable)
Solicito se aclare el encabezado pues la licencia concedida es medio canino
sin discriminacion de la modalidad consecuentemente con el contenido del
requerimiento

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad acepta la observacion y aclara
que teniendo en cuenta la Resolucion No. 2601 de 2003, se requiere la Licencia para
la utilizacion de Medio canino.

4.45. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.
(Documento no subsanable) El proponente debe allegar con la propuesta
péliza vigente de responsabilidad civil extracontractual, con un cubrimiento de
por lo menos 500 SMMLYV, la cual debera tener una vigencia no menor al plazo
del contrato y el término de su liquidacién, contra los riesgos de uso
indebido de armas de fuego u otros elementos de vigilancia y seguridad
privada, expedida por una compafia de seguros legalmente autorizada. ,
requisito que para el caso de consorcios o0 uniones temporales debera ser
acreditado por la totalidad de las personas que integran dichas figuras
juridicas.

Respetuosamente solicito que se considere lo que sefala la norma respecto a
la vigencia que determina que es de renovacion anual como obligacién de la
empresa, porque esta tazada en salarios minimos y
adicionalmente para manejo de tema de costos Resolucion 2852
ARTICULO 176. POLIZAS DE SEGURO. Las podlizas de responsabilidad
civil extracontractual que deben tomar los diferentes servicios de
vigilancia y seguridad privada, tendran vigencia de un afo y deberan estar
permanentemente actualizadas. Para adelantar cualquier tramite ante esta
entidad sera preciso se acredite su vigencia y oportuna renovacion

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad aclara que para el momento del
cierre esta certificacion debe estar vigente y adjuntar compromiso de mantenerla vigente
durante la ejecucioén del contrato y su liquidacion y frente al monto adendara lo pertinente

DUODECIMA OBSERVACION

12.4.4.6. RELACION DE EQUIPOS Y SISTEMAS (Documento no subsanable).
Entendemos que el suministro de equipos es en arrendamiento y que la
propiedad al terminar el contrato es del contratista.

\ RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad, Acepta la observacion

4.4.11. RESTITUCION DE LOS BIENES SUSTRAIDOS DE PROPIEDAD DE
LA UNIVERSIDAD O QUE SE ENCUENTREN BAJO SU CUSTODIA.



(Documento no subsanable). Respetuosamente solicito se revise el contenido
de este requerimiento versus lo preceptuado en la circular 001 de 2010 en lo
que respecta a las garantias y se determine solo el pago en caso de
demostrarse responsabilidad y lo mismo aplique para el deducible

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad, No Acepta la observacion y se
mantiene en los términos de referencia.

4.4.12. CREDENCIAL DEL COORDINADOR DEL CONTRATO (Documento no
subsanable) Quien desempene el cargo del coordinador del contrato por
parte de la compafnia de vigilancia, debera aportar sus respectivas
credenciales de consultor y/o asesor, vigentes, expedidas por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada o su radicado de
renovacion ante el ente de control, con fotocopia de la credencial
vencida. El Representante Legal del proponente y el Jefe de Operaciones
deberdn acreditar la credencial de directivos de conformidad con lo
establecido en el articulo 48 del Decreto 2187 de 2001 o su radicado de
renovacion ante el ente de control, con fotocopia de la credencial
vencida. En caso de consorcios o uniones temporales, al menos uno de sus
integrantes  debe  acreditar que cumple con este  requisito
Es un acierto que se deba acreditar la calidad de consultor o asesor
del Coordinador ofrecido, sin embargo solicito se excluya el requisito
innecesario de la credencial de directivo del Representante Legal y
Director de operaciones, pues es un requisito que verifica la
Superintendencia de Vigilancia y seguridad privada independientemente de
que esto genere una calidad diferente a quien se debe demostrar tiene las
calidades necesarias, ademas en la licencia de funcionamiento se reconoce
igualmente el representante legal y es un documento idéneo de
reconocimiento

\ RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad, adendara lo pertinente

DECIMA TERCERA OBSERVACION

13. Rechazo Cuando la propuesta econdmica no sea presentada
DEBIDAMENTE FORMULADA en hoja de calculo (Excel versién 1997) en
medio magnético al momento del cierre del presente proceso o cuando se
modifique dicho anexo. Entendemos que la formulacion respecto de lo
estipulado en el mismo pliego de correccién aritmética no aplica, en el
entendido de ser una situacion meramente formal Cuando el valor de la
propuesta supere el valor del presupuesto disponible para contratar o presente
precios artificialmente bajos que no se sustenten debidamente.
Respetuosamente solicito se nos determine que considera la entidad
como valores artificialmente bajos y solicito se estipule un piso para determinar
tal situacion

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad, se acoge a la normatividad
vigente de los valores minimos de la superintendencia de Vigilancia y se mantiene
en los términos de referencia.

DECIMA CUARTA OBSERVACION

14.6.1.1 CANTIDAD Y TIEMPO REQUERIDO DE LOS SERVICIOS El area de
servicio es el perimetro urbano de la ciudad de Bogota, D. C., y se
prestara en las sedes de la Universidad, segun lo indicado en el cuadro
anterior. La modalidad del servicio es: Vigilancia fija con o sin medio



armado. Solicito se aclare este texto respecto de la descripcion del objeto del
contrato En el objeto dice moévil aclarar

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad, No Acepta la observacion y se
mantiene en los términos ya que el objeto es claro.

DECIMA QUINTA OBSERVACION

15. 6.1.3 CUADRO DE SISTEMAS, EQUIPOS, ELEMENTOS Y MEDIOS
TECNOLOGICOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
CANTIDAD ELEMENTOY/EQUIPOUBICACION OBSERVACION 30 Revolver
calibre 38 L Sedes Contratadas Treinta y un (31). Solicito aclaren si son 30 o
31.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad Aclara que son 30 revolver
calibre 38 L.

DECIMA SEXTA OBSERVACION

16. El contratista debe proveer el sistema de grabacién en la central de
monitoreo, con el fin de tener como minimo un mes los hechos mas
importantes que sucedan en cada una de las sedes, asi mismo debe prever
los sistemas de monitoreo a instalar en la sala de monitoreo de la 40.
(Plasmas o monitores normales). Que medios requiere la Universidad para el
sistema de grabacion? Entendemos que seran cotizados en precio unitario y
reconocido su valor por la Universidad de acuerdo a lo que se genere

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad aclara que son pantallas tipo
LCD o plasma, en cuanto al precio la Universidad se mantiene en los términos de
referencia ya que el valor es global.

DECIMA SEPTIMA OBSERVACION

17. Ocho (8) equipo sistematizado que permita la impresion y registro de
escarapelas para control de visitantes Solicitamos aclaren el promedio de
visitantes para poder costear los insumos 2 Vehiculos automotores Todas las
sedes Dos (2) vehiculos automotores modelo 2007 al Servicio de la
Universidad, disponibilidad veinticuatro horas, modelo 2007 o superior.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad aclara que el promedio de
visitantes al mes sumadas todas las sedes es de 300 personas y frente a los
automotores adendara lo pertinente

6.1.4.7 Patrulla para supervisiéon de puestos Para efectos de la supervision y
visitas de control en las distintas sedes donde se preste el servicio, el
proponente debe ofrecer dos (2) vehiculos automotores (se excluyen motos)
sin restriccidbn de horario (pico y placa). EI mévil para la supervision de los
puestos contratados no tiene costo adicional y su valor se entendera incluido
en el valor total de la propuesta. No debe, por tanto cotizarse por separado.
Debe garantizar su exclusividad para la supervision de los puestos contratados
para la Universidad, los vehiculos deben ser de propiedad del contratista,
minimo modelo 2006 o superior, en Optimas condiciones de funcionamiento y
contar con un equipo de comunicacion y con un conductor. Solicitamos
respetuosamente que especifiqguen: Quien asume el combustible??? Promedio
de movilizacién? Quien conduce???? Pueden ser motos? Son mas funcionales
para supervisién Son Solo para la prestacion del servicio como costeamos de




acuerdo a lo establecido en las circulares 12y 2 de 2010, que dicen que no
podemos dar servicios sin costo?

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad, adendara lo respectivo al
conductor y los vehiculos, sin embargo aclara que el combustible es suministrado
por la Empresa de Vigilancia y no se aceptan el servicio de motocicleta.

DECIMA OCTAVA OBSERVACION

18. 16 Alarmas Sedes contratadas Seis (6) de ellas con capacidad para
treinta zonas. Todas las alarmas deben ser monitoreadas por la empresa y por
la central de monitoreo de la Universidad. Aclarar por favor a que se refiere la
capacidad para 30 zonas.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Iltem 6.1.3 La Universidad aclara, que las zonas
se refieren a puntos estratégicos dentro de las sedes.

Coordinador del Contrato Debera ser oficial retirado de las FFPP y no contar
con antecedentes penales y disciplinarios, acreditar minimo cinco (5) anos de
experiencia en el desemperio de cargos similares o iguales a desempefar, con
vinculacién laboral de minima de 5 anos con la empresa oferente, comprobable
mediante afiliacién a la A.R.P., Pensién o Fociga. Para tal efecto, el proponente
debera aportar sus respectivas credenciales de consultor 6 asesor vigentes o
el radicado de tramite ante la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad El coordinador debera poseer
minimo tres (3) afios de experiencia especifica, adquirida como coordinador
en la prestacion de servicios de seguridad y vigilancia privada o
directivos en este tipo de empresas esta experiencia podra estar incluida
dentro de los 5 afos anteriormente solicitados. Solicitamos acepten
profesionales que son equiparables y que se aclare la experiencia 3 0 5 afos o
solo 3 afos en actividades relacionadas? Adicionalmente solicitamos se
excluya la antigedad en la empresa pues la experiencia es acreditable
independientemente de que se trabaje en una empresa o en otra

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: LA universidad aclara que podra ser profesional
o retirado de las fuerzas militares para lo cual adendara lo pertinente; lo referente a
la experiencia la Universidad no acepta la observacion

DECIMA NOVENA OBSERVACION

8.7.1 EXPERIENCIA (MAX 300 PTS) Se calificara con base en la
antigliedad del proponente hecho para lo cual se tomara la fecha de
constitucion senalada en el Certificado de Existencia y Representacion
legal y se asignara el puntaje de acuerdo con la Siguiente tabla:
CRITERIO PUNTAJE

Antigiedad igual 0 mayor a 25 anos 300
Igual o mayor de 20 anos y menor de 25 afos 200
Igual o mayor de 15 afnos y menor de 20 anfos 100
Igual o mayor de 10 afios y menor de 15 afos 50
En caso de Consorcios o Uniones Temporales se tomara la antigiiedad
de la firma mas antigua entre sus integrantes.

Respetuosamente solicitamos se reconsidere la antigledad medida en
anos de constitucion pues bien pude haber creado una empresa y no tener
ningun contrato lo que no me da ninguna antigiiedad y se considere ajustar




la misma a 20 afnos, adicionalmente porque hace esos afnos ni siquiera
existia la Superintendencia y la norma que nos rige data de 1994, por lo
tanto no garantiza que 25 afos sea mejor que 20 aun cuando ni siquiera
estaba reglamentada la actividad. Ademas 100 puntos son representativos y
seguramente se restringe la posibilidad de oferentes sélidos y fuertes en
la actualidad aunque no tengan los 25 afios 0 mas. Posiblemente tengan solo 3
0 4 propuestas con el mayor puntaje

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: El item es 8.6.1. La Universidad acepta la
observacion y adendara lo pertinente

VIGESIMA OBSERVACION

20. 8.7.3 CAPACITACION DEL PERSONAL (MAX 100 PTS) Se calificaran con
base en la capacitacién del personal de guardas que el proponente ofrezca
para la prestacién del servicio, la cual deberd acreditar dentro de la
propuesta. ElI puntaje se asignara de la siguiente manera:
CRITERIO PUNTAJE

Bachiller con curso de actualizacion en seguridad privada 100
Bachiller con curso de avanzado en seguridad privada 75
Bachiller con curso de nivel béasico en seguridad privada 50
Bachiller con curso de introduccibn a la seguridad privada 25

Solicitamos se aclare como se demuestra??? Entendemos que es solo
un compromiso de suministrarlos y que no debemos incluir diplomas ni
cursos. Ademas porque es un nivel académico que no corresponde a lo
determinado por la Norma de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
privada que acepta vigilantes con nivel minimo 9

\ RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad adendara lo pertinente

VIGESIMA PRIMERA OBSERVACION

21. Reitero la solicitud de que establezcan piso a las tarifas para vitar
precios artificiosos

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacion y se
mantiene en los términos.

VIGESIMA SEGUNDA OBSERVACION

8.9. CRITERIOS DE DESEMPATE De persistir el empate, este se
adjudicara al oferente que acredite mayor experiencia en la presentacién
efectiva del servicio de vigilancia privada, lo cual se calculara con la
primera licencia de funcionamiento otorgada por el ente competente.
Respetuosamente solicito excluyan este criterio de desempate pues
como ya lo argumente no da valor agregado al contrato ni a la futura
prestacién del servicio

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacion y se
mantiene en los términos de referencia.

VIGESIMA TERCERA OBSERVACION



10.9. ESTAMPILLA U. D. F. J. C., PRO CULTURA Y ADULTO MAYOR
Entendemos que esto implica que quien no las incluya
adicionales a las tarifas minimas tendra tarifas artificialmente bajas?

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: : La Universidad No Acepta la observacion y se
mantiene en los términos de referencia, atendiendo lo dispuesto en la Nota No. 1
del numeral 3.6., segun la cual la carga que se genere con ocasion de la firma,
ejecucion y liquidacion del contrato, esta a cargo y es responsabilidad exclusiva del
oferente contratista.

VIGESIMA CUARTA OBSERVACION

10.10. IMPUESTO DE TIMBRE: solicitamos excluyan este tema que ya no
aplica

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La universidad informa que el valor del
impuesto de timbre es 0

OBSERVACIONES DE SERVICONFOR
PRIMERA OBSERVACION

1. NIVEL DE ENDEUDAMIENTO Y RAZON CORRIENTE

En el pliego de condiciones se establece como factor de cumplimiento el
proponente que acredite un endeudamiento igual o menor al 50% y una liquidez
igual o mayor a 2.

Al respecto solicitamos se modifique este numeral en el sentido de permitir la
participacion de empresas que acrediten un endeudamiento igual o inferior al 60%
y una razon corriente igual o mayor al 1,5% ya que este porcentaje refleja la
realidad de nuestra economia y de nuestras negociaciones con proveedores que
generalmente es a mas de 60 dias.

El nivel de endeudamiento es el que nos indica el porcentaje de participacién de
los acreedores dentro de la empresa, que en el caso colombiano, segun la
dinamica de nuestra economia las empresas tienden a endeudarse y la mayoria
presentan niveles de endeudamiento superiores al 60% vy liquidez igual o mayor al
1.5, tan es asi, que el propio Banco de la Republica, para efectos de operaciones
de redescuento considera como aceptables endeudamientos hasta un nivel del
70%.

Mas aun el decreto 4881 de 2.008 otorga los mayores puntajes al grupo de
proveedores (al cual pertenecemos) a quien tenga un endeudamiento entre 50 y
65%

Igualmente la participacion de los acreedores es directamente proporcional a la
capacidad de pago del ente receptor; precisamente por esto un indicador alto no
necesariamente se traduce en debilidad financiera sino todo lo contrario ya que
para otorgar crédito ya sea financiero o por parte de proveedores, el principal
elemento a considerar es la capacidad de pago, por las anteriores razones
consideramos que un indice de endeudamiento aceptable para compafiias
dedicadas a esta actividad, debe ubicarse en un rango menor o igual al 60%.




Adicionalmente si se revisa las contrataciones del estado, tanto departamentales
como estatales, con cuantia similares o superiores se observa que el patrén a
seguir es el mismo, por ejemplo la escuela superior de administracion publica, el
instituto de seguro sociales, secretaria de educacién del distrito capital,
Transmilenio entre otras., la cual pretende contratar un monto igual o superior
exigen un endeudamiento inferior a al 60% y unaliquiece igual o mayor a 1.5.

Otro argumento que avala nuestra solicitud, es el plasmado por el decreto 71 de
2.002 expedido por la superintendencia de vigilancia, el cual a la letra dice
“Articulo 3°. Relacion minima de patrimonio. A partir de la vigencia del presente
decreto establece como relacidn minima de patrimonio el equivalente al 40% del
total de sus activos”.

Matematicamente se dice:

Patrimonio = 40% * Activo Total

Puesto que de acuerdo a las normas contables:

Patrimonio = Activo Total — Pasivo total

Si se reemplaza en la ecuacion se tiene:

Activo total — Pasivo total = 40% * Activo total

Si se divide cada uno de los factores por el Activo se tiene:

Activo total — Pasivo total = 40% Activototal & 1 — Pasivo total = 40%
ActivoTotal Activo total Activo total Activo total

Teniendo en cuenta que la relacion Pasivo Total / Activo total equivale a
endeudamiento se tiene:

1 — Endeudamiento = 40%

Despejando se obtiene:
Endeudamiento = 1 — 40% = 60%

De esta forma queda demostrado que el endeudamiento avalado por nuestro ente
rector y conocedor de la situacion financiera de todas las empresas es del 60%.

Por esta razones, muy comedidamente solicitamos se ajuste el endeudamiento y
liquidez requeridos y se tome como limite aceptable el 60% de endeudamiento y el
1,5 de razdn corriente, cifra que se encuentra acorde con el desarrollo de nuestra
economia, con los parametro lineados por las entidades distritales y por la
disposiciones legales expedidas por la superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad Distrital garantiza la pluralidad
de oferentes dentro del presente proceso y atendiendo la naturaleza de la
contratacion que se pretende efectuar, mantiene los indicadores financieros
publicados en los términos de referencia definitivos.




La Universidad no acepta la observacion y se mantiene en lo solicitado.

SEGUNDA OBSERVACION
2. COORDINADOR DEL CONTRATO

El pliego de condiciones para el coordinador del contrato establece: “Deberd ser
oficial retirado de las FFPP y no contar con antecedentes penales y disciplinarios, acreditar minimo
cinco (5) afios de experiencia en el desempefio de cargos similares o iguales a desempenar, con
vinculacion laboral de minima de 5 afios con la empresa oferente, comprobable mediante afiliacion
a la A.R.P., Pension o Fociga. Para tal efecto, el proponente debera aportar sus respectivas
credenciales de consultor 6 asesor vigentes o el radicado de tramite ante la Superintendencia de

Vigilancia y Seguridad.”

Al respecto solicitamos a la entidad que se permita o se acepte el ofrecimiento de
personal con titulo profesional y no Unicamente oficiales de la fuerza publica, ya
que los profesionales estan en las mismas capacidades de desempefiar las
diferentes funciones establecidas para este cargo.

Asi mismo solicitamos se modifique este numeral en el sentido de no exigir ningun
tipo de vinculacion laboral pues si la persona propuesta esta laborando con el
proponente es porque en la actualidad se encuentra desempefiando las labores de
coordinacidon en otros contratos lo que conllevaria a que la persona propuesta no
podria ejecutar el cargo solicitado por la entidad.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad adendara lo pertinente en lo
referente al requisito académico del coordinador

OBSERVACIONES DE COBASEC

PRIMERA OBSERVACION

Indica el numeral 4.4.1 CERTIFICACIONES CONTRACTUALES que establece:
Se consideraran como “Experiencia Especifica”, aquellos contratos EJECUTADOS
cuyo objeto haya consistido en: PRESTACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA CON MEDIO ARMADO, SIN MEDIO ARMADO, CANINO
y TECNOLOGICO DEL SECTOR PUBLICO O PRIVADO E INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR. Se calificaran tres (3) certificaciones de contratos por
proponente ejecutados durante los Ultimos 5 anos al cierre de la presente
convocatoria contados desde abril de 2005, de los cuales, cuando menos uno (1),
debe ser con entidades publicas o privadas de educacion superior.

LAS CERTIFICACIONES DEBEN TENER UNO O VARIOS DE ESTOS
SERVICIOS PERO TODAS EN TOTAL DEBEN TENER EXPERIENCIA EN EL
OBJETO GENERAL. La sumatoria de las tres anteriores certificaciones debe ser
igual o superior a 2 veces el presupuesto oficial destinado para el presente
proceso de CONVOCATORIA PUBLICA.

Solicitamos a la administracion se acepten certificaciones de contratos en
ejecucién por lo menos en un 60% ya que lo busca la administracién es verificar si
el proponente a ejecutado este tipo de contratos.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacion y se
mantiene en los términos de referencia.




SEGUNDA OBSERVACION

Del mismo numeral NOTA 3: Cada certificacion debera VENIR RESPALDADA
POR FOTOCOPIA DEL CONTRATO, correspondiente a la misma.
Certificaciones que no cuenten con la calificacion de cumplimiento a
satisfaccion, o no tengan anexo el documento (contrato y adiciones) de
respaldo, no seran tenidas en cuenta, dichos documentos deben ser iguales
al valor de la certificacion en su totalidad de lo contrario no se tendra como
valida la certificacion. Lo anterior con el fin de evaluar el desempefno del
proveedor en cada negociacién, y verificar el cumplimiento a satisfaccion del
objeto de cada contrato que se este certificando.

Solicitamos a la administracion se tenga en cuenta el principio de Buena fe
consagrado en el articulo 83 de la Constitucién de Colombia, ya que es suficiente
para acreditar los anteriores requisitos la certificacion expedida por la entidad
contratantes ya que es un documento idéneo al encontrarse suscrito por el
funcionario competente que representa a la entidad., por otro lado esta ya cuenta
con la calificacion y terminacién a satisfaccion del contrato, que es prueba
suficiente del comportamiento del contratista.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad adendara lo pertinente

TERCERA OBSERVACION

Indica el numeral 1.4 REGIMEN LEGAL DE LA CONVOCATORIA Y DEL
CONTRATO primer parrafo que establece “Al presente proceso y al contrato que
de éste se derive, le seran aplicables las normas contenidas en la Constitucion
Politica, la Ley 30 de 1992, el Acuerdo 008 de 2003 del Consejo Superior
Universitario, la Resolucion 014 de 2004, la Resolucién No. 10 de 2006, la
Resolucion No 482 de 2006 emanada de la Rectoria de la Universidad y el
Acuerdo No 001 de 2007 proferido por el Consejo Superior Universitario, y en
especial el Decreto 4950 de 2007, la Resolucion 0224 de 2008, la Resolucion
2595 de 2003, la Circular No. 001 de 2008, la circular No. 001 de 2010 y la
Circular No. 002 de 2010 expedidas por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada

Solicitamos de manera respetuosa a la administracion se tenga en cuenta el
Decreto 1464 del 29 de abril de 2010, lo anterior debido a que este derogo el
decreto 4881 de 2008 que reglamento el Registro Unico de proponentes

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: se acepta la observacion y se adendara lo
pertinente

CUARTA OBSERVACION

Indica el numeral 4.4.2. CERTIFICADO DE INSCRIPCION, CLASIFICACION Y
CALIFICACION EN EL REGISTRO UNICO DE PROPONENTES. (documento no
subsanable) que establece “El proponente debera acreditar o aportar en su
propuesta, el certificado del Registro Unico de Proponentes de la Camara de
Comercio, donde conste su actividad como PROVEEDOR, especialidad 23
servicios, grupos 02, y especialidad 29 grupo1 relacionado con el objeto de la
presente Convocatoria y cuya fecha de expedicion no sea superior a treinta (30)
dias antes del cierre de la presente convocatoria de conformidad con el Decreto
4881 de 2008 Para el caso de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de los
integrantes debera presentar el respectivo Certificado de Registro, Clasificacion y
Calificacion en el RUP; sin embargo para la especialidad 29 grupo 1 este
podra aportarse por uno de los integrantes del consorcio o unién temporal”




Solicitamos a la administraciébn se incluyan las siguientes clasificaciones:
especialidad 23 grupo 15 supervision e inspeccion, especialidad 24 servicios de
alquiler, grupo 8, especialidad 25, grupos 9,11, 20, especialidad 33 sistemas de
informacion y tecnologia de informacién grupos 1,2 y 3, toda vez que el alcance
del objeto de la presente convocatoria requiere de dichos servicios adicionalmente
el decreto Decreto 1464 del 29 de abril de 2010., establece como obligacién del
proponente estar clasificado en los servicios que efectivamente va a prestar a las
entidades publicas.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: LA Universidad adendara lo pertinente

QUINTA OBSERVACION

En lo referente al numeral 4.4.3. CERTIFICADO DE CAPACIDAD RESIDUAL DE
CONTRATACION (K RESIDUAL). (Documento no subsanable), solicitamos al
administracion se tenga en cuenta el nuevo decreto ya que este establece para
acreditar el K residual aquellos contratos que guardan relevancia y en cuanto a su
monto se debe tener en cuenta Unicamente el valor por ejecutar y no todo el valor
del contrato.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad acepta la observacion y
adendara lo pertinente

SEXTA OBSERVACION

Solicitamos a la administracion se solicite para el caso de las licencias requeridas
en el numeral 4.4.4. LICENCIAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO que el
oferente acredite principal o agencia, lo anterior en razén a que para ejecutar un
contrato de tan grandes dimensiones se necesita infraestructura, solucion y
respuesta inmediata ante eventualidades que se presenten durante la ejecucién
del contrato, situacibn que no puede ser garantizada por un proponente que
acredite agencia.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacion y se
mantiene en los términos de referencia.

SEPTIMA OBSERVACION

Solicitamos a la administracion que la licencia solicitada en el numeral 4.4.4.2
RESOLUCION LICENCIA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
TELECOMUNICACIONES. (Documento no subsanable) , tenga cobertura a nivel
Bogotda, ya que garantiza comunicacién efectiva con la supervision designada por
la entidad y la atencién oportuna ante cualquier hecho delictivo, en segundo lugar
garantiza que el proponente tenga comunicacion directa con la Red de apoyo de la
Policia Metropolitana de Bogota.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad se mantiene en los términos, ya
que se esta solicitando la expedicion de la Licencia para desarrollar actividades de
telecomunicaciones, y se entiende que debe tener cobertura en Bogota, ya que el
servicio se prestara en la ciudad

OCTAVA OBSERVACION

Indica el numeral 4.4.11. RESTITUCION DE LOS BIENES SUSTRAIDOS DE
PROPIEDAD DE LA UNIVERSIDAD O QUE SE ENCUENTREN BAJO SU
CUSTODIA. (Documento no subsanable)., que establece “El proponente debera
por escrito manifestar en forma clara y expresa que garantiza la restitucion de los
bienes que bajo su custodia fueran sustraidos, para lo cual, se debera adelantar la




debida investigacién sumaria, que sera adelantada por una comision integrado
por: el Supervisor del Contrato, la Jefe de la Divisidbn Financiera y el asesor de
seguridad de la Universidad, dentro de los 10 dias siguientes a la ocurrencia de
los hechos oportunamente informados por la Universidad. De establecerse la
responsabilidad directa de la compania se realizara la reposicion como maximo 15
dias calendarios siguientes a la decision tomada en el comité. En caso de no
cancelar el valor de la reclamacion en el plazo senalado, la Universidad, podra
deducir dicho valor de las sumas que adeude el contratista o hacer efectiva la
garantia correspondiente segun se estime pertinente. Este procedimiento solo se
llevara acabo cuando el monto del elemento no supere los CINCO MILLONES DE
PESOS (5.000.000.00); si este monto se supera se acudira a la aseguradora de la
Universidad y la empresa de vigilancia pagara el deducible respectivo si resultare
responsable”

Solicitamos a la administracion se elimine este requisito toda vez que las
empresas de vigilancia al formular su propuesta no pueden garantizar un resultado
ya que su obligacion es de medio, de lo cual se deduce que su compromiso
fundamental es de obrar con diligencia y cuidado para prevenir la perturbacion a la
propiedad y a la integridad de sus clientes y no la de asegurar bienes funcién que
no se encuentra establecida en su objeto.

Ahora bien en los contratos cuyo objeto es una obligacién de medio, no puede
sugerir responsabilidad cuando el deudor demuestra haber actuado
diligentemente, consideramos que este debe, estipular que la restitucion de bienes
hurtados se rija por las reglas generales de la responsabilidad contractual. Y es
que esta disposicidn consagraria unas facultades exorbitantes a favor de la
entidad contratante que no pueden aceptarse pues virtualmente le conceden la
posibilidad de decidir sobre la responsabilidad del contratista sin ni siquiera
surtirse un procedimiento breve y sumario, con base en el cual se expidiera una
decisidbn que serviria para exigir la respectiva responsabilidad del proponente
favorecido.

Debemos advertir que con esta solicitud COBASEC no pretende evadir la
responsabilidad que como contratista le corresponde frente al servicio de
vigilancia, simplemente estamos solicitando que se tenga en cuenta el principio de
legalidad y las normas que nos acogen.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacion y se
mantiene en los términos de referencia.

NOVENA OBSERVACION

Indica el numeral 3.6. MONEDA Y PRECIOS DE LA PROPUESTA que
establece en la NOTA 1“La carga tributaria que se genere con ocasién de la
firma, ejecucion y liquidacién del contrato, estd a cargo y es de responsabilidad
exclusiva del oferente — contratista”

Solicitamos a la administracién se informe en el pliego de condiciones los
impuestos adicionales como estampillas, en segundo lugar solicitamos se tenga
en cuenta estos costos el presupuesto, toda vez que la tarifa minima no contempla
en el AlU este tipo de impuestos, los cuales generan un mayor costo para el
contratista y por ende afectan la ecuacion contractual establecida en el articulo 27
de la Ley 80 de 1993.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No Acepta la observacion y se
mantiene en los términos de referencia, atendiendo lo dispuesto en la Nota No. 1
del numeral 3.6., segun la cual la carga que se genere con ocasion de la firma,
ejecucion y liquidacion del contrato, esta a cargo y es responsabilidad exclusiva del
oferente contratista.

DECIMA OBSERVACION




Indica el numeral 4.45. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL. (Documento no subsanable) que establece “El
proponente debe allegar con la propuesta péliza vigente de responsabilidad civil
extracontractual, con un cubrimiento de por lo menos 500 SMMLYV, la cual debera
tener una vigencia no menor al plazo del contrato y el término de su liquidacion,
contra los riesgos de uso indebido de armas de fuego u otros elementos de
vigilancia y seguridad privada, expedida por una compariia de seguros legalmente
autorizada., requisito que para el caso de consorcios 0 uniones temporales debera
ser acreditado por la totalidad de las personas que integran dichas figuras
juridicas”

Al respecto nos permitimos informarle a la administracion que las Pdlizas de
responsabilidad civil extracontractual tienen una vigencia de un afno y estas se
deben renovar en caso de vencimiento por lo tanto solicitamos que el anterior
requisito se ajuste en el mismo sentido.

Lo anterior fundamentados en el Articulo 176 de la resolucion 2852 de 2006 que
establece:

(...)

Pélizas de seguro. Las polizas de responsabilidad civil extracontractual que deben
tomar los diferentes servicios de vigilancia y seguridad privada, tendran vigencia
de un afno y deberdn estar permanentemente actualizadas. Para adelantar
cualquier tramite ante esta entidad sera preciso se acredite su vigencia y oportuna
renovacion.(la negrilla y subrayado es de COBASEC)

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad aclara que para el momento del
cierre esta certificacion debe estar vigente y adjuntar compromiso de mantenerla vigente
durante la ejecucién del contrato y su liquidacion, y frente al monto adendara lo pertinente

UNDECIMA OBSERVACION

Indica el numeral 4.4.12. CREDENCIAL DEL COORDINADOR DEL CONTRATO
(Documento no subsanable) que establece “Quien desemperie el cargo del
coordinador del contrato por parte de la compania de vigilancia, debera aportar
sus respectivas credenciales de consultor y/o asesor, vigentes, expedidas por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada o su radicado de renovacién
ante el ente de control, con fotocopia de la credencial vencida. El Representante
Legal del proponente y el Jefe de Operaciones deberan acreditar la credencial de
directivos de conformidad con lo establecido en el articulo 48 del Decreto 2187 de
2001 o su radicado de renovacion ante el ente de control, con fotocopia de la
credencial vencida. En caso de consorcios o0 uniones temporales, al menos uno de
sus integrantes debe acreditar que cumple con este requisito”

De acuerdo a lo anterior, estamos de acuerdo con la solicitud de la credencial para
acreditar la calidad de consultor o asesor del Coordinador ofrecido, sin embargo
solicitamos se excluya el requisito de la credencial de directivo del Representante
Legal y Director de operaciones, ya que constituye un requerimiento innecesario
toda vez que la calidad de este es verificada por la Superintendencia de Vigilancia
y Seguridad Privada por otro lado el nombramiento del Representante Legal se
hace a través de una resolucién expedida por esta entidad.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacion y se
mantiene en lo establecido en los términos de referencia.

DUODECIMA OBSERVACION




Indica el numeral 5.7 CAUSALES DE RECHAZO literal k. que establece “Cuando
la propuesta econémica no sea presentada DEBIDAMENTE FORMULADA en hoja
de calculo (Excel versién 1997) en medio magnético al momento del cierre del
presente proceso o cuando se modifique dicho anexo”

Solicitamos a la administracién se elimine esta causal de rechazo, en razén a que
no se pueden establecer causales de rechazo de forma y no sustanciales, ya que
si presenta la oferta econémica en fisico por que rechazar al proponente por
errores en un medio magnético., de la misma forma solicitamos que la oferta
econémica sea presentada en enteros lo anterior para evitar errores en dicha
formulacion.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacion y se
mantiene en lo establecido en los términos de referencia.

DECIMA TERCERA OBSERVACION

Del mismo numeral literal h. que establece “Cuando el valor de la propuesta
supere el valor del presupuesto disponible para contratar o presente precios
artificialmente bajos que no se sustenten debidamente” Solicitamos a la
administracion se fije un piso en por lo menos en un 95% del presupuesto, toda
vez que el contrato demanda costos adicionales como lo son los medios
tecnoldgicos, impuestos (Estampillas), vehiculos de exclusividad para entidad

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad, se acoge a la normatividad
vigente de los valores minimos de la superintendencia de Vigilancia y se mantiene
en lo establecido en los términos de referencia.

DECIMA CUARTA OBSERVACION

Solicitamos a la administracion nos aclara en el numeral 6.1.1 CANTIDAD Y
TIEMPO REQUERIDO DE LOS SERVICIOS, que servicios realizaran la vigilancia
movil? establecer las cantidades y horarios en que prestaran dicho servicio. Indica
el numeral 6.1.3 CUADRO DE SISTEMAS, EQUIPOS, ELEMENTOS Y MEDIOS
TECNOLOGICOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO que establece en el
item armas:

Pregunta cuantas armas requiere la entidad 30 o 31 revolver calibre 38 largo?

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad aclara que son treinta.

DECIMA QUINTA OBSERVACION

Del mismo numeral item correspondiente a monitoreo que establece:
Pregunta: Los medios de grabacién (Video casetes, DVD, CD room) sera
aportados por la universidad o por el contratista?

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad aclara que son aportados por el
contratista.

DECIMA SEXTA OBSERVACION

Del mismo numeral item correspondiente a sistema de registro que establece:
Solicitamos a la administracién informe el promedio de visitantes a cada sede para
estimar los costos de insumos (Papel térmico y tinta).

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad aclara que el promedio de
visitantes al mes sumadas todas las sedes es de 300 personas.




DECIMA SEPTIMA OBSERVACION
Del mismo numeral, item alarmas que establece

Pregunta: A que se refiere la entidad con 30 zonas?. Es la cantidad de censores o
la cantidad de paneles?

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Item 6.1.3 La Universidad aclara, que las zonas
se refieren a puntos estratégicos dentro de la sede y que son censores.

DECIMA OCTAVA OBSERVACION

Indica el numeral 6.1.4.7 Patrulla para supervision de puestos que establece
“Para efectos de la supervision y visitas de control en las distintas sedes donde se
preste el servicio, el proponente debe ofrecer dos (2) vehiculos automotores (se
excluyen motos) sin restriccibn de horario (pico y placa). EI mévil para la
supervision de los puestos contratados no tiene costo adicional y su valor se
entendera incluido en el valor total de la propuesta. No debe, por tanto cotizarse
por separado. Debe garantizar su exclusividad para la supervision de los puestos
contratados para la Universidad, los vehiculos deben ser de propiedad del
contratista, minimo modelo 2006 o superior, en 6éptimas condiciones de
funcionamiento y contar con un equipo de comunicacién y con un conductor.
Quien resulte adjudicatario de la Convocatoria, debera presentar al Supervisor del
contrato designado por la Universidad, a mas tardar dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la suscripcion del contrato, el vehiculo automotor que se
utilizara para la supervisién, la tarjeta de propiedad, el SOAT, el certificado de
emision de gases del mismo y copia de la resolucion de asignacién de siglas por
parte de la Direccién de Registro e identificacién de la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada.

Preguntas:

Quien conducira los vehiculos?

Quien suministrar el combustible para estos vehiculos?

Cual es el promedio de movilizacién?

Seran utilizados para supervision o Solo para la prestacion del servicio? en el
primer caso se debe tener en cuenta lo establecido en las circulares externas 1°y
2 de 2010 expedidas por la Superintendencia de vigilancia y seguridad privada, ya
que los mismos demandan costos adicionales.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad, aclara que el combustible es
suministrado por la Empresa de Vigilancia y el promedio de movilizacion es variable
ya que si bien es cierto la disponibilidad debe ser 24 horas, esto no indica que
todos los dias sea igual. Sin embargo adendara sobre el conductor y el numero de
vehiculos.

DECIMA NOVENA OBSERVACION

Indica el numeral 6.1.6 Personal subnumeral 1. Coordinador del Contrato, que
establece “Debera ser oficial retirado de las FFPP y no contar con antecedentes
penales y disciplinarios, acreditar minimo cinco (5) afios de experiencia en el
desempefio de cargos similares o iguales a desempenar, con vinculacién laboral
de minima de 5 arnos con la empresa oferente, comprobable mediante afiliacion a
la A.R.P., Pension o Fociga. Para tal efecto, el proponente debera aportar sus
respectivas credenciales de consultor 6 asesor vigentes o el radicado de tramite
ante la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad El coordinador debera poseer
minimo tres (3) anos de experiencia especifica, adquirida como coordinador en la
prestacién de servicios de seguridad y vigilancia privada o directivos en este tipo
de empresas esta experiencia podrda estar incluida dentro de los 5 afos
anteriormente solicitados.




Pregunta: El proponente debe tener minimo tres anos o cinco afos de vinculacion
con la empresa oferente? Es contradictorio.

Solicitamos de manera respetuosa a la administracion que se acepte la
acreditacion de la experiencia del coordinador con diferentes empresas, toda vez
que lo que se busca es garantizar la idoneidad del coordinador mediante la
experiencia y no la estabilidad laboral de este, que nada tiene que ver con los
factores técnicos y con los requisitos del pliego de condiciones.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad adendara lo pertinente

VIGESIMA OBSERVACION

Indica el numeral 8.7.1 EXPERIENCIA (MAX 300 PTS) que establece “Se
calificara con base en la antigledad del proponente hecho para lo cual se tomara
la fecha de constitucidén senalada en el Certificado de Existencia y Representacion
legal y se asignara el puntaje de acuerdo con la Siguiente tabla:

Solicitamos a la administracién se elimine este requisito ya que hace parte de la
organizacion administrativa del proponente, factor que corresponde a verificacion y
no es ponderable., lo anterior fundamentados en el Articulo 5 de la ley 1150 de
2007 que establece:

(...)

Articulo 5°. De la seleccion objetiva. Es objetiva la seleccion en la cual la
escogencia se haga al ofrecimiento mas favorable a la entidad y a los fines que
ella busca, sin tener en consideracion factores de afecto o de interés y, en general,
cualquier clase de motivacion subjetiva. En consecuencia, los factores de
escogencia y calificacion que establezcan las entidades en los pliegos de
condiciones o sus equivalentes, tendran en cuenta los siguientes criterios:

1. La capacidad juridica y las condiciones de experiencia, capacidad
financiera y de organizacion de los proponentes seran objeto de verificacion
de cumplimiento como requisitos habilitantes para la participacion en el
proceso de seleccion y no otorgaran puntaje, con excepcion de lo previsto en
el numeral 4 del presente articulo. La exigencia de tales condiciones debe ser
adecuada y proporcional a la naturaleza del contrato a suscribir y a su valor. La
verificacion documental de las condiciones antes senaladas sera efectuada por las
Camaras de Comercio de conformidad con lo establecido en el articulo 6 ° de la
presente ley, de acuerdo con lo cual se expedira la respectiva certificacion. (La
negrilla y subrayado es de COBASEC)

Paragrafo 1° La ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes a
la futura contratacion o al proponente, no necesarios para la comparacion de
las propuestas no serviran de titulo suficiente para el rechazo de los
ofrecimientos hechos. En consecuencia, todos aquellos requisitos de la
propuesta que no afecten la asignacion de puntaje, podran ser solicitados por
las entidades en cualquier momento, hasta la adjudicacion. No obstante lo
anterior, en aquellos procesos de seleccion en los que se utilice el mecanismo de
Subasta, deberan ser solicitados hasta el momento previo a su realizacion (La
negrilla y Subrayado es de COBASEC)

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad acepta la observacion y
adendara lo pertinente

VIGESIMA PRIMERA OBSERVACION

Indica el numeral 8.7.3 CAPACITACION DEL PERSONAL (MAX 100 PTS) que
establece “Se calificaran con base en la capacitacidén del personal de guardas que
el proponente ofrezca para la prestacién del servicio, la cual deberd acreditar




dentro de la propuesta. El puntaje se asignara de la siguiente manera: Pregunta:
Cuantos guardas se deben acreditar en la oferta?

Solicitamos a la administracion que este requisito sea para el contratista y no para
el oferente, toda vez que dicho personal aun no sea contratado y ninguna empresa
cuenta con mas de 95 personas disponibles para acreditar en la oferta las
calidades solicitadas.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad adendara lo pertinente.

VIGESIMA SEGUNDA OBSERVACION

Indica el numeral 4.4.4.3 LICENCIA PARA LA UTILIZACION DEL MEDIO CANINO MOVIL EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO. (Documento no subsanable), primer parrafo que establece “El
proponente deberé allegar copia de la resolucién o acto administrativo expedido por el Ministerio de
Comunicaciones, mediante la cual se le otorga la licencia para desarrollar actividades de
telecomunicaciones y permiso para usar el espectro radioeléctrico y su respectivo certificado de
vigencia, asi como su correspondiente certificado de vigencia; y copia de la resolucion o acto
administrativo expedido por el Ministerio de Comunicaciones mediante el cual se autoriza la
prestacion de servicios de valor agregado y telematicos, y su respectivo certificado de
vigencia” y numeral 4.4.4.4 LICENCIA PARA LA OPERACION DE MEDIOS TECNOLOGICOS
(Documento no subsanable), primer parrafo que establece “De conformidad con el decreto 2601 de
2003, el proponente deberd presentar la licencia, so pena de rechazo, expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, para la prestacion de los servicios con medios
caninos, junto con la certificacion de vigencia de la misma”.

Teniendo en cuenta que estos documentos son objeto de verificacion y que los mismos
corresponden a un circunstancias ocurridas con anterioridad a la fecha de cierre, de acuerdo a lo
anterior solicitamos de manera respetuosa a la administracién se acepte el radicado de la
certificaciones correspondientes a la vigencia, toda vez que la vigencia de cada una de las licencias
se expresa en cada una de las resoluciones en la parte resolutiva, que indica que estas se encuentra
vigentes por el término de la licencia de funcionamiento.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No Se acepta la observacion y se mantiene en
lo establecido en los términos de referencia se solicita que las licencias estén
vigentes al momento del cierre y el compromiso de mantenerlas vigentes durante la
ejecucion del contrato

OBSERVACIONES DE STARCOOP
PRIMERA OBSERVACION

Numeral *1.4 REGIMEN LEGAL DE LA CONVOCATORIA Y DEL
CONTRATO*, solicito muy respetuosamente tener en cuanta el Decreto 1464
del 29 de abril de 2010, Por el cual se reglamenta parcialmente la ley
1150 de 2007 en relacién con la verificacion de las condiciones de los
proponentes y su acreditacidn para el Registro Unico de Proponentes a
cargo de las Camaras de Comercio y se dictan otras disposiciones.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad adendara lo pertinente

SEGUNDA OBSERVACION

Numeral *4.2.1. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION
LEGAL, *manifiesta que si el proponente no cumple el requisito de
constitucion y vigencia establecido en éste numeral, la propuesta sera
rechazada, La no presentacion de este documento genera rechazo de la
propuesta, solicito muy respetuosamente a la entidad tener en cuenta que
para el caso de las cooperativas en razén a su naturaleza juridica como




COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO, y de acuerdo al concepto de la
Camara de Comercio en el cual se manifiesta lo siguiente: “*el Certificado de
Existencia y Representacién Legal: a partir de la vigencia del decreto
2150 de 1995 y el decreto reglamentario 427 de 1996, se traslado a las
Camaras de Comercio la competencia para la inscripcion de los estatutos,
reformas, nombramientos de administradores, libros, disoluciébn vy
liquidacibn de las organizaciones civiles, las corporaciones, las
funciones, y de las demas entidades sin animo de lucro (articulo 42
decreto 2150 de 1995).”

A pesar de tratarse de un registro que afecto de manera general a las
entidades sin animo de lucro, algunas organizaciones quedaron exentas del
mismo por expresa disposicion legal y en consecuencia, contindan
rigiéndose por sus normas especiales.

*De acuerdo con lo anterior, se observa que el articulo 45 del decreto
2150 de 1995, reformado por la ley 537 de 1999, dispuso que el citado
registro no se aplica*, para las instituciones de educacion superior; las
instituciones de educacion formal y no formal a que se refiere la Ley 115
de 1994; *las personas juridicas que prestan servicios de Vvigilancia
privada*; las iglesias, confesiones y denominaciones religiosas, sus
federaciones, confederaciones, asociaciones de ministros; las reguladas
por la Ley 100 de 1993 de seguridad social, los sindicatos y asociaciones
de trabajadores y empleadodores; partidos y movimientos politicos; camaras
de comercio, a las organizaciones comunitarias de primero, segundo,
tercero y cuarto grados y las demas personas juridicas respecto de las
cuales la ley expresamente regula en forma especifica su creaciébn y
funcionamiento, todas las cuales se regiran por sus normas especiales.

Y precisamente en materia de legislacién especial, vemos que el Gobierno
Nacional mediante el decreto No. 356 de 11 de febrero de 1994, expidi6 el
estatuto de vigilancia y seguridad privada, el cual rige estas empresas.

En consecuencia y dado que la *COOPERATIVA, *es una organizacion que
desarrolla actividades de vigilancia y seguridad privada (Decreto 356 de
1994), las cuales, de acuerdo con lo establecido en el articulo 45 del
Decreto 2150 de 1995 se “*exceptuan de registro ante la Camara de
Comercio*, debe remitirse a la entidad competente tanto para su
inscripcién (de libros, actos y documentos) como para su certificacion. En
el presente caso, es la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada.

Por lo anteriormente expuesto *NO APLICA* la solicitud de este documento
para la COOPERATIVA.

Por otra parte las cooperativas se deben ajusta a la normatividad
establecida por el ente regulador que en este caso es la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada, quien nos expide una certificacion en
donde se evidencia la existencia como cooperativas la cual tiene una
vigencia de noventa (90) dias habléis, por lo entendemos que la entidad
acepta dicha certificacion, y asi dar cumplimiento a este numeral.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad acepta la Observcaion y
adendara lo pertinente




TERCERA OBSERVACION

Numeral *4.4.1 CERTIFICACIONES CONTRACTUALES, *en relacién
con los contratos por proponente ejecutados, solicito a la entidad tener
en cuanta contratos en ejecucién con un 60% ya ejecutado. Adicionamiento
estan requiriendo relacionar Unicamente el valor correspondiente a las
actividades que correspondan a la experiencia definida en este numeral
como especifica, ya sea que haya ejecutado los contratos en forma
individual o como parte de un proponente plural. Cuando el proponente
incluya valores que no
correspondan a dicha experiencia, el contrato respectivo no sera tenido en
cuenta en el proceso de evaluacion. Entendemos que solo aplica para la
modalidad de escoltas.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacion y se
mantiene en lo establecido en los términos de referencia.

CUARTA OBSERVACION

Numeral *4.4.3. CERTIFICADO DE CAPACIDAD RESIDUAL DE
CONTRATACION (K RESIDUAL). (Documento no subsanable), *solicito muy
respetuosamente tener en cuanta el Decreto 1464 del 29 de abril de 2010,
el cual manifiesta: “...Para establecer la capacidad residual del proponente
o K de contratacién, la entidad contratante debera considerar los
contratos relevantes que tenga en ejecucién el proponente al momento de
presentar la oferta...”.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la universidad acepta la observacion y adendara
lo pertinente

QUINTA OBSERVACION

Numeral* 4.4.4. LICENCIAS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO, *solicitamos
a la entidad tener en cuenta la territorialidad, es decir que el
proponente debera acreditar que cuenta con domicilio principal, agencia o
sucursal en la ciudad de Bogota. (infraestructura), autorizada por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, al tenor de lo
dispuesto en los Articulos 11 y 13 del Decreto No 356 de 1994, esto con el
fin de ser coherente con el numeral *4.4.8. CAPACIDAD ADMINISTRATIVA Y
ORGANIZACIONAL *Los proponentes allegaran su organigrama o la estructura
organizacional, con descripcibn de cada una de las areas operativa,
técnica 'y administrativa, especialmente aquellas con las cuales
desarrollara el objeto contractual; la Universidad mediante visita podra
verificar la informacion. En caso de consorcio o0 uniéon temporal, cada uno
de sus integrantes debera allegar su organigrama o0 estructura
organizacional. La no presentacién de este documento *genera rechazo de la
oferta.”

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad explica en los términos de
referencia que se debe tener sede o sucursal en la ciudad de Bogota.

SEXTA OBSERVACION

Numeral *4.4.5. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL. (Documento no subsanable) *con un cubrimiento de por




lo menos 500 SMMLYV, el *Decreto 356 De 1994,* en su Articulo *18. POLIZAS DE
SEGURO.” Establece: “La empresa, organizacién empresarial o persona a la cual
se le concede licencia de funcionamiento para un departamento de seguridad,
deberd tomar una pdliza de seguro de responsabilidad civil extracontractual,
contra los riesgos de uso indebido de armas de fuego u otros elementos de
vigilancia y seguridad privada, *no inferior a 400 salarios minimos legales
mensuales vigentes, expedida por una compafia de seguros legalmente
autorizada.*” Solicitamos a la entidad tenerlo encuanta.

Por otra parte lo relacionado con la vigencia no menor al plazo del
contrato y el término de su liquidacion, solicitamos muy respetuosamente a
la entidad ajustarse a la *Resolucion No. 2852* del 8 de agosto de 2006 en
el* ARTICULO 176. POLIZAS DE SEGURQO. *Las pélizas de responsabilidad civil
extracontractual que deben tomar los diferentes servicios de vigilancia y
seguridad privada, tendran vigencia de un afo y deberan estar
permanentemente actualizadas. Para adelantar cualquier tramite ante esta
entidad sera preciso se acredite su vigencia y oportuna renovacion

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad aclara que para el momento del
cierre esta certificacion debe estar vigente y adjuntar compromiso de mantenerla vigente
durante la ejecucién del contrato y su liquidacién, y adendara lo respectivo al monto

SEPTIMA OBSERVACION

Numeral *6.1.4.7 Patrulla para supervisibon de puestos p*ara
efectos de la supervisibn y visitas de control en las distintas sedes
donde se preste el servicio, el proponente debe ofrecer dos (2) vehiculos
automotores (se excluyen motos) sin restriccion de horario (pico y placa).
El movil para la supervision de los puestos contratados no tiene costo
adicional y su valor se entenderd incluido en el valor total de la
propuesta. No debe, por tanto cotizarse por separado. Debe garantizar su
exclusividad para la supervision de los puestos contratados para la
Universidad, los vehiculos deben ser de propiedad del contratista, minimo
modelo 2006 o superior, en O6ptimas condiciones de funcionamiento y contar
con un equipo de comunicacién y con un conductor. Solicitamos a la entidad
muy respetuosamente aclararnos, que personas conducirdn?, el combustible
quien lo asume?, no contribuyamos con el detrimento patrimonial y el
desequilibrio econdmico del contrato, invito a la entidad a revisar y
reevaluar este tema.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad, aclara que el combustible es
suministrado por la Empresa de Vigilancia, y adendara el numero de los vehiculos y
lo referente al conductor

OCTAVA OBSERVACION

Numeral *8.7.1 EXPERIENCIA (MAX 300 PTS) *Se calificara con
base en la antigliedad del proponente hecho para lo cual se tomara la fecha
de constitucién senalada en el Certificado de Existencia y Representacion
legal y se asignara el puntaje de acuerdo con la Siguiente tabla:
*Antigliedad igual o mayor a 25 afos 300*, En caso de Consorcios o Uniones
Temporales se tomara la antigedad de la firma méas antigua entre sus
integrantes. solicitamos a la entidad tener en cuenta un rango menor para el
mayor puntaje, es decir igual a 7 afios de experiencia en el mercado en la
prestacion el servicio de vigilancia, acreditado mediante documento




expedido por la autoridad competente, Lo anterior teniendo en cuenta que
este requisito establecido en los pliego de condiciones resulta
excluyentes, favoreciendo Unicamente a las empresas antiguas del mercado,
obstruyendo por completo la posibilidad de participar a las empresas que
cuentan con la infraestructura necesaria para el desarrollo del presente
proceso, dejando en entredicho la transparencia del proceso y yendo en
contravia de los principios constitucionales del debido proceso y de la buena
fe, los principios de la contratacion estatal, Ley 80 de 1993, en
especial el numeral 5 del Articulo 24, que manifiesta que:

“ARTICULO 24. DEL PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA. 50. En los pliegos de

condiciones o] términos de referencia:
a)Se indicaran los requisitos objetivos necesarios para
participar en el correspondiente proceso de seleccion.

b) Se definiran reglas objetivas, justas, claras y completas que
permitan la confeccién de ofrecimientos de la misma indole, aseguren una
escogencia objetiva y eviten la declaratoria de desierta de la licitacion
o] concurso.

c)Se definiran con precisibn las condiciones de costo y calidad
de los bienes, obras o servicios necesarios para la ejecucion del objeto
del contrato.

d) No se incluiran condiciones y exigencias de imposible
cumplimiento, ni exenciones de la responsabilidad derivada de los datos,
informes y documentos que se suministren.

e) Se definirdn reglas que no induzcan a error a los proponentes y
contratistas y que impidan la formulacion de ofrecimientos de extension
ilimitada o que dependan de la voluntad exclusiva de la entidad.

f) Se definird el plazo para la liquidacion del contrato, cuando
a ello hubiere lugar, teniendo en cuenta su objeto, naturaleza y cuantia.

Seran ineficaces de pleno derecho las estipulaciones de los pliegos o
términos de referencia y de los contratos que contravengan lo dispuesto en
este numeral, o dispongan renuncias a reclamaciones por la ocurrencia de
los hechos aqui enunciados.

Adicionalmente solicitamos que para el caso de las uniones temporales y/o
consorcios acepten la sumatoria.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad acepta la observacion y
adendara lo pertinente

NOVENA OBSERVACION

Numeral *8.7.3 CAPACITACION DEL PERSONAL (MAX 100 PTS) *Se
calificaran con base en la capacitacion del personal de guardas que el
proponente ofrezca para la prestacion del servicio, la cual debera
acreditar dentro de la propuesta. El puntaje se asignara de la siguiente
manera: Bachiller con curso de actualizacion en seguridad privada 100,
Solicito a la entidad que este requerimiento sea acreditado mediante una




carta del representante legal en donde ofrezca que todo el personal
asignado para la ejecucion del contrato sera bachiller y mantendra vigente
el nivel de actualizacién, en caso contrario determinar cuantos vigilantes
debemos ofrecer para obtener el maximo puntaje.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad adendara lo pertinente

DECIMA OBSERVACION

Numeral *8.9. CRITERIOS DE DESEMPATE. *De persistir el
empate, este se adjudicara al oferente que acredite mayor experiencia en
la presentacion efectiva del servicio de vigilancia privada, lo cual se
calculara con la primera licencia de funcionamiento otorgada por el ente
competente. Solicito se elimine este criterio, teniendo en cuenta que no
garantiza ni genera valor agregado a la presente contratacion ni al
contrato que llegaramos a suscribir.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacion y se
mantiene en lo establecido en los términos de referencia.

UNDECIMA OBSERVACION

Numeral *10.10 IMPUESTOS DE TIMBRE*, solicitamos muy
respetuosamente a la entidad eliminar este numeral del pliego definitivo y
del contrato, teniendo en cuanta la normatividad vigente (Lay 1111 de
2006, Articulo 76), ya no aplica para este ano.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: LA universidad aclara que el valor del impuesto
de timbre es 0

DUODECIMA OBSERVACION

Numeral 7. OFERTA ECONOMICA, *en cuanto a la parte
econémica solicitamos muy respetuosamente nos aclaren lo siguiente:**

Entendemos claramente que en los *valores unitarios mes deberan estar
incluidos* *los costos directos e indirectos, fijos y variables*, tales
como gastos de administracién, impuestos, *estampillas*, margen de
utilidad, las prestaciones, salarios del personal ofrecido cumpliendo con
las normas laborales, y demas gastos requeridos. Se realizo el calculo de
acuerdo con el numeral *10.9 Estampillas*, el valor aproximado es de $
59.311024; una vez realizada la oferta econdmica con la vigilancia y sin
tener en cuanta la tecnologia y el incremento para el afo 2011, la
diferencia con el presupuesto es de $ 39.973.322, por lo que encontramos que el
presupuesto resulta insuficiente. Adicionalmente es preciso establecer que la tarifa
minima reglamentada por la superintendencia de Vigilancia y Seguridad
privada no incluyé dentro de los costos basicos los impuestos
departamentales ni estampillas que difieren de region a regién, por lo
tanto, no cobrarlas hace exponer a los ofertantes a wuna tarifa
artificialmente baja porque parte del costo basico + AIU se estaria
guedando en impuestos y poniendo en riesgo la razén de ser que fundamenta
los considerandos del Decreto 4950 de 2007

Solicito a la entidad muy respetuosamente determinar cual es el incremento
que debemos tener en cuantia para la vigencia del 2011.




RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: el calculo para el incremento del afio 2011 sera
del 3.5% sin embargo la Universidad aclara que para el 2011 se realizara el ajuste
deacuerdo al incremento del SMMLYV decretado por el Gobierno Nacional

OBSERVACIONES DE EXPERTOS

PRIMERA OBSERVACION

NUMERAL 1.4 Solicitamos que dentro del régimen legal de la convocatoria y del
contrato se incluya el decreto el Decreto 1464 de 2010 que derogo en su totalidad
el 4881 de 2008

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad adendara lo pertiente

SEGUNDA OBSERVACION

NUMERAL 3.6 Solicitamos a la entidad que aclare los impuestos distritales,
estampillas y demas costos inherentes a la legalizacién del contrato, y que se
tenga en cuenta que dichos impuestos no hacen parte de la tarifa minima de la
que habla el decreto 4950 de 2007 y las circulares 1 y 2 emitidas por las
Superintendencia de Seguridad y Vigilancia Privada, nos permitimos anexar un
concepto dado por esta Superintendencia al respecto.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No Acepta la observacion y se
mantiene en los términos de referencia, atendiendo lo dispuesto en la Nota No. 1
del numeral 3.6., segun la cual la carga que se genere con ocasion de la firma,
ejecucion y liquidacion del contrato, esta a cargo y es responsabilidad exclusiva del
oferente contratista.

TERCERA OBSERVACION

NUMERAL 4.2.1 Solicitamos a la entidad aclare si para acreditar jurisdiccion se
debe certificar principal o sucursal en la ciudad de Bogota, y que en caso de
uniones temporales o consorcios este requerimiento se cumple con que uno de los
integrantes cumpla dicho requerimiento.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad aclara que debe certificar
mediante el Certificado de Camara y comercio sucursal o sede en la Ciudad de
Bogota, para el caso de los Consorcios con que uno cumpla es suficiente.

CUARTA OBSERVACION

NUMERAL 4.4.1 Solicitamos a la entidad acepte que para certificar la experiencia
se puedan presentar contratos en ejecucion siempre y cuando estos demuestren
qgue han sido ejecutados en mas de un 60% y que a la fecha de cierre del presente
proceso se pueda demostrar el valor ejecutado, lo anterior teniendo en cuenta el
principio de pluralidad de oferentes, toda vez, que el requerimiento actual restringe
la participacién de algunas empresas que ejecutan contratos con entidades de
educacion superior y pueden presentar una propuesta que se ajuste a los
requerimientos de la universidad Distrital y sean igualmente favorables.

Ademas de lo anterior, se entiende que para la acreditacion de esta experiencia
especifica con respecto a los valores que no corresponden a dicha experiencia, se
refieren a certificaciones que acrediten el servicio de escolta, pues el resto del
objeto de las certificaciones cumple con el objeto a contratar.




Solicitamos aclaren por que en este numeral se hace referencia al anexo 6 que
corresponde a la certificacidn de aportes parafiscales y no esta relacionado con la
experiencia, mas cuando se dice que la no inclusién de dicho formato genera
rechazo de la oferta.

Al respecto de las copias de los contratos que respaldan las certificaciones de
experiencia, solicitamos a al entidad avoque al principio de la buena fe, y que solo
se aporte contrato cuando se quiere complementar la informaciéon contenida en
dichas certificaciones, toda vez, que por economia del proceso, las simple
presentacion de la certificacidn debe ser valida para la acreditacidbn de la
experiencia.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacion y se
mantiene en lo establecido en los términos de referencia.

QUINTA OBSERVACION

NUMERAL 4.4.2 Solicitamos a la entidad cambie la mencién que se hace al
decreto 4881 de 2007, toda vez que este fue derogado por el 1464 de 2010.

Ademas, teniendo en cuenta el decreto 1464 de 2010, se exija a los proponentes
acreditar dentro de sus RUP la Especialidad 23 grupo 15 Servicio de Supervisién e
inspeccién y la Especialidad 33 Grupos 1 Equipos de Computo y Procesamiento
de Datos, Grupo 2 Equipos de Comunicaciones y Grupo 3 Software, toda vez que
estos hacen parte de los requerimientos del pliego, y se debe estar clasificado
dentro de dicho registro.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: LA Universidad adendara lo pertinente

SEXTA OBSERVACION

NUMERAL 4.4.3 Teniendo en cuenta la nueva normatividad, Decreto 1464 de
2010, solicitamos a la entidad que para la acreditaciéon del K residual de
contratacién, los proponentes certifiquen Unicamente los contratos relevantes y
que se tomen Unicamente los saldos por ejecutar de los contratos Como lo dice el
numeral 2 del Articulo 2 del Decreto mencionado.

2. Capacidad residual. Es la capacidad real de contratacidn que resulta de
restarle a la capacidad maxima de contratacion, la sumatoria de los valores
de los contratos que tenga en ejecucion el

contratista. El calculo de la capacidad residual se exigira por las entidades
estatales para el momento en que se presente la propuesta, cualquiera que
sea la modalidad del contrato.

Para establecer la capacidad residual del proponente o K de contratacion, la
entidad contratante debera considerar los contratos relevantes que tenga en
ejecucién el proponente al momento de presentar la oferta, de acuerdo con
lo seialado en el respectivo pliego de condiciones, incluyendo los que tenga
por su participacion en sociedades, consorcios o uniones temporales. El
pliego también definira la forma en que se tendra en cuenta el porcentaje de
ejecucion de contratos no finalizados que se consideren en el calculo de la
capacidad residual para obtener su resultado. Negrilla y subrayado fuera de
texto.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad acepta la observacion y
adendara lo pertinente




SEPTIMA OBSERVACION

NUMERAL 4.4.4.2. Solicitamos a la entidad que la licencia para la prestacién del
servicio de telecomunicaciones sea con cobertura para Bogota.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad se mantiene en los términos, ya
que se esta solicitando la expedicion de la Licencia para desarrollar actividades de
telecomunicaciones, y se entiende que debe tener cobertura en Bogota, ya que el
servicio se prestara en la ciudad.

OCTAVA OBSERVACION

NUMERAL 4.4.4.3. Solicitamos a la entidad solicite licencia de medio canino sin
especificar si esta es movil o fija, y mantenga el requerimiento de que en caso de
uniones temporales o consorcios, se cumpla, con que alguno de los que la
componen cuenten con dicha licencia.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad acepta la observacion y aclara
que teniendo en cuenta la Resolucion No. 2601 de 2003, se requiere la Licencia para
la utilizacion de Medio canino.

NOVENA OBSERVACION

NUMERAL 4.4.5 Las pdlizas de responsabilidad civil segun el decreto 356 de
1994, deben ser de minimo 400 SMLV, razoén por la cual solicitamos se ajuste el
requerimiento a dicha norma y se exijan estas pdélizas de RCE de minimo 400
SMLV, ademas de lo anterior, dichas poélizas tienen una vigencia de un afno, razon
por la cual es imposible que esta se encuentre con una vigencia no menor al plazo
del contrato y su liquidacion, sin embargo, el plazo de vigencias de estas es
renovable, por esta razon solicitamos a la entidad solicite que la péliza de RCE se
encuentre vigente a la fecha de presentaciéon de la oferta, y que el representante
legal del oferente mediante una certificacion se comprometa a mantenerla vigente
durante el plazo del contrato y el termino de su liquidacién. Lo cual es coherente
con la resolucion 2852 ARTICULO 176. POLIZAS DE SEGURO. Las pélizas de
responsabilidad civil extracontractual que deben tomar los diferentes servicios de
vigilancia y sequridad privada, tendran vigencia de un afo y deberan estar
permanentemente actualizadas. Para adelantar cualquier tramite ante esta entidad
sera preciso se acredite su vigencia y oportuna renovacion.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad aclara que para el momento del
cierre esta certificacion debe estar vigente y adjuntar compromiso de mantenerla vigente
durante la ejecucion del contrato y su liquidacién, y adendara lo referente al monto

DECIMA OBSERVACION

NUMERAL 4.4.11 Solicitamos a la entidad atienda lo que al respecto de la
restitucion de bienes habla la circular No. 1 de 2010 emitida por la
superintendencia de seguridad y vigilancia privada:




7. CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA POR PARTE
DE ENTIDADES PUBLICAS

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada recuerda a los usuarios del servicio de
vigilancia y seguridad privada tanto del sector publico como privado, que la finalidad de esta actividad
hace relacion a disminuir y prevenir las amenazas que afecten o puedan afectar la vida, la integridad
o personas, el tranquilo ejercicio de legitimos derechos sobre bienes de quien recibe su proteccion,
sin alterar o perturbar las condiciones para el ejercicio de los derechos y libertades publicas de la
ciudadania y sin invadir fa érbita de competencia reservada a las autoridades. En este sentido, se
puede decir que el desarrollo de sus labores genera obligaciones de medic y no de resultado.

Por tanto, no es faclible pactar clausulas contractuales que determinen una responsabilidad
automatica a las empresas de vigilancia y seguridad privada, por la pérdida y/o dafio ocasionados a
las instalaciones donde se presta el servicio, sin que medie previamente, las respectivas
investigaciones de rigor, tanto del mismo servicio vigilado —para constatar si uno de sus
dependientes se ve involucrado por accion o por omisién en hechos que atenten contra los bienes o
personas a las cuales se brinda vigilancia o proteccion—, como también de las autoridades de la
Republica —para determinar las circunstancias de modo, tiempo y lugar en que sucedieron los
hechos y los presuntos responsables de {o sucedido—.

Es importante recordar que el articulo 89 del Decreto Ley 356 de 1994, determind como facultativo
entre las partes, ‘(...) Ja contratacicn de un seguro que cubra los riesgos que afecten los bienes
objeto de la vigitancia”

Recuerde, la seguridad privada nc es un seguro,

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion y se mantiene en lo
establecido en los términos de referencia

UNDECIMA OBSERVACION

NUMERAL 4.4.12. Solicitamos a la entidad retire la solicitud de la credencial
como directivo del representante legal y el jefe de operaciones, toda vez que
este requerimiento en el caso del representante legal se cumple con el
reconocimiento que hace la Supervigilancia mediante acto administrativo, y con
respecto al la credencial del jefe de operaciones, esta no debe solicitar toda
vez que no aporta nada al proceso y se hace un requerimiento subjetivo que no
afecta la comparacién objetiva de las ofertas

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: se acepta la observacion y se adendara lo
pertinente

DUODECIMA OBSERVACION

NUMERAL 4.4.14 Solicitamos a la entidad que el certificado de sistema de gestién
de calidad se acredite cuando en caso de Uniones Temporales o Consorcio uno
de los integrantes lo aporte.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad acepta la Observacion

DECIMOTERCERA OBSERVACION

Con respecto al rechazo de ofertas cuando estas no se presentan debidamente
formuladas en hoja de calculo (Excel Version 1997) en medio magnético al
momento del cierre, solicitamos se aclare a que se refiere el termino debidamente
formuladas, y el por que es causal de rechazo, toda vez que este requerimiento no
afecta la comparaciéon objetiva de las ofertas.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad aclara que debe presentarse en
Excel version 1997, y que el termino debidamente formuladas, indica que teniendo




en cuenta que se presenta en hoja de calculo, debe contener las operaciones
aritméticas correspondientes.

DECIMOCUARTA OBSERVACION

Solicitamos a la entidad aclare que se considera precios artificialmente bajos, toda
vez que la normatividad existente al respecto dice que es potestativo de la entidad
contratante determinar los precios artificialmente bajos, y para tener mas claridad
al respecto, solicitamos a la entidad ponga un valor minimo para la presentacién
del oferta.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad, aclara que el termino
corresponde a la normatividad vigente de los valores minimos de Ila
superintendencia de Vigilancia y se mantiene en los términos.

DECIMOQUINTA OBSERVACION

NUMERAL 6.1.1 Solicitamos a la entidad aclare por que dentro del objeto del
contrato se solicita vigilancia movil, y dentro de este numeral no observamos la
necesidad de acreditar dicha modalidad.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad aclara que el servicio de medio
canino es movil dentro de la misma sede.

DIECIMOSEXTA OBSERVACION

Solicitamos a la administracidén, que teniendo en cuenta que el plazo del contrato
corresponde a 12 meses, se nos aclare cual sera el porcentaje de incremento para
el proximo afno en lo que respecta al presupuesto oficial.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: el calculo para el incremento del ano 2011 sera
del 3.5% sin embargo la Universidad aclara que para el 2011 se realizara el ajuste de
acuerdo al incremento del SMMLYV decretado por el Gobierno Nacional

DECIMOSEPTIMA OBSERVACION

NUMERAL 6.1.4.7 Solicitamos a la entidad se revise el requerimiento de los
vehiculos, toda vez que al no tener costo adicional para la entidad, se esta
atentando contra el equilibrio econdémico del contrato, pues los gastos que estos
generan, combustible, conductor, etc.., deben ser asumidos por el contratista y
estos no hacen parte de la tarifa minima estipulada para el cobro de los servicios
de seguridad y vigilancia privada.

Ademas solicitamos se aclare si estos vehiculos van a tener otras funciones
diferentes a la de supervisién y en donde deben permanecer entendiendo que son
para disponibilidad las 24 horas del dia.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: : La Universidad No acepta la observacion y se
mantiene en lo establecido en los términos de referencia.

DIECIMOCTAVA OBSERVACION
Solicitamos se aclare que se refiere el pliego al decir capacidad para 30 zonas,
con respecto al monitoreo de alarmas.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Item 6.1.3 La Universidad aclara, que las zonas
se refieren a puntos estratégicos dentro de las sedes.

DIECIMONOVENA OBSERVACION
Solicitamos a la entidad retire la solicitud de vinculaciéon con la empresa oferente
por 5 anos del Coordinador del Contrato, toda vez que esto depende de la




exclusividad de un tercero, y se contradice con la experiencia especifica solicitada,
ademas por que esto no le de ningun valor a la oferta toda vez que el perfil
solicitado es suficiente para demostrar la capacidad del coordinador del contrato.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad acepta parcialmente la
observacion y adendara lo pertinente

VEINTEAVA OBSERVACION

NUMERAL 8.7.1 Solicitamos a la entidad en aras de hacer de este un proceso
mas participativo, se le de el mayor puntaje a las empresas que demuestren
antigliedad igual o mayor a 20 afos, toda vez que con este criterio se vulnera el
derecho a la igualdad, y por que esta calificacidén no aporta nada a la comparacion
objetiva de ofertas, toda vez, que una empresa con una antigiedad menor a 25
anos puede prestar el servicio en igualdad de condiciones garantizando la misma
calidad que una que tenga la antigledad a la que se le da el mayor puntaje.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad acepta la observacion y
adendara lo pertinente

VIGESIMAPRIMERA OBSERVACION

NUMERAL 8.7.3 Solicitamos a la entidad aclare si para demostrar la capacitacién
del personal, se deben anexar los diplomas, o basta con una certificacién de la
escuela donde se capacitan los guardas del oferente.

Y en caso de que se deban anexar diplomas, se aclaren cuantos son o se elimine
dicho requerimiento toda vez, que es imposible que el personal que se acredite
sea el mismo que va a prestar sus servicios en la Universidad, pues es decision de
cada individuo prestar sus servicios en este contrato, con lo cual se afecta el
principio de economia que debe primar en los procesos de contratacion estatal.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad adendara lo pertinente

VIGESIMASEGUNDA OBSERVACION

NUMERAL 8.9 Solicitamos a la entidad retirar el criterio de desempate que hace
referencia a la primera licencia de funcionamiento otorgada por el ente
competente, toda vez , que este criterio atenta contra el principio de igualdad pues
este no hace que una empresa sea mejor que otra, y no es un criterio que afecte
la comparacién objetiva de ofertas.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: : La Universidad No acepta la observacion y se
mantiene en los términos.

VIGESIMOTERCERA OBSERVACION

NUMERAL 10.10 Solicitamos a la entidad retire este numeral del pliego toda vez
que el impuesto de timbre a partir del afio 2010 desaparecidé segun el articulo 72
de la Ley 1111 de 2006 La tarifa del impuesto a que se refiere el presente
articulo se reducira de la siguiente manera:

Al uno por ciento (1%) en el afio 2008
Al medio por ciento (0.5%) en el afio 2009
Al cero por ciento (0%) a partir del aiio 2010

| RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: el valor del impuesto de timbre es de 0




OBSERVACIONES DE VIGILANCIA SANTAFERENA

PRIMERA OBSERVACION

4.4.1 CERTIFICACIONES CONTRACTUALES

Se consideraran como “Experiencia  Especifica’, aquellos contratos
EJECUTADOS cuyo objeto haya consistido en: PRESTACION DE SERVICIOS
DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA CON MEDIO ARMADO, SIN MEDIO
ARMADO, CANINO y TECNOLQGICO DEL SECTOR PUBLICO O PRIVADO E
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

Se calificaran tres (3) certificaciones de contratos por proponente ejecutados
durante los ultimos 5 anos al cierre de la presente convocatoria contados desde
abril de 2005, de los cuales, cuando menos uno (1), debe ser con entidades
publicas o privadas de educacién superior.

LAS CERTIFICACIONES DEBEN TENER UNO O VARIOS DE ESTOS
SERVICIOS PERO TODAS EN TOTAL DEBEN TENER EXPERIENCIA EN EL
OBJETO GENERAL. La sumatoria de las tres anteriores certificaciones debe
ser igual o superior a 2 veces el presupuesto oficial destinado para el
presente proceso de CONVOCATORIA PUBLICA.

Para el caso de certificados de contratos que correspondan a un Consorcio o de
una Union Temporal, el integrante informara unicamente el valor correspondiente
al porcentaje de su participacion. El proponente, debera relacionar Gnicamente el
valor correspondiente a las actividades que correspondan a la experiencia definida
en este numeral como especifica, ya sea que haya ejecutado los contratos en
forma individual o como parte de un proponente plural. Cuando el proponente
incluya valores que no correspondan a dicha experiencia, el contrato respectivo no
sera tenido en cuenta en el proceso de evaluacion. Entidad contratante,
Contratista (% de participacion y miembros de Consorcio o Unién Temporal,
cuando se trate de contratistas plurales), Objeto, Actividades efectuadas en
desarrollo del contrato, Plazo y Valor Facturado.

La no presentacion del ANEXO No. 6 genera el rechazo de la propuesta

NOTA 1: Las Certificaciones de Contratos deberan relacionarse en el Anexo No.
8, y cada una debera ser expedidas por la entidad con la cual se contrato, deben
presentarse en ORIGINAL O FOTOCOPIA y cada una de estas deben indicar:

1. Nombre de la entidad contratante.

2. Certificacion del cumplimiento del contrato a satisfaccion.

3. Especificacion del término del contrato y la fecha de inicio.

4. Objeto del contrato,

5. Porcentaje de participacién en caso de consorcios o uniones temporales.

6. Valor del contrato.

NOTA 2: En caso de que el proponente presente mas de tres (3) certificaciones, la
Universidad considerara Unicamente las tres (3) primeras que se relacionen en el
ANEXO No. 8.

NOTA 3: Cada certificacion deberda VENIR RESPALDADA POR FOTOCOPIA DEL
CONTRATO, correspondiente a la misma. Certificaciones que no cuenten con
la calificacion de cumplimiento a satisfaccion, o no tengan anexo el
documento (contrato y adiciones) de respaldo, no seran tenidas en cuenta,
dichos documentos deben ser iguales al valor de la certificacion en su
totalidad de lo contrario no se tendra como valida la certificacion. Lo anterior
con el fin de evaluar el desempeno del proveedor en cada negociacion, y verificar
el cumplimiento a satisfaccién del objeto de cada contrato que se esté certificando.
La presentacién de las certificaciones y la documentacion de respaldo NO SON
SUBSANABLES.

NOTA 4: Cada certificacion presentada debera corresponder solamente a UN



CONTRATO. En caso tal que se presenten certificaciones en las que se incluyan
mas de un contrato estas no seran tenidas en cuenta en el proceso de evaluacién
y calificacion.

NOTA 5: Se exige como requisito que las tres certificaciones presentadas y
evaluadas cumplan con los términos de la convocatoria publica. En caso tal que
alguna 0 algunas no cumplan se genera rechazo de la oferta.

En caso de la presentacion de certificaciones expedidas en otros paises, estas
deben venir APOSTILLADAS Y EN ORIGINAL. El valor de dichas certificaciones
debe ser expresado en doélares, los cuales se convertiran a pesos colombianos
utilizando en valor de la divisa en la fecha en la cual se celebro el contrato. Si los
documentos presentados por los oferentes no cumplen con todos los lineamientos
establecidos en el presente numeral 6 no son presentados al momento de la
entrega de la propuesta se genera rechazo de la oferta

OBSERVACION: Solicito muy amablemente se acepten certificaciones, que en su
totalidad cumplan con el objeto del contrato, es decir una certificacion tenga la
experiencia en vigilancia y seguridad con armas de fuego sin armas, otra con
experiencia en medio canino y otra con experiencia en medios tecnolégicos, de
esta manera el proceso seria mas abierto y habria pluralidad de ofertas; asi mismo
no se debe limitar a certificaciones expedidas por entidades de educacién
superior, la experiencia en el sector de la educacion, también se adquiere en
contratos como el de la secretaria de educacion de Bogota o cualquier otra
institucién educativa; también solicito que se acepten certificaciones que hayan
calificado el servicio como excelente o bueno y no cerrar la calificacién como lo
indica el numeral anterior, a satisfaccion.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad adendara lo pertinente

SEGUNDA OBSERVACION

4.4.2. CERTIFICADO DE INSCRIPCION, CLASIFICACION Y CALIFICACION EN

EL REGISTRO UNICO DE PROPONENTES. (Documento no subsanable) El
proponente debera acreditar o aportar en su propuesta, el certificado del Registro Unico
de Proponentes de la Camara de Comercio, donde conste su actividad como
PROVEEDOR, especialidad 23 servicios, grupos 02, y especialidad 29 grupoi
relacionado con el objeto de la presente Convocatoria y cuya fecha de expedicion
no sea superior a treinta (30) dias antes del cierre de la presente convocatoria de
conformidad con el Decreto 4881 de 2008 Para el caso de Consorcios o Uniones
Temporales, cada uno de los integrantes debera presentar el respectivo Certificado
de Registro, Clasificacion y Calificacion en el RUP; sin embargo para la
especialidad 29 grupo 1 este podra aportarse por uno de los integrantes del
consorcio o uniéon temporal

La no presentacién de este documento genera rechazo de la oferta.

OBSERVACION: El objeto del contrato es: “CONTRATAR LA PRESTACION DEL
SERVICIO INTEGRAL DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA DE BIENES E
INSTALACIONES EN LA MODALIDAD MOVIL, CON Y SIN ARMAS DE FUEGO,
CON MEDIOS DE APOYO HUMANO, TECNOLOGICO Y CANINOS PARA LAS
DIFERENTES SEDES DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE
CALDAS; DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES
PREVISTAS EN EL PRESENTE PLIEGO DE CONDICIONES” Entonces no
resulta congruente que se solicite la especialidad 29, pues la empresas de
vigilancia y seguridad estamos clasificadas en él la especialidad 23 y no en la
especialidad 29 pues esta no tiene nada que ver con el objeto del contrato, es un
poco extrafo que estén solicitado esta clasificacion ya que nuevamente lo Gnico
que le aportaria al proceso seria que tan solo se presentarian uno o dos
proponentes y no hubiera pluralidad de ofertas. Asi mismo hay que guardar la
congruencia del objeto del contrato con lo solicitado en el pliego de condiciones.



RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad Acepta la observacion, y se
determina que debe pertenecer a la Especialidad 23 — Servicios, Grupo 2 Servicio de
vigilancia.

TERCERA OBSERVACION

4.4.5. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.
(Documento no subsanable)

El proponente debe allegar con la propuesta pdéliza vigente de responsabilidad civil
extracontractual, con un cubrimiento de por lo menos 500 SMMLYV, la cual debera
tener una vigencia no menor al plazo del contrato y el término de su liquidacion,
contra los riesgos de uso indebido de armas de fuego u otros elementos de
vigilancia y seguridad privada, expedida por una compania de seguros legalmente
autorizada, requisito que para el caso de consorcios 0 uniones temporales debera
ser acreditado por la totalidad de las personas que integran dichas figuras
juridicas.

La no presentacion de este documento genera rechazo de la oferta.

OBSERVACION: Solicito muy amablemente que esta pdliza se solicite de acuerdo
a la legislacién vigente, ya que el articulo 11 del Decreto 365 del 11 de Febrero de
1994 Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada, en su numeral 2 vifieta 4 dice
claramente que la mencionada pédliza de responsabilidad civil extracontractual
debe ser de 400 salarios minimos legales vigentes.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad aclara que para el momento del
cierre esta certificacion debe estar vigente y adjuntar compromiso de mantenerla vigente
durante la ejecucion del contrato y su liquidacion

OBSERVACIONES DE SEGURIDAD CENTRAL
PRIMERA OBSERVACION

4.4.2 CERTIFICADO DE INSCRPCIONCLASIFICACION Y CALIFICACION EN
EL REGISTRO UNICO DE PROPONENTES

Es necesario precisarle a la entidad que el articulo 39 del decreto 4881 establece
que la clasificacion del proponente indicara la actividad en que se inscribe de
manera genérica: como constructores quienes aspiren a celebrar contratos de
obra; como consultores quienes aspiren a celebrar contratos de consultaria..., asi
las cosas y en cumplimiento de lo establecido en este articulo la actividad que se
va a prestar es la del servicio de vigilancia y no la de servicios de comunicaciones
(transmision satelital de datos)

Por lo anterior, solicito a la entidad muy amablemente sirvan eliminar la solicitud
de acreditar la especialidad 29 grupo 1 toda vez que este tipo de clasificacion esta
dada para empresas que prestan servicios de comunicaciones y no para
compafnias de seguridad, la clasificacion establecida para comparias de seguridad
y totalmente acordes con su objeto social es.

ACTIVIDAD 03 PROVEEDORES, ESPECIALIDAD 23 SERVICIOS GRUPO 02
SERVICIO DE VIGILANCIA




RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad Acepta la observacion, y se
determina que debe pertenecer a la Especialidad 23 — Servicios, Grupo 2 Servicio de
vigilancia.

SEGUNDA OBSERVACION

4.4.4.6 RESOLUCION APROBACION DE UNIFORMES EXPEDIDA POR LA
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

Solicito a la entidad sirvan eliminar la solicitud de la certificacion de vigencia de la
resolucién de aprobacion de uniformes toda vez que la misma solo se modifica si
la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Pircada realiza cambios en la
normatividad legal vigente.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacion y se
mantiene en los términos.

TERCERA OBSERVACION

4.4.4.7 CERTIFICACION DEL DEPARTAMENTO DE REGISTRO Y CONTROL
DE ARMAS DEL MINISTERIO DE DEFENSA, solicito a la entidad sirvan aclarar
;cual es la autorizacién de registro expedida por la superintendencia de vigilancia
y seguridad privada? que indican en el parrafo dos del presente numeral.

Por otro lado solicito a la entidad sirvan aclarar ;cual es la resolucién? a que
hacen referencia en el parrafo 4 del presente numeral.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad aclara, que se debe presentar
certificacion expedida por el organismo competente en este caso el Ministerio de
Defensa.

CUARTA OBSERVACION

4.4.5 POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL, solicito
a la entidad sirvan modificar este numeral toda vez que lo establecido por el
Decreto 356 y las normas que lo reglamentan establecen que la péliza de
responsabilidad civil extracontractual tiene una cobertura de de 400 SMMLV

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad aclara que para el momento del
cierre esta certificacion debe estar vigente y adjuntar compromiso de mantenerla vigente
durante la ejecucién del contrato y su liquidacion

QUINTA OBSERVACION




4.4.6 RELACION DE EQUIPOS Y SISTEMAS, solicito a la entidad sirvan aclarar
scual es el numeral 6.57, toda vez que este no existe en el pliego de condiciones
y que los proponentes deben realizar ofrecimientos de acuerdo a lo establecido
en el inexistente numeral en mencién.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad aclara que es el numeral 6.1.3.
CUADRO DE SISTEMAS, EQUIPOS, ELEMENTOS Y MEDIOS TECNOLOGICOS PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO

A numeral 6.1.3 CUADRO DE SISTEMAS, EQUIPOS, ELEMENTOS Y MEDIOS
TECNOLOGICOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, solicito a la entidad
sirvan aclarar si se deben acreditar 30 (CANTIDAD) o 31 revolver
(OBSERVACION) de acuerdo a lo establecido en el presente numeral.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
La Universidad Aclara que son 30 revolver calibre 38 L.

Por otra parte solicito a la entidad sirvan aclarar si los dos vehiculos automotores
son modelo 2007 o modelo 2006 de acuerdo al numeral 6.1.4.7 PATRUYA DE
SUPERVISION DE PUESTOS.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad aclara que son 2007

SEXTA OBSERVACION

6.6.1 PERSONAL 1. Coordinador de Contrato.

Solicito a la entidad que se amplié con perfil del coordinador que se permita la
presentacion de profesionales y no solamente de oficiales retirados, lo anterior,
para permitir pluralidad de oferentes.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad adendara lo pertinente

SEPTIMA OBSERVACION

8.6.3 CAPACITACION DEL PERSONAL solicito a la entidad sirvan aclarar si se
debe acreditar el personal anexando diploma de bachiller y curso de actualizacién
o0 si solo se debe realizar el ofrecimiento, lo anterior para que los oferentes pueden
realizar ofrecimientos de la misma indole y no se induzca al error a los posibles
oferentes.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD la Universidad adendara lo pertinente

OCTAVA OBSERVACION

8.9 CRITERIOS DE DESEMPATE. Solicito a la entidad sirvan eliminar el segundo
criterio de desempate toda vez que limita la participacion de oferentes y se estaria
favoreciendo a una pocas comparias de seguridad que cuentan con 30 a 40 afios
de experiencia.




RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacion y se
mantiene en los términos.

OBSERVACIONES DE SEGURIDAD ATLAS
PRIMERA OBSERVACION

PRIMERO

De acuerdo con el numeral 4.4.2. CERTIFICADO DE INSCRIPCION,
CLASIFICACION Y CALIFICACION EN EL REGISTRO UNICO DE
PROPONENTES la administracion manifiesta

“El proponente debera acreditar o aportar en su propuesta, el certificado del
Registro Unico de Proponentes de la Camara de Comercio, donde conste su
actividad como PROVEEDOR, especialidad 23 servicios, grupos 02, y
especialidad 29 grupo1 relacionado con el objeto de la presente Convocatoria y
cuya fecha de expedicion no sea superior a treinta (30) dias antes del cierre de la
presente convocatoria de conformidad con el Decreto 4881 de 2008”

Si bien es cierto el decreto 4881 de 2008 establecié un tabla de clasificacion para
todas las empresas adscritas a las camaras de comercio del pais, dejando a las
empresas de vigilancia y seguridad privada con las siguiente clasificacion

ACTIVIDAD 3 - PROVEEDOR
ESPECIALIDAD 23 - SERVICIOS
GRUPO 02 — VIGILANCIA'Y SEGURIDAD PRIVADA

Como se subraya en el texto tomado del pliego de condiciones, la administracién
solicita una clasificacion adicional a la que comiunmente se participa en el 100%
del proceso licitatorio y que de acuerdo con el decreto 4881 de 2008 se describe
de la siguiente forma:

ESPECIALIDAD 29 — SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES
GRUPO 01 — TRANSMISION SATELITAL DE DATOS

Manifestamos nuestra inconformidad sobre la exigencia de la administracion en
cuanto a la clasificacién de la especialidad 29 grupo 01 en el REGISTRO UNICO
DE PROPONENTES, ya que nuestra actividad principal es la prestaciéon de
servicios de vigilancia y no el servicio de telecomunicaciones con transmision
satelital de datos, si bien es cierto, nosotros como empresas de vigilancia
utiizamos redes de comunicacion para complementar nuestros servicios
prestados, pero el uso de la red es soportada con la autorizaciéon del ministerio de
tecnologias y de comunicaciones, por tanto solicitamos respetuosamente a la
administracion de elimine la clasificacion ESPECIALIDAD 29 GRUPO 01, ya que
esta no corresponde a la actividad principal de las empresas de vigilancia y que
ademas esta en contra de las exigencias de los términos de referencia por cuanto
este manifiesta en el numeral 4.4.2

especialidad 29 grupo1 relacionado con el objeto de la presente
Convocatoria...”

Cabe resaltar que para dar cumplimiento a los términos de referencia el objeto de
la presente convocatoria no corresponde a la prestacion de los servicios de
comunicacion satelital, el objeto de la presente convocatoria corresponde a LA
PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA DE BIENES E INSTALACIONES EN LA MODALIDAD MOVIL, CON Y




SIN ARMAS DE FUEGO, CON MEDIOS DE APOYO HUMANO, TECNOLOGICO
Y CANINOS PARA LAS DIFERENTES SEDES DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS; DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES Y
ESPECIFICACIONES PREVISTAS EN EL PRESENTE PLIEGO DE
CONDICIONES”.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad adendara lo pertinente

SEGUNDA OBSERVACION
SEGUNDO

En el numeral 4.4.11 restitucién de los bienes sustraidos de propiedad de la
universidad o que se encuentren bajo su custodia, la universidad exige que el
proponente manifieste en forma clara y expresa que garantiza la restitucion de
bienes que se encuentren bajo custodia y que fueren sustraidos; teniendo en
cuenta que la superintendencia de vigilancia y seguridad privada, actuando como
organo rector sobre las empresas del mismo objeto, publico la circular externa 001
de 2010 el cual manifiesta lo siguiente:

7. CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA POR PARTE
DE ENTIDADES PUBLICAS

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada recuerda a los usuarios del servicio de
vigilancia y seguridad privada tanto del sector publico como privade, que la finalidad de esta actividad
hace relacidn a disminuir y prevenir las amenazas que afecten ¢ puedan afectar la vida, la integridad
o personas, el tranquilo ejercicio de legitimas derechos sobre bienes de quien recibe su proteccion,
sin alterar o perturbar las condiciones para el ejercicio de los derechos y libertades publicas de la
ciudadania y sin invadir la érbita de competencia reservada a las autoridades. En este sentido, se
puede decir que el desarrollo de sus labores genera obligaciones de medio y no de resuitado.

Por tanto, no es factible pactar cldusulas contractuales que determinen una responsabilidad
automatica a las empresas de vigilancia y seguridad privada, por la pérdida y/o dafio ocasionados a
las instalaciones donde se oresta el servicio, sin que medie previamente, las respectivas
investigaciones de rigor, tanto del mismo servicio vigilado —para constatar si uno de sus
dependientes se ve involucrado por accion o por omisién en hechos que atenten contra los bienes o
personas a las cuales se brinda vigilancia o proteccion—, como también de las autcridades de la
Republica -—para determinar las circunstancias de modo, tiempo y lugar en que sucedieron los
hechos y los presuntos responsables de fo sucedido—.

Es importante recordar que el articulo 89 del Decreto Ley 356 de 1994, determiné como facultativo
entre las partes, '{...) /a coniratacion de un seguro que cubra los riesgos que afecten los bienes
objeto de la vigilancia”

Recuerde, la seguridad privada no es un seguro.

Solicitamos respetuosamente a la administracion, cambiar el sentido del numeral
4411 para dar cumplimiento a la circular externa 001 de 2010 de la
supervigilancia, y exigir que dentro de la carta de restitucion de bienes se
manifieste bajo gravedad de juramento y firmada por el representante legal de la
empresa de seguridad, que en caso de pérdida o robo de los activos de la
Universidad Distrital que se encuentren bajo custodia de la empresa de seguridad,
primero se adelante investigacion sumaria para determinar responsabilidades y en
caso de establecer que la responsabilidad se haga efectiva la podliza de
responsabilidad civil extracontractual de el contratista que ampare perdida y/o
Hurto de los bienes bajo custodia sin limitar la cuantia de los objetos perdidos y/o
hurtados.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad se mantiene en lo
establecido en los términos de referencia




TERCERA OBSERVACION
TERCERO
De acuerdo con el numeral 5.4 relacionado con la VERIFICACION FINANCIERA,

la administracion establece los indicadores financieros para que las propuestas
CUMPLAN o NO CUMPLAN de acuerdo con la siguiente tabla:

INDICADOR RESULTADO
ENDEUDAMIENTO <= 50 % CUMPLE O NO CUMPLE
CAPITAL DE TRABAJO >= 50 % del presupuesto oficial | CUMPLE O NO CUMPLE
RAZON CORRIENTE >= 2.0 CUMPLE O NO CUMPLE
RELACION PATRIMONIAL == 90% CUMPLE O NO CUMPLE

Solicitamos respetuosamente a la administracion se amplie el rango de los
indicadores financieros establecidos dentro de los términos de referencia de la
siguiente manera:

Endeudamiento: menor o igual al 55%
Razo6n Corriente: mayor o iguala 1.2

Esto con el fin permitir la pluralidad de oferentes, que de cierta forma cumplen con
la capacidad juridica, técnica, operativa y econdémica pero que los indicadores del
presente proceso restringe la participacion, ya que el rango establecido para los
indicadores de endeudamiento y razén social son muy estrechos, si bien es cierto
los indicadores propuestos no se salen de los limites establecidos en el decreto
4881 de 2008 para la cuantia establecida del presente proceso, por tanto de
antemano solicitamos a la administracion se tenga en cuanta nuestra observacion.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad Distrital garantiza la
pluralidad de oferentes dentro del presente proceso y atendiendo la naturaleza de
la contratacion que se pretende efectuar, mantiene los indicadores
financieros publicados en los términos de referencia definitivos.

La Universidad no acepta la observacion y se mantiene en lo solicitado

OBSERVACIONES DE AGUILA DE ORO
PRIMERA OBSERVACION
4.4.1 CERTIFICACIONES CONTRACTUALES

Se consideraran como “Experiencia  Especifica’, aquellos  contratos
EJECUTADOS cuyo objeto haya consistido en: PRESTACION DE SERVICIOS
DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA CON MEDIO ARMADO, SIN MEDIO
ARMADO, CANINO y TECNOLOGICO DEL SECTOR PUBLICO O PRIVADO E
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR”

De la manera mas atenta me permito solicitar a la entidad que se acepten
contratos en ejecucion y que hayan superado un porcentaje significativo de por lo
menos el 50%, teniendo en cuenta que con esto se garantiza que el oferente
cuenta con la experiencia suficiente para ejecutar el contrato que se pretende
celebrar, ademas de promover la pluralidad en la presente convocatoria.




RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad, No Acepta Ila
observacién y se mantiene en los términos.

SEGUNDA OBSERVACION

El proponente debera acreditar o aportar en su propuesta, el certificado del
Registro Unico de Proponentes de la Camara de Comercio, donde conste su
actividad como PROVEEDOR, especialidad 23 servicios, **grupos 02, vy
especialidad 29 grupo1 relacionado con el objeto de la presente Convocatoria y
cuya fecha de expedicion no sea superior a treinta (30) dias antes del cierre de la
presente convocatoria de conformidad con el Decreto 4881 de 2008*”

Entendemos que se exija la clasificacibn de especialidad 23 servicios,
grupo 02, pues es en la categoria en la que nos encontramos las empresas de
vigilancia y seguridad privada, sin embargo la especialidad 29 grupo 01
corresponde a servicio de telecomunicaciones grupo trasmision satelital de datos,
actividad que no corresponde al objeto de las comparias de vigilancia y tampoco
al objeto de la presente convocatoria y es posible que ninguna empresa de
vigilancia esté clasificada en estas categorias, por lo que solicito a la entidad
respetuosamente que retire esta condicion del pliego de condiciones.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad Acepta la observacion, y
se determina que debe pertenecer a la Especialidad 23 — Servicios, Grupo 2
Servicio de vigilancia.

TERCERA OBSERVACION

En este numeral se sefala que el mayor puntaje se otorgara a la firma que
acredite una antigiiedad igual o mayor a 25 anos. De la manera mas
respetuosa me permito solicitar que se reduzcan los rangos para la
asignacion de puntajes, pues de mantenerse esta condicidn solo unas pocas
empresas serian acreedoras de dicha ponderacion y seria determinante en la
adjudicacién del contrato. Adicionalmente la antigledad de las comparias
no determina que en la actualidad presten un servicio en las condiciones
de calidad que la Universidad requiere.

Por lo anterior me permito plantear a manera de respetuosa sugerencia que
una antigledad de 15 anos garantiza idoneidad suficiente en la prestacién
del servicio de vigilancia.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad acepta la observacion y
adendara lo pertinente

CUARTA OBSERVACION

En el apartado referido se califica la formacién académica y en vigilancia del
personal que va a prestar el serbio. Al respecto me permito solicitar que se aclare
si este requisito se acredita con los diplomas correspondientes o si es suficiente
con un compromiso suscrito por el representante legal del proponente.

| RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad adendara lo pertinente

OBSERVACIONES DE VIGILANCIA ACOSTA

PRIMERA OBSERVACION



El numeral 4.4.1 establece en su Nota 3: Que cada certificacibn debera
VENIR RESPALDADA POR FOTOCOPIA DEL CONTRATO, correspondiente a la
misma.

Certificaciones

que no cuenten con la calificaciobn de cumplimiento a satisfaccién, o no tengan
anexo el documento (contrato y adiciones) de respaldo, no seran tenidas en
cuenta, dichos documentos deben ser iguales al valor de la certificacién en su
totalidad de lo contrario no se tendrd& como valida la certificacion*

Cordialmente solicitamos a la entidad, sea tenida en cuenta las
certificaciones de experiencia Unicamente, y no sea requisito incluir el contrato y
adiciones, pues las certificaciones de experiencia resumen toda la informacion del
contrato y las mismas pueden ser verificadas con el contratista.

IRESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad adendara lo pertinente]

SEGUNDA OBSERVACION

El' numeral 4.4.2 *CERTIFICADO DE INSCRIPCION, CLASIFICACION Y
CALIFICACION EN EL REGISTRO UNICO DE PROPONENTES, *establece que
el proponente acreditar o aportar en su propuesta, el certificado del Registro Unico
de Proponentes de la Camara de Comercio, donde conste su actividad como
PROVEEDOR, especialidad 23 servicios, *grupos 02, y especialidad 29 grupo1
relacionado con el objeto de la presente Convocatoria y cuya fecha de expedicién
no sea superior a treinta (30) dias antes del cierre de la presente convocatoria de
conformidad con el Decreto 4881 de 2008.

Respecto a esta clasificacion, solicitamos por parte de la entidad sea
verificado que el Registro Unico de Proponentes se encuentre en firme a la fecha
de cierre de la convocatoria publica, pues puede que algunos oferentes hayan
modificado su clasificacion, pero la misma no se encuentre en firme, y ésta
circunstancia no garantiza el cumplimiento del requerimiento efectuado por la
entidad, conforme a lo establecido en el numeral 4.4.2.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad Acepta la observacion, y
se determina que debe pertenecer a la Especialidad 23 — Servicios, Grupo 2
Servicio de vigilancia.

TERCERA OBSERVACION

El numeral 4.4.4.3, establece que el oferente debe presentar la licencia para la
utilizacién del medio canino mdvil, la respecto nos permitimos indicar, que la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, al autorizar la prestacién del
servicio no hace discriminacion sobre el servicio canino, es decir, no autoriza el
servicio canino mévil o fijo, sino que simplemente autoriza el medio canino a una
empresa de Seguridad. En este sentido, solicitamos sea aclarado este numeral
con el fin de evitar observaciones que se aparten de las normas.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad aclara que teniendo en
cuenta la Resoluciéon No. 2601 de 2003, se requiere la Licencia para la
utilizacion de Medio canino.

CUARTA OBSERVACION

El numeral 4.4.4.5 establece: *CERTIFICACION DE VINCULACION A LA RED DE
APOYO DE LA POLICIA NACIONAL, AFILIACION A LA RED NACIONAL DE




EXPLOSIVOS E INCENDIOS DE LA FISCALIA GENERAL Y AFILIACION AL
FRENTE DE SEGURIDAD EMPRESARIA -DIJIN (Documento no subsanable) *

(...) * Certificacion de afiliacion a la Red Nacional de explosivos e
Incendios de la Fiscalia General: ElI proponente debe acreditar mediante
comunicacién escrita que pertenece a la Red Nacional de explosivos e Incendios
de la fiscalia General de la Naciéon. En caso de proponente plural, bastara con
que uno de sus integrantes cumpla con este requisito.

Respecto a la Red Nacional de explosivos e incendios de la Fiscalia
General, solicitamos se elimine este requisito, pues no es un documento que
aporte ningun beneficio a la entidad ni a la prestacidén del servicio, pues esta Red
Nacional de Explosivos e Incendios, opera para la zona de Bucaramanga, y el
servicio que desea contratar la UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE
DE CALDAS se prestara totalmente en Bogota, D.C.

Adicionalmente la misma FISCALIA GENERAL DE LA NACION, manifestd que
esta red de incendios, no cuenta con sustento juridico. Aportamos concepto.

Asi las cosas, solicitamos a la entidad, eliminar este requisito pues el Mismo no
tiene sustento técnico, ni juridico dentro del proceso.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad, No Acepta Ila
observaciéon y se mantiene en los términos.

QUINTA OBSERVACION

El numeral 4.4.5, establece que el oferente debe aportar poliza RC, con un
cubrimiento por lo menos de 500SMMLV.

Al respecto queremos manifestar a la entidad, que el Decreto 359 de 1994,
Establece que su Titulo Ill, capitulo I, articulo 48, y Titulo Il, Capitulo I, art 11, que
la Péliza de Responsabilidad civil
extracontractual para las empresas de vigilancia y Seguridad Privada
tendra un valor no inferior a 400 SMMLV.

En este orden de ideas, solicitamos a la entidad, requerir los 400 SMMLV que
establece el Decreto 356 de 1994.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad aclara que para el momento del
cierre esta certificacion debe estar vigente y adjuntar compromiso de mantenerla vigente
durante la ejecucion del contrato y su liquidacion

SEXTA OBSERVACION

Respecto a los indicadores solicitados, cordialmente solicitamos a la entidad, que
para las propuestas presentadas por Consorcios o Uniones Temporales, se acepte
la suma de las partidas pero por el porcentaje de participacion de cada uno de los
integrantes. De esta forma hacer mas equitativa la evaluacion financiera y sea
conforme a la participacién de cada uno de los miembros que la conforman.




RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad, No Acepta Ila
observaciéon y se mantiene en los términos.

OBSERVACIONES DE SEVICOL LTDA
PRIMERA OBSERVACION

Respecto del numeral 4.4.1 "CERTIFICACIONES CONTRACTUALES"
Solicitamos dentro del mas estricto respeto a la entidad, ampliar la fecha de
ejecucién de la certificacidbn con una entidad publica o privada de educacion
superior al primero de abril de 2003, y de esta manera permitir la presentacién de
un mayor numero oferentes. Igualmente, aclarar si las otras dos (2) certificaciones
solicitadas puedan contener una o varias de las modalidades que esta exigiendo
en dicho numeral, y no sujetarse a lo que dice el tercer parrafo que cita: "LAS
CERTIFICACIONES DEBEN TENER UNO O VARIOS DE ESTOS SERVICIOS
PERO TODAS EN TOTAL DEBEN TENER EXPERIENCIA EN EL OBJETO
GENERAL.

Ademas, tener en cuenta para la calificacion de cumplimiento a satisfacciéon un
sinénimo como excelente, bueno, u otras para cada una de las certificaciones
que estan solicitando; y solicitar el "Anexo del Contrato y Adiciones" de las
certificaciones correspondientes, al proponente que salga favorecido en el
proceso, de acuerdo a lo solicitado en la Nota 3 del numeral en mencién.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad, No Acepta Ila
observacién y se mantiene en los términos.

SEGUNDA OBSERVACION

En cuanto al numeral 4.4.2.2 "RESOLUCION LICENCIA PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES".

Solicitamos a la entidad respetuosamente tener en cuenta el radicado de solicitud
del certificado de vigencia de las licencias solicitadas en dicho numeral

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad, No Acepta la
observacién y se mantiene en los términos.

TERCERA OBSERVACION

Para el numeral 4.4.4,5 "CERTIFICACION DE yINCULACI()N A LA RED DE
APOYO DE LA POLICIA NACIONAL, AFILIACION A LA RED NACIONAL DE
EXPLOSIVOS E INCENDIOS DE LA FISCALIA GENERAL Y AFILIACION AL
FRENTE DE SEGURIDAD EMPRESARIAL -DUIN".

Dentro del mas estricto respeto, solicitamos a la entidad en la Certificacion de
afiliacion a la Red de Apoyo de la Policia Nacional, tener en cuenta sélo la razén
social de la empresa proponente y no el nombre del representante legal, ya que
para verificar quien es el representante legal de una firma, esta el Certificado de
Existencia y Representacién Legal expedido por la Camara de Comercio
respectiva y, ademas, este documento se anexara a la propuesta para su
verificacion.

| RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad acepta la observacion

CUARTA OBSERVACION



De acuerdo al numeral 4.4.46 "RESOLUCION DE APROBACION DE
UNIFORMES EXPEDIDA POR LA SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA" Solicitamos a la entidad, eliminar el requerimiento del
Certificado de vigencia, o en su defecto, aceptare! radicado de solicitud

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad, No Acepta Ila
observacién y se mantiene en los términos.

QUINTA OBSERVACION

En el numeral 4.4.6 "RELACION DE EQUIPOS Y SISTEMAS" Solicitamos a la
entidad y de acuerdo a lo solicitado en este numeral, aclarar cuales son los
requerimientos exigidos o a los que hacen referencia en el numeral 6.5 de los
términos de referencia.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad aclara que es el humeral
6.1.3. CUADRO DE SISTEMAS, EQUIPOS, ELEMENTOS Y MEDIOS
TECNOLOGICOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

SEXTA OBSERVACION

En el numeral 4.4.11 "RESTITUCION DE LOS BIENES SUSTRAIDOS DE
PROPIEDAD DE LA UNIVERSIDAD O QUE SE ENCUENTREN BAJO SU
CUSTODIA" Solicitamos de la manera mas respetuosa a la entidad aclarar dicho
requerimiento segun lo indicado en los parrafos uno y dos de este numeral, En
este mismo sentido, tener en cuenta después de la respectiva investigacion en
caso de robo o siniestro, sustituir este bien por uno de las mismas o mejores
caracteristicas.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacion
y se mantiene en los términos indicando que hay claridad en los parrafos.

SEPTIMA OBSERVACION

En el numeral 4,4,12 "CREDENCIAL DEL COORDINADOR DEL CONTRATQO"
Solicitamos a la entidad eliminar el requerimiento de solicitar las credenciales de
directivos del Representante Legal del oferente y el Jefe de Operaciones, ya que
no tienen nada que ver con el nombre del subtitulo del numeral en mencién. O en
su defecto, aceptar el radicado de solicitud ante la Superintendencia de Vigilancia
y Seguridad Privada

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la universidad acepta la observacion y
adendara lo pertinente

OCTAVA OBSERVACION

En el numeral 4.4.14 "CERTIFICADO DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
CALIDAD" Solicitamos a la entidad de la manera mas cordial y respetuosa, tener
en cuenta la Certificacién vigente del Sistema de Gestibn de la Calidad del
proceso de prestacidbn de servicios de vigilancia y seguridad privada en la
modalidad de "vigilancia fija y mévil con armas y sin armas, con medio canino,
prestacién de servicios de seguridad con medios tecnoldgicos"; de acuerdo con los
requerimientos y requisitos de la Norma NTC-ISO 9001 version 2008, ya que de
acuerdo a los nuevos AJUSTES realizados por el ICONTEC, la version vigente es
la 2008 y no la version 2000, ya que esta desactualizada.




De igual manera, tener en cuenta dicho requerimiento en el numeral 8.8
"CRITERIOS DE DESEMPATE", vifieta 1, o en su defecto, eliminar dicho criterio
de desempate.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacion
y se mantiene en los términos.

NOVENA OBSERVACION

En el numeral 6.1.6 "PERSONAL", item 3, "Vigilantes con o sin medio armado”
Solicitamos a la entidad de la manera mas respetuosa solicitar dicho requerimiento
al proponente adjudicatario

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacion
y se mantiene en los términos.

DECIMA OBSERVACION

En el numeral 8.2 "CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE PROPUESTAS"
Solicitamos a la entidad de la manera mas cordial y respetuosa informar que tipo
de metodologia van a utilizar para la calificacién de la Evaluacion Técnica

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad informa que esta
informacion se encuentra en el item 8.6 — Evaluacion Técnica

UNDECIMA OBSERVACION

11. En el numeral 8.6.3 "CAPACITACION DEL PERSONAL (MAX100PTS)
Solicitamos de manera muy respetuosa a la entidad, si para acreditar dicho
requisito se puede realizar con una certificacion juramentada del Representante
Legal de la empresa proponente.

| RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad adendara lo pertinente

OBSERVACIONES DE COLVISEG
PRIMERA OBSERVACION

Con referencia la humeral 1.10 visita técnica, solicitamos de la manera mas
respetuosa a la Universidad aceptar en caso de consorcios 0 uniones temporales,
la asistencia de cualquiera de los integrantes de las anteriores formas de
asociacion a dicha visita obligatoria

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: la Universidad acepta la observacion
aclarando que de los consorcios o de las uniones temporales al menos uno
debio haber asistido a la visita técnica.

SEGUNDA OBSERVACION

Con referencia a la s certificaciones de experiencia solicitadas en el numeral 4.4.1
certificaciones contractuales, nos permitimos solicitar a la entidad de la manera
mas respetuosa se permita acreditar certificaciones de contratos en ejecucion,
toda vez que esto permite a la Universidad tener certeza sobre contratos en curso,
de la calidad y garantia de los servicios que le prestamos en la actualidad a
nuestros clientes



RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacion
y se mantiene en los términos.

TERCERA OBSERVACION

En atencién al numeral 4.4.2., nos permitimos solicitar de la manera mas
respetuosa se elimine el requisito de estar clasificado en el registro Unico de
proponentes RUP dentro de la especialidad 29 grupo 21, toda vez que dentro de |
especialidad 23 servicios, grupo 02 se encuentran incluidas las actividades objeto
del presente proceso que son desarrolladas pro las empresas de vigilancia y
seguridad privada

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad Acepta la observacion, y
se determina que debe pertenecer a la Especialidad 23 — Servicios, Grupo 2
Servicio de vigilancia.

CUARTA OBSERVACION

De acuerdo con el numeral 5.4. “VERIFICACION FINANCIERA” con respecto a los
indices solicitados por ustedes, nivel de endeudamiento: < 0 = al 50%, con todo
respeto nos permitimos hacer la siguiente apreciacién: el nivel de endeudamiento
es el que nos indica el porcentaje de participacion de los acreedores dentro de la
empresa, que en el caso colombiano segun la dindmica de nuestra economia las
empresas tiendan a endeudarse y la mayoria presenta niveles de endeudamiento
superiores al 60 % tan es asi, que el propio banco de la Republica para efectos de
operaciones de redescuento considera como aceptables endeudamientos hasta
un nivel del 70 %. Igualmente la participacion de los acreedores es directamente
proporcional a la capacidad de pago del ente receptor precisamente por esto un
indicador alto no necesariamente se traduce en debilidad financiera si no todo lo
contrario ya que para otorgar crédito ya sea financiero o por parte de proveedores,
el principal

Elemento considerar es la capacidad de pago por las anterior razones
consideramos que un indice de endeudamiento aceptable para companias
dedicadas a esta actividad debe ubicarse en un rango <o =al 60 % .

Aunando a lo anterior, por la naturaleza de nuestra actividad econémica donde los
proveedores internos en mas de 80% de los casos lo constituyen los mismos
empleados a través de la provision de nomina y carga prestacional, el nivel de
endeudamiento en ocasiones puede ser mayor debido a que a lo largo del perdido
fiscal se van acumulando las provisiones y apropiaciones necesarias para el
cubrimiento de prestaciones sociales, lo cual significa j crecimiento en el nivel de
endeudamiento. Empresas de este sector tienen activos que pueden ser
c9nvertidos muy rapidamente en efectivo, como el caso de las comunicaciones,
vehiculos, equipos de seguridad electrdnica, instalaciones fisicas y armamento
que en dado aso se podran temer para respaldar las deuda de losa acreedores a
corto plazo

De igual manera nos permitimos solicitar de la manera mas respetuosa la
modificacién del indicador razén corriente relacionado en el numeral 5.4
verificacion financiera quedando asi los indicadores anteriormente mencionados,

Endeudamiento < 0 =60 %
Razén corriente >0=1.5




RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad Distrital garantiza la
pluralidad de oferentes dentro del presente proceso y atendiendo la naturaleza de
la contratacion que se pretende efectuar, mantiene los indicadores
financieros publicados en los términos de referencia definitivos.

La Universidad no acepta la observacion y se mantiene en lo solicitado.




