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Doctor

EDUARD PINILLA RIVERA

Vicereector Administrativo y Financiero

Universidad Distrital Francisco Jogé de Caldas |
Ciudad ‘

Respetado doctor Pinilla;

De manera alenta, remito & usted la justificacion para adelantar ef proceso de Licitacion y Contratacién de un
Plan Adicional de Salud, elaborado por nuestro Asesof en Salud Dr. ALBERTO MENDOZA.

La Ficha Técnica fue actiializada, "T:ealizéndose procesc de reingenieria, con participacion del Dr. LUIS
ALBERTO FERNANDEZ, Contrafista de fa Oﬁcma Asesora Juridica, dando cumplimiento a su directriz

emanada de su Despacho.

Cordialmente,

CR & et nnzh

LUZ MARINA GARZON LOZANO
Jefe Division de Recursos Humanos

toevaluac&iém
creditacion



JUSTIFICACION'PARA ADELANTAR EL PROCESO DE
CONTRATACION DE PLAN ADICIONAL DE SALUD
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

NECESIDAD

La Convencion Colectiva de Trabajo vigente establece que LA UNIVERSIDAD
DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS reconoce el cien por ciento (100%) de
fos servicios médico-odontoldgicos, generales, hospitalarios y especializados con sus
respectivos medicamentos a todos los trabajadores oficiales activos, a los oficiales
pensionados y a los beneficiarios de ambos.

La Comision de Regulacion en Salud (CRES), del Ministerio de Proteccion Social,
mediante Acuerdo N° 08 DE 29 DE Diciembre de 2009, en el articulo 2, define el
PLAN OBLIGATORIO DE SALUD (POS) como “..el conjunto de servicios de
atencion en salud a que tiene derecho, en caso de necesitarlo, todo afiliado al
régimen contributivo cuya prestacion debe ser garantizada por ias Entidades
Promotoras de Salud a todos sus afiliados.”

En et articulo 10, del mencionado Acuerdo, se enumeran las exclusiones explicitas del
Plan Obligatorio de Salud, o que lo hace incompleto para brindar cubrimientos a todos
los riesgos en salud de la poblacion acorde con los desarrollos técnico cientifico:

“1. Elementos, medicamentos y en general servicios de salud no incluidos
expresamente en el presente acuerdo.

2. Actividades, procedimientos, intervenciones, medicamentos, insumos y tecnologia
en salud considerados como cosméticos, estéticos, suntuarios o de embellecimiento y
las necesarias para atencion de sus complicaciones, salvo la atencién inicial de
urgencias.

3. Actividades, procedimientos e intervenciones, medicamentos, insumos y servicios
en general que sean de caracter experimental, o para las cuales no existe evidencia
cientifica de costo efectividad ¢ no hayan sido reconocidos por las asociaciones
medico cientificas a nivel mundial o nacional.

4. Actividades, procedimientos e intervenciones, medicamentos, insumos y servicios
de tipo curativo para las enfermedades crénicas, degenerativas, carcinomatosis,
traumaticas o de cualquier indole en su fase terminal, o cuando para ellas no existan
posibilidades de recuperacion. En estos casos debera brindarse terapia paliativa para
el dolor, la disfuncionabilidad o terapia de mantenimiento y soporte sicolégico cuando
el medico lo estime necesario, siempre y cuando estén descritos en el presente
acuerdo.



5. Actividades, procedimientos o intervenciones de caracter educativo, instrucciones o
de capacitacion que se lleve a cabo durante el proceso de rehabilitacién social o
laboral, con excepcion de fos necesarios para el manejo medico de las enfermedades
y sus secuelas, siempre y cuando se acredite la efectividad de la evidencia clinica.

6. Actividades, procedimientos e intervenciones, medicamentos y tecnologia en salud
no incluidos expresamente en e! presente Acuerdo. Asi mismo, cuando operen
listados para otros insumos como, protesis, ortesis, aparatos y aditamentos
ortopedicos para una funcion biolégica, no haran parte de los planes de beneficios de
cualquiera de los dos regimenes los no incluidos en el listado respectivo, salvo
expresién concreta en contrario.

7. Aquellos que expresamente defina la Comision de Regutacién en Salud.” €l
mecanismo para garantizar el cumplimiento de esta obligacidn convencional es la
contratacion de un Plan Adicional de servicios en Salud {PAS), va que el actual Plan
Obligatorio de Salud (POS) del régimen contributivo, al cual obligatoriamente deben
estar afiliados todos los trabajadores, los pensionados y los beneficiarios de esios, no
garantiza el 100% de las actividades, eventos, procedimientos y prestaciones en
salud.

Mediante el Decreto N° 806 del 30 de abril de 1998 del Ministerio de Salud (hoy
Ministerio de Proteccion Social), en su Articulo 18, define el Plan Adicional en Salud
como”... aquel conjunto de beneficios opcional y voluntario, financiado con
recursos diferentes a los de la cotizacién abligatoria. El acceso a estos planes
serd de la exclusiva responsabilidad de los particulares, como un servicio
privado de interés piblico, cuya prestacion no corresponde prestar al Estado,
sin perjuicio de las facultades de inspeccion y vigilancia que le son propias.

El usuario de un PAS podra elegir libre y espontaneamente si utiliza el POS o el Plan
adicional en el momento de utilizacion del servicio y las entidades no podran
condicionar su acceso a la previa utilizacion del otro plan.” Y en su articulo 19,
establece las diferentes variedades de Planes Adicionales de Salud que pueden
demandarse en el mercado de la compra-venta de servicios de atencién en salud:
Planes de atencién complementaria en salud, Planes de medicina prepagada y
las Pélizas de salud.

POBLACION OBJETO
Seran beneficiarios del Plan Adicional de Servicios en Salud todos los trabajadores
oficiales activos, los oficiales pensionados y los beneficiarios de ambos. 508

CLASIFICACION DE LA POBLACION OBJETO SEGUN GRUPOS ETAREOS



< 60 afos 319
>80 afios 190

El valor de la Licitacién serd el asignado dentro del presupuesto para la
presente vigencia

OBJETO

Contratar la Prestacion de servicios Adicionales en Salud por parte de la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas para los pensionados que se desempefiaron como
trabajadores Oficiales, los Trabajadores Oficiales Activos y sus Beneficiarios de
acuerdo con lo establecido en la Convencién Colectiva de Trabajo vigente

PLAN DE BENEFICIOS ADICIONALES EN SALUD

Los siguientes beneficios, son los que debe contener el Plan Adicional en Salud
(PAS), para dar cumplimiento a lo pactado en la Convencion Colectiva de Trabajo
vigente y busca disminuir la incertidumbre frente al riesgo en salud que puede
presentar cualquiera de las personas contenidas en el colectivo definide como
poblacién objeto. Este aseguramiento colectivo en salud busca garantizar tranquilidad
para las finanzas de la universidad transfiriendo el riesgo en salud a empresas de
Medicina Prepagada.

FICHA TECNICA

El presente listado de beneficios del Plan Adicional de Salud se ha ajustado con el
objeto de disminuir las quejas e insatisfacciones, resolver las contradicciones de
interpretacion presentadas, las inconsistencias y repeticiones innecesarias de
beneficios los cuales fueron detectados durante la ejecucién del afic inmediatamente
anterior en ejercicio de auditorfa.



PROPUESTA TECNICA

3

DETALLE

El afiliado al Plan Adicional en Salud tendrd derecho a consulta con médico bioenergético, homeopético,
acupunturista y espedialistas, subespecialistas y supraespecialistas en las dreas médicas y quirirgicas, ademés
optometria, nutricidn y psicologia. ta oportunidad para la prestacion de lo anterior no podrd ser mayor a 48
horas.

Las ayudas de apeyo diagndstico y terapéutico, segdn requerimiento, prescripcidn, o pertinencia médica, no
tendran restriccidn alguna, e incluyen las pruebas de laboratorio, de imagenologia, de electrofisictogia, terapias
fisica, respiratorias, del fenguaje, etc y cualquier otra que sea determinada por el medico tratante como
necesaria para poder generar el dictamen maés claro frente 2 la patologia presentada por el paciente. Dichas
ayudas ne seran sometidas a aprobacidn de comité técnico cientifico.

El afilizdo al Plan Adicional en Salud tendrd derecho a todes los procedimientos quirirgicos que no se encuentren
cublertos por €l P.O.S. Se tienen entre otres, como ejemplo meramente enunciativos: laparescopias,
estereotdxicas, ablacion laser, varicosectomias por l&ser, correccion de los vicios de refraccion con laser, Jack
laser en las cataratas, etc. En caso de hospitalizacién sera en hatitacion individual.

H afiliado at Plan Adicional en Salud tendré derecho al Servicio Odontoldgico General y Especializado, incluyando
endodondcia, periodoncia, prostodonda, rehabilitacion, cirugia estomatognatica, ortodoncia funcional por mal
oclusidn dental o esquelética que afecte la funcion masticatoria, incluyendo los procedimientos y materiales sin
limite en unidades de atendién, asi como los demas tratamientos que sean necesarios para garantizar la integral
recuperacién del paciente. Los planes de tratamientos definidos por el odontdlogo general ¢ especializade al
momento de la valoracidn del paciente deberan ser cubiertos en su totalidad definiendo los tiempos de
cumplimiento, los cuales deberan coincidir come maxime con la fecha de terminacion del contrato.

Lz empresa responsable del Plan de Atencién Complementaria entregard a cada usuatio una Guia y/o Directorio
actualizado con el nombre, especizlidad, teléfono y direccidn de los médicos, consuitorias y laboratorios al
servicio de fos afiliados vy las Instituciones prestaderas de servicios de atencidn en salud segin niveles de
complejidad donde se pueden demandar servicios de atencion en salugd en todo el territorin Nacional. El
directorio debera contener profesionales adicionales a ios adscritos a las IPS determinadas dentre del directorio
coma de atencion a los usuarios de la universidad. Las [PS donde se puedan demandar servicios de atencién en
salud deberan estar ubicadas en los departamentos, municipios, y distritos en donde residan los afiliados del plan
adicional de salud segin domicilio reportado, éste sera actualizado cada tres (3} meses. La guia o directoric del
usuario que se presente en la propuesta deberd ser el mismo a aplicar para ks prestacicn del servicio.

Ei afiliade al Plan Adicional en Salud tendrd derecho a los medicamentos POS y NO POS  ordenados por el
meédico tratante. La entrega de los medicamentos se hard de forma inmediata a la presentacién de la férmula,
en ¢aso especiales no se podra superar las 24 horas para la entrega de los mismos.

El afiliado al Plan Adicional en Salud tendra derecho af cubrimiento de todo insumo © material médico-quirtirgico,
que sea necesario para la adecuada calidad en la ejecucion de las actividades, eventos, procedimientos e
intervenciones en salud v soficitados por el médico tratante, lentes intraoculares, tiras para giucometrias, medias
de gradiente presién, y demas insurnos, materialés, o aditamentos, requeridos per el médico tratante.

El afitiado al Plan Adicional en Salud tendra derecho al cubrimiento de las pratesis, Ortesis, y dispositives
biomedicos necesarios segan orden del médico tratante, entre otros, medias elasticas de soporte, corsés, fajas,
plantilas, zapatos ortopédicos, muletas y silla de ruedas convencional bien sea para uso temporal o
permanente.

El afiliado al Plan Adicional en Salud tendrd derecho a lentes y/o monturas una vez per afio con un subsidio del
42% del salario minimo convencional, los cuales serdn escogidos por el efiliado de dos posibilidades que




presente el Plan Adicional de Salud en su directorio de guia del usuario,

10 Al gfiliado al Plan Adicional en Salud no se le cobrardn bonos, cuotas moderadoras ni copagos en ninguna
actividad, evento o procedimiento realizado.

11 Todas las terapias fisicas, respiratorias, del lenguaje sicoldgicas v siquiatricas individuales v grupales segiin
prescripcién médica

12 Consulta médica general ilimitada.

13 Asignacion telefonica de Citas Médicas general y especializada, subespecializada y supraespetializada, vy
odontoldgicas.

14 Examen médico odonteldgico integral tipo ejecutivo con una periodicidad de seis (6) meses con un enfoque
preventivo segn factores de riesgo, segun programa establecido por la entidad que administra el Plan Adicionat
en Salud.

15 Estudio de infertilidad a la pareja ordenado por el médico especialista. ]

16 Lentes de contacto segUn pertinencia médica.

17 Suministro de productos NO POS para alimentacién parenteral y enteral

18 Servicio de ambulancia del domicilio o residencia a la IPS y viceversa segin orden médica, intermunicipal,
distrital o interdepartamental.

19 Servicios de Hospitalizacidn en habitacién individual.

20 Hospitalizacion en casa, ordenada por & médico tratante.

21 Cobertura del recién nacido durante los primeros treinta (30) dias v su inclusion al Plan Adicional en Salud.

2? Autorizacidn de servicios especiales via Fax, evitando desplazamientos.

23 El prestador el servicio del Plan Adicional en Salud, facilitara a los afiliados descuentos especiales para ia
prestacidn de servicios cosméticos, estéticos o suntuarios.

24 A efecto de reclamacidn de los medicamentos segin formula médica serd de siete (7) dias habiles, la
dispensacién de los medicamentos debe corresponder con la cantidad establecide por €l médico tratante.

25 Cama de acompafiante por el tiempo de la hospitalizacion.

26 Enfermera domiciliaria segidn pertinencia o recemendacidn médica.

27 Ventanillas de atencidn preferencial para los afiliados y beneficiarics del PAS.

28 Atencién urgencias con atencion preferencial previa orientacion de un profesional del area de 1 salud de la Inea
de Orientacidn de la empresa responsabie de |a administracion del Plan Adicional en Salud.

29 A cada afiliado tanto cotizante como beneficiarie la empresa administradora del Plan Adicional en Salud le
expedira un carnet con su nombre para efectos de identificacion al demandar los servicics de atencidn en salud.

30 Atencidn preferencial en las mejores IPS del territorio nacional. Parz el caso de Bogota D.C. se debe incluir
como IPS entre otras: Clinicas  Country, Fundacion Santa Fe, Clinica Shaio, Clinica Nueva, Clinica Marly, Clinica-
Palermo, Clinica de la Mujer, Fundacién Roosevelt, Clinica del Bosque, Fundacion Cardiginfantil, Clinica Teleton,
Clinica de occidente.

31 Actividades de Promocién de la salud y prevencion de la enfermedad segin actividades programadas para fos
afiliados &l presente plan.

32 Inmunizacion con bioldgicos para el neumacoco, hemophilus infuenza, rotavirus, virus del papiloma humano ¥
demas seg(n pertinenda médica, o riesgo epidemiolégico.

33 Los medicamentos, actividades y procedimientos NO POS ordenadas a los afiliados vy beneficiarios del PAS, no se
someteran &l tiempo de espera de aprobacidn por el Comité Técnico Clentifico.

34 Servicic Médico Domiciliatio cuande el estado del paciente lo amerite previa orientacion de un profesional del

area de la salud de 1a Jinea de orientacién de |a empresa responsable de la administracicn del Plan Adicienal en
Saiud.
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Asunto: Plan adicional de salud convencion colectiva

Teniendc en cuenta el estudic de mercado realizado, se pudo establecer que el valor

unitarie por heneficiarios menotes de 65 a__ﬁds es de $262.065 y mayores a 65 afios de

5534.581, aspecto gue se puso en consideracién del comité y fue aprobado.

De igual forma nos permitimos remitir l]a proyegeién por grupos etareos segurn cuadro.
VALOR CONTRATO 2010

; . ; VALOR
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: 184500*41,81/100%No..
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184800%41,817100*No )
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i _ : 184800741,81/100" Ne. . !
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| e dSa AT alins 5 1.310.324 Usuarios Se 45 adlano; a0 7.861.545
f 184300°41,81/300*Ne. ‘
[ 2850 a 54 aic 1, 262.065 | Usuarios De 50 3 54 afias | 47, 12317013
‘ 2% i i }
i 18480041 81/190%Ns \ ! !
{55 a539% A : 524 130 | Usugrias | 2e35a59afs \ 63 | 16.51G 087 |

Currgroriss Socisl D
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! 1848004181/ 100*NG.
e b0 B4 el 1 262 065 | Liuarios e b0 a 64 zhos 57 14537 498
376970*41,81/100 Na.
S hsabsane 2 1.068.162 | Usuarios D b5 & 69 srfios 42 22.452.409 .
' T — T
! 376970%41,81/100*N0. :
| e 70 8 74 aaos 3 1.603.743 | Usuarios D 703 74 ahos 30 16037435
376970441 81/100*No.
(TR TS Y MAyares N 1.603.743 | Usuarios De 75 y mayores 52 27.798.220
“walar activoy a0 12662735 | _valor penswnades 465 156./00.447

Teniends en cuenta fa comunicacién emitida por el Jefe de la Seccién de Presupuesto,
guien certifica que se puede comprometer para proximo contrate disponibilidad libre
de afectacion Salud Eps Privadas - Activos $300.000.000 y Gastos en Pensiones UD -
Pensionados $1.200.000.000, que al tener en cuenta los recurses disponibles v al
confrontarios con el valor proyectado los recursos el tiempo estimado alcanzaria para

contratar Actives 12 m

s
consideracion del comité para ¢

Atentamente

LUZ MARINA GAR&%N LOZ k ’

lefe Division Recursos Humanos

sepparo y Flabn ado MiFemsqdes.

toevaluacion
creditacién

pensionados 7 meses. Aspectc que se pone &
Jblecer el tiemgo para la convocatoria.
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CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
No. 5089

EL SUSCRITC RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO

CERTIFICA
vy sl T 2l e s Reer et 00 8 v GONEIa 20 wx Al ApPeeLia. 1 rnne P n e e o esre Sukoid as
CODIGO PRESUPUESTAL CONCEPTO VALOR
A I A SALLIT OS5 PRIVALAS Al
FE e i GASTOG EN PENSION 3 L

TOTAL 1.555.000.000.00
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1 al Plan Adicional en Salud tendra derecho

wor Odonlatbgico General y Espesalizaco.

10 endodoncia, penodoncia, prostodoncia,

: acien cirugia estomategnatica, ortadorcia

ror mal eeiusion denlal o esquelébca que

.l 12 fancicn masticatoria, incluyendo 10s

rmentos y materiales sin limite en unidades de

on asi camo [0s demas ratamientos que sean

N3 2643 garantizar |a integrat recuperacian del

Ale Los planes de tratamientos definidos por el
un general o especializado al moments de la

acion del paciente deberan ser cubierios en su

“ad definiendo los tiempos de cumplimiento 108

sl deperan coincidir como maximo con 13 fecha

i@ fnir agan del contrato .

2 respnnsable del Plan de Atencion

& REQUIET 0 OBLIGATOR O

serlaria enfregara a cada usuario una Guia

tono ac.alizade con &l nombre, especialidad,

o W direccian de ios madicos, consdltonas y

cros al sery oo de log afiiados vy las

itmes prestadoras de servicios de alencian en

: sagun niveles de complejidad donde se pueden

andar serncas de atencier en salud en todo &

i- Nacional, Ei direclorio deberd contener

opales aeicionales 2 los adseritos a las IP3

m nalas dentra ded directorio comeo de atencion a

uanas d2 la universigad. La prestacion del Flan
4 er salud no se podrd condicionar a que el

cann pertengzcd a una determinada EPS. Las IPS

1 2cta - demandar servicios de atencion en

1 estar amcadas en los departamentas

L 112s v dislies €n donde residan los aliliacos

o RECUISTO DBLIGATO L
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- 3 Plan Adcional en Salud tendra dereche a

icartertns PGS y NO POS  ordenados por @l

Iralanle. La entrega de los medicamentos se

1l lanea nmediata a la presentacion de la

& en taso especiales no se podra superar las

o ras pard la entrega de los mismaos.

e Al Plan Adicional en Salud tendra derecho

r:l o de bodo insumo o material madico-

G B 598 Nenesaro para la adecuada

en # ejecucion de las actividades. eventos,

d ™ artcs @ lervenciones en salud y solicitados

- r lralarte, lentes intracculares. tiras para

ias. 1med-os de gradiente presidn, y demas

ateriaes. o aditamentas, requendos por el

K Anig

A1 4l Plan Adicional en Salud tendra derecho

A o rrTienio de as protesis, oresis. y disposilives

~esarns segin orden del medico

> wiee olros, medias eléshicas de soporte

=, laas planlilias. zapates ortopédicos, mukelas

@ e ruedas convencional bien sea para us0

Aa o perrangnte I

cioade al Plan Adicional en Salud tendra derecho a

=i 0 Trkalas wna vaz por ano con un subsidic

22 (el salann minimo convencional, Ivs cuales

: as0o0 dos par el afiliade de dos posibilidades

.+ reserie et P.an Adicional de Salud en su
~2rane gaa del usuario

4 ¥ g Adicional en Salud no se le

105, cuotas maoderadoras ni copagos en

siglad. evento o procedimiento realizado.

k REQLISITO OBLIGAT 1~ 0

F A

¢ RECHJIE 70 ORLIGE™ 0

1 REQUILITD DBLIGA = 0

RECLIN 70 CBLIGAT

: REGU Iz 10 GBLIG ST il . A% ‘erapias fisicas. regpiratorias, del lenguaje
G opoas . shpaalicas individuales y grupales
< prescripoion medica

17 REQUIL 13 OBLIGAT DRIL « ‘ta nédiza genera) ilimitada

1! REQUIR: 2 OBLIGATTR S gned o leleforica de Citas Medicas general y

-nec alizada, sunespecializada y supraespecializada,
anolag oas
1d REQUIZ: (3 OBLIGATOR O Tyeoen mgdico odenlolbgico integral Hipo ejecutvo 8

o3 nrestacion del servicio con un enfogue

= el o segln ‘actores de riesgo ¥ $egon

113 estab erido por la entidad que administra &l
al en 3alud
~wriiidad 3 1a pareja ordenada por el

v REQUINITO GBLIGA] 3= I

o sagun: pettirencia meédica
arpvuciaos MO POS pars akmenlacian
1eterat

1 CPCICHAL PUNTA E s ocie anbularoa del domicilo o residenca ala
c&ergA segun orden medica. intermunicipal,
-2 0 inerdepatiamental

de Haspitalizacion en habitacion individual

1 OPCIONAL PUNTALE -
2 OPCIONAL PLINTA_S P srasr en casa, argenada por el médico
27 OPCIONAL FUNTACD 14 i@l ecidn pacids durante os primeras
A han p 50 Nclusion al Plan Adicional en
N DFCIDN-AL PUNTAIE o tle senicos especiales via Fax. evitanda
Mite s
i QPO PRI - . ael serv co eet Plan Adicional en Salud

vits i Ins afl ades descuentos espeoiaies para la
o acga fe wervicios cosmélicos, estéticos o

Ak
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a1 clareacion de los medicamentos segu-

2- CPCIONAL PUNTA T
' serd de siele {7} dias habiles 1a
los medicamentos debe
s A nantidad establecida por sl
2 ORCIOmaL PUNTA B ~Cilaria segun pertinencia o

O medics
A e atensan preferencial para los afiizdos
LEILS del PAR
. e sas gon atencion preferencial previa
tie ur profesional del area de la salud de
~fa a7 de la empresa responsable de
#-ion del Plan Adwonal en Salud.
Ies e [ramocon e 1a salud y prevencii» de
»riad segun actividades programadas para
s Al presenie pian
a: CRCIONA_ PONTAIL e mizgeAn con bIolGgicos para el neumaococo
T 15 nl'uenza, rotavirus, virus del papiloma

sy Jderids segln pertinencia madica, o riesgo
minlageen
Lamentos. aclividades y procedimientos NO
wrdenailas @ Ios afiliados y beneficiarios del
¢ se somaieran al liempo de espera de
s el Comilé Téonico Gientifico
i Nomiriliario cuando el estada del

lm s amarile previa orientacion de un
Cecioracte area de la salud de la linea de
Lo e = Teresa responsable de la
cao s del Plare Adicional en Salud

QPCIONAL PUNTAE

e

s QPCHDUAL PN | i

t QPCIONSL P ahNiLiE

3 OPCIONAL PUNTALE

i fetatpalal

G CPCICMNAL FUNTA S

ANEXCS

Secuencia Descripcién
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