UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
CONVOCATORIA PUBLICA N° 005-2016

Objeto: El objeto de la Convocateria Publica es recibir propuestas para contratar Adquisicién, instalacion, configuracion e
implementacién de una solucion de sistema de almacenamiento masivo (SAN) o (SAN/NAS), para el fortalecimiento de los
servicios de correo, virtualizacion y file server, que presta la red de datos UDNET de la Universidad Distrital Francisco José
de Caldas. '

ADENDO No. 01

Dentro del marco de la Ley 30 de 1992, el Acuerdo No 03 de 2015 expedido por el Consejo Superior Universitario, la
Resolucion No 262 de 2015 expedida por la Rectoria de la Universidad Distrital y deméas nonmas que la complementan,
adicionan o reglamentan y teniendo en cuenta que, algunas empresas interesadas en ef proceso realizaron observaciones
al Pliego de Condiciones , asi como, en la audiencia de aclaracion de Pliegos de Condiciones definitivos y distribucion y
asignacion de riesgos y que; luego de haber sido estudiadas e Comité Asesor de Contratacion acepto algunas de ellas,
mediante el presente Adendo, medifica el Pliego de Condiciones, tal como a continuacion se describe:

1. Modificar el numeral 1.1 OBJETO DE LA CONVOCATORIA PUBLICA, en sus alcances; que en 1o sucesivo
quedara asi:

La Universidad estd interesada en Recibir propuestas para contratar Adguisician, instalacion, configuracién e
implementacién de una solucion de sistema de almacenamientc masivo (SAN} o {SAN/NAS), para el fortalecimiento de
los servicios de correo, virtualizacion y file server, que presta |a red de datos UDNET de la Universidad Distrital Francisco
José de Caldas. Este proceso involucra retoma del equipo HEWLETT PACKARD SAN EVA 4000.

- Alcances
Para ef cumplimiento del objeto del contrato, el oferente ganador. del presente proceso de seleccion debe considerar que,

¥ La implementacion del sistema de almacenamiento masivo debe realizar la replicacidn y cenfingencia de [a
SAN/NAS NetApp FAS3250, ta cual tiene configurado Sistema Operativo 7-Mode y cuenta con Switches

Brocade 300. En la actualidad el equipo tiene cuatro {4) puertos FC por controtadora y con cuatro (4) puertos
iISCS|, por controladoras fibres y licenciadas. Se recomienda anexar el disefio de la solucion ofertada.

v"  Los sistemas operativos conectados a la SAN HP EVA 4000 y a la SAN/NAS NetApp FAS3250 son Linux Red
Hat, Windows 2008 y 2012 Server.

v Este proceso involucra la retoma del equipo Hewlett Packard SAN HP EVA 4000, con el que en la actualidad,
la Universidad suple este tipo de servicios. Este equipo se administra con command view 6

v El proyecto se centra en adqgirir, instalar y configurar un sistema de almacenamiento (SAN) o (SAN/NAS) con
alta calidad para ser respaldo de la infermacion considerada de nivel critico alojada en el equipo SAN/NAS
principal. ‘

-

Esto incluye /

e Reducir los riesgos de pérdida de informacion institucional como:
v Correos electrénicos de dominio udistrital.edu.co
¥ informacion alojada por parte del area financiera y sistema contable (SHGQ
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e Garantizar contingencia de acceso a la informacion mencionada en el punto anterior, a traves de 'a
sincrenizacidn de la informacion.

«  Minimizar los tiempos de interrupcion de servicios en correo electronico institucional del dominio
udistrital.edu.co, del  sistema contable (SNIGO), Base de datos de docencia y Almacén, y
virtualizacion de 200 escritorios de las areas administrativas del nodo central.

» Ofrecer respaldo a la informacion del Portal Web Instituciona! y a los sitios de comunidad universitaria
creados en el equipo servidor de “comunidad”
e Permitir la implementacion de nuevos servicios para la comunidad universitaria.

Para cumplir con lo anterior es necesario contar con un sistema de almacenamiento can un minimo de (40} TB segun las
especificacines técnicas del presente documento.

2. Modificar el numeral 1.10 CRONOGRAMA DE LA CONVOCATORIA PUBLICA que en lo sucesivo queda asi:

ACTIVIDAD

FECHA Y HORA

LUGAR / RESPONSABLE

Publicacion del proyecto de
pliego de Condiciones.

13 de Abril de 2016

Pagina Web de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas
hitp:fiwww.udistrital.edu.cofcontratacion/convocatoriaspublicasf2016;  Portal
de Confratacién Estatal.

Soticitud de aclaracion  u
observaciones al proyecto de
Pliego de Condiciones.

Del 13 ai 20 de Abril de
2016, hasta las 4:30 pm.

Por escrito y medio digital en la Vicerrectoria Administrativa y Financiera de
la Universidad ubicada en la Cra 7 No 40 B 53 piso 8vo de la Ciudad de
Bogota.D.C. o a los  coreos contratacidnud@udistrital.edu.co ;
vicerrecadmin@udistrital.edu.co ;

Evaluacion de las
observaciones al proyecto de
Pliego de Condiciones

Del 21-al 25 de Abril de
2016

Comité Asesore de Contratacion

Respuesta a las solicitudes de
aclaraciones o modificacion al
proyecto de Pliego de
Condiciones.

26 de Abril de 2016

Comité Asesor de Contratacién, Vicerrectoria Administrativa y Financiera.
En hitp:/iwww udistrital.edu cofcontratacion/convocatoriaspublicas/2016, asi
coma en el SECOP.

Resolucion de Apertura de la
Convocatoria Publica

28 de Abril de 2016.

Rectoria, de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, En
http:fiwww.udistrital.edu colcontratacion/convocatoriaspublicas/2016;  Portal
de Contratacion Estatal, asi como en el SECOP.

Publicaciéen del Pliego de
Condiciones definitivo.

28 de Abril de 2016

Vicerrectoria Administrativa y Financiera, En
http:/iwww.udistrital.edu.co/contratacion/convocatoriaspublicas/2016,  asi
como en el SECOP.

Solicitud de aclaraciones ylo
modificaciones al Pliego de
Condiciones.

Del 28 de Abril al 3 de
Mayo de 2016

Por escrito y medio digital, desde el 28 de Abril al 3 de Mayo de 2016,
hasta fas 4:00 p. m. , en la Vicerrectoria Administrativa y Financiera de la
Universidad ubicada en la cra 7 No 40 B 53 piso 8vo y al comreo:
vicerrecadmin@udistrital.edu.co

Visita Técnica

2 de Mayo de 2016; a las
10:30 a.m.

Unico punto de encuentro: Edficio Sabio Caldas, piso 4to Centro de Gestion
Olimpo, Cra 8va N° 40 - 62. Esta visita sera alendida por los funcionarios de
la Red UDNET.

Evaluacion de las
observaciones al Pliego de
Condiciones y elaboracion de

Del 3 a 4 de Mayo de
2016

Comité Asesor de Contratacion.

respuestas.
Audiencia de Aclaracién de . . ) . N
Plegos de  Condiciones 5 de Mayo de 2016, 3 las Comite Asesor de Contratacion, en la Vicerrectoria Administrativa vy

definitivos™ y distribucion
asignacion de Riesgos.

10:00 am.

Financiera ubicada en la Cra 7 No 40 B 53 piso 8vo de la ciudad de Bogota
DC
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Presentacion de ofertas, Cierre

16 de Mayo de 2016 hasta
las 10:00 a.m.

En la Vicerrectoria Administrativa y Financiera ubicada en la Cra 7 No 40 B
53 piso 8vo de la ciudad de Bogota D.C. Serad responsabilidad de [os
interesados de participar en el proceso, tomar las medidas pertinentes para
asegurar el cumplimiento de ia hora fijada para esta diligencia.

Estudio y evaluacion de las
propuestas.

Del 17 al 20 de Mayo de
2016

Comité Evaluador designado. En este momento ia Universidad podra
requerir a las empresas oferentes para que presenten aclaraciones o
realicen sub sanes a sus ofertas.

Presentacién de los resultados
de la evaluacion por parte del

Comité evaluador designado al | 23 de Mayo de 20116 Comité Evaluador designado, Comité Asesor de Contratacion.

Comité Asesor de

Contratacién.

Publicacion del informe  de Comité Asesor de Contratacion, Vicerrectoria Administrativa y Financiera,

evaluacion 24 de Mayo de 2016 En http://www.udistrital edu.co/contratacion/convocatoriaspublicas/2016; asi
como en el SECOP.

Observaciones a la Oferentes, por medio fisico escrito y magnético en Word, En la Vicerrectoria

evaluacidn, presentacion de Del 25 al 27 de Mayo de Administrativa y Financiera ubicada en la Cra 7 No 40 B 53 piso 8vo de la

subsanes ¢ aclaraciones

2016

ciudad de Bogota D.C.

Evaluacién  de  subsanes,
aclaraciones u observaciones
presentadas por parte de los
oferentes.

Del 31 de Mayo al 1 de
Junio de 2016

Comité de Evaluacion designado.

Presentacién de los resultados
de la evaluacién final por parte
del Comité evaluador
designado al Comité Asesor
de Contratacion. Publicacién
de los resuttados.

2 de Junio de 2016.

en
asi

Comité Evaluador designado, Comité Asesor de Contratacion,
http://www.udistrital.edu.co/contratacion/convocatoriaspublicas/2016;
como en el SECOP,

Audiencia de Adjudicacion o
Declaratoria de Desierto.

3 de Junio de 2016

Rector o su delegado, empresas parlicipantes, a las 11:.00 am. En ia
Vicerrectoria Administrativa y Financiera ubicada en la Cra 7 No 40 B 53
piso 8vo de la ciudad de Bogota D.C.

3. Modificar el numeral 2.4.2 DOCUMENTACION TECNICA que en lo sucesivo quedara asi:

Los proponentes deberan entregar con la propuesta

v Cerlificacion de Distribuidor Autorizado de la solucidn de almacenamiento ofertada por parte del fabricante.

v Certificacion por parte del fabricante en la que se verifique, que el oferente, como minimo esta clasificado con

el nivel Partner Gold en almacenamiento o su equivalente segun el fabricante de la solucion ofertada

v Diligenciamiento del anexo N° 8 “Descripcion de fa Solucidn y Evaluacion® relacionando el nimero de folio en
la propuesta o la pagina del catdlogo en donde se verificara cada una de las caracteristicas técnicas
solicitadas en los presente pliegos de condiciones.

v Documentacion € informacian de los requerimientos de conectividad y eléctricos para la Solucion ofertada.

¥ Ficha téenica de cada uno de los componentes de la Solucion ofertada, la cual puede ser en medio impreso o

digital.
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v El proponente debera presentar claramente el procedimiento a seguir en caso de ser necesario aplicar la

garantia (reclamacion) sobre los elementos ofrecidos. En caso de ser necesario trasladar Io§ equipos, modulos
ylo componentes sobre los que se solicite garantia, los costos asociados al desplazamlenp {iday vgelt:a,
fletes, sequros, etc.) y la responsabilidad por los mismos estan a cargo exclusivo del contratista y en ningun
caso generara costo adicional alguno ala Universidad Distrital.

£l proponente debera presentar la certificacion de la casa matriz donde conste el manejo de la gestion

ambiental. ,

4. Modificar el numeral 2.6.1 EQUIPOS Y COMPONENTES PARA LA SOLUCION que en lo sucesivo queda asi:

A continuacion se describen las caracteristicas minimas de los equipos, requeridos desde la implementacion, hasta la
puesta en correcto funcionamiento de la Solucion a contratar:

v Gabinete Rack para la Solucién: Esle debe ser entregado en caso que la solucion fo requiera y los
componentes de la Tabla 3 “Componentes que no entran en la retoma’, no sean compatibles con la solucién.

iTEM | DESCRIPCION CARACTERISTICAS MINIMAS
El proponente debera especificar la misma marca en todos los equipos ¥
1 |Marca L
componentes de la solucidn ofertada.
2 | Tamafo De 42 U Cumptiendo la Norma EIA 310D
3 | cableado §e deb(_e‘ incluir el capleado interno del rack y el organizador de cableado para la
instalacion de los equipos
. [ncluir unidades de distribucién de potencia (PDU) redundante, que garanticen la
4 | Potencia . s .
instalacién de todos los equipes y componentes ofertados.
5 |Acabado Pintura electro estatica en polvo y color negro mate
6 | Calibre Cold Relt 16
Gabinete Cerrado, de piso.
Puerta frontal con perforaciones para entrada de aire, desmontable y con chapa de
seguridad
7 | Estructura Puerta trasera con perforaciones para salida de aire, desmontable y con chapa de
seguridad.
Norma EIA 310D
Formato de 19",

Tabla 4. Gabinete RACK

v Equipos y Componentes para la Solucion

Consistente en: Controladoras, Switches, Cajones de discos

e ]| W DESCRIPCIONERNE
1 Marca del sistema de te deberad especificar la misma marca en todos los equipos y
almacenamiento componentes de la solucion ofertada.
2 Modelo del sistema de Especificar
almacenamiento P
Tipo de Formato de los
3 componentes Rack
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Numero de host

4 soportados Minimo 200 por par de controladoras
Protocolos de Debe soportar, implementar y configurar los protocolos de comunicacidn
5 o ufilizados en los sistemas SAN {ISCSI, FC, entre oiros} en la misma solucién
comunicacion
ofertada.
La solucién ofertada debe soportar puertos 1 GbpsE, 10 Gbpsk, 8 Gbps
FC, 4 Gbps FC.
Se debe incluir como minimo en correcto funcionamiento:
6 | Conectividad { cuatro (4) puertos FC a 8Gbps por par de controladoras
i Seis (6) puertos GbpsE por par de controladora 6 cuatro {4) de 10 GbE.
Organizador de cableado de datos para la instalacion de los equipos
Capacidad de
7 | aimacenamiento a | Minimo 40 TB Efectivas.
suminisirar
Debe permitir crecimienio minimo 300 TB efectivas en el mismo equipo,
utilizando las mismas controladoras o soportar dicha ampliacion cambiando
8 | Crecimiento coniroladoras sin que esto represente gastos adicionales para la Universidad,
sin requerir migracion de datos. { se entiende por efectivas la capacidad en TB
neta para uso de almacenamiento de informacion).
. Soporie de arreglos de gebe soportar como minimo los .s'|gmentes arreglos de discos RA(;D 0 1, s y |6
discos e det_ne hacer fa configuracion de acuerdo a las necesidades de la
universidad.
Memoria Caché y Minimo 16 GB por par de controlasjoras. La 50|UGI(‘JH. debe ofrecer la posibilidad
10 de ampliar su cache de lectura intemamente minimo de 32 GB por par de
Aceleradores de cache
controladoras.
11 | Controladoras La solucpp depe tens_ar minimo dos (2} controladoras Hot Plugable con
configuracion active-activo para SAN.
Los requeridos para garantizar 40 TB efectivas, como minimo en discos yfo
drivers SAS en el 50% del total efectivo del almacenamiento.
12 | Discos Duros
La cantidad IQPS esperada, como minimo seré de 700 IOPS por segundo
Discos ylo drivers Hot Plugable o Hot Swap
Se requiere configurar los discos duros yfo drive en el RAID de mayor
. . proteccion en la tecnologia ofrecida y que soporte fallas de hasta dos (2)
13 ga;dre y Discos de Hot discos ylo drive de forma simultanea. Se deben instalar discos yfo drive de
P HOT SPARE para cada tipo de disco y/o drive ofertado. En caso de falla, el
sistema debera activar la reconstruccion automatica de RAID
Cada gabinete debe soportar coma minimo 24 discos.
i inimo di ives S ATA
14 | Tipos de cajones de discos La solucion ofertada debe soportar minimo discos y/o drives SASy S
La solucion debe incluir los gabinetes de discos necesarios para garantizar que
fos discos contratados queden instalados y configurados
Se debe garantizar e implementar conexidn redundante Fibre Channel (FC).
Se debe suministrar {siempre y cuando los componertes de la Tabla 3
“Componentes que no entran en fa refoma”, no sean compatibles con la
15 | Conectividad solucién), como minimo dos {2} Switch FC con 32 puertos activos y

completamente licenciados, a una velocidad minima de 8 Gbps,

Todos los puertos deben estar debidamente licenciados y activos; deben incluir
sus respectivos SFP

CONVOCATORIA PUBLICA N° 005 de 2016 SAN-NAS

ADENDO No 1




Deben soportar aute negociacion.

16

Redundancia:  Buscando
alta disponibilidad, se debe
implementar el esquema
de redundancia en los
siguientes elementos:

Fuentes hot plugable redundantes

Ventiladares hot plugable redundantes

PDU redundantes para conexién eléctrica a la UPS

Controladaras Hot Plugabie Redundantes.

Switches SAN Redundantes

17

De-Duplicacién SAN

Licenciamiento flimitade para De-duplicacidn de datos en almacenamiento de
produccion en SAN. La de-duplicacion se debe realizar en el aimacenamiento
primario, sin el uso de hardware y/o software adicional a nive! de blogues.

La Solucién debe realizar la De-duplicacién por Hardware

18

Compresion

£l sistema debe entregar la funcionalidad de comprimir datos en SAN segun
aplique.

19

Sequridad

LUN masking, debe permitir que multiples servidores compartan una conexion
FC, ademas de proteger las LUN asignadas a cada uno de los servidores.

20

BACKUP

El sistema debe integrar la funcionalidad de Backup a disco y/o drives y debe
permitir enviar informacién directamente al sistema de Backup MSL4048. -
libreria con la que actualmente cuenta la universidad

21

Secure Multi-Tenancy

El sistema debe tener la funcionalidad que permita el particionamiento en
subsistemas con el fin de habilitar la funcion de independizar el
almacenamiento por unidades. Debe cumplir con Secure Multi ~Tenancy, o
comgo cada uno de los fabricantes lo denomine.

22

Licenciamiento de software

y replicacion

El sistema ofertado debe incluir:

Funcionalidad de creacion de snapshots. Debe permitir tomar copias
multiples de un volumen de produccion con propiedades de ahorro de espacio,
sin que se afecte el desemperio del volumen origen.

Licenciamiento ilimitado y a perpetuidad con la posibilidad de tomar al
menos 250 copias instantaneas del mismo volumen.

Licenciamiento ilimitado y a perpetuidad de la herramienta Thin
Provisioning para aprovisionamiento eficiente en Ja asignacion virtual del
espacio en SAN.

Licenciamiento a perpetuidad para realizar la replicacion de datos
remota de forma sincrénica o asincronica utilizando enlaces de fibra o
LAN/WAN.

La Universidad cuenta con un canal dedicado Layer 2 de 80 Mbps; el
promedic de! tiempo enfre el Centro principal y alterno es de 1.5 ms.

Licenciamiento ilimitade y a perpetuidad del Software que soporte la
capacidad maxima del sistema de almacenamiento, el cual debe ser integrado
con la administracién propia de la solucion en el que se incluyan entre otras las
siguientes funcionalidades: Administracion de LUN, seguridad de LUN,
Monitoreo y Generacién de reportes.

23

Gantidad de LUN
soportadas

El sistema debe soportar minimo 40 LUN.

24

Tamafio minime de LUN

Se debe permitir crear LUN minimo de 4 TB

25

Administracion

El sistema debe soportar la administracion con interfaz grafica y por
linea de comandos (CLI), utilizando protocolos seguros SSL y SSH.

Licenciamiento ilimitado y a perpetuidad para el software de
adminisiracion.
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Se debe incluir la licencia del Software que saporte ia capacidad maxima
de almacenamiento entregada con la administracién propia de la solucién, en
el que se incluyan entre ofras las siguientes funcionalidades: Administracién de
las LUN, sequridad de las LUN, Monitoreo y Generacion de reportes.

26

Monitoreo:  Sistema  de
notificacion de estado e
integridad de la solucién

Licenciamiento ilimitado y a perpetuidad de Software de monitoreo vy
notificacion automético del estado e integridad de tos sisternas, que describa la
informacién suministrada al usuario sobre estado e integridad del sistema

27

Herramientas de Reporte

Licenciamiento ilimitado y a perpetuidad de software que monitoree el
desemperio de la solucitn y genere reportes para la optimizacion la misma.

28

Reporte automatico de
fallas

El sistema debe proporcionar el envio permanente de eventos de hardware o
software que deben ser monitoreados y reparados (si es el caso) por el
fabricante

29

Plataformas Soportadas

Como minimo:; Windows Server 2008, Windows Server 2012.

Linux, MAC OS,Vmware, ESX Server, Xen Server. Y para todas sus ultimas
versiones.

30

Equipos de Gltima

generacion

La solucion ofertada debe ser nueva, sin componentes reconsiruidos. No debe
tener anuncio de fin de venta minimo en los siguientes tres afios a partir de la
fecha de adquisicion,

31

Configuracion

Se debe realizar fa configuracion, instalacion, y puesta en produccién de la
solucién; debe incluir 12 configuracién y entrega de la administracién de la
solucién a la Universidad, documentacién en medio magnético de cada uno de
estos procesos.

32

Garantia y soporte

Toda la solucion ofertada debe contar con 3 aflos de garantia y soporte
del fabricante, en modalidad 7X24x365. El tiempe maximo de respuesta y
solucion debe ser de 6 horas.

Ei proponente deberd anexar junto con la propuesta certificacion
expedida por el fabricante donde conste la garantia de los equipos y software
ofertado que componen el proyecto

La garantia debe cubrir aclualizaciones de software, parches y mcodes
los cuales deben ser aplicados por scporte técnico que debera proveer el
fabricante cuando sea requerido por la Universidad.

La garantia comenzara a partir del momento en el cual la universidad
reciba a satisfaccion toda la solucion ofertada.

33

Distribuidor autorizado

El propenente debe ser distribuidor autorizado por el fabricante del Hardware
y Software ofrecido. Para lo cual debe Anexar la certificacién expedida por el
fabricante.

34

Retoma

El proponente debera establecer un valor para la retoma de la HP SAN EVA
4000 relacionados en €l numeral 2.9

Modificar el numeral 2.6.6 CONDICIONES DE INSTALACION gue en lo sucesivo queda asi:

Se debe incluir los servicios de Instalacion de los componentes de hardware y software necesarios para la
aperacion de la solucion, garantizando compatibilidad con el Sistema Operativo de los servidores.

La solucién de almacenamiento deberd ser entregada, instalada y configurada en rack HP de 42U,
suministrado por la Universidad.
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v El lugar en donde se instalara la solucion de almacenamiento tiene en la actualidad un nivel de tension
eléclricade 120 Vy 220V

v La solucion de aimacenamiento debera ser configurada en alta disponibilidad {redundancia en puertos por
controladora, en controladoras y en switches )

v El sistema debera ser completamente tolerante a fallos (NSPOF -No Single Paint of Failure-)

6. Modificar el numeral 2.6.7 INSTALACION RACK que en lo sucesivo queda asi:

v Este debe ser entregado en ¢aso que la solucién no sea compatible con los elementos especificados de la
Tabla 3 “Componentes que no entran en ta retoma”.

v El Contratista debera suministrar e instalar el rack de 42U cumpliendo la Norma EIA 310D, en el lugar que
determine la Universidad, con los accesorios necesarios y redundancia eléctrica, con sus respectivas PDU
(Este debe ser entregado en caso que la solucion no sea compatible con los elementos especificados de la
Tabla 3 "Componentes que na entran en la retoma”) y conexion a ios circuitos de las UPS.  Las conexiones a
la UPS tienen clavijas que son Nema L6-230.

v Las especificaciones de los circuitos eléctricos requeridos para la instalacion, deberan estar detaliadas en la
propuesta, a partir de la visita técnica, las cuales seran evaluadas por la Universidad, quien a su vez podra
solicitar al Contratista fas modificaciones necesarias que se ajusten a las condiciones de la Universidad.

v El Contratista debera considerar todos los recursos fisicos, técnicos y de personal para adelantar las obras a
que haya lugar.

v El Contratista debera suministrar e instalar los materiales necesarios para realizar las conexiones de forma
redundante a la red LAN interna de la universidad.

v Los trabajos que adelante el Contratista estaran supervisades por el personal asignado por fa Universidad.

v NOTA: Todos los materiales en Jas instalaciones eléctricas deben contar con cerlificade de conformidad de
producto.

7. Madificar del numeral 2.9 DE LA RETOMA el cuadro en el que se establecen los componentes que no entran
en ia misma y que en lo sucesivo quedara asi,

* Los componentes del sistema que no entran en et proceso de Retoma y pueden ser utilizados en la
implementacion del nuevo sistema de almacenamiento.

e [Cpi | 5 B~ g OoRg 4@
1 1 Gabinete RACK HP
2 2 PDU. HP24A Low Voltage US/JP Modular
Switch "HP StorageWorks 8/8 SAN Switch series HSTNM-NO19
3 2 Con 32 Puertos en cada switch, totalmente licenciados.
Version del fimware es 6.10
Compenentes que no eniran en la retoma
S
.
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8. La Universidad informa que, se publicara el Anexo Técnico denominado “MATRIZ DE COMPATIBILIDAD”,
que hace parte del presente Adendo N° 1, con el que se da respuesta a la inquietud formulada por el sefior
Alfonso Guzmén de la empresa VIRTTUZ, quien en la visita técnica realizada el dia 2 de Mayo de 2016,
solicito se puntualizaran los elementos del hardware, las versiones del sistema operativo, tipos de HBA's con
5Us respectivas versiones de drivers y firmware, fos cuales seran conectados a la nueva solucion.

9. Modificar e ANEXO N° 3, que en lo sucesivo quedard asi;

ANEXO N° 3.
PROPUESTA ECONOMICA
ARCHIVO EXCEL
Bogota D.C., de 2016
Sefiores
Universidad Distrital Francisco José de Caldas
Ciudad.-

REF: CONVOCATORIA PUBLICA N° 005 de 2016

El suscrito (diligenciar), obrando en nombre y representacion de {diligenciar}, de conformidad con lo establecido en e
pliego de condiciones del proceso de seleccion citado en la referencia, por medio de! presente, oferto en firme,
irrevocahlemente y como precio fijo, con desting a la celebracién del contrate objeto de este proceso, y en consecuencia,
ofrezco proveer los bienes correspondientes relacionados en el pliego de condiciones, bajo las caracteristicas técnicas
establecidas para tales bienes relacionados en el numeral 2.6.1 del Pliego de Cendiciones y conforme a las condiciones
y cantidades, previstos para al efecto, precio que se discrimina asi:

ITEM DESCRIPCION Viunitario MARCA
COSTOS DIRECTOS

Sistema de almacenamiento masivo SAN-NAS (A}

Servicios de instalacion y Configuracion (B)

Mantenimientos preventivos { Una vez al afio por tado el tiempo de la garantia) {C)
Sub Total Costos Directos: D= (A+B+C)
Valor del IVA (E)
VALOR TOTAL CON IVA : F= {D+E)
RETOMA (G)
TOTAL OFERTA ECONOMICA (H= F - G)

o~ ]| h | B ||

Antes de diligenciar este anexo tenga en cuenta que:

NOTA: SI EL PROPONENTE NO DISCRIMINA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO IVA Y EL BIEN CAUSA DICHO
IMPUESTO, LA UNIVERSIDAD LO CONSIDERARA INCLUIDO EN EL VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA Y ASI LO

ACEPTARA EL PROPONENTE.
Atentamente,

Nombre o Razdn Social del Proponente:
NIT:

Nombre del Representante Legal:
C.C.No.: De:
Cireccién:

Carreo electronico:
Teléfonos: Fax:
FIRMA:

NOMBRE Y CALIDAD DE QUIEN FIRMA:

CONVOCATORIA PUBLICA N° 005 de 2016 SAN-NAS
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10. Anexar al Pliego de Condiciones un Anexo, que denominara ANEXO N° 8 que se debe diligenciar por parte de
cada uno de los oferentes con el objetivo de que la Universidad realice la evaluacién Tecnica

UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
CONVOCATORIA PUBLICA N° 005 DE 2016

Anexo 8
DESCRIPCION DE LA SOLUCION Y EVALUACION

A continuacion se describen las caracteristicas minimas de los equipos, requeridos para la implementacion,
hasta fa puesta en correcto funcionamiento de la Solucion a contratar

1. Gabinete Rack para la Solucién: Este debe ser entregado en caso que la solucion lo requiera y los
componentes de la Tabla 3 “Componentes que no enfran en la retoma’, no son compatibles con |a solucion,

NUMERO DE PAGINA DE LA | CUMPLEINO

Item | DESCRIPCION CARACTERISTICAS MINIMAS DOCUMENTACION TECNICA CUMPLE

El proponente debera especificar la misma

1 Marca marca en todos los equipos y componentes
de la solucion ofertada.
2 Tamafio De 42UR
Se debe incluir el cableado interno de! rack
3 Cableado y el organizador de cableado para la

instalacién de los equipos.

Incluir unidades de distribucion de potencia
{PDU} redundante, que garanticen la

4 Potencia ; . .
instalacion de todos los equipos ¥
componentes ofertados.

5 Acabado Pintura electro estatica en polvo y color
negro mate

6 Calibre Cold Roll 16
Gabinete Cerrado, de piso.

Puerta frontal con perforaciones para
entrada de aire, desmontable y con chapa
de sequridad

7 Estructura Puerta trasera con perforaciones para salida

' de aire, desmontable y con chapa de
seguridad.

Norma EIA 310D

Formato de 19",

Tabla 1 Gabinete RACK

CONVOCATORIA PUBLIGEN®
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2.

Equipos y componentes para la solucion.

Consistenie en: Controladoras, Switches, Cajones de discos

777 7| NUMERO DE PAGINA '
DE LA CUMPLE/NO |
CARACTERISTICAS MINIMAS DOCUMENTACION CUMPLE |
__TECNICA
Marca del sistema de EI- proponente detbzra Is.-specut’u.:ar la
almacenamiento misma marca en todos los equipos y
componentes de la solucién ofertada.
Modelo del sistema de .
almacenamiento Especificar
Tipo de Formate de los Rack
componentes
2:;;?:{2(103 de host Minimo 200 por par de controladoras
Debe soportar, implementar y configurar
Protocolos de l0§. protocolos . de comunicacién
comunicacion ulilizados en los sistemas SAN (ISC.SI,
FC, entre otros) en la misma solucion
olertada.
La solucion ofertada debe soportar
puerios 1 GbpsE, 10 GbpsE, 8 Gbps FC,
4 Gbps FC.
Se debe incluir como minimo en correcto
funcionamienio:
Conectividad U cuatro (4) puertos £C a 8Gbps por par
de conlroladoras
U Seis (6) puertos GbpsE por par de
controtadora 6 cualro (4) de 10 GhE.
Organizador de cableado de datos
para la instalacién de los equipos
Capacidad de
almacenamiento a | Minimo 40 T8 Efectivas.
suministrar
Debe permitir crecimiento minimo 300
TB efectivas en el mismo equipo,
utitizando las mismas controladoras o
soportar dicha ampliacion cambiando
Crecimiento controladqrgs sin que eslo rgpregenie
gastos adicionales para la Universidad,
sin requerir migracidn de dates. ( se
entiende por efectivas la capacidad en
TB neta para uso de almacenamiento de
informacion}.
Debe soportar como  minimo  los
siguientes arreglos de discos RAID 0, 1,
?ﬁsgg:e de arreglos de 5 y B. Se debe hacer la configuracién de
acuerdo a las necesidades de I3
universidad. e
11




10

T

. A TECNICA %

°f§: E M ki NUMERO DE PAGENA "
3 o 4 ¥  DELA .| CUMPLEINO
45 CARACTERISTICAS MINIMAS 4 o0~ imENTACION

CUMPLE

Caché y

Memoria
Aceleradores de cache

Minimo 16 GB por par de conlroladoras.
La solucion debe ofrecer la posibilidad
de ampliar su cache de lectura
internamente minimo de 32 GB por par
de controladoras.

11

Controladoras

La solugion debe tener minimo dos {2)
controladoras  Hot  Plugable  con
configuracion activo-activo para SAN.

12

Discos Duros

Los requeridos para garantizar 40 TB
efectivas, como minimo en discos ylo
drivers SAS en el 50% del total efectivo
del almacenamiento.

La cantidad IOPS esperada, como
minimo sera de 700 IOPS por sequndo

Discos yio drivers Hot Plugable o Hot
Swap

13

Raid y Discos de Hot
Spare

Se requiere configurar los discos duros
ylo drive en el RAID de mayor
proteccion en la tecnologia ofrecida y
que soporte fallas de hasta dos (2)
discos y/o drive de forma simultanea. Se
deben instalar discos y/o drive de HOT
SPARE para cada tipo de disco yio drive
ofertado. En caso de falla, el sistema
deberd activar la  reconstruccion
automatica de RAID

14

Tipos de cajones de discos

Cada gabinete debe soportar como
minimo 24 discos.

La solucion ofertada debe soportar
minimo discos y/o dsives SAS y SATA

La solucién debe incluir los gabinetes de
discos necesarios para garantizar que
los discos contratados queden instalados
y configurados

15

Coneclividad

Se debe garantizar e implementar
conexion redundante Fibre Channel
{FC}.

Se debe suministrar {siempre y cuando
los componentes de la Tabla 3
"Componentes que no entran en la
retoma”, no sean compatibles con la
solucion), como minimo dos (2} Switch
FC con 32 puertos activos vy
completamente  licenciados, a una
velocidad minima de 8 Gbps,

Todos los puertos deben estar
debidamente ficenciados y activos;
deben incluir sus respectivos SFP

Deben soportar auto negociacién.

16

Redundancia:  Buscando
alta disponibilidad, se debe

Fuentes hot plugable redundantes

Ventiladores hot ﬁlﬂgable'redundantes

CONVOCATORIA PUBLICA N° 005 de 2016
ADENDONo 4 ™




ITEM

DESCRIPCION

CARACTERISTICAS MINIMAS

NUMERO DE PAGINA
DE LA
DOCUMENTACION
TECNICA

CUMPLE/NO
CUMPLE

implementar el esguema
de redundancia en los
siguientes elementos:

PDU  redundantes conexiéri

eléctrica a la UPS

para

Controladoras Hot

Redundantes.

Piugable

Switches SAN Redundantes

17

De-Duplicacion SAN

Licenciamiento  ilimitado para De-
duplicacién de datos en almacenamiento
de produccion en SAN. La de-
duplicacidn se debe realizar en el
almacenamiento primario, sin el uso de
hardware ylo software adicional a nivel
de bloques.

La Solucidn debe realizar ta De-

duplicacién por Hardware

18

Compreston

El sistema debe entregar la
funcionalidad de comprimir datos en
SAN sequn aplique.

19

Seguridad

LUN masking, debe permitir que
miltiples servidores compartan una
conexidn FC, ademas de proteger las
LUN asignadas a cada uno de los
servidores.

20

BACKUP

Ei sistema debe integrar {a funcionalidad
de Backup a disco ylo drives y debe
permitic enviar informacion directamente
al sistema de Backup MSL4048. -libreria
con la que actualmente cuenta la
universidad

21

Secure Mulii-Tenancy

El sistema debe tener la funcionalidad
que permita el particionamiento en
subsistemas con el fin de habilitar fa
funcion de independizar el
almacenamiento por unidades. Debe
cumplir con Secure Multi ~Tenancy, o©
como cada uno de los fabricantes lo
denomine.

22

y replicacion

El sistema ofertado debe incluir:

Funcionalidad de creacidn de
snapshots. Debe permitir tomar copias
multiples de un volumen de produccion
con propiedades de ahorro de espacio,
sin que se afecte el desempeiio del
volumen origen.

Licenciamiento de software | -

Licenciamiento iimitado y a
perpetuidad con la posibilidad de tomar
al menos 250 copias instantaneas del
mismo volumen.

Licenciamiento ilimitado y a
perpetuidad de la heramienta Thin
Provisioning para  aprovisionamiento
eficiente en la asignacidn virual del
espacio en SAN,




ITEM

DESCRIPCION

CARACTERISTICAS MINIMAS

NUMERO DE PAGINA
DE LA
DOCUMENTACION
TECNICA

CUMPLEINO -
CUMPLE

Licenciamiento a perpeluidad para

realizar la replicacion de datos remota de
forma sincrénica o asincronica utilizando
enlaces de fibra o LAN/WAN.
. La Universidad cuenta con un
canal dedicado Layer 2 de 80 Mbps; el
promedio del fiempo entre el Centro
principal y alterno es de 1.5 ms.

Licenciamiento ilimitado y a
perpeluidad del Software que soporte la
capacidad maxima del sistema de
almacenarniento, el cual debe ser
integrado con la administracion propia de
la solucion en el que se incluyan enire
otras las siguientes funcionalidades:
Administracion de LUN, seguridad de
LUN, Monitoreo y Generacion de
reportes.

23

Cantidad
soportadas

de LUN

Ef sistema debe soportar minimo 40
LUN,

24

Tamafio minimo de LUN

Se debe permitir crear LUN minimo de 4
7B

25

Administracién

El sistema debe soportar la
administracién con inlerfaz grafica y por
linea de comandos (CLI), ulilizando
protocolos seguros SSL y SSH.

Licenciamiento ifimitado y a
perpetuidad para el software de
administracion.

Se debe incluir la licencia del
Software que soporte ia capacidad
maxima de almacenamienio entregada
con la administracion propia de la
solucion, en el que se incluyan entre
otras [as siguientes funcionalidades:
Administracion de las LUN, sequridad de
las LUN, Monitoreo y Generacién de
reportes.

26

Monitoreo:  Sistema de
notificacion de estado e
integridad de la solucidn

Licenciamiento ilimitado y a perpeluidad
de Software de monitoreo y netificacion
aulomatico del estado e integridad de los
sistemas, que describa la informacidn
suministrada al usuario sobre estado e
integridad del sistema

27

Herramientas de Reporte

Licenciamiento ilimitado y a perpetuidad
de software que monitoree el
desempefic de la solucién y genere
repories para la optimizacién la misma.

28

Reporte automatico de
fallas

El sislema debe proporcionar el envio
permanente de eventos de hardware ¢
software que deben ser monitoreados y
reparados (si es el caso) por el

fabricante=~-..

k-
Sy,

.
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CARACTERISTICAS MINIMAS

NUMERO DE PAGINA
DE LA
DOCUMENTACION
TECNICA

CUMPLE/NO
CUMPLE

29

Plataformas Soportadas

Como_minimo: Windows Server 2008,
Windows Server 2012,

Linux, MAC OS,Vmware, ESX Server,
Xen Server. Y para todas sus Gltimas
VEersiones.

30

Equipos de (ltima
generacion

L

La solucidn ofertada debe ser nueva, sin
componenies reconstruidos. No debe
tener anuncio de fin de venta minimo en
los siguientes tres afios a partir de la
fecha de adquisicion.

31

-

Configuracién

Se debe realizar la configuracion,
instalacion, y puesta en produccién de la
solucién; debe incluir la configuracién y
enirega de la administracién de la
solucién a la Universidad,
documentacién en medio magnéfico de
cada uno de eslos procesos.

32

Garanlia y soporte

Toda la solucién ofertada debe
contar con 3 afos de garantia y soporte
del fabricante, en modalidad 7X24x365.
El tiempo maximo de respuesta vy
solucién debe ser de 6 horas.

El propanente debera anexar junto
con la propuesta cerlificacién expedida
por el f{abricante donde conste la
garantia de los equipos y software
ofertado que componen el proyecto

La garantia debe  cubrir
actualizaciones de software, parches y
mcodes los cuales deben ser aplicados
por soporie tecnico que debera proveer
el fabricante cuando sea requerido por la
Universidad.

La garantia comenzara a partir del
momento en el cual la universidad reciba
a satisfaccion toda la solucion ofertada.

33

Distribuidor autorizado

El proponente debe ser distribuidor
autorizado por el fabricante del
Hardware y Software ofrecido. Para lo
cual debe Anexar & certificacion
expedida por el fabricante.

34

Retoma

El proponente debera establecer un
valor para la retoma de la HP SAN EVA
4000 refacionados en el numeral 2.9

Tabla 2 Almacenamiento

CONVOCATORIA PUBLICA N° 005
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El contenido del presente ADENDQ No.1, forma parte integral del Pliego de Condiciones y modifica en lo pertinente los .
numerales que le sean contrarios. Las demas condiciones contin(ian como estan establecidas en el Pliego de Condiciones

Dado en Bogota, D. C. alos seis (B) dias del mes de Mayo de dos mil diez y sefs (2016).

Por el Comité de Evaluacion de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas y Secretario Tecnicggel mismo
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