UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS

FORMULARIO DE OBSERVACIONES AL PLIEGO DE CONDICIONES ¢

CONVOCATORIA PUBLICA No 019 DE 2016 (SELECCION ABREVIADA SUBASTA INVERSA PRESENCIAL)

OBJETO: "ADQUISICION, INSTALACION, CONFIGURACION Y MANTENIMIENTO DE COMPUTADORES,
PERIFERICOS Y ACCESORIOS, PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO
JOSE DE CALDAS, DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES PREVISTAS EN EL PLIEGO DE
CONDICIONES”

_ OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA SENORA ESTRELLA MARIA FONSECA SIERRA, CONSULTORA DE
NEGOCIOS DE LA EMPRESA OLIMPIA MANAGEMENT S.A. PRESENTADAS MEDIANTE CORREQ ELECTRONICO

DEL 18 DE NOVIEMBRE DE 2016

OBSERVACION No. 1

1.

COMPUTADOR ESCRITORIO TIPO 1

a) Sobre la memoria Ram la Entidad sclicito que fuera de 4GB DDR4 O DDR3L. SOLICITUD: Respetuosamente
solicitamos se modifique los tipos de memoria a DDR4 y DDR?3, teniendo encusta que es la tecnologia estandar
para este tipo de formatos.

b) Sobre fos Dispositivo Optico: Quemador DVD +/- RW de doble capa. SOLICITUD: solicitamos permita fa
pluralidad de oferentes pidiendo Quemador DVD +/- RW , quitando Ia exigencia de "doble capa’. .

¢) Sobre ef Monitor panel plano: LCD 17”. SOLICITUD: solicitamos a la Entidad que por ergonomia y mejbr
visualizacion se pidan pantallas de 19.5" 0 superior.

d) Sistema Operativo. PREGUNTA: En los requerimienetos no vemos que exista una solicitud en cuanto a
software de ofiméica y antivirus, para este proceso debemos incluirolo?

e) Sobre la Garantia de fabrica: Tres (3) afios en partes y mano de obra con servicio en sitio no mayor a § dias
habiles. La garantia de fabrica debe ser tnica para todo el equipo incluyendo sus periféricos y partes internas al
chasis.

SOLICITUD:

Al respecto consideramos importante que fa Entidad modifique la soficifud para que sea *Tres afios de garanri:_a
estandar limitada sobre defecto de fabricacién en partes y 3 afios de mano de obra”, pero creemos importanie
que la garantia de los consumibles como es la bateria sea por 1 afio y no de 3 afios comno esté redactado.)

PREGUNTA.

Sobre fo que menciona.. “ mano de obra con servicio en sitio no mayor a § dias habiles °. Son de repuestos o de
solucion?. -

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
a) No se acepia la observacién, 1a universidad esté solicitando: Memoria RAM: 4GB.

b) No se acepta la observacion, actualmente el mercado ofrece equipos con unidad quemadora DVD +/- RW de doble

capa.

ey

¢) No se acepta la observacion, el proponente puede ofértalo mientras no genere gastos adicionales para fa universidad,
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y no se tendré en cuenta para puntaje en la calificacion.

Wy

d) No se acepta la observacin, en el ANEXO No. 8 ANEXO TECNICO ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
EXCLUYENTES en el item computadores, numeraot 1 computadores de escritorio tipo 1, en la fila Software:y
licencia del sistema operativo (duplicacién de software}: numeral 2. Se indica que: Para la entrega de los equipos
a la Universidad se requiere el software preinstalado con imagen en cada equipo asi: sistema operativo, software
ofimatica, antivirus y utilidades, gue la Universidad entregara a fravés de una imagen maestro para ser replicado en
todo los computadores de escritorio, minis y portatiles. (este punto es opcional en el caso de los laboratorios y aulas
informaticas).

&) No se acepta la observacion, los equipos tipo 1 no tienen este tipo de accesorio.

OBSERVACION No. 2
2. COMPUTADOR PERSONAL ESCRITORIO TIPO 3

a) Sobre el monitor panel plano: Tamafio de pantalla: de 21. SOLICITUD: que se esfandarice ef tamafio de todos fos
monitores y se pidan monitores de 19.5" o superior.

b) Sobre los Dispositivo Optico: Quemador DVD +/- RW de doble capa.
SOLICITUD: solicitamos permita la pluralidad de oferentes pidiendo Quemador DVD +/- RW. Es decir quitar la palabra
‘doble capa”. .

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
a) No se acepla la observacion, la universidad solicita como minimo pantalla de 21" para este equipo, por €l uso
destinado para el equipo, por lo tanto en la adenda de ficha técnica queda de manera expresa, para este tipo de

computador: Tamafio diagonal de pantalla minimo: de 21° .
b) No se acepta la observacion, actualmente el mercado ofrece equipos con unidad quemadora DVD +/- RW de doble
capa. -

OBSERVACION No. 3

3. PORTATIL TIPQ LABORATORIO g

=
¢
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a) La Entidad solcita que tenga un procesador intel Core i7 4600u o 4600M &

te

SOLICITUD: Respetuosamente solicitamos se pidan equipos de sexta generacion con procesador Core i7 6600u. i

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
a) No se acepta la observacion, la universidad esta solicitando: Procesador: Intel Core i7 de Sexta Generacion

OBSERVACION No. 4

4. PREGUNTAS PROCEDIMENTALES.

e

Sobre los procesos que se deben realizar a los equipos solicitamos a la Entidad aclarar 3t
a) Si debernos realizar la migracion de datos, por favor especificar la cantidad méxima de datos a migrer.

b) Sobre la Instalacion de aplicaciones especificas que no estan incluidas en la imagen por favor detallar esta actr;vidad;-
enumerar cuales y cuantas? '

¢) Configuraciones adicionales ejemplo de red {enumerar cuales y cuantas).




RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
a) No se debe realizar migracidn de dalos.

b} Se aclara que Ja Universidad suministra una imagen maestra para ser duplicada en los equipos.

¢) No se requieren configuraciones adicionales.
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OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL SENOR CESAR VELANDIA, CONSULTOR DE VENTASITDELA 1
EMPRESA COLSOF PRESENTADAS MEDIANTE CORREO ELECTRONICO DEL 21 DE NOVIEMBRE DE 2016

QOBSERVACION No. 1 "
Solicitamos con especial deferencia a la UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS modificar elj
requerimiento respecto a los indicadores financieros los cuales sefalan:

‘| .

2.3 CAPACIDAD DE ORGANIZACION .
Para medir la Capacidad de Organizacitn, los oferentes deben acreditar los siguientes indicadores, a diciembre.
31 de 2015:

INDICADOR INDICE REQUERIDO

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO TQTAL: (NET) NET < 50%

‘:)

SOLICITUD

Solicitamos muy respefuosamente a fa UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS modificar el indice
de NIVEL DE ENDEUDAMIENTO en aras de obtener un numero mayor plural de posibles oferentes y de esta forma
incrementar ef nimero de participantes sin que esto confleve un riesgo para la enfidad, ya que este indicador es garantia
suficiente para ef correcto cumplimiento def contrato, ampliando la posibllidad de una mejor seleccion objetiva de que trata
el articulo 24 y siguientes de la Ley 80 de 1993.

Por ende solicitamos que dicho indicador quede de la siguiente manera;

INDICADOR INDICE REQUERIDO

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO TOTAL: (NET) NET <= 55%
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Modificando dicho indicador se obtendria un nimero mayor de posibles oferentes.
FUNDAMENTOS DE DERECHO

Fundamenios nuestra solicitud en ef sentido de que la Ley 1150 de 2007, fa cual fijo los parémelros para realizar una
adecuada seleccion objetiva y mediante fa cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 d&
1993 y se dictan ofras disposiciones generales sobre la confratacion con Recursos Publicos; en su articulo 5 sefala:

Articulo 5°. De Ia seleccién objetiva. Es objetiva fa seleccidn en la cual la escogencia se haga al ofrecimiento mas
favorable a la entidad y a los fines que efla busca, sin feher en consideracion factores de afecto o de interés y, en
general, cualquier clase de motivacion subjetiva. En consecuencia, fos factores de escogencia y calificacion que
establezcan las entidades en los pliegos de condiciones o sus equivalentes, tendran en cuenta los siguientes K
criterios: -




1. La capacidad juridica y las condiciones de experiencia, capacidad financiera y de organizacion de los

proponentes seran objeto de verificacion de cumplimiento como requisitos habilitantes para fa participacion en ¢/

proceso de seieccion y no oforgaran puntaje, con excepeion de lo previsto en el numeral 4 del presente articulo. La
exigencia de tales condiciones debe ser adecuada y proporcional a la naturaleza del conirato a suscribir y a su
valor. La verificacion documental de las condiciones antes sefialadas sera efectuada por las Camaras de Comercio
de conformidad con lo establecido en el articufo 6° de Ia presente ey, de acuerdo con o cual se expedira la -
respectiva certificacion. '

2. La oferta mas favorable sera aquelia que, teniendo en cuenta los factores técnicos y econdmicos de escogencia

y la ponderacion precisa y detallada de los mismos, contenida en los pliegos de condiciones o sus equivalentes,
resulte ser la mas ventajosa para la entidad, sin que ja favorabilidad la constituyan factores diferentes a los
contenidos en dichos documentos. En los contratos de obra piblica, el menor plazo ofrecido no seré objeto de
evaluacion. La entidad efectuaré las comparaciones del caso mediante ef cofejo de los ofrecimientos recibidos y la
consulta de precios o condiciones del mercado y fos estudios y deducciones de la entidad o de Jos organismos
consultores o asesores designados para ello.

3. Sin perjuicio de lo previsto en e numeral 1 def presente articulo, en los pliegos de condiciones para las
contrataciones cuyo objeto sea la adquisicion o suministro de bienes y servicios de caracteristicas técnicas - -
uniformes y comuin utilizacion, las entidades estatales incluiran como tinico factor de evaluacion el menor precio
ofrecido.

4. En los procesos para fa seleccion de consultores se hara uso de factores de calificacion destinados a valorar los
aspectos técnicos de la oferta o proyecto. De conformidad con las condiciones que sefiale ef reglamento, se
podran utilizar criterios de experiencia especifica del oferente y del equipo de trabajo, en ef campo de que se trate.

En ningin caso se podré incluir el precio, como factor de escogencia para la seleccion de consuftores.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

Para determinar los indicadores financieros minimos del presente proceso de seleccion, la Universidad procedio a realizar
el estudio cuidadoso del sector. Este analisis se soporta en:

1. Los Balances Financieros a 31 de diciembre de 2015 reportados mediante el SIREN de la Superintendencia de.
Sociedades. De este informe, la Universidad filtro dieciocho (18) balances correspondientes al sector computadores de.
todo et pais, esto Ultimo para evitar sesgar el comportamiento de una region en especial y asi, tener un marco conceptual
nacional respecto del comportamiento de este tipo de negocios.

2. Se calcularon luego las medias aritméticas y arménicas de: activo corriente, activo total, pasivo corriente y pasivo total,
junta con el de patrimonio. Al observar los valores arrojados ' de los célculos de las medias escogidas, se determind tomar
los resultados de la media arménica, por ser esta medida de tendencia central, la que mejor se adapta al modelo dado
que; la media aritmética tiene como principal inconveniente verse afectada por los valores extremadamente grandes o
pequefios de la distribucion. La Media Arménica por €l contrario, ajusta el modelo sin tener en cuenta estos valores
extremos arrojando un resultado mas ajustado al comportamiento real de los datos presentados. Lo anterior se puede
observar en el cuadro anexo siguiente.

Los calculos de los indicadores de liquidez, endeudamiento, capital de trabajo y patrimonio con la media arménica para la
muestra seleccionada fueron:

LIQUIDEZ CON PROMEDIO: 2,44

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO CON PROMEDIO: 28,13%

CAPITAL DE TRABAJO CON PROMEDIO: $4.199.924,67 ;
PATRIMONIC CON PROMEDIC: $7.946.810,39

Con todo lo anterior, observando el monto del presupuesto para el presente proceso de seleccion, el comportamiento del
mercado, la demanda potencial, el tipo de negocios, el tipo de elementos requeridos por fa Universidad, la forma de pago, -
las coberturas, asi como los lineamientos que al respecto imparte Colombia Compra Eficiente para las diversas etapas de
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los procesos pre-contractuales (desde la etapa de planeacion), el Decreto 1082-2015 y, pensando en permitir [a
participacion de un niimero elevado de posibles oferentes en el proceso con condiciones de calidad y musculo econémicd
suficiente, asi como observando que los indicadores minimos habilitantes establecidos dentro de la convocatoria estan

muy por debajo de los arrojados en la muestra analizada. ’

v

La Universidad con el objeto de garantizar |a pluralidad de oferentes los indicadores establecidos para el proceso fueron™
aun més flexibles a los generados por el estudio del sector. -

)
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Analisis del sector "establecimiento de Indicadores”

+

pepaRtAMENTO | Cnu SECTOR e | mmune | waeswcower| owege | aoige ]
PEREIRA RISARALDA G4761 | COMERCICAL POR MENOR (INCLUSO EL COMERCIO AL POR MENOR DE 521901100 5.377.074.00 £817.01500 447457800 | 4024500
BOGOTADL. BOGOTADL. S9511 | MANTENMIENTO Y REPARACION DE COMPUTADORES, EFECTOS PERSONAL 14,542.595,00 15.607.225.00 141131500 743131500 817391000
BOGOTADL. BOGOTADL, Gl | COMERCIO AL POR MENOR ONCLUSO EL COMERCIO AL POR MENOR OE C j 280261560 4514.643.00 1,954.198.00 1.689.906.00 282473700
BOGOTADL. BOGOTADC, G474t | COMERCIO AL POR MENOR INCLUSO EL COMERCIO AL POR MENOR DE C ; 191237500 104304400 514.439.00 51443900 528.605.00
RIGNEGRO ANTIOQUIA NS030 | ACTIVIDADES DE SEGURIDAD £ INVESTIGACIA'N PRIVADA i 717.308,00 375652300 1.218.802.00 1.485.634,00, 2.310892,00
SINCELESO SUCRE Ger45 | COMERCIO AL POR MENOR INCLUISO EL COMERCIO AL POR MENOR DEC ] 142201800 4417250 T44.938,00 365743800 5.764,287.00
MEDELUIN ANTIOGUIA G551 | COMERCIO AL POR MAYOR Y EN COMISIA'N © POR CONTRATA, EXCEFTO I 7.108.303,00 17318380 4.150.904.00 £370.407,00 236054100
MEDELLIN ANTIOOUA G741 | COMERCIO AL POR MENOR [INCLUSO EL COMERCIO AL POR MENGR DE C 5,59¢ 363,00 £.567.047.00 1.263.242,00 LTITAA 44961300
ENVIGADO ANTIOOUMA GABS1 | COMERCIO AL POR MAYOR Y EN COMISIA™N O POR OONTRATA, EXCEPTO 1.430.671.00 142087800 330.752.00 30.752,00 100022600
BOGOTA D.C. BOGOTAD.C. 4651 | COMERCIO AL POR MAYOR Y EN COMISIN O POR CONTRATA, EXCEPTO 4199.550.00 4.906,368.00 1.022.296.00 1,022.295,00 388407200
BOGOTADL. EOGOTADC, G741 | COMERCIO AL POR MENOR (INCLUSO EL COMERCID AL POR MENOR OE € 1.199.897,00 1AZ1.606,00 §72.47.00 672847.00 751.356.00 |
BOGOTADLC. BOGOTADLC. NTT) | ACTMIDADES OE ALOUILER Y ARRENDAMIENTO 410272400 540005400 232190400 232792400 3074.140,00
LA CALERA cuNotumaRca | Gara1 | COMERCIO AL POR MENOR NCLUSO EL COMERCIO AL POR MENOR DE ¢ 1250 43,00 1.250 481,00 BO2.703,00 20270300 MATTTE00
BOGOTAD.C, BOGOTA DL, C113 | INSTALACIAN, MANTENIMIENTO Y REPARACION ESPECIALIZADO DE MA 750.848,00 3.001.408,00 340.208,00 2030.20800 £71.20000
BOGOTADC. BOGOTADLC. M7110 | ACTVIDADES DE ARQUITECTURA £ INGEMIERA A ENSAYOS ¥ ANALIS 410.384,00 1.085.696.00 54.165,00 54.166,0 1.011.528.00
BOGOTADC. BOGOTA DL, Gi141 | COMERCIO AL POR MENOR INCLLISO EL COMERCIO AL POR MENOR DEC ] 3.902.202.00 2.035,593.00 206.547.00 206 547,00 | 1.739.145.00
FLORIDABLANCA | SANTANDER #6311 | ACTIVIDADES DE SERVICIO DE INFORMAGIA™ £7.951 570.00 120.21587.00 amanteo | mexamge 103.305.357,00
ca VALLE G741 | COMERCIO AL PORMENOR (NCLUSOEL COMERCIO AL PORMENORDEC 596547100 £.002.554.00 1.380.251.00 7380251, {1.377.700,00) |
PROMEDIO 241001517 1121355581 2910.090.50 326674522 7.046.840,30
MEDIA ARMONICA 1.607.075,16 2720074 457.003,73 525.667.24 124654973
DESVIACION ESTADAR 1557437285 27.695,630,91 420183080 | . 470345630 23.930.008.98

| LIQUIDEZ CON PROMEDIO 244322097

' NIVEL DE ENDEUGAMIENTO CON PROMEDIO 2%

CAPTTAL DE TRABAJO CON PROMEDIO 419992467

PATRIMONIC CON PROMEDID 754541039

TIGUITEZ CON MEDIA ARMONIGA 1265941

NIVEL BE ENDEUDAMIENTO CON MEDIA ARMONICA 19,25%

i CAPITAL DE TRABAJO CON MEDIA ARMONICA 1.440.07143

. PATRIMONIO CON MEDIA ARMONICA 11861973
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OBSERVACION No. 2

Observaciones Tecnicas al proceso de la referencia en la etapa de pliegos definitiva.

Observacion PORTATIL TIPC LABORATORIO

SOLICITUD ENTIDAD

SOLICITUD COLSOF, SA

1. Si el procesador es Intef Core i7
4600l se acepta baterla minimo de 4
celdas

Bateria Primaria

2. Si el procesador es Infel Core i7
4600M se acepfa bateria minimo de 6
celdas

Se solicita a fa entidad que acepten bateria con
al menos 3 Celdas ’
Los procesadores de sexta generacion
consumen menos energia y tiene bateria de
menos celdas, la entidad solicita minimo 4
celdas para este item pero acfualmente la
duracion de fa bateria no se mide por las celdas
que tenga sino se debe tener en cuenta el
voltaje por hora Io cual permite que fenga una
mayor duracion, que es Jo que se esta ‘
ofreciendo en cuanto a fecnologia vigente. En .
este caso la duracion de la haterfa es de hasta .
10 horas '

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

a) No se acepta Ia observacion, la universidad lo esté solicitando de |a siguiente manera; Bateria Primaria:

1. Si el procesador es Intel Core i7 U ltima generacion se acepta bateria minimo de 4 celdas
2. Si el procesador es Intel Core i7 M Ultima generacion se acepta bateria minimo de 6 celdas

OBSERVACION No. 3

Observacion PORTATIL ULTRADELGADO Y LIVIANOS

SOLICITUD ENTIDAD SOLICITUD COLSOF $A
, . Active Protection system es una referencia de
i D',sc.o Duro  {capacidad iggvgiﬁggrg?g i?e];ﬁ (fic.gnﬁgfs Lenovo, solicitamos a la universidad refirar
minima) oloes v vibracion ej;) estas palabras o cambiarlas por sistemade .
gomesy proteccibn de discos.
b) Puerto de Video - . Se Solicita a fa universidad que aceple un
Minimo Un (1) conector de video HDM! conversor de DisplayPort a HOMI




k) Bateria Primaria Bateria de polimero de litic con
duracion minima de hasta 11 horas

Solicitamos a la Universidad se acepten
baterias Li-fon con duracion de hasta 9 horas y
45 minutos pues este lipo de bateria tiene
ventajas:

A pesar de mantener el uso de baterfas con
componentes de Polimero en fos equipos de
generaciones pasadas y equipos ultramoviles
debido a su densidad voltaica, HP toméfa .
decision de no usar en sus equipos corporativos
de las lineas Profesionales esta tecnologia  ~
debide a que en los aspectos practicos
fundamentales, como ciclos de carga, ciclo de
vida y capacidades, son iguales a las baterias
Litio-Polimero.

o
g
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Las baterias de Litio-ION actualmente usadas
por HP, son las méas usadas en el mercado y
cuentan con mejoras lecnologicas ofreciendo i
las siguientes caracteristicas.

1. La nueva estructura de las baterias de lon- ~
Litio permite adaplarse en equipos uffralivianos
menores a 1.8Kgs como es solicitado en el
pliego de condiciones.

2. Menor indice de degradacitn en el tiempo,
especialmente en ambientes con temperaturas
célidas o templadas.

3, Ciclo de vida de fa hateria con hasta 1000
ciclos de carga y entre 1.8 3 afios de vida util,
fqual que la tecnologfa Litio-Folimero.

4, Autonomia y capacidades de carga en Whr
en iguales condiciones a las baterfas Litio-
Polimero. Que dan autonomias superiores a las-
9 horas.

5. Beneficios medioambientales

6. Debido a que es una tecnologia con mas
tiempo de desarrollo permiten una mayor
disponibilidad de repuestos debido a fos ¥
materiales que emplea. N
7. Tecnologia Fast Charge que permite hasta
50% de la carga en 30 min. :

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

a) Se acepta la observacion, la ficha técnica queda de la siguiente manera: Disco Duro (capacidad minima): 500 GB
7200 RPM. Opcional; SATA 6.0 Gbis sistema de profeccién de discos

b) No se acepta la observacion, e puerto HDMI es necesario para la conexién con los deméas equipos que tiene la

seccion de Biblioteca instalados.

c) No se acepla la observacion, la universidad se mantiene en lo solicitado.

OBSERVACION Ne. 4

Observacion PORTATIL TIPO ASISTENCIAL

SOLICITUD ENTIDAD

'SOLICITUD COLSOF SA




L) Tamafio de pantalla . y . Soficitamos a la entidad actualizar ef tamaiio de
) {medida maxima) g Ibn":;?n:tfonr)esofucmn HD {Fiigh la pantalia a 15.6" pues en Ia actualidad no hay
notebooks con display de 15° K
Solicitamos a la enlidad retirar que el mouse
sea del mismo color de/ equipo ya que no incide
en el rendimiento del equipo y puede sesgar a

las posibles marcas y oferentes

Mouse USB dptico con scrofl debe
b) Mouse externo garantizar fa misma linea de marca y
color del equipo.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

a) No se acepta la observacion, los oferenles padran ofertar portatiles con pantaltas mas pequenas, el tamafio maximo
de la pantalla debe ser de 15,

b) Se acepta la observacion, quedando de la siguiente manera: Mouse externo: Mouse USB dptico con scroll debe
garantizar la misma linea de marca del equipo. Lo cual se encuentra reflejado en la ficha técnica del adenda.

OBSERVACION No. 5

Observacion CLIENTE DELGADO (THIN CLIENT)

SOLICITUD ENTIDAD 'SOLICITUD COLSOF. SA
) Sistema operativo Minimo Windows Embedded 8 Solcitamos a la entidad que aceple la ultima
Standard 64 versién de Windows liberada en el mercado
p} Angulo de inclinacién y Solicitamos Ia entidad aceptar el monitor con
giro Inclinacion; -5 a +30° Giro: 360° menor grado de inclinacién y sin caracteristica
de Giro. ’

1 DisplayPort (con soporte para Solicitamos a la entidad que se acepten los

k) Sefial de entrada HDCP) ?;g)]u\f/eg;es conectores: 2
I/GDX 1-D (con soporte para HDCF) (2) DisplayPort 1.2 N
Opcional DVI-D -

a
Por o tanto si le es dable ala UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS modificar el pliego de
Condiciones del proceso de la referencia en los aspectos solicitados. ;

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
a) No se acepta la observacion, |a universidad se mantiene en lo solicitado. it

b) No se acepta la observacion. Se elimina Ya caracteristica Angulo de inclinacion y giro. Lo cual se encuentra|
reflejado en la ficha técnica del adenda.

c) No se acepta la observacién. La universidad adendara de la siguiente manera: Sedal de Video: Minimo 2 salida
Puerto DisplayPort o DVI de acuerdo a la entrada de video del monitor ofrecido.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA SENORA LAURA BEDON M, EJECUTIVA DE CUENTA DE LA
EMPRESA NEXCOM MEDIANTE CORREQ ELECTRONICO DEL 21 DE NOVIEMBRE DE 2016

OBSERVACION No. 1

NEX COMPUTER S.A., identificada con NIT 830.110.570-1, en mi calidad de oferente interesado en los términos legales
que rigen el presente proceso, nos permifimos realizar fas siguientes observaciones:




1. COMPUTADOR ESCRITORIO TIPO 1

a) Memoria Ram: 4GB, Solicitamos a la Universidad se modifique los tipos de memoria a DDR3 que es [a
tecnologla esténdar para este fipo de formatos. k

b) Dispositivo Optico: Quemador DVD +/- RW de doble capa, solicitamos a la Universidad se pida Quemador DVD
+/- RW por pluralidad de oferenies ya que es el estandar def mercado.

¢) Monitor panel plano: LCD 17°- solicitamos a la Universidad que por ergonomia y mejor visualizacion se pidan’

_ pantallas de 18.5 FHD.

d)  Sistema Operativo: Soficitamos aclarar que software de ofimética y antivirus necesitan y si requieren que sean.
incluidos dentro de la oferta. .

e)  Garantia de fabrica: Tres (3) afios en partes y mano de obra con servicio en sitio no mayor a 5 dias habiles.
La garantia de fabrica debe ser Unica para todo ef equipo incluyendo sus periféricos y partes infemas al chasis:
Solicitamos a la Universidad se pida: P
Tres_afios de garantia estandar limitada sobre defecto de fabricacion en partes y 3 aflos de mano de obra, 1 afio
We garantia para baterias ya que son consumibles y fodos fos fabricantes manejan solo 1 ano..... .

T

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: .
a) No se acepla la observacién, el oferente podra ofertar los tipos de memoria como minimo desde la DDR3 en adelante:

b} No se acepta la observacion, actuaimente el mercado ofrece equipos con unidad quema&ora DVD +/- RW de doble c'éa,pa.

¢) No se acepta la observacién, el proponente puede ofértalo mientras no genere gastos adicionales para la universidad, y no se
tendra en cuenta para puntaje en la calificacion.

d) No se acepta la observacion, en el ANEXO No. 8 ANEXO TECNICO ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
EXCLUYENTES en el item computadores, numeraol 1 computadores de escritorio tipo 1, en la fila Software y licencia del
sistema operativo (duplicacién de software): numeral 2. Se indica que: Para fa entrega de fos equipos a la Universidad se
requiere el software preinstalado con imagen en cada equipo asi: sistema operativo, software ofimatica, antivirus y ulilidades,
que la Universidad entregari a través de una imagen maestro para ser replicado en todo los computadores de escritorio, minis
y portatiles. (este punto es opcional en el caso de los laboralorios y aulas informaticas).

e) Nose acepta la observacion, los equipos tipo 1 no tienen este tipo de accesorio.

OBSERVACION No, 2
2. COMPUTADOR PERSONAL ESCRITORIO TIPQ 3 1:\

a)  Monitor panel plano; Tamado de pantalla: de 217 Amablemente solicitamos a la Entidad que se estandarice
el tamafo de todos fos monitores y se soliciten monitores de 19.5” o superior. '

b) Dispositivo Optico; Quemador DVD +/- RW de doble capa, solicitamos a la Entidad eliminar la caracterisﬁc?
doble capa por pluralidad de oferentes ya que es el esténdar del mercado. N

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: -

a) No se acepta la observacion, la universidad solicita como minimo pantalla de 21" para este equipo, por el uso destinado para el
equipo, por lo tanto en la adenda de ficha técnica queda de manera expresa, para este tipo de computador: Tamaiio diagonal de
pantalla minimo: de 21"

b) No se acepta la observacion, actualmente el mercado ofrece equipos con unidad quemadora DVD +- RW de doble capa.

OBSERVACION No. 3 o

3. PORTATIL TIPO LABORATORIO

a) Procesador: procesador intel Core i7 4600u o 4600M, Solicitamos a la Entidad soliciten equipos de sextféf
]

generacin de procesador Core i7 6600U ]
by
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b) Dispositive Optico: Quemador DVD +/- RW de doble capa, solicitamos a fa Entidad eliminar la caracteristicy
doble capa por pluralidad de oferentes ya que es ef estandar del mercado. i

¢) Tamafio de la pantalla, Medida méxima: LED HD de 1476 15.6” &
d)  Adaptador de comiente: solicitamos por pluralidad de oferentes se oferte adaptador de corriente de 45 Watts o
superior. B

e)  Software y licencia del sistema operativo: El certificado de autenticidad del sisterna operativo debe ser Windows
7 home o Windows 8.1 Basic, OEM espafiol. Soficitamos a la Entidad se solicite Windows 10 Home ya que por
directriz de Microsoft todas las maquinas deben venir con Windows 10 y la Universidad con el campus
agreement puede bajar o subir de sistema operativo.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
a) No se acepta la observacion, la universidad est4 solicitando: Procesador: Intel Core i7 de Sexta Generacion

b) No se acepta la observacién, actualmente el mercado ofrece equipos con unidad quemadora DVD +/- RW de doble capa.
¢) Se acepta la observacién, quedando de la siguiente manera: Tamafio de pantalla {medida maxima):LED HD de 14”0 15.6"

d) No se acepta la observacion, el item esta de esta manera: Adaptador de corriente AC: Adaptador de AC de 45 watls, se puede
ofertar mayor a 45W

8) No se acepta la observacién. El proponente podra entregar licencias del sistema operativo Windows a la universidad, sin
importar la version.

a ¥
i‘». .
e

1
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OBSERVACION No. 4

5. PORTATIL TIPO ASISTENCIAL:
a) Dispositivo Optico: Quemador DVD +/- RW de doble capa (se puede ofertar externa con conexion UsB), de :gua!
manera solicitamos a la Universidad se solicite Quemador DVD +/- RW de doble capa, solicitamos a la Entidad eliminar la
caracleristica doble capa por pluralidad de oferentes ya que es el estandar del mercado.
b) Amablemente solicitamos a fa Entidad permitir minimo 3 puertos USB, teniendo en cuenta que es el estandar def
mercado.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
a) No se acepta la observacion, actualmente el mercado ofrece equipos con unidad quemadora DVD +/- RW de doble capa

b) No se acepta la observacién, la universidad se mantiene en lo solicitado. N

OBSERVACION No. 5
6 COMPUTADORES CLIENTE DELGADO (THIN CLIENT)

a) Sistema Operativo: Minimo Windows Embedded 8 standard 64, Solicitamos & la Universidad por Pluralidad de
oferentes se pueda oferiar desde Windows Embedded standard

b} Procesador: APU SOC AMD, Solicitamos a fa Universidad por Pluralidad de oferentes posibitidad de ofrecer
procesadores Inte! (Celeron o Penfium) o AMD ya que como esté el requerimiento esta dingido a un solo
fabricante.

¢) Gréficos: AMD Radeon HD Graphics infegrados, Solicitamos a la Universidad poder ofrecer graf icas
integrados de intel HD 0 AMD HD.

d) Comunicaciones Inlerfaz de red: Wi-Fi Broadcom 802.11 a/g/n 2x2 con Bluetooth, Soficitamos a fa:
Universidad se pueda ofrecer marcas como Intel por pluralidad de oferentes ya que los fabricantes
manejamos diferentes marcas. .

e} Protocolos: Minimo Citrix ICA, Citrix HDX, Microsoft RDP, soficitamos a fa Universidad confirmar que se
requiere uno (1) de los tres (3} profocolos mencionados. !

fi Tamafio de pantafla: 20" Panel antiefiejos con refroalimentacion LED, Soficitamos a la Universidad que para
este tipo de monitores que son ajustables en altura se pidan monitores de 20" o superior. .

g) Tiempo de respuesta del monitor: 5 ms (Encendido/apagado), Soficitamos a la Universidad por pluralidad de
oferentes se permita hasta 7 ms ya que la velocidad requerida es de un solo fabricante.

i=
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h) Angulo de inclinacion y giro: Giro 360, Soficitamos a la Universidad confirmar si lo que necesitan es que &f.
monitor tenga la posibilidad de ser orientado de forma vertical y horizontal. N

i} Sefal de entrada: 1 DVI-D (con soporte HDCF), solicilemos a la Universidad cambiar este puerto por HDMJ'
ya que es el estandar del mercado y ef puerto DVI-D ya es un puerto obsoleto.

j) Resolucibn: 1600x 900, Solicitamos a la Universidad pedir resoluciones nativas FHD ya que es el es!éndar
para este tipo de monitores. y

De igual manera solicitamos a la Entidad hacer la exigencia que las marcas a ofertar cuenten con SUBSIDIARIA O CASA

MATRIZ CON SUCURSAL EN COLOMBIA. -

A
il

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
a) No se acepta la observacitn, la universidad se mantiene en lo solicitado,

b) No se acepta la observacion. La universidad adendara aclarando lo siguiente: Procesador Minimo: 2 nucleos
velocidad: 1.2GHz, memoria Cache: 1 MB L2.

c¢) No se acepta la observacion. Se adendara aclarando fo siguiente: Gréficos: HD integrado

d) No se acepta la observacion. La universidad adendara aclarando lo siguiente:
Conectividad: Ethemet 10/100/1000 Mbps
Wireless card 802.11 AC Certificacién Wi-Fi
e) No se acepta la observacién, los protocolos son necesarios para la implementacion de la plataforma de virualizacidn
que en ia actualidad ests implementada en la seccidn de Biblioteca. .

f) No se acepla la observacién. La universidad adendara de la siguiente manera; Monitor Minimo: HD LED de 19. 5“
Widescreen antirreflejos.

d) No se acepta la observacion. Se modifica la caracteristica Tiempo de respuesta del monitor. Lo cual se encuentra
reflejado en la ficha técnica de la adenda. <

e) No se acepta la observacion. Se elimina la caracteristica Angulo de inclinacién y giro. Lo cual se encuentra
reflejado en la ficha técnica del adenda. '

g) No se acepla la observacion. La universidad adendara de la siguiente manera: Sefial de Video: Minimo 2 sahda

Puerto DisplayPort o DVI de acuerdo a la entrada de video def monitor ofrecido. N

f) No se acepta la observacion. Se modifica la caracteristica Resolucién. Lo cual se encuentra reflejado en fa fi cha
técnica de la adenda.

OBSERVACION No. 6

Asi mismo reiteramos & la Entidad permitir un Nivel de Endeudamiento Menor o Igual a 52

Nuestra solicitud la basamos en que la variacion solicitada es minima y en puntos como fos siguientes:
* Los repories generados por la Superintendencia de Sociedades, de acuerdo a los indicadores financieros del Sector de t
Tecnologia Clasificados como comercio al por mayor, grupo G5164, comercializacion de equipos de camputo y equipo de
Oficina, los cuales son verificable en la Pégina hitp.//sirem. supersociedades.gov.co/Sirem2/ :
* Los indicadores promedios trabajados por la AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION - Colombia Compra Eficiente,
para fa seleccidn de proveedores dentro del Acuerdo Marco de Precios para proveedores de Equipos de Computo,

impresoras, escaner, video proyector, y accesorios,
donde se recopilaron cifras hasta el 2013 del sector de fas TIC'S con una muestra de més de 200compafiias del sector.

hitos:/Awww.contratos.qov.co/consulias/detalleProceso.do?numConstancia=14-1-122251

Por otra parte, suslentados en el Decreto 1082 de 2015 en especial los articulos 15 y 16 donde
se manifiesta que los requisitos habilitantes deben corresponder a fos indicadores secloriales de la naturaleza proceso y ;,
sus posibles oferentes. f




SUBSECCION 6 g
ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO Y DE LOS OFERENTES POR PARTE DE LAS ENTIDADES ESTATALES {

Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de analisis de las Entidades Estatales. La Entidad Estatal debe hacer, durante la 0
etapa de planeacion, el analisis necesario para conocer el sector relativo al objefodel Proceso de o
Contratacién desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de anélisis de Riesgo.
La Entidad Estatal debe dejar constancia de analisis en losDocumentos del Proceso. (Decrefo 1510 2013, articulo 15}

Articulo 2.2.1.1.1.6.2. Determinacién de los Requisitos Habilitantes. La Entidad Estatal debe establecer los ,
requisitos habilitantes en fos pliegos de condiciones o en fa invitacion, teniendo encuenta: (a) el Riesgo def ;
Proceso de Coniratacion; (b) el valor del contrato objefo del Proceso de Contratacion; {c) el anélisis del sector

econdmico respectivo; y (d} el conocimiento de fondo delos posibles oferentes desde la perspectiva

comercial. La Entidad no debe limitarse a la aplicacion mecénica formulas financieras para verificar los

requisitos habilitantes.{Decreto 1510 de 2013, articulo 16)

Articulo 2.2.1.1.1.6.3. Evaluacion def Riesgo. La Entidad debe evaluar Riesgo que ef Proceso de Contratacion
representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos, acuerdo con losmanuales y guias que el efecto expida
Colombia Compra Eficiente.

{Decreto 1510 de 2013, articulo 17)

Teniendo en cuenta los indicadores y estudios realizados por la Superintendencia de Sociedades y dela AGENCIA NACIO | :
NAL DE CONTRATACION Colombia compra eficiente y el Decreto 1510 de 2013, soficitamos muy amablemente sean m
odificados los indicadores del presente proceso segan nuestro requerimiento, acorde al segmento de compaiias de

TIC "s en Colombia.,

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
Ver respuesta Financiera dada a la empresa EMPRESA COLSOF.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL SENOR CARLOS ANDRES PEREZ, EJECUTIVO DE CUENTADE LA
EMPRESA i-3NET INFRAESTRUCTURAS PRESENTADAS MEDIANTE CORREQ ELECTRONICO DEL 22 DE
NOVIEMBRE DE 2016

OBSERVACION Ne. 1

En virtud de la facuitad que como interesados nos otorga el numeral 4° del articulo 30 de la ley 80 de 1993, nos
permitimos someter a su consideracion la siguiente observacion: .

Primera - Durante la etapa del periodo de observaciones a Jos borradores, solicitamos a la Universidad estudiar Ia'
posibilidad de modificar el Indice de endeudamiento a <65%, a lo cual la Universidad respondid que no era posible;

argumentando que se habia hecho un estudio a 18 empresas del sector con base en la informacion del SIREN ol cual
arrojé como resultado: .

LIQUIDEZ CON PROMEDIO: 2,44

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO CON PROMEDIO: 29,13%
CAPITAL DE TRABAJO CON PROMEDIO: $4.199.924,67
PATRIMONIO CON PROMEDIO: $7.946.810.39

Con base en estos resultados la Universidad considert que fue flexible af establecer los indices financieros; ef
comparacion con los resuitados arrojados. '
Sobre esta apreciacion de la Entidad, respefuosamente queremos consultar cuél de esas compafiias objeto de ese,
estudio CUMPLE a cabalidad con fodos los indices financieros fijados para esta ficitacion. Pues si bien, efectivamente,
esas 18 comparias al parecer cumplen con fos indices de Endeudamiento y Liquidez, NO cumplen con otros indices
como por ejemplo Capital de Trabajo y Patrimonio.

Las empresas objefo de no son acordes a la realidad financiera de este proceso, pues 17 de las 18 empresas tienen un
patrimonio que no supera los diez millones de pesos ($10.000.000). En razén a esta realidad, solicitamos a la Universidad
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replantsar dicho indicador, pues el mismo no es acorde con la actual sifuacion financiera de las medianas y grandes
empresas del sector, como se pudo evidenciar en la gran cantidad de observaciones de diferentes empresas que
soficitamos la modificacion def indicador inclusive por encima de 70%.

En resumen, reiteramos nuestra solicitud para que el indice de endeudamiento sea modificado a <65%.

Agradecemos la atencion prestada, quedando atentos a sus cons:derac:ones y esperando sea tenida en cuenta nuestra
observacion.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
Ver respuesta Financiera dada a la empresa EMPRESA COLSOF.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL SENOR GABRIEL MORALES REYES, DE LA HP COLOMBIA S.A.S. l
PRESENTADAS MEDIANTE CORREC ELECTRONICO DEL 23 DE NOVIEMBRE DE 2016

OBSERVACION No. 1

interesados en participar del proceso de la referencia una vez leido el pliego de condiciones, nos permitimos realizar Ias:

siguientes obssrvaciones al mismo.
1 COMPUTADOR ESCRITORIO TIPO 1
Fuente de poder: Minimo 220W

Solicitamas a la universidad ampliar el rango de la fuente de poder a minimo 180W con el fin de poder participar y tener
pluralidad de fabricantes, debido a que nuestros equipos con chasis SFF tienen fuentes de poder de 180W y 210W razdn
por la cual no estariamos cumpliendo con ninguno de nuestros modelos, y fa Universidad estaria excluyendo una marca,
reconocida en el mercado def presente proceso. .

4 PORTATIL ULTRADELGADO Y LIVIANOS B
Bateria Primaria

Bateria de polimero de litio con duracién minima de hasta 11 horas

Solicitamos que modifiquen este item para poder participar y que haya pluralidad de fabricantes, de fa siguiente manera
Bateria de polimero de fitio 0 baterfa de lon Litio con duracion minima de hasta 9 horas y 45 minutos.

Al aceptar bateria Li-lon con duracion de hasta 9 horas y 45 minutos se obtienen las siguientes ventajas:

A pesar de mantener el uso de baterfas con componentes de Polimero en los equipos de generaciones pasadas y equ;pqs’
ultra méviles debido a su densidad voltaica, HP tomé la decision de no usar en sus equipos corporativos de fas lineas
Profesionales esta tecnologia debido a que en los aspectos practicos fundamentales, como ciclos de carga, ciclo de vida- y
capacidades, son iguales a las baterias Litio-Polimero.

Las baterias de Litio-ION actuaimente usadas por HP, son las més usadas en el mercado y cuentan con me,'oras
tecnologicas ofreciendo fas siguientes caracteristicas:

o la nueva estructura de las baterias de lon-Litio permite adaptarse en equipos ultralivianos menores a 1.8Kgs
como es solicitado en el pliega de condiciones.
e Menor indice de degradacion en el tiempo, especialmente en ambientes con temperaturas calidas o rempladas '
e«  Ciclo de vida de la bateria con hasta 1000 ciclos de carga y entre 1 a 3 aftos de vida util. Igual que la tecnologia
Litio-Polimero.
e Autonomia y capacidades de carga en Whr en iguales condiciones a las baterias Litio-Polimero. Que dan
autonomias superiores a las 9 horas. i
14
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s Beneficios medioambientales :
s Debido a que es una tecnologia con mas tiempo de desarrolio permiten una mayor disponibilidad de repuestos
debido a los materiales que emplea. Tecnologia Fast Charge que permite hasta 50% de la carga en 30 min.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: 4

41 COMPUTADOR ESCRITORIO TIPO 1 ’
No se acepta la observacion, la universidad se mantiene en lo solicitado.

4 PORTATIL ULTRADELGADO Y LIVIANOS ,
No se acepta la observacién, la universidad se mantiene en lo solicitado.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL SENOR JUAN CARLOS SALTOS GARCIA, EJECUTIVO DE CUENTA
DE LA EMPRESA SUMMIMAS MEDIANTE Hl CORREQ ELECTRONICOS DEL 23 DE NOVIEMBRE DE 2016

OBSERVACION No. 1

Respetuosamente y dentro del tiempo que nos asiste, nos permitimos dirigir las siguientes observaciones al pliego de
condiciones definifivo del proceso de fa referencia.

a) Computador Escritorio Tipo 1 =
Fuente de Poder: Minimo 220W :

Soficitamos respetuosamente que esta especificacion sea reconsiderada porque hay equipos con fuentes de poder de
180W con un manejo eficiente de energia que contribuyen a ahorrar sin sacrificar desempefio.

Por lo tanto agradeceremos se considere cambiar la fuente de poder a minime 180W, para permitir pluratidad de
oferentes.

b) Computador Escritorio Tipo 3
Monitor Panel Plano: 1. LCD LED; 2. Tamafio diagonal de pantalta; 21"; 3. Soporte resolucion Full HD (1920 x 1080)
Con respecto a esta caracteristica del monitor, nos permitimos aclararle a la Entidad que aunque comercialmente el
monitor se conoce como de 21", tecnicamente es de 21.5", para que por favor se aclare en la ficha técnica que Ja pantalla
es de 21.5". iy
¢) Portatil Tipo Laboratorio
1. Bateria Primaria: 1. Si el procesador es Intel Core i7U ultima generacion se acepta baleria minimo de 4 celdas. ;
2. Si el procesador es Intel Core i7M ditima generacion se acepta bateria minimo de 6 celdas. '

Respecto a este requerimiento o a las opciones aceptadas por la Entidad, nos permitimos indicar que con el avance
tecnologico que registran las baterias, las cuales trabajan de la mano con los nuevos procesadores, hoy es posible que
una bateria de 3 celdas supere fas 10 horas de trabajo continuo.

Por lo anterior, y para permitir pluralidad de oferentes soficitamos se acepten equipos de computo portatiles con baterias
de minimo 3 celdas que cumplan con un minimo de duracién de 9 horas.

2. Puerto de Video: Puerto de video HDMI con adaptador VGA (adaptador opcional)

Solicitamos que esta caracteristica incluya puerto de video DisplayPort, y sugerimos que ef puerto de video quede con
puerto HOM! o DispiayPort, y puerfo YGA o con adaptador a VGA, para permitir pluralidad de oferentes.

d) Computador Portatil Ultradelgado y Livianos
1. Bateria Primaria: Bateria de polimero de Litio con duracién minima de hasta 11 horas.
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Con respecto a esta caracleristica de que la bateria sea de polimero de litic, nos permitimos solicitar que también se
acepte la bateria de 16n de Litio, que difieren en sus componentes reactivos, sin embargo son mas livianas y cumplen con
el desempeifio solicitado de alfcanzar hasta 11 horas de funcionamiento. ‘

Por lo tanto, y para permitir pluralidad de oferentes, solicitamos la bateria pnmana solicitada sea de FPolimero de Litio 0 de
lén de Litio, asi se pueden presentar varias fabricantes.

k
1.

2. Tarjeta de video: Minimo un (1) conector de video HDMI.

Solicitamos se acepte también conector de video DisplayPort con adaptador a HDMI, para permitir pluralidad de oferentes,
&) Portatil Tipo Asistencial ' .
1. Tamafio de pantalla (medida maxima), LED 15" resolucidn HD (High Definition).

A este respecto nos permitimos observar a la Entidad que aunque comercialmente se conoce como portatil de 15", .
técnicamente la pantafla de este equipo es de 15.6", para que por favor se sirvan aclarario en las fichas técnicas finales.

2. Mouse Externo: Mouse éptico con scroll debe garantizar fa misma linea de marca y color del equipo.
A este respecto nos permitimos observar a ia Entidad que ef equipo ofertado para este segmento es bicolor, indicando que
la tapa exterior es de color negro, pero también cuenta con éreas plateadas airededor dei teclado. Por lo tanto sohcn‘amos

que el mouse externo pueda ser de color negro, y no bicolor como ef equipo a ofertar.

Agradeciendo su consideracion a las presentes observaciones con miras modificar las fichas técnicas actuales para
permitir pluralidad de oferentes,

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:-

a) No se acepta la observacién, la universidad se mantiene en lo solicitado.

b} No se acepta la observacion, 1a universidad solicita como minimo pantalla de 21" para este equipo, por el uso destinadd
para el equipo, por lo tanto en ia adenda de ficha técnica queda de manera expresa, para este tipo de computador:
Tamafio diagonal de pantalla minimo: de 21" ;-
¢) 1. No se acepta la observacion, la universidad se mantiene en lo solicitado. .
¢) 2. Se acepta la observacién, quedando de la siguiente manera: Puerto de Video: Puerto de video HOMI o
DisplayPart con adaptador VGA

d) 1. No se acepta la observacion, |a universidad se mantiene en lo solicitado.

d) 2. No se acepta la observacion, el puerto HDMI es necesario para la conexion con los demas equipos que tiene Ia
seccion de Biblioteca instalados.

e} 1. No se acepta la observacion, los oferentes podrén ofertar portatiles con pantallas méas pequefas, el tamafio méaximo
de ta pantalla debe ser de 15",

e) 2. Se acepta la observacion, quedando de la siguiente manera: Mouse externo: Mouse USB 6ptico con scroll debe
garantizar la misma linea de marca del equipo. Lo cual se encuentra reflejado en la ficha técnica del adenda

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL SENOR JUAN FELIPE OSORIO, DE LA EMPRESA PRICELESS
COLOMBIA MEDIANTE CORREO ELECTRONICO DEL 23 DE NOVIEMBRE DE 2016

OBSERVACION No. 1

Priceless S.A.S. interesade en presentar oferta al proceso de la referencia y una vez revisado el pliego de condiciones de
la manera mas atenta se permite solicitar a la entidad, que en virtud de la garantia constitucional a la igualdad, los
principios de Legalidad, Libre acceso a la contratacion publica, seleccion objetiva, y transparencia; se sirva modificar los
pliegos de condiciones modificando 2.3. CAPACIDAD FINANCIERA. Lo refacionado con el Indicador de liquidez y
endeudamiento, consideramos que restringe la participacion e interés de posibles oferentes, debido a que tal como esta
solicitada, es propio de una empresa que tiene mediana actividad crediticia o capacidad para endeudarse, dejando de
lado o limitando la participacion de empresas que son mas estables financieramente y que pueden garantizar el
cumplimiento futuro def contratc que llegue a resuftar de este proceso, en consecuencia:

1-  Solicitamos respetuosamente a la Entidad aceptar oferentes que cumplan con fos siguientes indices:
16
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Indice de Liquidez (Activo Corriente/Pasivo Corriente) >=13
Nivel de Endeudamiento Total {Pasivo Total / Activo Tofal) * 100% <=65%

Al respecto de estas indicadores, ponemnos a consideracion de la entidad revisar procesos simifares:

Colombia Compra Eficiente analiz6 el comportamiento financiero de los proveedores de Hardware basandose en
la investigacion realizada por Sectorial, la cual involucra 228 empresas representativas def mercado nacional
(Fabricantes y comercializadores). A continuacion, se transcribe los resultados obtenidos:

Con base en estos estudios, la Entidad para el proceso de “Acuerdo Marco de Precios’, estableci6 los siguientes
indicadores:

pacidad Financiera

» e . Indice requenid
Liquidez Mavyor o igual a 1.3
Endeudamientio Menor o igual al 3%
Cobertura de intereses Mayor o igual a 1

Fuente: Elaborado por Colombia Compra Eficiente.

En concordancia con lo anterior, Ef Decreto 1510 de 2013 establecio expresamente en los Arts. 15y 16 lo siguiente:

“Articulo 15. Deber de analisis de las Entidades Estatales. La Entidad Estatal debe hacer durante la etapa de planeacion "
el andlisis necesario para conocer ef sector refativo al objeto def Proceso de Conlratacion desde fa perspectiva legal,
comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este
andlisis en Jos Documentos del Proceso.

Articulo 16. Determinacion de los Requisitos Habilitantes. La Entidad Estatal debe establecer los requisitos habilitantes en
los pliegos de condiciones o en la invitacion, teniendo en cuenta: (a) el Riesgo def Proceso de Contratacion; (b) el valor
def contrato objeto def Proceso de Contratacion; (c) ef anélisis def sector econdmico respectivo, y (d) el conocimiento de
fondo de los posibles oferentes desde la perspectiva comercial. La Entidad Estatal no debe fimitarse a la aplicacion
mecanica de formulas financieras para verificar los requisitos habilitantes”

Es de tener en cuenta que el estudio del sector a que hace referencia las normas previamente citadas, debe comprender
entre ofros temas, ef andlisis necesario para conocer al sector desde las perspectivas financiera y organizacional, el cual ‘
debe quedar consignado en el estudio previo, pues de las conclusiones que de alli se obtengan, serén ias que determinan’
la fijacion de fos indicadores que para efectos financieros y organizacionales no sélo resultan suficientes sino viables para
ser cumplidos por un ntmero plural de oferentes y ast garantizar el cumplimiento de su propdsito principal ef cual es
permitir que quien resulte adjudicatario cuente con las capacidades minimas necesarias para ejecutar el objeto del
contrato en los términos exigidos por la entidad contratante.

Asi mismo, debe tenerse en cuenta que fa fijacion de fos requisitos habilitantes por parte de las entidades estatales en fos
términos de los procesos de contratacion que adelante, no corresponde a una capacidad arbitraria y/o caprichosa, sino -
que debe obedecer estricta y rigurosamente no s6lo a las finalidades que esta obligada a perseguir con su inclusion {en -
este caso procurar capacidad financiera y organizacional suficiente para ef desarrolio del contralo) sino a las conclusiones
que se logren con fundamento en el estudio del sector en estos particulares aspectos organizacionales y financieros, tema-
sobre ef cual. ‘

En conclusion y acorde con los argumentos dados, respefuosamente solicitamos a la entidad ajustar los indicadores de -
endeudamiento y liquidez acorde con las cifras def andlisis del sector econémico respectivo, lo cual permitira la mayor
participacion de oferentes que tienen la capacidad y experiencia en este tipo de proyectos, que tienen la mayoria de
participacion en el mercado y el ajuste solicitado no pone en riesgo la ejecucion del futuro contrato.
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De igual forma para el caso del palrimonio de trabajo y el capital def trabajo soficitamos a la enlidad cambiar estos
indicadores para que sea <= 50% del presupuesto oficial de la enfidad para este proceso.

Teniendo en cuenta la respuesta a las observaciones de fa Universidad verificamos el codigo CIfU con base en ef que s6
hace el estudio del mismo y hay 7 empresas que no cumplen con la actividad relacionada al objeto de esta confratacion:

Si exciuimos estas empresas del estudio los indicadores cambian de una forma importante. Se adjunta Excel con dos
pestarias. (Peslafia Distrital y pestaiia PL). En la pestaia Distrital estén fodas la empresas tomadas para el estudio hecho
por fa Universidad, en fa pestafia PL se sacan las empresas en donde el cbdigo CHU no cumple. !

I RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Ver respuesla Financiera dada a la empresa EMPRESA COLSOF. ' | .

OBSERVACION No. 2

CON RESPECTO A LA FICHA TECNICA
1. COMPUTADOR ESCRITORIO TIPO 1 !

a) Dispositivo Optico: Quemador DVD +/- RW de doble capa
o Con el fin de permitir pluratidad de oferentes y estandarizar de acuerdo con el mercado, solicitamos a
fa Universidad que el requerimiento sea modificado por “Quemador DVD +/- RW’ - retirando Ia
especificacién de doble capa. !
b} Monitor panel plano: LCD 17"
o Porergonomia y mejora en visualizacién, solicitamos a la Universidad modificar el tamafio del momtor
por 19.5" o superior.

]

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
a) No se acepta la observacion, actualmente el mercado ofrece equipos con unidad quemadora DVD +/- RW de doble
capa.

b) No se acepta la observacién, el proponente puede ofértalo mientras no genere gasios adicionales para 1a

universidad, y no se tendra en cuenta para puntaie en la calificacion.

OBSERVACION No. 3

&

<

2. COMPUTADOR PERSONAL ESCRITORIO TIPO 3

LN

a) Monitor panel plano: Tamafio diagonal de pantaffa: de 21”
o Solicitamos a la Universidad estandarizar ef tamafio de todos los monitores, por lo cual
solicitamos aceptar monitores de minimo 19.5" o superior con resolucién 1440x900 o superior
b) Dispositivo Optico: Quemador DVD +/- RW de doble capa
o Con ef fin de permitir pluralidad de oferentes y estandanzar de acuerdo con el mercado,
solicitamos a la Universidad que el requerimiento sea modificado por “Quemador DVD +/- RW -
retirando la especificacion de doble capa.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

a) No se acepta la observacidn, la universidad solicita como minimo pantalia de 21" para este equipo, por el uso
destinado para el equipo, por lo tanto en la adenda de ficha técnica queda de manera expresa, para este tlpo de
compuiador: Tamafio diagonal de pantalia minimo: de 21

b) No se acepta la observacion, actualmente ef mercado ofrece equipos con unidad quemadora DVD +- RW de doble

capa.

OBSERVACION No. 4
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3. PORTATIL TIPO LABORATORIO
a} Dispositivo Optico: Quemador DVD +/- RW de doble capa
o Con el fin de permitir pluralidad de oferentes y estandarizar de acuerdo con el mercado,
solicitamos a la Universidad que el requerimiento sea modificado por “Quemador DVD +/- RW
{integrada o externa por puerto USB)” - retirando fa especificacion de doble capa. Esto con el fi n
de permitir el ofrecimiento de equipos més livianos y delgados, ademas de estandarizar junto los
equipos portatiles asistenciales. :
b) Garantia de fabrica: Tres (3) afios en partes y mano de obra con servicie en sitio no mayor a 5 dias habiles. La
garantia de fabrica debe ser tnica para todo el equipo incluyendo sus periféricos y partes internas al chasis.
o Solicitamos a la Universidad que e requerimiento a nivel de garantia contemple lo siguiente: Tres {3)
afios de garantia estandar limitada sobre defecto de fabricacidn en partes y 3 afios de mano de obra;:
Un (1) afio de garantia para balerias. Esto teniendo en cuenta que las balerias son consumibles’y
todos fos fabricantes reconocidos en el mercado manejan este mismo tiempo de garantia para Ias
baterias -tUn (1) aio-.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
a) No se acepta la observacién, la universidad se mantiene en lo solicitado.

b) Se acepta la observacion, quedando de la siguiente manera: Garantia de Fébrica: Tres (3) aftos en partes y mano
de obra con servicio en sitio no mayor a 5 dias habiles. La garantia de fabrica debe ser dnica para todo el equipo y
partes internas al chasis, excluyendo la bateria la cual debe tener minimo Un (1) afio de garantia.

OBSERVACION No. 5
4. Portétil tipo asistencial
a) Dispositivo Optico: Quemador DVD +/- RW de doble capa (se puede ofertar externa con conexion USB).

o Con el fin de permitir pluralidad de oferentes y estandarizar de acuerdo con el mercado
solicitamos a fa Universidad que ef requenimienio sea modificado por "Quemador DVD +/- RW" —
retirando la especificacion de doble capa.

b) Garantia de fabrica: Tres (3) afios en partes y mano de obra con servicio en sitio no mayor a 5 dias hébiles.

La garantia de fabrica debe ser Unica para todo el equipo incluyendo sus periféricos y partes intemas al
chasis. - ‘

o Solicitamos a la Universidad que el requenmiento a nivel de garantia contemple lo siguiente: Tres
(3) afios de garantia estandar limifada sobre defecto de fabricacién en partes y 3 afios de mano

de obra; Un (1) afio de garantia para baterias. Esfo teniendo en cuenta que las balerias son
consumibles y fodos los fabricantes reconocidos en ef mercado manejan este mismo tiempo de
garantia para fas baterias -Un (1) afio-. -

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: '
a) No se acepta la observacién, actualmente el mercado ofrece equipos con unidad quemadora DVD +- RW de doblé
capa. ;_

b) Se acepta la observacién, quedando de la siguiente manera: Garantia de Fabrica: Tres (3} afios en partes y man6
de obra con servicio en sitio no mayor a 5 dias habiles. La garantia de fabrica debe ser Gnica para todo el equipo y
partes intemas al chasis, excluyendo la bateria 1a cual debe tener minimo Un (1) afio de garantia. .

OBSERVACION No. 6
5. COMPUTADORES CLIENTE DELGADQ (THIN CLIENT}

a) Sistema Operativo: Minime Windows Embedded 8 standard 64,




o Solicitamos a la Universidad, por Pluralidad de oferentes, se permita como minimo Windows
Embedded standard 7.

b}Procesador: APU SOC AMD.
.Il
o Solicitamos a la Universidad, por Pluralidad de oferentes, permitir ef ofrecimiento de procesadores
Inte! {Celeron o Pentium) o AMD, ya que como est4 disefiado el requerimiento actualmente, esta
dirigido & un solo fabricante. Se solicita que e requerimienio mencione la cantidad de cores requeridos
y frecuencia en GHz. |

<

¢)Gréficos: AMD Radeon HD Graphics integrados.
1.

o Aligual que fa solicitud anterior, solicitamos a la Universidad permitir gréficos integrados intel HD 0

AMD HD. v

X

d)Comunicaciones Interfaz de red: Wi-Fi Broadcom 802.11 a/g/n 2x2 con Bluetooth. .
i

o Solicitamos a la Universidad modificar el requerimiento por Wi-Fi 802.11 a/g/n 1x1 con Bluetooth 0.

superior, por pluralidad de oferentes. "

1

'l

e)Protocolos: Minimo Citrix ICA, Citiix HDX, Microsoft RDP. ¢!

i

o Soficitamos a la Universidad modificar el requerimiento de la siguiente manera: “Citrix, Microsoft RDR,

Citrix HDX {opcional)”, ¢

) Tiempo de respuesta def monitor: 5 ms (Encendido/apagado).

o Solicitamos a la Universidad, por pluralidad de oferentes, se permita hasta 7 ms ya que la velocidad
requerida sofo puede ser ofrecida por un solo fabricante.

g)Anguio de inclinacion y giro: Giro 360.

o Solicitamos a la Universidad confirmar si lo que necesitan es que el monitor tenga la posibilidad de ser
orientado de forma vertical y horizontat. '
h)Senal de entrada: 1 DVI-D (con soporte HDCP). #
i§
o Solicitamos a la Universidad cambiar este puerto por HDOMI o permitir que sea “1 DVI-D o HOMI", yé
que es un estandar del mercado actual y el puerto DVI-D ha venido siendo reemplazado por el Display
Porf y HDMI.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

a) No se acepta la observacitn, pero se adenda en 1a ficha tecnica. »
b} Se acepta la observacion, la universidad pero se adenda en la ficha lecnica. :
¢) No acepta la observacion, pero se adenda de la siguiente manera: Graficos: HD integrado L

d) No acepta la cbservacion, la universidad adendara de la siguiente manera:
Conectividad: Ethernet 10/100/1000 Mbps
Wireless card 802.11 AC Certificacion Wi-Fi
e) No se acepta la observacién, los prolocolos son necesarios para la implementacion de la plataforma de

virtualizacion que en la actualidad esta implementada en la Biblioteca. ;

f) No se acepta la observacion, pero se elimina la caracteristica Tiempo de respuesta del monitor,
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)
h)

No se acepta la observacion, pero se elimina la caracteristica Angulo de inclinacién y giro.

No acepta la observacion, la universidad adendara de la siguiente manera: Sefial de Video: Mlmmo 2 salid
Puerto DisplayPort o DVI de acuerdo a |a entrada de video del monitor ofrecido.

v
b}
a

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA SENORA ALIONOR SUAREZ, DE LA EMPRESA UNIPLES MEDIANTE
CORREO ELECTRONICO DEL 23 DE NOVIEMBRE DE 2016

OBSERVACION No. 1

Nos permitimos hacer las siguientes observaciones al pliego de condiciones de la seleccion abreviada en asunto:

1 COMPUTADOR ESCRITORIO TIPO 1

[y
-l

través de una imagen
maestro  para  ser
replicado en fodo los
computadores de
escriforio,  minis  y
portatiles. (este punio
es opcional en el caso
de los laboratorios y
aulas informética)

] Requerimient | Descripcion - (Minimo
| No. o Solicitatio) OBSERVACIONES
" p e
Monitor panel fn%gitg gi{ tz;n?:; ,.gg Sugerimos & la entidad cambiar el tamafio del monitor a minimo
al |plano requerido para este tipo 18.5", ya que es el estandar corporativo y el usuario va a tener una
do p P mayor resolucidn :
de equipo)
Indicamos a la eniidad que Microsoft ya no maneja certificados de
1. El cerificado de | autenticidad La efiqueta COA (Certificate of Authenticity), fue
b) autenticidad def sistema | reemplazado por una lfave digital del producto (DPK's - drgn‘af
operativo  debe  ser| Products Keys).
Windows OEM espariol. | Solicitamos a la entidad nos confirme fa version de Windows que
requieren sea instalada, Home o Pro
2. Para la entrega de
los equipos a la »
Universidad se requiers i ;
el sofiware preinstalado .
Software y|con imagen en cada 1
licencia  del|equipo asi:  sistema )
sistema operativo, software .
operativo ofimética, antivirus ‘
gﬂgfgén de lg;::ggf;;a d er?ttrfgaré’z Solicitamos nos informe si esta labor Ja debe realizar. gf
¢ proponente adjudicatario o silo requieren a través de algin servicio

de fabrica.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
a) No se acepta la observacidn, el proponente puede ofértalo mientras no genere gastos adicionales para I
universidad, y no se tendra en cuenta para puntaje en la calificacién.

b)

Se acepta 1a observacion, la universidad adendara de la siguiente manera: £/ certificado de aufenticidad del srs!ema
operativo debe ser por una flave digital del producto (DPK's - digital Products Keys), el dispositivo debe contar con e
sticker de autenticidad del sistema operativo.

ﬁ
ey
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3

El proponente podra entregar licencias Home o Pro def sistema operativo Windows a fa universidad, sin importar la -
versién, >

p A
<

c) Se aclara que la debe realizar el proponente adjudicatario.

OBSERVACION No. 2 -

COMPUTADOR PERSONAL ESCRITORIQ TIPO 3

OBSERVACIONES

_Descn'pclén - (Minimo

No. | Requerimiento s o!_ic itado)

Indicamos a la entidad que Microsoft ya no maneja
1. El cerificado de | cerificados de autenticidad La efiqueta COA (Certificate
autenticidad del sistema | of Authenticity), fue reemplazado por una llave digital def
operativo  debe  ser| producto(DPK's — digital Products Keys). .
Windows OEM espafiol. | Soficitamos a la entidad nos confimme la version de
Windows que requieren sea instafada, Home o Pro

8}

2. Para la entrega de
los equipos a fa
Universidad se requiere
el software preinstalado
con imagen en cada
Soffware y licencia def|equipo asi:  sistema v
sistema operativo | operativo, software b
{dupficacién de | ofimética, antivirus y =
software). utiidades, que Ia
Universidad entregaré a
fravés de una imagen
maestro . para  ser
replicado en todo los
compiiadores de
escriforio,  minis ¥
portétiles. (este punto v
es opcional en el caso
de los laboratorios y
aulas informética)

Solicitamos nos informe si esta labor la debe realizar el
proponente adjudicatario o silo requieren a lraves de’
algun servicio de fébrica. ;__,

b)

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: .5
a) Se acepta la observacién, la universidad adendara de la siguiente manera: Ef certificado de autenticidad de! sisterna,
operativo debe ser por una ltave digital def producto(DPK's - digital Products Keys), el dispositivo debe contar con ef
esliquer de autenticidad del sistema operativo. &

El proponente podra entregar licencias Home o Pro del sistema operativo Windows a la universidad, sin importar la
version. :

b} Se aclara que la debe realizar el proponente adjudicatario.

OBSERVACION No. 3

3 PORTATIL TIPO LABORATORIO

- Descn:b;:ién - (Minime

No. | Requerimiento Solicitado)

OBSERVACIONES

9




Procesador intel®

Solicitamos & la entidad acfualizar el requerimiento

a) | Procesador Core™ 7 4600U o i7|a: procesadores de sexta generacién, esto cop;
4600M (4Mb cache). el fin de ofrecer equipos en igualdad de condiciones. e
Solicitamos a la enfidad cambiar el tipo y fa velocidad de’
by | Memoria S o33 MA2 g memoria RAM a DDRY de 2133MT/s, esto con ¢l
fin la entidad puedan obtener memoria de bajo
consumo de energia y con mayor vefocidad.,
Los Procesadores de sexta generacion consumen menos.
energia y tienen bateria de menos celdas.
La bateria es de 3 celdas, la entidad soficita minimo 4
1. §i el procesador es celdas, pero actualmente la duracion de fa bateria no se.
- intel Core i7 4600U se mide por las celdas que tenga; sino se debe tener en;
¢) | Bateria Primaria acepta bateria minimo cuenta el vatiaje por hora, lo cual permite que tenga uria’
de 4 celdas mayor duracion, que es fo que se esta ofrec:enﬁo en
cuanto a tecnologia vigente. En este caso la duracion de.
Ia bateria es de hasta 10 horas.
Por lo anteriormente expuesto solicitamos a la enndad
se aceplen bateria con menos celdas. i
Adaptador de CA de 60 thqtamos a la entidad gamb;ar el requen'miepto a”
d} | Adaptador de corriente AC | watlls, se puede ofertar minimo de 45Watts, deb;do a la_nueva serie qe-
mayor a 60W procesadores y al no tener video discreto, no se necesita
una fuente de gran capacidad.
. Indicamos a la entidad que Microsoft ya no maneja
autgticigzgfzzjz%tergg cemfcado; Qe autenticidad La etiqueta COA (C{amf icate
Software y licencia del|operativo  debe  ser of Authenticity) fue .re-emplazado por una flave digital del
g) sistema operativo Windows 7 Home o producto{DPK's — digital Products Keys).
(V;J?Agoetzaﬁffl? basic, Muy respetuosamente soficfamos a la entidad
' actualizar ef sistema operativo & Windows 190.
Conector de  video Solicitamos a fa entidad se
. HDMi, es obligatorio se acepte e/ cumplimiento de este’
f) | Tarjeta de Video pue dé ofertar a través requerimiento, atraves de un adaplador de DrsplayPon‘
de conversor a HOM. )
Solicitamos a la entidad se acepten baferia Li-lon con
duracion de hasta 9 horas y 45 minutos pues este tipo de
bateria tiene ventajas.
] , A pesar de mantener el uso de baterias con componentes
) ?t?;ena cﬁ P olrzv;;oCigg de Polimero en los equipos de generaciones pasadas y
g) | Bateria Primaria minima de hasta 11 equipos ulfra moviles debido a su densidad volfaica, HP
horas fomé fa decision de no usar en sus equipos corporativos
de las fineas Profesionales esta tecnologia debido a que
en los aspectos practicos fundamentales, como ciclos de
carga, ciclo de vida y capacidades, son iguales a ias
baterias Litio-Polimero.
Indicamos a la enfidad que Microsoff ya no maneja
Software y licencia del|. EI cerificado de | certificados de autenticidad La etiqueta COA (Certificate.
by sistema operativo | autenticidad del sistema | of Authenticity), fue reemplazado por una flave digital de!
{duplicacion de soffware). operativo  debe  ser} producto(DPK's - digital Products Keys). &
Windows OFM espariol. | Solicitamos a la entidad nos confirme la version d?

Windows gque requieren sea instalada, Home o Pro

b
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2. Para la entrega de H
los equipos a fa
Universidad se requiere
el software preinstatado
con imagen en cada
equipo asi:  sistema
operativo, software
ofimatica, antivirus v ,
utilidades, que  la| Solicitamos nos informe si esta labor la debe realizar el
Universidad entregara a | proponente adjudicatario o si lo requieren a lravés de
través de una imagen | algin servicio de fabrica. .

"

maestro  para  ser i
replicado en lodo fos r'-f
computadores de .
escrifoio, minis  y 2
portétiles. (este punto :
es opcional en ef caso N
de Jos laboralorios y
aulas informética) .
RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: j
a) No se acepta la observacion, el item esta de esta manera: Procesador: Intel Core i7 de Sexta Generacidn -
b) Se acepta la observacion, Ia universidad adendara de la siguiente manera: Memoria: 8 GB. i
¢} No se acepta la observacion, la universidad se mantiene en lo solicitado. “
d) Se aclara al oferente que en el pliego de condiciones aparece de la siguiente manera: Adaptador de corriente Ac;
Adaptador de AC de 45 walts, se puede ofertar mayor a 45W 3
e) Se acepta la observacién, la universidad adendara de la siguiente manera: £/ certificado de autenticidad def sistema,
operativo debe ser por una Have digital del producto (DPK’s - digital Products Keys), el dispositivo debe contar con e
sticker de autenticidad del sistema operativo.
El proponente podra entregar licencias Home o Pro def sistema operativo Windows a la universidad, sin importar fa
version.
f) No se acepta la observacién, pero la universidad adendara de la siguiente manera: Puerto de Video: Puerlo de
video HDMI o DisplayPort con adaptador VGA
g) No se acepta la observacion, debido a las caracteristicas que presenta la bateria lon de Litio en cuanto a su rapida
degradacion y sensibilidad a las elevadas temperaturas, que pueden resultar en su destruccién por inflamacién o
incluso explosian. . .
h) Se acepta la observacion, la universidad adendara de la siguiente manera: £/ cerfificado de autenticidad def sistema
operativo debe ser por una llave digital del producto (DPK's - digital Products Keys), el dispositivo debe contar con &
sticker de autenticidad del sistema operativo. ‘
El proponente podr4 entregar licencias Home o Pro de sistema operativo Windows & la universidad, sin importar fa
version. L
i) Se aclara que la debe realizar el proponente adjudicatario.
OBSERVACION No. 4 T
#
4 PORTATIL ULTRADELGADO Y LIVIANOS *!
|~0_ Requerimien | Descripcion - (Minimo | ppcrew s wovec o B !
'[ “lto Solicitado) .
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g:;:c,. dggm 500 GB 7200 RPM SATA 6.0| Active Protection system, es una referencia de Lenovo,
a) minima) Gb/s Active Protection System | solicitamos a la universidad refirar estas pafabras o camb:adas-
{contra golpes y vibraciones) | por sistema de profeccion de discos. \}
A
B Tarjeta " de|Minimo Un (1) conector de|Solicitamos a la universidad se acepte un conversor de
Video video HOMI DisplayPort a HOM. 1‘
[
Solicitamos a la Universidad, sé acepten bateria Li-fon con
duracibn de hasta 9 horas y 45 minttos pues esle tipo de batena
fiene ventajas:
, ; - A pesar de mantener el uso de baterias con componentes de
o Baferia 53::;.2:6 nﬁg::;n:rzediggfacgq Polimero en los equipos de generaciones pasadas y equipos ultra
Primaria horas méviles debido a su densidad volfaica. HP tomé la decision de
no usar en Sus equipos corperativos de las fineas Profesionales
esta lecnologia debido a que en los aspeclos préctrcos
fundamentales, como ciclos de carga, ciclo de vida y
capacidades, son iguales a las baterias Litio-Polimero.
Indicamos a la entidad que Microsoft ya no maneja certificados de
. - autenticidad La etiqueta COA (Certificate of Authenticity), fue’
d - E qertfﬁcado de .aulenm:rdad reemplazado por una llave digital del producto(DPK's - dfg:fai
Jj def sistema operat:vc_; debe ser Products Keys)
Windows OEM espafiol. Solicitamos & la entidad nos confirme la version de
Windows que requieren sea instalada, Home o Pro v
2 Para la entrega de los
Software  y|equipos a lfa Universidad se
licencia  del| requiere el software
sistema preinstalado con imagen en
operativo cada equipo asl: sistema
(duplicacién | operativo, software ofimatica, ¥
de software). | antivius y utilidades, que la| Solicitamos nos informe si esta labor la debe realizar el
e) Universidad entregaré a través | proponente adjudicatario o si fo requieren a través de algun
de una imagen maestro para | servicio de fabrica. A
ser replicado en todo los o
computadores de escritorio, =
minis y portétiles. (este punto >t
es opcional en el caso de los @
laboratorios y aulas ‘a ;
informatica) ‘

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

a)

b)

c)
d)

Se acepta la observacion, quedando de !a siguiente manera: Disco Duro {capacidad minima). 500 GB 7200 RPM
Opcional: SATA 6.0 Gbls sistema de proteccion de discos

No se acepta la observacién, el puerto HDMI es necesario para la conexién con los demas equipos que tiene Ié

seccion de Biblioteca instalados.

No se acepla la observacién, la universidad se mantiene en lo solicitado.

Se acepta la observacion, la universidad adendara de la siguiente manera: £/ certificado de autenticidad del s:srema
operativo debe ser por una llave digital del producto (DPK's - digital Products Keys), el dispositivo debe contar con &

sticker de autenticidad del sistema operalfivo.

El proponente podra entregar ficencias Home o Pro del sistema operativo Windows a la universidad, sin importar »'a

version.

e)

Se aclara que la debe realizar el proponente adjudicatario. ' '- Z
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OBSERVACION No. §

5 PORTATIL TIPO ASISTENCIAL

O] S

72

! Requeri | Descripcién - (Mffifmo
| No. mien to Soficitado) OBSERVACIONES |
Tamafio
8) d:niaﬂa LED 15" resolucién HD (High | Soficitamos a la entidad actualizar ef tamafio de la pantaila .‘a;
?me dida Definition) 15.6" pues en la actualidad no hay notebooks con Display de 157
méxima) <
Mouse Mouse USB dplico con scrolf | Solicitamos & la entidad retirar que el mouse sea def mismo color
b} externo debe garantizar la misma linea | del equipo, ya que no incide en el rendimiento del equipo y
de marca y color del equipo. puede sesgar la participacion de oferentes.
Indicamos a la entidad que Microsoft ya no maneja certificados de
. .\ autenticidad La etiqueta COA (Certificate of Authenticity), fue
- Bl gemﬁcado de ‘autennadad reemplazado por una Nave digital del producto(DPK’s - digital
c) del sistema operativo debe ser Products Keys)
Windows OEM espariol. Solicitamos a la entidad nos confirme la  version de
Software Windows que requieren sea instalada, Home o Fro
y licencia 2. Para la enfrega de los "
del equipos a la Universidad se "J
sistema | "equiere el software o
operativo preinstalado con imagen en it
(duplicaci cada equipo asi; sistema
on  de operafivo, software ofimatica, e
software) antivirus y utilidades, que la | Solicitamos nos informe si esta labor fa debe realizar el
dj Universidad entregard a través | proponente adjudicatario o si lo requieren a través de algun.

de una imagen maestro para
ser replicado en fodo los
computadores de escritorio,
minis y portatiles. {este punto
es opcional en el caso de los
laboratorios y aulas
informética)

servicip de fabrica. -

1

: .r}':; "__':f

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

a) No se acepta la observacion, el tamafio maximo para 1a pantalla es de 15”, los oferentes podran ofrecer una pantalla

menores pulgadas.

b) Se acepta la observacién, se modifica de 1a siguiente manera: Mouse externo: Mouse USB optico con scroll debe

garantizar la misma linea de marca de! equipo.

<)

Se acepta la observacion, la universidad adendara de la siguiente manera: £/ certificado de autenticidad del sistema
operativo debe ser por una llave digital def producto (DPK's - digital Products Keys), el dispositivo debe contar con e

sticker de autenticidad de! sislema operativo.

El proponente podra entregar licencias Home o Pro del sistema operativo Windows a fa universidad, sin importar la '

versién.
d)

Se aclara que la debe realizar e! proponente adjudicatario.

iz
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OBSERVACION No. 6

6 COMPUTADORES CLIENTE DELGADO (THIN CLIENT)

a) g;f;f;nﬁio Minimo Windows Embedded 8 | Solicitamos a a entidad se acepte la dltima versién de Windows
Standard 64 liberada en ef mercado :
dngulo  de - . Solicitamos a la ent{daq nos conﬁrme si acep{a:jr ef mom'_ro'f
b) |inclinacion y Inclinacién: -5 a +30° Giro: | con menor _grado-de inclinacion y sin fa caracrenstfcalde G;rg,
giro 360° :t’ggun monitor en el mercado tiene giro de 360°, maximo es *-
Sefial de 1 DisplayPort (con soporte | Solicitamos a la entidad se acepten los siguigntes conectores;'j
c) entrada para HDCP) 1 DVI-D (con | (1) DisplayPort 1.2, (1) VGA HDCP support on DisplayPort -
soporte para HDCP) VGA
d) Base de
Montaje o .
sogf.o';e para Solicitamos a la entidad se acepte que el peso méximog
C?ierf e Peso maxime soporfado: 10 Kg | soportado sea hasta 10.9Kg -4
Delgado
{Quick
Release)
) foftwgre dj; Indicamos a la entidad que Microsoft ya no maneja certificados de
e P & certifcado de autenticidad | 24tenticidad La efiqueta COA (Certificats of Authenticty) fue
- o . 7 | reemplazado por una Have digital del producto(DPK's — digital
operarrfvo” del sistema operativo debe ser Products Keys)
((j(iug g;igf; Windows OEM espariol. Solicitamos a la entidad nos confirme la versién de
’ Windows que requieren sea instalada, Home o Pro N
2 Para ia enfrega de los i
equipos a la Universidad se g
requiere el software
preinstalado con imagen en
cada eguipo asi: sistema
operativo, software ofimatica, .
antivirus y utilidades, que la | Soficitamos nos informe si esta labor la debe reafizar el
f) Universidad entregaré a través | proponente adjudicatario o si lo requieren a traves de aigtin
de una imagen maestro para | servicio de fabrica. 3
ser replicado en fodo los
computadores de  escritorio, _
minis y portatiles. (este punto )
es opcional en el caso de Jos W
laboratorios y aulas g
informética) :

=

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

a

No se acepta la observacion, la universidad se mantiene en lo solicitado.

&




b) No se acepta la observacion, pero se elimina la caracteristica Angulo de inclinacién y giro.

c) No se acepla la observacion, pero la universidad adendara de la siguiente manera: Sefial de Video: Minimo 2 salida
Puerto DisplayPort o DV| de acuerdo a la entrada de video del monitor ofrecido. ]

d) No se acepta la observacién, pero se elimina la caracteristica Peso maximo soportado

7
e) Se acepta la observacién, la universidad adendara de la siguiente manera: El sistema operativa Windows 8
Embedded de 64 debe ser original y certificade.

) Seaclara que la debe realizar el proponente adjudicatario.

OBSERVACION No. 7

La entidad soficita en numeral: 2.4.3.12. Certificacion de fabricante donde acredite que los equipos ofertados por cada
tipo 0 grupo de equipos cumplen con las siguientes normas ambientales.

\Greenguard

Cerlificacion, emilida por el

Greenguard Environmental | e e ls enfidad  elrinar  6sia  noma

. {

!nsfﬂure (GEI), es prueba de que %mbienfal; ya que es especifico de un fabricante y
f’ produclo cumple con fas nomas e limitarfa la participacion de marcas_dentro_del proceso.

de calidad del aire interior con|™ ' S :

k
respecto a los Compuestos i

Orgénicos Volatiles (COVs} N

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
Las Universidad Adendara lo pertinente.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR ELKIS MUNOZ CRUZ, DE LA EMPRESA PROINTECH CORREQ b
: ELECTRONICO DEL 23 DE NOVIEMBRE DE 2016 B

OBSERVACION No. 1

{

.
Numeral “2.4.2. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE", la entidad solicifa: - El proponente debera acreditar que ha,
celebrado, ejecutado y finalizado en los tltimos tres (3} afios anteriores a la fecha del cierre del presente proceso de)
seleccion; contratos con objetos similares al de la presente convecatoria publica. Cantidad de contratos: Méaximo con
TRES (3} contratos ejecutados. .
Solicitamos a la entidad considerar y aceptar certificaciones de contratos celebrados, ejecutados y finalizados en fos
iltimos ocho (8) afios anteriores a la fecha del cierre del presente proceso de seleccion y que esta sea verificada en RUP
segin los codigos solicitado. Esto con el fin de garantizar la pluralidad de oferentes y no dejar sin posibilidad de
presentacion de ofertas de proponentas que cuenta con la capacidad técnica, financiera y juridica por limitar a tan solo 3
aftos fas certificaciones con las que se pretende dar cumplimiento a la experiencia solicitada.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: ] 3
La universidad se mantiene en lo establecido en el Pliego de Condiciones, como crilerio establecido en e Comite Asesor ™
de Contratacién. .

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL SENOR JAIRO ALFREDO REYES FLORES, DE LA EMPRESA
COMPUTLESYSTEM MEDIANTE CORREO ELECTRONICO DEL 18 DE NOVIEMBRE DE 2016

OBSERVACION No. 1 N
De conformidad con los términos y condiciones de la Licitacion en mencién, cuyo objefo es *ADQUISICION,
INSTALACION, CONFIGURACION Y MANTENIMIENTO DE COMPUTADORES, PERIFERICOS Y ACCESQRIQS, PARA

28
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ALGUNAS DEPENDENCIAS DELA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS, DE ACUERDO CON
LAS CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES PREVISTAS EN EL PLIEGO DE CONDICIONES", nos penmtrmos
presentar las siguientes observaciones:

ﬁ-

En ia ficha técnica item computadores o

+
A

COMPUTADQR ESCRITORIO TIPO 1

1
L

a} Monitor pane! plano LCD 17" (el tamafio def monitor es el minimo requerido para este tipo de equipo)

+y
Se Sugiere a Ia entidad cambiar el tamario del monitor 8 minimo 18.5" ya que es el esténdar corporativo y el usuario va a;

fener una mayor resolucion ‘F
o

"

b)  Ei certificado de autenticidad del sistema operativo debe ser Windows OEM espafiol. Q

G

Se informa a la entidad que Microsofl ya no maneje certificados de autenticidad La eliqueta COA (Cerlificate of
Authenticity) fue reemplazado por una lave digital de! producto (DPK's - digital Products Keys). i
Solicitamos nos indiguen gue versién de Windows debe ir instalada, Home 0 Pro

¢) Parala enirega de los equipos a la Universidad se requiere el software preinstalado con imagen en cada equipo
asi: sistema operativo, sofiware ofimética, antivirus y utilidades, que la Universidad entregara a través de una
imagen maestro para ser replicado en todo los computadores de escriforio, minis y portatiles. (este punto es
oncional en el caso de los faboratorios y aulas informéatica) :

Solicitamos validar si lo va a realizar e canal infegrador o a través de algun servicio de fabrica.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
a) No se acepta la observacion, el proponente puede ofértalo mientras no genere gastos adicionales para la
universidad, y no se tendré en cuenta para puntaje en la calificacion. ;

b) Se acepia la observacion, la universidad adendara de la siguiente manera: £l certificado de autenticidad del sistemd
operativo debe ser por una flave digital del producto (DPK's - digital Products Keys), el dispositivo debe contar con €
sticker de autenticidad del sistema operalivo.

El proponente podra entregar licencias Home o Pro del sistema operativo Windows a la universidad, sin importar la :
version. .
¢) Se aclara que la debe realizar el proponente adjudicatario.

OBSERVACION No. 2 A

En la ficha técnica iterm computadores
COMPUTADOR PERSONAL ESCRITORIO TIPO 3

a) Tamafo diagonal de pantalia: de 21"

Solicitamos a fa Entidad que en tamafio coloque minimo 217, para que se ofrecer pantallas de 21.5

b} Elcertificado de autenticidad del sistema operativo debe ser Windows OEM esparol.

i

Se informa a fa enfidad que Microsoft ya no maneja certificados de autenticidad La efiqueta COA (Certificate of
Authenticity) fue reemplazado por una llave digital del producto (DPK's — digital Products Keys). 1
29
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Solicitamos nos indiquen que version de Windows debe ir instalada, Home o Pro
¢) Parala enrega de fos equipos a la Universidad se requiere el software preinstalado con imagen en cada equipb"
asi: sistema operativo, software ofimética, antivirus y utifidades, que la Universidad enlregara a fravés de una
imagen maestro para ser replicado en todo los computadores de escritorio, minis y pon‘étﬂes {este punto es
opcional en el caso de los laboratorios y aulas informética)

Solicitamos validar si fo va a realizar el canal integrador o a fravés de algun servicio de fabrica. vt

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

a) No se acepta la observacion, la universidad solicita como minimo pantalla de 21" para este equipo, por et uso)
destinado para e! equipo, por lo tanto en la adenda de ficha técnica queda de manera expresa, para este lipo de
computader; Tamafo diagonal de pantalla minimo: de 217

b) Se acepta la observacién, Ia universidad adendara de la siguiente manera: £/ cerfificado de autenticidad def sistemé
operativo debe ser por una flave digital del producto (DPK's ~ digital Products Keys), el dispositivo debe contar con eff
sticker de autenticidad del sistema operativo.

El proponente podra entregar licencias Home o Pro del sisterma operativo Windows a la universidad, sin importar la
version. "
¢) Se aclara que 1a debe realizar el proponente adjudicatario. v

OBSERVACION No. 3 "

En la ficha técnica ftem computadores
PORTATIL TIPO LABORATORIO

a)  Procesador Intel® Core™ i7 4600U o i7 4600M (4Mb cache).

Solicitamos a la entidad que actualice el requerimienfo a procesadores de sexta generacién, que es la vigente en el
mercado, dado que algin fabricante puede tener equipos aun con procesador de 4ta generacion, dandose para una
desigualdad de condiciones econbmicas para los proponentes, y obsolescencia tecnologica para fa Universidad. Para
ofrecer equipos en igualdad de condiciones ;;

b) 8GB, 1333 MHz SDRAM DDR3

Solicitamos a la entidad que cambie el tipo y fa velocidad de fa memoria RAM a DDR4 de 2133MT/s, para que asi tengan
la veniaja de tener memoria de bajo consumo de energia y con mayor velocidad L

¢) Conector de video VGA de 15 pines o
Solicitamos nos indiquen si necesitan tarjefa de video infegrada o discreta. ) :
)

f

d) Siel procesador es Intel Core i7 4600U se acepta baterla minimo de 4 celdas -

Los procesadores de sexta generacién consumen menos energla y tiene bateria de menos celdas. La bateria es de 3
celdas ef cliente solicita minimo 4 celdas para este ltem pero actualmente la duracion de la bateria no se mide por Ias,-
celdas que tenga sino se debe tener en cuenta ef vatiaje por hora lo cual permite que tenga una mayor duracion, que es Io
que se esté ofreciendo en cuanto a tecnologia vigente. En este caso la duracion de la bateria es de hasta 10 horas. . r'

Solicitamos a fa entidad que acepten bateria con menos celdas.
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B

e} Adaptador de CA de 60 watls, se puede ofertar mayor a 60W

L -'.

Solicitamos a fa entidad que cambie el requerimiento a minimo de 45Watts, debido a Ia nueva serie de procesadores y al
no tener video discreto, no necesita una fuente de gran capacidad.

f)  Ef certificado de autenticidad del sistema operativo debe ser Windows 7 Home o Windows 8.1 basic, OEM
espariol.

Se informa a la entidad que Microsoft ya no maneja cerfificados de autenticidad La efiqueta COA (Certificate of
Authenticily) fue reemplazado por una llave digital del producto (DPK's - digital Products Keys).

it
Solicitamos @ la Entidad actualizar ef sistema operativo a Windows 10, ya que fos fabricantes no pueden ofertar equipos

con Windows 7 o Windows 8.1 U

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: '
a) No se aceptala observacion, el item esta de esta manera: Procesador: Intel Core i7 de Sexta Generacion
b) Se acepta la observacitn, la universidad adendara de la siguiente manera: Memoria: 8 GB.

c) No se acepta la observacion, el oferente podra ofertar tarjefa de video infegrada o discreta. P
d) Noseacepta la observacion, la universidad se mantiene en lo solicitado. :

¢) Se aclara al oferente que en el pliego de condiciones aparece de la siguiente manera: Adaptador de corriente AC:
Adaplador de AC de 45 watts, se puede ofertar mayor a 45W i

f}  Se acepla la observacion, la universidad adendara de la siguiente manera: Ei certificado de autenticidad det sistema’{
operativo debe ser por una llave digital del producto (DPK's - digital Products Keys), el disposilivo debe contar con e
sticker de autenticidad del sistema operativo. !

El proponente podra entregar licencias Home o Pro def sistemna operalive Windows a la universidad, sin imporiar ia
version.

P T S
R .

OBSERVACION No. 4

En la ficha técnica item computadores
PORTATIL ULTRADELGADO Y LIVIANOS

Fl

al 500 GB 7200 RPM SATA 6.0 Gb/s Active Prolection System {contra golpes y vibraciones)

Active Protection System es una referencia especifica de Lenovo, solicitamos a la Enfidad refirar estas palabras o
cambiarias por sistema de proteccidn de discos.

b) Tarjeta de Video Minimo Un (1) conector de video HDM{ ‘ oy
d

L3

Soficitamos a la Entidad que aceple un conversor de DisplayPort a HDMI, validar si realmente es necesario el puerfo
HDMI

t

i

¢} Bateria Primaria: De pofimero de lifio con duracidn minima de hasta 11 horas

Soficitamos a la Entidad que acepten bateria Li-lon con duracion de hasta 9 horas y 45 minulos pues este tipo de barena
tiene venlajas: "
A pesar de mantener el uso de baterias con componentes de Polimero en los equipos de generaciones pasadas y equos
ultra mbviles debido a su densidad voftaica, HP tomd la decisién de no usar en sus equipos corporativos de fas fineds,
Profesionales esta tecnologia debido a que en los aspectos précticos fundamentales, como ciclos de carga, ciclo de vida y,
capacidades, son iguales a las baterias Litio-Polimero. Rt
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44
Las baterias de Litio-fON actualmente usadas por HP, son las més usadas en e mercado y cuentan con mejoraS'
tecnol6gicas ofreciendo fas siguientes caracteristicas: .,
1. La nueva estructura de las baterias de lon-Litio permite adaptarse en equipos ultralivianos menores a 1.8Kgs como es:
solicitado en el pliego de condicionss.
2. Menor indice de degradacion en el tiempo, especialmente en ambientes con temperaturas célidas o templadas. ;
3. Ciclo de vida de la bateria con hasta 1000 ciclos de carga y entre 1 a 3 afios de vida Util. Igual que Ja tecnologia Litio-|
Polimero. >
4. Autonomia y capacidades de carga en Whr en iguales condiciones a fas baterias Litio-Polimero. Que dan autonomias
superiores a las 9 horas.
5. Beneficios medioambientales (L
6. Debido a que es una tecnologia con mas tiempo de desarrolio permiten una mayor disponibilidad de repuestos debido a
los mateniales que emplea.
7. Tecnologia Fast Charge que permite hasta 50% de la carga en 30 min.

d) Puertos Minimo tres (3) puertos USB 3.0 y un (1) conector para Docking Station
Se toma el puerto USB tipe C, como mejora tecnolbgica teniendo en cuenta que es un puerto USB 3.1
e) Eicertificado de autenticidad del sistema operativo debe ser Windows OEM espafiol. :i

Se informa a la entidad que Microsoft ya no maneja certificados de autenticidad La efiqueta COA (Certificate or
Authenticity) fue reemplazado por una llave digital def producto (DPK's - digital Products Keys}.

Solicitamos nos indiquen que versién de Windows debe ir instalada, Home o Pro
fl  Parala entrega de los equipos a fa Universidad se requiere ef software preinstalado con imagen en cada equipo
asi: sistema operativo, software ofimatica, antivirus y utilidades, que la Universidad entregara a traves de una
imagen maestro para ser replicado en fodo los computadores de escritorio, minis y portatites. (este punto es
opcional en el caso de los laboratorios y aulas informética) %
B3

Solicitarnos validar si lo va a realizar ef canal infegrador o a través de algin servicio de fabrica. -
-

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: | “
a) Se acepta la observacion, quedando de la siguiente manera: Disco Duro (capacidad minima): 500 GB 7200 RPM.
Opcional: SATA 6.0 Gbfs sistema de proteccién de discos

b) Se acepta la observacion, quedando de |a siguiente manera: Puerte de Video: Minimo Un (1) conector de vidg’ﬁ
HDMI ¢ DisplayPort con adaptador a HDMI

¢) No se acepta la observacién, la universidad se mantiene en lo solicitado.

€
|

d) No se acepta la observacion, pero se adenda de la siguiente manera: Puertos: Minimo tres (3) puertos USB, minimo
uno debe ser 3.0

e) Se acepta la observacion, la universidad adendara de la siguiente manera: Ef certificado de autenticidad def sistema
operativo debe ser por una Have digital def producto (DPK - digital Products Keys), el dispositivo debe contar con e
sticker de autenticidad del sistema operativo.

El proponente podré entregar licencias Home o Pro del sistema operativo Windows a fa universidad, sin importar fa
version.
f)  Se aclara que la debe realizar ef proponente adjudicatario.

OBSERVACION No, § -

En la ficha técnica ltem computadores




PORTATIL TIPO ASISTENCIAL '

a) Tamafio de pantalia (medida maxima) LED 15" resolucién HD (High Definition)

Soficitamos a la entidad aciualizar ef tamario de la pantalla a 15.6" pues en la actualidad no hay notebooks con display de
15"

b} Mouse exteno USB 6ptico con scroll debe garantizar la misma linea de marca y color del equipo. g

Solicitamos a la entidad retirar que ef mouse sea del mismo color de! equipo ya que no incide en el rendimiento del equipo
y puede sesgar a los oferentes. i

¢} Elcentificado de autenticidad del sistema operativo debe ser Windows OEM espafiol.

Se informa a la entidad que Microsoft ya no maneja cerificados de aufenticidad La efiqusta COA (Certificate of
Authenticity) fue reemplazado por una llave digital del producto (DPK's - digital Products Keys). "
%

Solicitamos nos indiguen gue version de Windows debe ir instalada, Home o Pro 1{

d) Para la entrega de los equipos & la Universidad se requiere el software preinstalado con imagen en cada equrpo
asi: sistema operativo, soffware ofimatica, antivirus y utilidades, que la Universidad entregara a lravés de una
imagen maestro para ser replicado en todo los computadores de escriforio, minis y portéliles. (este punto es
opcional en ef casa de los laboratorios y aulas informatica)

Solicitamos validar si lo va a realizar ef canal infegrador o a través de algtin servicio de fabrica.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
a) No se acepta la observacion, los oferentes podran oferlar portatiles con pantallas més pequedias, el tamafio méxumo
de la pantalla debe ser de 15°.

b) Se acepta la observacién, se modifica de la siguiente manera: Mouse externo: Mouse USB 6ptico con scroll debe
garantizar la misma linea de marca del equipo.

¢) Se acepta la observacion, la universidad adendara de la siguiente manera; £/ certificado de autenticidad del sistema
operativo debe ser por una llave digital del producto (DPK's — digital Products Keys), el d:spos;frvo debe contar con e
sticker de autenticidad def sistema operafivo,

El proponente podra entregar licencias Home o Pro del sistema operativo Windows a la universidad, sin importar la
version. -
d} Se aclara que la debe realizar el proponente adjudicatario.

OBSERVACION No. 6

En Ia ficha técnica item computadores
COMPUTADORES CLIENTE DELGADO (THIN CLIENT)

a) Sistema operativo Minimo Windows Embedded 8 Standard 64 W

Solicitamos a la entidad que acepte la Gftima versién de Windows liberada en ef mercado

b)  Angulo de inclinacion y giro Inclinacion: -5 a +30° Giro: 360°
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Solicitamos a fa Entidad validar si aceptan el monifor con menor grado de incfinacion y sin la caracteristica de Giro 360° 0
que se cambie a Giro minimo 45° '

¢) Seifial de entrada 1 DisplayPort {con soporte para HDCP) 1 DVI-D {con soporte para HDCP) VGA
Solicitamos a fa entidad que aceple estos conectores: (1) VGA y (2) DisplayPort 1.2 y no es necesario el puerte DVD-D
d) Base de Montaje o Soporte para equipo Cliente Delgado (Quick Release) Peso méximo soportado: 10 Kg
Solicitamos a la entidad que acepte el peso maximo soportado hasta 10.9Kg .
e) Elcertificado de autenticidad def sistema operativo debe ser Windows OEM espaitol. -

Se informa a la entidad que Microsoft ya no maneja certificados de autenticidad La efiqueta COA (Certificate Of.
Authenticity) fue reemplazado por una llave digital del producto (DPK's - digital Products Keys). !
De manera atenta, y estando dentro de fa oportunidad establecida para ello, nos permitimos formular fas siguientes,
observaciones de hecho y de derecho en relacién con el contenido y alcance de los documentos publicados en la pagina
web de la Universidad. v

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
a) No se acepta la observacion, la universidad se mantiene en lo solicitado.

b) No se acepta la observacion, pero se elimina la caracteristica Angulo de inclinacién y giro.

¢} No se acepta la observacion, pero la universidad adendara de la siguiente manera: Sefial de Video: Minimo 2 salnda
Puerto DisplayPorl 0 DVI de acuerdo a la enfrada de video del monitor ofrecido.

d) No se acepta fa observacion, pero se elimina la caracteristica Peso méximo soportado.

e) Se acepta la observacién, la universidad adendara de la siguiente manera: El sistema operativo Windows 8
Embedded de 64 debe ser original y certificado. --

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL SENOR RAMON PEREIRA FLOREZ, DE LA EMPRESA ITELCA
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO DE NOVIEMBRE DE 2016

OBSERVACION No. 1
1.COMPUTADORES CLIENTE DELGADQ (THIN CLIENT):
Sugerimos soficitar procesador AMD GX-415GA Quad Core de 1.5Ghz .

El cual es de una generacién més reciente con respecto al especificado en la ficha y garantiza un mayor rendimiento

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
a) No se acepla la observacién. Se modifica de la siguiente manera: Procesador Minimo: 2 nucleos, velocidad;
1.2GHz, memoria Cache: 1 MB 1.2

OBSERVACION No. 2

2.2.4.2. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE. El proponenre acreditard su experiencia en el Regisiro Unico de,
Proponentes - RUP-, bajo las siquientes condiciones minimas: 1. Ef proponente deberé acreditar que ha cefebrado
gjecutado y finalizado en los ditimos tres (3) afios anteriores a la fecha del cierre del presente proceso de se!eccrén
contratos con objetos similares al de la presente convocatoria publica
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Solicitamos respetuosamente se amplié a 5 contratos, lo anterior, obedece a que no habria una participacion en :gualdad
de condiciones, teniendo en cuenta que existen muchos oferentes con similares caracteristicas, esto permitia una mayor
pluralidad de oferentes.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: )
La Universidad se mantiene en lo establecido en el Pliego de Condiciones, por ser un criterio establecido por el Comite g
asesor de Contratacion. :

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL SENOR JUAN CARLOS SALTOS GARCIA, EJECUTIVO DE CUENTA ¥
DE LA EMPRESA SUMMIMAS MEDIANTE CORREOS ELECTRONICOS DEL 22 Y 23 DE NOVIEMBRE DE 2016

OBSERVACION No. 1
Respetuosamente y dentro del tiempo que nos asiste, nos permitimos dirigir fas siguientes observaciones:

En las respuestas a observacionss al proyecto de pliego de condiciones, la Enfidad se permite modificar las fichas
técnicas segun proceda la observacion, y asf mismo responde a otras observaciones de cardcter economico y Juridico.

Con el fin de poder disponer de las fichas técnicas definitivas de acuerdo con las modificaciones adoptadas, so!rcrramos
respetuosamente a la Entidad se sirva publicar el documento pertinente, conciso y puntual con los cambios adoptados. .

Computador Portatil Ultradelgado y Livianos 3
a} Disco Duro (capacidad minima) 500 GB 7200 rpm. Opcional: SATA 6.0 Gb/s Active Protection System (contra
golpes y vibraciones).

A este respecto, solicitamos respetuosamente sea refirado el término Active Protection System porque diracciona esra
opcion al fabricante Lenovo, y otros fabricantes como HP tiene otros nombres para sus discos duros protegidos contra
golpes y vibraciones, pero para neutralidad del requisito opcional, solicitamos en su lugar se deje que el disco duro sea
confra golpes y vibraciones.

b}  Puerto de Video: Minimo un (1) conector de video HDMI :

A este respecto, solicitamos respetuosamente se considere aceptar minimo un conector de video HDM! o Dfspn'ayPon‘

puerto utilizado en la gran mayoria de computadores portatiles de tipo corporative o de afto rendimiento. , ;
Nuestra solicitud se basa en que el puerfo DisplayPort, aparte de ser compatible con HDCP, permite que se conecfen
simuttaneamente de dos a cuatro monitores al equipo portatil solicitade, con video y audio independientes, lo que permrre
visualizar tareas de forma individual, mientras que el puerto HDMI solo permite una tarea de video streaming a la vez. i

Computadores Cliente Delgado - Thin Client
a) Sistema Operativo: Minimo Windows Embedded 8 Standard 64

A este respecto, solicitamos respeluosamente a la Entidad se sirva aclarar que si se oferta la dltima version disponible en
&l mercado, Windows 10 loT Enterprise, la cual incorpora mejoras ne contempladas en la versién minima solicitada, esta
(ltima versidn sera aceptada. Favor aclarar.

b)  Anguio de inclinacion y giro: Inclinacion: -5 a +30 grados, Giro. 360 grados.

Con respecto a esta especificacion, solicitamos respetuosamente se permita inclinacion de -5 grados a +22 grados para
permitir pluralidad de marcas. ;:v

Con respecto al Giro de 360 grados, solicitamos se revise este especificacion porque es de dificit cumplimiento en gl
segmento Thin Client - Cliente Deigado. &

¢) SeRal de Entrada: 1 DisplayPort (con soporte para HDCF) 1 DVI-D (con soporte para HDCP) VGA.
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Solicitamos que se acepten dos puertos DisplayPort para reemplazar el puerto DVI-D, por mejora tecnologica, maxime
cuando se oferta monitor con conector DisplayPort, cuya resolucion y sefial digital es superior af puerto DVI-D e cual ha
sido relegado por los principales fabricantes de computadores por renovacion tecnofogica.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

Computador Portatil Ultradelgado y Livianos

a) Se acepta la observacion, quedando de la siguiente manera: Disco Duro (capacidad minima): 500 GB 7200 RPM
Opcional: SATA 6.0 Gb/s sistema de proteccidn de discos

b) No se acepta la observacion, el puerto HDMI es necesario para la conexion con los demas equipos que tiene Ia
seccidn de Biblioteca instalados. '

!
Computadores Cliente Delgado - Thin Client .
a) No se acepta |a observacion, la universidad se mantiene &n fo solicitado. :
b) No se acepta la observacion. Se elimina fa caracteristica Angulo de inclinacién y giro. Lo cual se encuentra reﬂe;ado en
la ficha técnica del adenda.
¢) No se acepta fa observacion. La universidad adendara de |a siguiente manera: Sefial de Video: Minimo 2 salida Puerto
DisplayPort o DVI de acuerdo a la entrada de video det monitor ofrecido.

OBSERVACION No. 2
Respetuosamente nos permitimos realizar las siguientes observaciones al Pliego de Condiciones Definitivo:
Computadores Cliente Delgado (Thin Client)
a) Peso maximo soportado: 10kg.
Selicitamos se considere peso maximo soportade: 10.9kg, esto para permitir pluralidad de oferentes. :

b)  Software y licencia del sisterma operativo (duplicacion de software) , _
1. El certificado de autenticidad del sistema operativo debe ser Windows OEM espafiol. "

A este respecto nos permifimos observar a la Entidad que los certificados de autenticidad COA (Certificate of Authenticity)
han sido reemplazado por DPK (Digital Product Key) que es un certificado embebido en la motherboard durante I8
fabricacion del equipo de coémputo y su activacioén se realiza cuando ef equipo se conecta a internet por primera vez,
donde se activa su identificacion respectiva tanto en la base de datos de Microsoft como en la del fabricante que instala el
licenciamiento CEM. .

Por lo tanto agradeceremos de tenga en cuenta esta aclaracion y se praceda a aceptar que ef certificado de aurenncrdad
sea a través de la llave digital {DPK). i

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

a) No se acepta la observacion. Se elimina la caracteristica Peso méaximo soportado. Lo cual se encuentra reflejado en
la ficha técnica del adenda.

b) Se acepta la observacion. La universidad adendara de la siguiente manera: Sistema Operativo Minimo: Ei S|stema'
operativo Windows 8 Embedded de 64 debe ser original y certificado.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL SENOR JAIRO LANDAZABAL, CONSULTOR IT DE LA EMPRESA
REDCOMPUTO LTDA MEDIANTE CORREO ELECTRONICO Y MEDIO FISICO EN LA AUDIENCIA EL 23 DE
NOVIEMBRE DE 2016

OBSERVACION No. 1
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Una vez enterados del contenido del Pliego definitivo del procese en Asunto, y con el firme propésito de prestar concurso,
nos permitimos observar lo siguiente:

Los requisitos establecidos por fa Entidad, son:

2.3, CAPACIDAD FINANCIERA.

b. NIVEL DE ENDEUDAMIENTO TOTAL: (NET)

NET= (Pasivo Total / Activo Total} * 100%

Al proponente que presenre un Nivel de Endeudamiento igual o menor al 50% de deuda.

La informacion que se enuncia a continuacion serviré a fa Entidad de base para establecer si la propuesta presentada por
el proponente cumple o no con las condiciones financieras exigidas por la Entidad, y por ende si se encuenira o no
habilifado financieramente. .

PASIVO TOTAL ACTIVO TOTAL NET < 50% -
OBSERVACION: W
Con el objetivo de garantizar pluralidad de oferentes y de acuerdo al decrefo 1510 de 2013, por el cual se reglamentt el
sistema de compras y contratacion piblica, teniendo en cuenta que el indicador esta dentro del rango solicitado en
procesos Similares, que se ajusta al minimo establecido de acuerdo con los datos objefo de los Estudios Previos.
realizados y que este no representa riesgo alguno para el proceso, solicitamos amablemente a la Entidad acepfar:

[ PASIVO TOTAL | ACTIVO TOTAL | NET <= 65% _Ja

c. PATRIMONIO

Los Oferentes deben acreditar este indicador en EL REGISTRO UNICO DE PROPONENTES.
PATRIMONIO = ACTIVO TOTAL - PASIVO TOTAL
Al proponente que presente patrimonio igual 0 mayor a una vez el presupueste oficial.

d. CAPITAL DE TRABAJO ‘
Los Oferentes deben acreditar este indicador en EL REGISTRO UNICO DE PROPONENTES.

Este indicador representa la liquidez operativa del proponente, es decir el remanente del proponente luego de liquidar sus
activos corrientes (convertirios en efectivo) y pagar el pasivo de corto plazo.

CT=ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIENTE

Al proponente que tenga un capital de trabajo superior o igual al 100% del presupuesto oficial.

OBSERVACION:
Teniendo en cuenta que los anteriores indicadores son VALORES ABOLSUTOS, para el caso de propuestas presentadas

en asociacion, ef indice solicitado debe ser fa suma de los indices de cada uno de sus miembros. Favor precisar

1%

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
Ver respuesta financiera de la empresa COLSOF.

OBSERVACION No. 2
Por ofra parte, nos permitimos poner & consideracion NUEVAMENTE las sr'guienres ohservaciones de caracter técnico.
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS EXCLUYENTES

ITEM No. 6 COMPUTADORES CLIENTE DELGADO (THIN CLIENT) 2




CANTIDAD: 154

Sistema operativo

Minimo Windows Embedded 8
Standard 64

La adenda modifica lo correspondiente

Explorador

Minimo Microsoft Internet Explorer
10 o superior

{a adenda modifica lo correspondiente

-

Procesador

APU SOC AMD GX-212JC de
niicleo doble con AMD Radeon HD
Graphics (1,2 GHz)
OBSERVACION:

Sugerimos NO se especifique tan
detaliadamente el fipc de
procesador i quieren tener un
oferenfe  adicional a  HP.
Recomendamos  escribilo  asl:
AMD de cuadruple nucleo de al
menos 1.5GHz, con coniroladora
grafica integrada def  mismo
fabricante del procesador.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: .

No se acepta ia observacion. La universidad adendara de la siguiente
manera: Procesador Minimo: 2 nicleos, velocidad: 1.2GHz, memoria
Cache: 1 MB L2

Memoria

8 GB de memoria SDRAM con
DDR3L-1600

La adenda modifica fo correspondiente

Almacenamiento inferno 32 GB Flash La adenda madifica lo correspondiente

Graficos AMD  Radeon® HD Graphics | La adenda modifica lo correspondiente
infegrados

Audio Mini conecfor estéreo de 1/8 | La adenda modifica lo correspondiente

pulgadas para auricular y mini
conector estéreo de 1/8 puigadas
para micréfono

Comunicaciones Inferfaz de
red

Wi-Fi Broadcom 802.11a/g/n 2x2
con Bluetooth

OBSERVACION:

Sugerimos que para evitar tener un
solo oferente (HP} se modifique
asl:  Confroladora de  red
inalambrica con soporte 802.11

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

No se acepta la observacion. La universidad adendara de |a siguiente
manera: Conectividad: Ethemnet 10/100/1000 Mbps
Wireless card 802.11 AC Certificacion Wi-Fi

a/b/g/n/ac y Bluetooth
Gigahit Ethernet Integrado 10/100/1000 GbE Mbit/sec | La adenda modifica lo correspondiente ‘
Ethernet
Profocoios Minimg Citrix ICA; Citrix HDX: | La adenda modifica lo correspondiente
Microsoft RDP
Teclado USB estandar Latinoamericano La adenda modifica fo correspondiente
Mouse optico USB La adenda modifica lo correspondiente
Puertos y Conectores 2 USB 3.0; 1 auricutar; 1 micréfono | RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
OBSERVACION: Se acepta la observacion, la universidad adendara de la siguiente
Sugerimos que, por la necesidades | manera: Puertos: Minimo seis (6} puertos USB, por lo menos uno 3.0
actuales, se soliciten al menos "4 | frontal. o
puertos USB 2.0y 2 USB 3.0 y 1
de microfono”
Configuraciones con | ENERGY STAR® y registro | La adenda modifica lo correspondiente
certificacion EPEAT® disponibles
Garantia y servicio 3 afios (3-3-0) consta de 3 afios | La adenda modifica lo correspondiente
para piezas y mano de obra S
Seguridad Dos (2) guayas de seguridad La adenda modifica lo correspondiente i
MONITOR
Tamafo de pantalla | 20", Panel antimefiejos con | RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
(diagonal) retroiluminacion LED




OBSERVACION:
19.5", Panel antirreflgjos  con

Se acepta la observacion, fa universidad adendara de la siguiente
manera; Monitor Minimo: HD LED de 19.5" , Widescreen

retroiluminacién LED antirreflejos
Tiempo de respuesta 5 ms (encendido/apagado) L a adenda modifica lo correspondiente
Distancia entre pixeles 0,276 mm La adenda modifica lo correspondiente
Sugerimos reducir a 0,248mm para
mejor definicion
Briilo 250 cdim* La adenda modifica lo correspondiente
Relacién ancho-alfo Widescreen (16:9) La adenda modifica lo correspondiente
Angufo de inclinacién y giro Inclinacion: -5 a +30° RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
Giro: 360° .
'OBSERVACION: No se acepta la observacion. Se efimina la caracteristica’ Anguto de

- Aceptar solo inclinacion
{tipica: 5° hacia defante o
21° hacia atrés), para
evifar tener un solo
oferente (HP)

inclinacion y giro. Lo cual se encuentra reflejade en la.ficha tecnica
del adenda.

Sefial de entrada

1 DisplayPort {con soporfe para
HDCP)

1 DVI-D (con soporte para HDCP)
OBSERVACION:

Sugerimos eliminar el

requerimiento de soporte a entrada |

del tipp DVI-D, ya que no es
soportado més en monitores

Aceptar 1 Display Port & 1 VGA,
para evitar fener un solo oferente

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

No se acepta ia observacion. La universidad adendara de la siguiente
manera; Senal de Video: Minimo 2 salida Puerto DisplayPort o DVI de
acuerdo a la entrada de video del monitor ofrecido.

i (HP)
Angulo de visualizacion 170° horizontal La adenda modifica fo correspondiente
160° vertical

Funciones de la pantalia

Plug and Play (conectar y usar),
anti-reflejo, programable por el

La adenda modifica lo correspondiente

usuario, seleccion de idioma,
controles en pantalla
Relacion de confraste 1000:1 estatico RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
5000000:1 dinémico No se acepta la observacién. La universidad adendara de la siguiente
DBSERVACION; manera: quitando el item Relacién de confraste.

Aceptar solo estatico 1000: 1, para
evitar tener un solo oferente (HP)

Resolucion 1600 x 900 La adenda modifica lo correspondiente -
Sugerimos modificar a 1920x1080 i
ACCESORIOS Suministrar cables para Display | La adenda modifica lo correspondiente i

port

Base de Montaje o Soporte
para equipo Cliente Delgado

(Quick Release)

OBSERVACION:

Sugerimos eliminar el término
Quick Release ya que hace
tecnologia

referencia  una
propia de HP

Base de monfaje seguro para
monitores de pantalla plana
compatibles VESA

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
Se acepta la observacion, la universidad adendara de la siguiente
manera;

Base con soporte normal

Peso méaximo soporfade: 10 Kg

Color:  Negro

Material: Melal

Pasa cables: No

Espacio portaghjefos. No

Unidad por paquete 1

Montaje para permitir fijar el

Base de montaje seguro para monitores
de pantalla plana compatibles VESA.

Color. Negro
Material; Metélico

Montaje para permitir fijar ¢l monitor y el
Cliente delgado en solo sitio

Base de Montaje o
Soporte Para Equipo
Cliente Delgado
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monitor y ef Clienfe delgado en

solo sitio
Software y licencia del | El cerfificado de autenticidad del | La adenda modifica lo correspondiente =
sisterna operativo | sistema operafive debe  ser
{duplicacion de software). Windows OEM espaiiol.

Solicitamos respefuosamente a la Entidad precisar y acoger lo mencionado.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Ver respuestas en el cuadro de observacién. -

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA SUMIMAS MEDIANTE CORREOQ ELECTRONICO DEL 25
NOVIEMBRE DE 2016

OBSERVACION No. 1

Respetuosamente y de forma extemporénea, solicitamos a la Entidad se sirva afender la siguiente observacion:

impresora Tipo 3
Panel de Control y Administracion: LCD

-

Solicitamos a la Entidad se sirva aclarar si el panel de conirof o pantalla debe ser de tipo tctil, porque al referirse a panei
de control se puede inferir que desde ahi se pueda ejecutar las diferentes tareas que realiza la impresora con soIo

inferactuar con la pantalla.

Agradeciendo se sirvan atender fa presente solicitud de aclaracion,

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:
Se aclara que la pantalla LCD no es tactil, debe de tener panel de controt. El proponente puede ofertar tipo de pantalla
tactil mientras no genere gastos adicionales para la universidad, y no se tendra en cuenta para puntaje en la calificacién.

COMITE ASESOR DE CONTRATACION
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