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Atentamente adjuntamos evaluacién técnica de la convocatoria publica No. 019, cuyo objeto es
adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernizacién
de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando
mejoras tecnoldgicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura implementada en la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas, mediante cuatro componentes: Networking, WLAN,
Networking Lan, Telefonia IP y Backup y Recuperacién
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Matriz de evaluacion técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 1 (WLAN) EMPRESA OPENLINK

- Condiciones de traslado de equipos y costos.
- Actualizacion de software.

- Olros
Los equipos de Jos ¢ pliegos de ici tendrén garantia de dos (2) afios a través del fabricante, 1a cual incluird el soporte y actuahzambn respectivos, acorde con ko especificado en ef numeral
2.4.1 Especmcacwnes Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar. componentes 1y 2, Para lo cual se debs gar, durante Ia ej i6n del contrato, el d conunac

completa del tipa de contraic de soporte y garantia que ampara a los equipes, con sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio y fecha de finalizacion, el cua! no debe contradecir lo esiablecldu erla
presente ficha técnica.

ftem ) Evaluacidn técnica Ubicacién en plisgos Ubicacion en Propuesta
Generalidades
Chleto : Adquirir equipas, licencias y que itan dar continuit at de moderntzacién de la infraestructura de proc iento y alv i E: ]
jmejaras tecnolégicas para legrar et fortal de la infi impl en la universidad distrital francisco josé de caldas. mediante cuatro componentes: networking wian, networking lan, Pag 10 folios 3,4,202, Gumple
telefonia ip y backup y recuperacion.
Alcance
Para et cumplimiento ad del objeto o, el oferente det presente procesa de seleccion debera;
1. Adquirir e inslalar sesenta y cinco (65) licencias para conrofadcra WLAN, de al 241E ificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar.
2. Adquirr sesenta y cinco (65) Puntos de Acceso Inaldmbrico indeor, en adelante APs, para mejorar el rendimiento y la c.obenura de la red inaldmbrica en tas sedes e la Universidad, de acuerdo al numeral Pa .
. . Pag10 folios 3,4,202, Cumple
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes 8 contratar.
3. Adquirir contrato de soporte y garantia, ef cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema BxSxNBD por dos (2} afios para los equipos adquindos en el presente documenta de pliege de condiciones,
2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:
El debers ditar $u expertencia mediante ia informacién contenida en el RUP. EI oferente deberd acreditar que ha gjecutado y liqui pre y cuando el régi de -
contratacion exija esta liquidacién), tres (3) en los ditimos cinco (5) aftos, contados retroactivamente desde ia fecha del cigrre del p proceso de ion, pliendo con
las siguientes condiciones:
» El objeto de estos contrates debera consistir o estar relacionade con el abjeta det presente proceso de seleccion. -
= La sumaioria de los coniralos deberd ser, como minime, igual o superior a una (1} vez el valor del presupuesto oficial htecido en los p Pliegos de Ci 3 "
* Cuande las experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en délares, se tendra en cuenta la TRM a la fecha en que se celebrd & contrato.
» Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizard por separadd. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertirs a salarios minimos mensuates legates vigenles
(SMMLV) a la fecha de firma de la adicidn y se sumard al valor de! contrato principal {si fuere &l £aso).
= Cada uno de los contratos presentados por ¢l oferente para acreditar experiencia deberin cumplic can al menos una {1) de los codiges del Clasificador de las Naciones Unidas &n el tercer nivel, seguin €l
componente o componentes a los qué se presente. y que se sefialan a continuacion: (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 43222500, 43222600, 43223300, 81161700, 83112200, 83121700)
+ Para el caso de experiencias gue sean presentadas como integrante de consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, se tendrd en cuenta Gni el valor iente al porcentaje de su
paricipacion, por tanto la certificacién lo debe sefiatar. .
+ Cuando el proponente incluya valores gue no comespondan a fa experi general o ifica aqui . este valor serd descontade del vator total del contrato certificado respectiva. PAG 4143 Tolics 48.49,52,54.197-201, Cumpte.
+ Los proponentes que se presenten en Consarcio, Unign Temporai o Promesa de i Futura deberdn cumplir en j con fa experiencia requerida, lo cual significa que deberd ser acregitada por
todos, algunos o uno de jos integrantes.
- En caso de requeniio, Iz Universidad podra solicitar la copia del contrato, asi como det o de les OTROS! que s& hubieran firnado.
= La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la informacion y iGn que los prop preserien en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta seré rechazada,
+ EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PASS, deberdn acreditar ests requerimiento
coma io haria una persona juridica de origen nacional. En cuante a personas naturales y persona juridicas privadas extranjeras no inscritas en ¢l RUP, por na tener domicilio o sucursal en el pais, ¢! requisita
exigido es el mismo, pero deberd ser aportado i contratos, f de odc equivalentes.
$Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todas los documentos otorgades en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberan presentarse legalizados én la forma prevista en el Cédigo
General del Proceso y el Articulo 480 del Cédigo de Comercic. Si se tratare de decumentos expedides por auteridades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerird iinicamente de la
Apostilie,
2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA
|RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFIGACION TECNICA: El oferents deba cerlificar, mediante comunicacion firmada por el P legal o propietario de Ja firma, gue para este proceso de N -
coniratacidn cuenta con el respaldo dei fabricante de los bienes, hardware, sofiware y componentes, anexando un cerlificada expedido directamente por ¢l fabricante, en el que consie que &5 pariner, el cual Pag 43 folios 267, No Cumple No adjunia carla firnada por &l representante
estd aulorizado y en capacidad de instalar, configurar, soportar, mantener y cumplir con la garantia gue acompada sus produttos. Dicho certificado debera estar vigente durante la validez de ta propuesta. De lega)
igual manera, durante la ejecucidn del contrato, el contratista debe contar con la certificacién de parner vigente
GARANTIA ¥ SOPORTE:
El proponente debera entregar un g porel i donde especifique ef alcance de la garantia de fabrica de Ios equipes y componentes, feniendo en cuenta los siguientes criterios:
- Niveles de escalamiento.
- Tiempo de cobertura
- Alcance y cobertura sabre el £quipo y companentes.
- Costos asociades a fa aplicacién de garantia,
- Manejo de saguros en lraslado de equipas. Pag 43-44 No Cumple. No se #ncuentra documentacion
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Matriz de evaluacién técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 1 (WLAN) EMPRESA OPENLINK

ftem Evaluacidn técnica Ubicacién en pliegos Ubicaclon en Propuesta
& CERTIFICADO DE AUTORIZACION DE VENTA: El propanente debe ansxar con Su propuesta una copia de la certificacién del fabricante de 0s equipes y cemponentes requeridos, en 1a que se pueda verificar pag 46 folios 267, Cumple
gue esta avtorizado por éste, para distribuir, vender preductos e implementar soluciones en el lermitoric colombiane. N
OTROS DOGUMENTOS DE CARACTER TECNICO
El oferents deherd gar con Su Prop los siguientes.
1. Hoja de datos de tos equipos y #n formato Digitaf y fisico. |
2. Para fos componentes 3,2y 3 certificado expedido directamente por &) fabricante en el que conste que el proponante es partner o canal. Dicho cemfcal!o debarg astar vigente durante la validez de la 1. folios 76-123, Cumple.
propuesta y durante |a ej i5n de! se solicitard la cerificacién. 2. folio 267, Cumple.
3. Certificacion de! fsbricante donde se garantiza que los equipos y com LR 1 #n periodo da fin de venta. 3. No Cumple, no se anexa el decumento.
4_Carta de compromiso de Ia empresa, donds se indique que los equipos y COmponenies a praveer son genuinoes, nueves y adquirdos a través de canal autorizado por ¢) fabricanta: 4. folio 196, Cumple
7 |5. Documente que discrimine los niveles de servicio (SLA) en ¢ esquema requerido por cada components, para atender las solicitudes de garantia. pag 46-49 5. No Cumple. na se anexa el documento.
6. £l Oferente debe entregar documenta con las politicas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 6. No Cumple. na se anexa el documento.
7. El Oferente debe entregar documenta con los lipas de contratos soporte y garantia ofrecidos por el fabricante, precisando el mogelo de renovacian, 7. No Cumple. na se anexa el documento.
8. El oferente deberd anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a realizar todas las actividades decidas en los pi pliegos de es. 8. folio 202, Cumpze.
9. Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Salucién, en medio digital. 9. Cumple.
Software
&  |Todes los equipes deben sntregarse con la Uitima version de software disponible y estable, at momenta de 1a entrega y durante sl tiempo de g; deben ser i ala uttima versién estable, que pag 4% folios 3,4,202, Cumple
iibere el fabricante y que sea auterizada por la Red de Datos.
2.4.2.2 Evaluaclén
9 Se llevard a cabo por parte de Ja Red de dates UDNET de la Universidad Distrital y ¢ tendrd en cuenta el cumplimiento de los requerimi de las especi i icas. A esta evaluacion no se le asignard puntaje, su resultade serd "CUMPLE® O "NO CUMPLE".
Falios 76-124, No Gumple No se encuentra infesmacion sobre
drmin y
10 AP Indoor pag 4051 administracion S5H y SNMP
equipo ofertado: Cisco AIR-AP1832|-A-K9
11 L pag 48-51 Folio 268, Cumale
2.4.2.5 Recepclon de los Equipos y Componentes
REGEPGION DE LOS EQUIPOS ¥ COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1,2 Y 3:
Los equipos y compenentes deben entregarse en et Datacenter Olimpo ubicado en la Carera 8 No, 40 - 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde la universidad indique, de al cronograma prap b
aprobadc.
Durante la ejecucidn del las p de funci iento se i 1 seguin se define a continuacidn:
12 |1. Equipos: el contratista debea realizar las pruebas de funci i de los equip Sobre este p imiento s& llevara registro en el documento con nombre "Anexo 11. Protocoln de pruebas y recepcitn de pag 61 folios 3,4,202, Cumple
equipos y/o componentes UDistrita. £] procedimiento sa deba realizar &n presencia de personal técnico delegado por la supervision, con la asesoria de 1a Red de Datos UDNET, quien realiza la recepeitn del
equipo. Los equipos que na pasen la prueba de auto encendide Powar On Self Test o que presenten deteriora y no pasen la revisidn fisica, serén devuelios.
2. Componentes: El contratista, junta con el personal técrico delegada por [a supervisidn, con la asesorfa de 1a Red de Datos UDNET, realizard la revisién y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este
procedimiento se llevar# registro en el documento con nembre “Anexc 11, Prolocolo de pruebas y recepcion de equipos yla camponentes UiDistrital”, Los componentes Gue ne pasen Iz revisin, serdn
devueltos.
En caso de que algln equipo o comp no sea aceptado serd lto y los cosios de desplazamientos (ida y vuelia, fietes, sequros, etc.), reemplazo de parte, estaré a cargo y responsabilidad exclusivoe
del contratista y en ningln caso generard o3t adicionat a la Universidad Distrital.

o
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Matriz de evaluacién técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 1 (WLAN) EMPRESA OPENLINK

fem Evaluacién técnica Ubicaclon en pliegos Uhblcaclén en Propuests
2.4.2.5.1 Condiciones Generzles de entrega e instalacion

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION
A continuacion, se las 185 g de entrega e i ion:
» Los equipos y componentes serdn entr:gados en Ia Sede Central de la Universidad Distrital, ubicada en !a Camrera 8 No. 40 -78 (Edificio Suarez Copete), piso tercere, oficinas de la Red de Datos UDNET,
- £t prop debe estar i para distribuir, "vender e |mplementar productos y soluciones en el tefitorio colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el fabricante.
- Cualquier cambio en las especificaci y/o requerimi por de cambio de tecnologia yio modelos de fos equipos, gque se realicen a partir de ia firna del contrato, debe estar
debidamente justificado, mediante certificacionas escritas por &l fabricarte de los equipos, ser informado en medic escrito por el contratista.y avalado por la Universidad, a través del supervisor de} contrato,
previa verificacion técnica de la Red de Datos UDNET. En ningon caso, podrdn hacerse cambios que estén por debajo de las espacificaciones minimas réqueridas en los presentes témmincs y que no sean
compatibles con las plataformas instaladas, sin generar coslos adicionates a la Universidad.
+ Las productos adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fabrica y registrados a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Los equipos deberan venir en sus cajas originales
y debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de |a Red de Datos UDNET, verificard en todo momento el cumplimiento de originalidad y estade de equipos yfo los componentes adguiridos en
desarolio det presente contrato.
« El proveedor debe generar £l proceso de reposicién de equipo{s) y/o sus compenentes, que presenten fallas y/o afecten el desempefie de la solutién yio equipos, durante el pericdo de soporte y garantia
cantratada para cada compenente, de acuerdo a la modalidad de los servicios.

13 ;mm?::‘o expedidc por el fabricante, a nombre de la Universidad Distritat Francisco José de Caldas, en donde se discrimine |a coberura, el 2lcance y 1a duracién para ¢! soporte y garantia de los equipos pag 62-64 folios 34,202, Cumpte
+ Un preponente no puede presentar mas de una oferta con una solucién para un misma componente.
= Cualquier implementacion no debe afectar 2 garantia ni el funcionamiento de los equipos y sistemas inslaladas.
+ Para el componente 1 la totalidad de la sotucion oferiada debe ser de una sofa marca. No se aceptaran ofertas parciales.
+ Para el compenente 2 la totalidad de |a solucidn ofertada debe ser de una sofa marca. No se aceptardn ofertas paruales .
+ La Universidad Distritat Francisco José de Caldas a través del contratista salicd las i de penible para lag izaciones {update) de los equipos adquiridos, durante ef tiempo de
soporte y garantfa contratade, para cada uno de les componentes.
- El persenal téenico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitade y cumplir con los requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerde a cada uno de los
companentes.
+ Para e comp 1i 4n de as i ias en la controladora aperaliva actuaimente en la universidad (Cisco 5508 o Ruckus 5Z - 124).
~Parael p 1 Los equipos y licencias sumir das deben ser compatibles 100% e integrarse con la plataf en la unr i {Cisco o Ruckus).
* Para et compenente 4 el contratista deberd proveer kos elementos, £quipos y materfales necesarios, que pem'rllan instatar y poner en correcio funcicnamiento la solucién contratzdz, en la ubicacién dende la
Univarsicad determine,

2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES

Se le asignard doscientos (200) puntos al proponentie gue ofrezca mayor cantidad de AP Indoor adicionales a los requeridos en el numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demis compenentes a contralar compenente 5. Este puntaje se asignard entre todos jos oferentes, una vez estén habiltados
juridico, técnico y i nente. La calil iGn se haré de a la sigui tabia

14
Un méaximo de 20 AP Indoor adicionales a Jos requerides. 10 punios por cada equipe AP Indoor. aq 67 Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se
Calificacion: 200 puntos pag evaluard

Resumen Téchnico

OBSERVACIONES:

16

La empresa puede subsarar 10s lems y/o campos donde el resultado ce la evatuacion sea NO CUMPLE. -

NO CUMPLE TECNICAMENTE.

. e el

Ing. Mai Ceclila Valdés Cruz
Jefe Jed UDNET 0

Ing. Cristlan iangel Eeto Martiiez :

Unidgg de Telecomunicaciones - Red UDNET

Ing” ‘.’,"\};Ll,,,‘-';, U "\k“ -t ‘

Unidad de Teleco icacianes - Red UDNET

Hina

unicacighes - Red UDNET

Tec. Pablo Gomez Neira
Unidad de Telecomunicagiones - Red LONET

Watder €. "Vmiilm 1.

Tec. Walter Eduardo Pinilly
Linidad de i
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Matriz de evaluacion técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 1 (WLAN) EMPRESA SDT INGENIERIA

ftem Evaluacitn téertica Ubicacitn en pliegos Ubicacion en Propuesta
Generalidades.

Objeto : Adquiri equipas, icencias y elementos que permitan dar continuidad & procese de modemiracién de la infraestruchura de tel iando mejoras

3 tecroldgicas para logrer ¢l fortalecimiento de la infraestuctura impl nada en ls unh d distrital rancisco josé de caldas, mediante cuatro eomponentes nehvorkmgman networking fan, telefora ip y backup y Pag 10 fofios 45,120, Cumple
recuperacion. .

Alcance

[Para et i o del cbjeta blecido, el oferanis panador def presents procesc de selecgién daberad:
1. Adquir e instalar sesenta y cinco (65} licencias para controladora WLAN, de acuerda al rumersd 2 4.1 Especificaciones Téecnices, de equipos ¥ demds componentes a confratar.

2 2. Adquirir sesenta y cinco {65) Puntos de Acceso Inalamiyico indoor, £ sdelante APs, para mejorar & rendimiento ¥ la coberiura de la red inatimbrica en las sedes da la Uriversidad, de acuerdo al numera! 2.4.1 Pag 16 folios 45,120, Gumple

Especificaciones Técnicas, de equipos y demds componentes a corntratar.
3. Adquir contrato de soporte y garantla, el cuzl debe incluir reemplazo de partes, 2n ssquema BxSxNBD por dos {2) ehos para los equipos adquirides en el presente documente de pege de condiciones.

2. 3 1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

El oferente debera acreditar su i o fa inf ida en ¢ RUP, Bl oferente deberd acraditar que ha y kquidado (siempi ¥ mando e| régimen de conbratacién

exija esta fiquidacién), loiatmeme res (3) contratos en los Glimos cinco {5) afos, comtados retroactvamante desde la fecha del cierre de! prueme proceso de sel con las siguk

condiciones:

+ El objeto de estos contratos debera consisiir o astar relacionado con el objeto del presente process de seleccion,

* La sumatona de los confratos debers ser, come minima, igual o supsrior a una {1) vez e valor del oficial blecido en los p Plegos de C

* Cuando kas experiencias registradas en ¢! RUP o en !as cerificaciones expresan su valor en délares, se tendrd en cuenta Ja TRM a la fecha an que se celebrd of contrato.

- Cada experiencia el RUP s pof stparade. En caso de atarse de coniratos adicionados, et valor de las adiciones se convertira a salarios minimos mensuales legales vigentes -

{SMMLY) = ta Techa de firma de la adicién y se sumard al valor del contrato principal (si fuere &l caso).

+ Cada uno de los canfratos pressntados por &l oferente para acreditar experiencia debern cumghr con af menos unc (1) de los codigos del Clasificador de las Naciones, Unidlas en el tercer nivel, segin &l
componente o componentes a los que se presente, y que se sefizlan a continuacién: (43200000, 43220000, 43224700, 43221800, 43722500, 43222600, 43223300, 81161700, 83112200, B3121700)

- Para #l caso de experiencias que sean presentadas como mtegrante de consorcio, unidn temporal o promesa de sociedad future, se tendra en cuenta Gnicamente of valor correspondients al porcentaje de s
participacdn, por tanta la certificacion lo debe senalar.

3 |+ Cuando el proponente inchrya valores gue no comesp ala ia general o cifica aqul sefialadas, este valor serd do del valor total del contrato certificado respectivo. PAG 45-43 fabios 17,20 4886, Cumple.
+ Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unién Temporal o Promm de Sociedad Futura deberan cumplr en conjunte con ka experiencia requerida, lo cual significa que debera ser acrecﬁ'!ada por todos,
algunos o uno de los integrantes.

=~ En caisa de requetifo, ia Universidad podra sclicitar la copia del contrato, asl como del o de los OTROSI que se hubieran frmado.

» La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la infermacion y decumentacitn que kos proponentes presenten en su propuesta. De presentarse imconsistencias, la propuesta serd rechazada.

= EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberan acreditar este requefinmiento
como ko harla una persona jurldica de origen nacional. En cuanto a personas naturales y parsona jifidicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domm!:o o sucurszl an el pals, ¢ requisito exigida

s el mismo, pero debera ser 2p certificac de o documentos aquivalentes.
Sin embargo, es necesaric tener ¢n cuenta que todos kes documentos otorgades en & zxtenur pam al:red(ar lo dispuesto en este numeral, deberan presentarse legalizados ¢n la forma prevista en el Cédigo Genaral
del Proceso y ¢l Articute 480 del Cédigo de Comercio. Si se tratare de d por de palses miembros del Convenio de La Haya de $961, se raquerira finicamente de la Apostile,

2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACIHON TECNICA: Ef oferenta debe certificar, medam!e cummcacabn firmada por ef representante lagal o propictario de ia firma, que para este proceso de contratacion
cuerta con el respaldo de! fabricante de los bienes, h . software y dido directamente por ¢l fabvicante, en ¢ que conste que es pariner, el cual estd autorizado y Pag 43 fobos 88,115, C !
en capacidad de instalar, configurar, soportar, mantener y cumpﬁ' con la garantia que acompaia sius producws Dicho certificads debera estar vigente durante la validez de ta propuesta, De igual manera, durante (2 o 113, Lumpls
ejecucion del conirato, el contratisia debe contar con la certificacidn de partner vigente

GARANTIA Y SOPORTE:

El proponerte deberd entregar un documento generado por el fabricante donde especifique & alcance de la garanils de fabrica de los equipos y componentes, teniende en cuenta los siguientes criterios:
- Niveles de escalamiento.

- Tiempo de cobertwa,

- Alcance y coberfura sobre ) equipe y componentes.

- Costos asociades a la apficacion de garantla.

3 |-Manejo de seguros en frastado de squipos Pag 43-44 foiios 89-106. Cumple
- Conxdiciones de raslado de equipes y costos
- Actualizacién de software.

- Ofos
Los equipos de fos presentes pliegos de condiciones tendran garantla de dos (2) afos a través del fabricante, la cual inchsrd ¢ sopane y actualizecion respectivos, acorde con lo espeaﬁuedu en el numeral 2.4.1
Especificaciones Técnicas, de equipos y demas componertes a contratar. companentes 1 y 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ajecucion det contrato, el con una i del tipo de
contrato de soporie y garantia que ampara a los squipes, con sus respectivas referentias y seriales, fecha de inicio y fecha de finafizacion, el cual no debe '] wdo en la ps ficha técnica,
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item Evatuacion técnica Ubicacién en pliegos Ubicacitn en Propuesta
g |CERTIFICADG DE AUTORIZACHIN DE VENTA: E) proponente debs anexar con su propussta una copia de Is certiicacion del izbricante de los equipos y companeries requesidos, en la que se pueda verificar que pag 46, fokios 115, Cumple
estd sutorizado por Este, para distribuir, vender productos & implementar sohxdones n e territorio colombiano.
OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO
El oferente debera emtregar con su propuesta los sipuientes documentos:
1. Hoja de datos de los equipes ¥ componentes efeﬂndos en formato Digital y fisica, 1. lolios 107-114 y CD, No Cumple, No entrega hoja de datos de los componentes ofertados en
2. Para los comp 1,23 i e por ¢ £ en ¢l que eonste que &f praponente &s partner o canal, Dicho cerfificado debera estar vigeme durante Ia validez de Ia propussta y formato Fisico y Digital.
durante la ejecucidn del contrato, se solicitars nuevamente la certificacion. 2. fofio 115, Cumple.
3. Cerlificacitn del fabricante dande se garantira que los equipos y componentes ofertados no se encuentren en periodo de fin de venta. 3. No Cumple. no s& enexs & documento.
4, Carta e compromiso de la empresa, donde se indique que los equipas y componanias a praveer Son Genuines, NUEvos y adguiridos a bavés de cana! autorizado por ¢l fabricants. 4. foke 118, Cumple.
7 |5. Documento que dismimine los niveles de servicio {SLA) en el querido por cada nte, parn atender las sofcitudes de garantia. pag 4649 5. lofio 119, Cumple.
6. E) Oferente debe entregar documento con las polltces de! fabricante sobre el cicle de vida de ks equipos, 6. folioa 117-118, Cumple.
7. El Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y garantia offecidos por el I‘abncame predsando ef modeio de renavacién. 7. fofio 119, Cumplo.
8. El oferente debers anexar en su propuesia, cara en donde s& compromete a reafizar todas Ia.'. i en os p pliegos de oy 8. 1olio 120, Cumpie,
9. Ficha técnica de crds uno de ks componentes de la Sohucidn, en medio dgital. 9. No Cumple, no ertrega hoja de datos do ks componentes ofertados en formato Digial.
Software
] Todos los equipos deben sntregarse con la iftima versién de software dispanible y estable, al momento de la entrega y divante el tiempo de garantla, deben ser nciualizadns a la ftima versidn cstable, que here e pag 49 fokos 4,5,120, Cumple
fabicane y que sea autorizada por la Red e Datos,
2.42.3 Evahiacion
L
9 |Se hevard a cabo por parte de la Red de datos UDNET de ks Universidad Distrital y se tendré en cuenta ¢ o de los reqy delas iones cnicas. A esta evaluacion no se le asignard puntaje, au resultado serd "CUMPLE™ O "NO CUMPLE®.
'
Fafios 107-114,121,122, No Cumple, no znexa WiFi certfied TM nfac, =n la decumentacion
anexaca no s¢ kentifica que ks AP goportan A-MPDU y STBC, No 2djunta documentacion de
nyector.
16 AP Indoor pag 45-51 o
equipo ofertado: Ruckus 9U1-RE10-XX00
_ | 49-51 Folio 122, No Cumple.
" Uicencias Pag Obs:. En los folios referenciados no e ntra in sobre el
b 2.4.2.5 Recepcion de los Equipos y Componentes
RECEPCHIN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1,2Y 3:
Los equipos y componantes deben enfregarse an el Datacenter OEmpe ubicado en fa Carrera 8 No. 40 - 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde iz universidad indique, de acueido al cronograma proputstc ¥
taprobada.
12 Durante ta efecucion del cortreto tas pruebas de funcignamiento se reakzaran segun se defime a contimuacion: pag 61 foiio 4,5,120, Cumple

1. Equipos: &l contratista debe realizar las prusbas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procedimiento se Bevard registro en el documento £on nombre *Anexc 11. Protocoto de pruebas y recepcion de
equipos yio componentes LDistrital”. El procedimviento se debe realizar en presencia de pereonal técnico delegado por ka supenvisién, con la asesorfa de ta Red de Datos UDNET, quien realiza [a recepcian del
equipo. Los aquipos que no pasen ka prutba de auto ancendido Power On Self Test o que presenten deterioro y na pasen la revisin fisica, seran devueltos.

2. Comp 43 sta, juto con el | tecrico por 1a sup 1, con la asesorla de l= Red de Datos UDNET, reafizara la revisidn y prucbas de funcionamiento que apliquen. Sabre este
procedimiento se Revard regnsm: ¢n ¢l documerto con nombie “Anexo 11, Protectlo de pruebas y paior de equipos yio UDistrhial’, Los componentes que na pasen la revision, serdn devueltos.
En c#50 de que algim equipo © componante no sea aceptado serd devuelto y los costos de desplazamientos {ida y vuelia, flates, seguros, eic ), reemplazo de parte, estard a u;rgu ¥ responsabiidad exclusivo del
coniratisia y &n ningin caso costo adick a la Universidad Distrital

2.4.2.51 Condiciones Generales de entrega & mstalacign

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION

A continuacion, se o las de entregs e instalacidn:
- Los equipos y componentes sersn emregndm enla Sede Ceniral de la Universidad Distrital, ubicada en la Garrera 8 No, 40 -78 (Edificia Sudrez Copete), piso tercefo, Oﬁmﬂﬂ-'- de fa Red de Datos UDNET.
- El proponente debe estar autorizado para distribufr, vender & il ntar, p ¥ i en & territorio colombiano, & debe adjuntar copia del porel

- Clziq'uler cambio en Ias es.pmﬁnanmes ylo requerimientos técricos, poT razones de cambio de tecnologla yle modelos de los equipos, que se reaficen a partr de la firma del contrato, debe estar debidamente

ces escritas pof ¢ fabricanie de los equipos, ser informade en medio escrito por el uontransm y avalado por la Universidad, a fravés del supenvisor del contraia, previa verificacidn
técmica de la Red de Datos UDNET. En ningtn caso, podrdn hacerse cambios que estén por debajo de las ifi minimas L en ks t&rminos ¥ que no sean compatibles con las
plataformes insialadas, sin generar coslos adicionates a la Universidad.

Los productos adquiridos deben ser nu:vos originales, ensamblades de fébrica y regisrades a nombre de ka Universidad Distital Francisco José de Caldas. Los equipos deberdn venir en sus cajas originales y

selladas. Lal d, pof intermecdic de la Red de Datos UDNET, verificara en iodo momento £t cumplimiento de originalidad y estedo de equipoes y/o los P en del

dmrtan ~l A

P e contrato,
= S iriAn dn rh R Ju. s,
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Itern ' Evalacion técnica . Ubicacion en pliegos © Ubicacidn en Propuesta
TrDTgTTCrIT T proTE ST U T Yo sus O T T ITTET Tands YTO TR T e T ST YO TR, AT T T O T ST Y T I GO
para oadaoomponeme de aamdoalamodaﬁdaddelossemws
e 4 Uirered . : - A ; 5
13 A par el a nombee de la Distritat Francisco José de Caidas, en donde se discrimine la cobertura, #1 alcance y ta duracitn para el soporte y parantia de los aquipes yio pag 62-64 45120, Cumple

~ Un proponente no puede presentar més de una oferta con una solucion para un mismo componente,

- Cualquier imptementacion na debe atectar la garantfa ni # funconamieme de fos equipos y sistemas instalados.

+ P2ra &l componente 1 la tolatidad d= (a solucién ofertada debe ser de una sola marca. Mo s¢ aceptaran ofertas parciales.

+ Para el componante 2 |a totatidad de la sohiién ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptaran ofertas parciales.

+ Ln Universidad Distrital Francisco José de Caldas a través del contratista soficitars las imrhgenes de software disponible para las actuakizaciones (update) de ks equipos adquiridos, durante ¢ iempa de soporte

. para cads uno de los componentes.

+ €l personal técnico del contratista que atienda los servicios deha estar capacitade y cumpEr con los requerimientos exigidos en los presentes ptego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los componerntes.
+ Para el componente !t nstatacion de las icencas en fa controladara arthy en la universi [Cisca 5508 o Run:lms 82 -124).

+ Para el componente 4 Los equipos y kcencias inistradas deben ser 100% e mtegrarse con ta plataforma nstatada achualmente en la universidad (Clco o Ruckus).

- Para el componente 4 el confratista debera proveer los elementos, equipos y materiales necesarios, que permitan mstalar y poner en comecto funcionamiento la solucidn contratada, en la ubicacidn donde la

Universidad determine.

2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP |NDDOR_ ADICIONALES

Se le 2signara doscientos (200) puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de AP Indoor adicionales a los requeridos en ef nurneral 2.4.1 Especificaciones Téimicos, de equipos y demas a contratar ite 1. Este puntaje se asignara entre todos los oferentes, una vez estén habilitados juridico, técnica ¥
fnancieramante. La calificaciin se hara de acusrde a la siguienta tabla .
14
g:ﬁmﬁ é-m:m,d;ogum:sm adicionales a los requeridos. 10 puntas por cada equipo AP Indoor. pag 67 Observaciones: Lina vez cumpla lecnica, fmanciara y juiidicamerte. Se evaluara
Resumen Técnica
OBSERVACIONES" .
16
La empresa puede subsanar los items y/o campos donde ef resuliado de la evahsacion sea NG CUMPLE. NO CUMPLE TECNICAMENTE.

d de Telecomunicaciones - Red UDNET
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kem Evaluacién beenica Ubicacion en pliegos Ubicacién en Propuesta
Generalidades
Ohjetu Adquirir equipos, licencias y elementes que permrtan dar mnunurdad al proceso de modemizacibn de Ia ir de icaciones, i ¥ ierto, do
1 |mejoras Iecnolﬁgrcas para lograr e! imiento da Iz ir en 'a universidac drshiital Irancisco josé de cakdas, mediante custro componentes’ networking wian, networiang lan, Pag 10 folios 3,4,66. Cumple
ia ip ¥ backup ¥ '
Alcance
Para el cumpiimiento adecuado del objetn establecido, el oferenia ganador del preseme proceso de seleccién debera
1. Adqutrir & Instalar sesenta y cinco (€5) licencias para controladora WLAN, de acuerdo 2l numeral 2 4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y ﬂema.rx compoenentes s contratar.
2 2. Adquirir seserta y ¢inco {65} Puntos de Actesa Inaldmbrico indoor, n adelante APs, para mejorar el ; imi yla de la red i ica &n las sedes de la Universidad, de acuerdo al numaral Pag 10 folios 3.4,66, Cumple
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demds caomponertes a contratar. e
3. Adquirir contrato de soporte y garantla, &l cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema BxSxNBD por dos (2) afios para Jos equipes adguiiidos en el presents documento de pliego de condiciones.
2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:
El pferente deberd acrediar su experencia mediante la informacidn contenida en o RUP, El oferente deberd acrediar que ha geletrado, sjecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de
contratacidn exijz esta liquidacion), totalmente, tres (3) contrados en los Gftimos cinge (5) afios, contados retroactivamente desce Ja fecha del clere del presente proceso de seleccion, cumpliendo con
las siguientes condiciones:
« El ahjeto de estos contratos deberd consistir o estar relacienads con ef objete del presante proceso de seleccién
= Lasumateria de los contratos deberd ser, como minime, igual o supetior a una (1] vez of valar del » oficial ido en los Pliegos de Condiciones
- Cuanda las experiencias registradas en el RUP o en las centificaclones expresen sil valo: en délzres, se tendra en cuenta la TRM a la fecha en que se celebrt el contrato,
« Cada experiencia aportada mediante et RUP se analizard por separade. En case de bratarse de . &b valor de las adici se convertira a salarics minimos mensuales legales vigentes
(SMMLY) a la fecha de firma de la adicién ¥ se sumard 2l valor del contrate principal {si fuere el casa}.
+ Cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberan cumplir con al menos uno (1) de los codigos del Clasificador de las Naciones Linidas &n ef tercer nivel, segan &l
components o componentes a los que se presante, ¥ que 5 sefialan a continuacion. (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 43222500, 43272600, 43223300, 81161700, 83112200, 83121700)
- Para ¢l caso de expertencias que sean presentadas como integrante de , unidn P O p de sotiedad futura, se tendré en cuenta Cnicamente el valor correspordiente al porcentaje de su
o0, por tanto la certificacidn lo debe seffalar.
3 | cuando ¢l proponente incluya valores que no cor a la experiencia general o ifica agul , este valor serd del valer tetal dei contrate certiticado respectivo, PAG 4143 folios 47.49.63-65, Cumple.
- Los proponentes que se presenten en Cansorcio, Union Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberdn cumplir en conjunte con (a expefienaa requenida, lo cual significa que debera ser acreditada par
todos, algumes o uno de los ntegrarntes
* En ¢aso de requerirlo, la Unrversidad podrd selicitar la copia del wnm-no asi como del o de los OTROSI que se hubieran firmado
+ La Universidac se reserva el derecho de verificar toda la il 1 y doct i6n que los p &N SU prop De presentarse inconsistencias, |a propuesta serd rechazada.
= EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIAY PERSONAS JUR"DICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberan acreditar este requerimiento
como o harla unz persona juridica de ongen nacional. En cuanto a personas naturales y persona jurldicas pnvaﬁas extranjeras ne insentas en el RUP, por no tener domiilio o sucursal en &l pals. el requisito
exigido s &l mismo, perc debera ser apal i contratos, cer de od tes.
$in embargo, es necesario tener en cuenta que todes los documentos otorgados en ef extertor para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberan presentarse legalizados en la ferma prevista en el Codigo
General del Procesa y el Articulo 450 del Codigo de Comercio Sise tratare de P por autork de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerra (nicamente de la
Apcstille.
2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA
RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICACION TECNICA: Fl cferente cebe cerbificar, mediznte comunicacién firmada por el representante Isgal o propietario de la firma, que para este process de
contratacidn cuenta con el respaldo del tabricante de los bienes, hardware, software y componentes, anexando un certificado expedido directamante par el [abncante, en el que conste que es partner, el cusl y .
1 |esta autorizadoy en capacidad de instator, configurar, soportar, mantener y gl con 3 garantia que acompaia sus productos Dicha cerliicado Sebers mtr igente D I:apmpues!a De Pag 43 fohos 76.77. No Cumple No adjunta cata firmada por &l epresemtante legal
igrual manera, durante la sjecunion def contiato, £l contratista debe contar con la certificamdn de pantner vigente:
GARANTIA ¥ SOPORTE:
El proponente deberd entregar un documentn generado por el fabricante donde especifique e alcance de la garantla de 1abrica de los equipoes ¥ compenentes, teniende en cuenta los siguientes critenas.
- Niveles de escalamiento
- Tiempo de cobertura.
- Alcance y cobertura sobre el equipa y componentes.
- Costos asociados a la aphcacién de garantla
5 | Manejo de seguros en trastado de squipes. Pag 43-44 folios £9-75,80-8%, No Cumple. No s2 anexa decumentacion referente a tiempos reemplaze de partes y
- Condiciones de traslado de equipos y costos tiempos de enfrega para Colombia segun jo solicitado por I3 universidad
- Actualizacidn de software.
- Otros *
Los squipes de los presentes pliegos ce condiciones tendran garantia de dos {2) aftos a iravés del fabricante, la cual incluira el soporte y actualizacidn respectivos, acorde con i especificade en el numeral
2.4 1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demas a contratar, p 1y 2. Paralo cual sa debe eniregar, durante la ejecucion del contrato, el documento con una descripcion
completa de! tipe de contrato de soporte y garant/a que ampara 3 Ios equipes, con sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio y techa de finalizatién, el cual no debe contradecir lo establecido &n la
presente ficha técnica,
6 CERTIFICADO DE AUTORIZACION DE VENTA' EI proponente debe anexar con sU propuesta una copia de la cerificacion det fabneante de los equipos y componentes requerides. en la que se pueda verificar pog 46 folios 76,77, Cumplo

que esta‘imonzado por éste, para distribuir, vender productos e |mp|ememar soiuciones en ¢ temitoro colombizno
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ftom Evaluacién técnica Ubicacién en pllegos Ublcaclén en Propuesta
(OTROS DOCUMENTOS OE CARACTER TECNICD
El oferente deberd entregar con su propuesta fos sigulentes documentos:
1. Hgja de datos de los equipes y companentes u(enados en formate Digital y fisico . .
2. Para los componentas 3, 2 y 3 certficado por € n el qué canste que ¢l proponente es parner o canal. Dicha centificado debera estar vigenie durante fa valioez de la 1 ’?“"5 90-67, No Cumple. No entrega hofa de datos de los componentes ofertades en formato Fisico y
pwpuesta y durante 1a ejecucion dei contrato, se soficitars nuevamente {a ceruficacién, Digital
3. Centificacin del fabri donde se garantiza que los equipes y componentes olertadas no se encuentran en periodo de fin de venta, 2. folie 76, Cumple.
4, Carta de compromiso de la empresa, ‘donde se indique que jos &quipos ¥ coMPOnenies a proveer o0 genuinos, nuevos y adquindos a través de canal auterizaco por &f fabricants 2. No Cumple, no se anexa el documento.
5. Documento que discrimine los niveles de servicio (SLA} en el esquema requerido per cada componente, para atender las soflcitudes de garantfa 4. fcho €7, Cumple
7 |6, EI Ofersnte debe entregar documento con tas politicas det fabricante sabre el cicle de vida de los equipos pag 46-49 5. fohos €9-75, Gumple.
7. E1 Oferente debe entregar documento ¢on 105 tipos de contratos soporte y garantia ofrecidos por e fabricante. precisanda el modelo de renovacidn, 8. folkos 78,79, Cumple .
B, E! olerente debera anexar en su propuesta, ¢arta en donde se compremete a reallzar todas las aciividades establecidas en los presentes plieges de condiciones 7. falics 80-59, No Cumpile, No se anexe documentacion referenie a liempas reemplazo de partes y
9 Ficha técnica cie cada une da los componantes de la Solucidn, en medic digdal, liempos de entrega para Colombia segun lo solicitado por la unvarsidad
4. folio 66, Cumple.
9. No Cumple, No enirega hoja de datos de o3 equipos y componentss ofertados en formato Digital.
-
Software
8  |Todos fos equipos deben entregarse con la Gitima versién de soltware disponible y estable, al momento de |a entrega ¥ durante el tismpo de garantia, deben ser actuzlizados a la Gftima versibn estable, que pag 49 falics 3.4,66, Cumple
libere el fabricants y que s=a autorizada por la Red de Datos
2.4.2.3 Evaluscién
] Se llevard 2 cabo por parte de |a Red de datos UDNET de la Universidad Oistntal y se tendra en cuema el cumplimiento de los requerimientas de las especificaciones técnicas A esta evaluacion no se le asignard puniaje, su resultado serd "CUMPLE" O *NO CUMPLE".
Folios 61.62.90-97. No Cumpde, No se encuentra informacion sobre clientes concurrentes, adminstracion
SSH y SNMP, no anexa WiFi certified TM n/ac, no adjunta documentacion de inyector,
10 AP Indoor pag 49-51
Egulpe ofertado: Cisco AIR-AP18321-A-KS
. N N Folic 62, No Cumple.
kil
Licenias pag 4351 Obs:. en los I6lios referenciados ne se encuentra informacion sobre el icenciamients
2.425 pcléin de los Equipas y ©
RECEPCION DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1. 2Y 30
LLos equipos y deben % enel D Climpo ubicado en [a Camera 8 No 40 - 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas. o donde la unversdad indique. Ge acuerdo al cronegrama propuesio y
aprobado.
Durante Ia sjecucién del cantrato las pruebas de funcionzmiento se realizzrin segin se define a continuacitn,
12 {1. Equipos: el contratista cebe realzar ias pruebas de funcionamiento de los equipes Sobre este procedimiento s& Ilevara regisiro en el doecumento con nombre "Anexo 11 Pratocale de pruebas y recepeion pag 61 folias 3,4 66, Cumpte

de equipos yio UDistrital”. El pr i se debe realizar en presencia ce personal técnico delegado por la supenvision, con /a 2sesoria de la Red de Datos UONET. quien realiza Ja recepeitn
del equipo. Lo equipos que no pasen la pruaba de auto encendido Power On Self Test o que prasanten detenoro y no pasan !a revision fsica, serfn devueltos.

2. Campanentes' El cantratista, junto cor el personal técnico defegado por la supervisién, con la asesoria de |a Red de Datos UDNET, realizars Iz revisién y prucbas de funcionamiente que apliquen Sobre
este procedimlento se fievara registro en ef documenta con nambre *Anexa 11. Protecolo de prusbas y recepeitn de equipos yio compenentes UDistial’, Los componentes que no pasen la revisian, seran

En caso de que algin equipo o componente no sea aceptada serd devueno y lus costos de desprazamientos (ida y vuelta, fletes. seguros, ¢ic), reemplaze de parte, estara a caro ¥ fresponsabilidad exclusivo
del contratista y en ningiin caso g ard cost it alal ).

2.4.2.5.1 Condiciones Generales de entiega & Instalacion
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fterm Evaluacién técnica Ubicacidn en plisges Ubicackon en Propuesta
CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION
A continuacion, se presantan l2s condiciones generates de entrega & instalacidn,
- Los equipos ¥ componentes serdn entregados en la Sede Central de la Universidad Distrital, ubicada en la Carrera 8 No 40 -78 {Edficie Suirez Copete), piso tercero, onmnas de !a Red de Datos UDNET. .
» El proponente debe estar autonzaco para distribuir, vender g impiementar, productas y soluciones en el territono colombianc, se debe adjuntar copia del i por el i
+ Cuaiquier cambio en las i ylo regquerimi &cnicos, por razones de cambio de tecnologla ylo modelos de los squipos, gue s= reaficen a partir de fa finna d:l contrato, debe estar -
debidamente justificado, mediante certificaciones escritas por el labricante de los equipos, ser informado en medio escrito por #l contratista y avalado por la Universidad, a través del supervisor de! contrate,
previa vetificacion téenica de (3 Red de Dates UDNET. En ninguin casa, podran hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones minimas requeridas en los presentes tErmines y que no sean
compatibles con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad.
+ Los productos adquiridos deben ser nuevos, eriginales, er de fabrica y a nombre de Iz Universidad Distritat Francisco Jos# de Caldas Los equipos ¢eberdn venir £n sus cajas nngma!e.r,
y debldamente selladas. La Universidad, pot intermedio de la Red de Datos UDNET, vert en todo ef i de onginaldad y estado de equipas yio los componsntes adquiridas en
desarroiio del presente contrato )
- El proveedor debe generar el proceso de reposicion de i ylo sus p s, que p fallas y/o atecten el desempehio de la selucidn yio equipes, durante &l periodo de soporte ¥ garaniia
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de ks servicios )
1a ;JDOGUQ sonr:lfamno expedido por &l fabricante, & nombre de la Universidad Drstrital Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura, & alcance y la duracién para = soporte y garantia de los equipos pag 62-64 folios 34,66, Cumple
+ Un proponente no puede presentar mis de una ofgrta con una solucidn para un mismo compenerte
+ Cualguier implementacisn no debe afectar la garantia n: el funcionamienta de los equipos y sistemas instalados.
+ Para ¢l componente 1 [a tolalidad de la solucisn oiertada debe sar de una scia marca No se aceptaran oferias parciales.
+ Para | components 2 1a tolafdad de Ja solucion ofertada debe ser de una sota marca No se aceptarén ofertas parciales.
+ La Universidad Distrital Francisco José de Caldas a traves del contrabsta solicitara ias imégenes de software disponible para las actualizaclones {update) de los equipos adquirdos, durante &) tiempo de
saporte y garantla contratado, para cada uno de los componentes.
+ El parsonal técnico del cantralsta gue atienda los servicics debe estar capacitado y cumplir con ko= requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de fos
componentes.
- Para el componenis 1 instalacién e Ias Imem:las en Ea controladora operativa arxualmema en la universidad (Cisco 5508 o Ruckus SZ - 124),
= Para &l componenie 1 Los aquipas y deber ser 100% e integ con la p instalads en la universidad {Ciseo o Ruckus)
+ Para &l companents 4 el contratista debera provesr los elemantos, equipes y materiales nacesarios. que p:rmilan instalar y poner &n camecto funcionamiento la solucién contratada, en la ubicacidn donde la
Universidad determine,
2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES
Se le asignard doscrentos (200) purtos al proponente que ofrezca mayor cantidad de AP Indoor adicionales a los requeridos en el numeral 2 4 1 Especificaciones Técnicas, de equipes y demas componentes & contratar componente 1. Este puntaje se asignard entre lodos ios oferentes, una vez estén habilitados juridico, técnica y
financieramente. La calificacién se hara de acuerdo a |2 siguiente tabla -
14
Un maximo de 20 AP indocr adicionales a los requernides 10 puntes por cada equipo AP Indoor. . _ N -
Calificacién 200 puntas pag 67 Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente, 5e evaluara
Resumen Técnico
OBSERVACIONES:
16

La empresa puede subsanar los dems y/o campos donde &l resultado de la evaluacion sea NO CUMPLE.

NO CUMPLE TECNICAMENTE.

m%"e«/z‘./aé/)'-’

Ing. Maj Cecilla Valdés Cruz

* Jefe _Med UDNET

cacionss,- Red UDNET

Molina
Giones - Red LUDNET

Tec. Pable Gomez Neir:

Unidad de Telecomunicagiones - Red UDNET

M{é_ Gt ha T

Tecv Wa l¢r Eduardo P!nllla

IDNET

S
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+ Cuando el proponente incluya valores que no comespondan ata experiencia general o especifica aqui sefialadas, este valor serd descontado def vator total del contratto certificado respectivo.

- Les proponentes que se prasenten en Consarcio, Unidn Temporat o Promesa de Sociecad Futura deberan cumplir en conjunio ¢on |a experiencia requerica, lo cual significa que deberd ser acreditada par
todos, algunos o uno de los integrantes. :

« En caso de regueririo, la Universidad podrd solicitar {a copia del contrate, asi como del o de los OQTROSI que se hubieran firmado.

* La Univarsidad se reserva el derecho de verificar foda la informacién y decumentacion que Jos proponentes presenten en su propuesta. De p incansi; serd rechazada.

- EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PA[S deberan acreditar este reguerimiento
camo lo haria una persena juridica de origen nacicnal. En cuanto a personas naturales y persona juridicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener demicilio o sucursal en el pafs, ef reguisito
exigido es et mismo, pero deberd ser aportado mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivatentes,

Sin embargo, es necesario lener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar Ic dispuesto en este , debera ! 1 en la forma prevista en &l Cédigo
Genaral del Proceso y et Articulo 4BC del Codigo de Comercio, Si se tratare de documentos expedides por autoridades de paises miembros del Converio de La Haya de 1961, se requerira Gnicamenie ce la
Apostille.

ham f Evaluacién técnica Ublcacién en pllegos Ubicacidn ¢n Propuesta
Generalidades

Objelc Adquirir equipos, licencias y ¢lementos que permitan dar contineided al proceso de modemizacién de la i sctura ce iento y almacenamiento, impiementando

1 bgicas para lograr el imiento de la infrasstruclura i &n ta uni idad distrital francisco josé de caldas, mediante r.ua1ru componentes: networking wian, networking Jan, Pag 10 fofios 56,100, Cumple
telefonla ip y backup y recuperacion.

Alcance

Para el cumplimiento adeguado del objeto eslahlec:ﬂo el oferente ganador del présente proceso de seleccidn deberd:
1. Adquirir e instalar sesenta y cinco (85) li para WLAN, de al numeral 2.4, 1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar.

5 |2 Adquirir sesenta y cinco (65) Puntos de Acceso Inatdmbrico indoor, en adelante APs, para mejorar el rendimiento y 2 cobertura de a red |nalémbn=a en las sedes de ia Universidad, de acuerdo al numeral Pag 10 folios'5,6,100, Cumgle
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demés componentes a coniratar. e
3. Adquirir contrato de soporte y garantia, el cual debe incluis reemplazo de partes, en esquema 8xSxNBD por dos (2) afios para Jos equipos adquirides en el presente documento de pliego de condiciones

. 231 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

El debera itar su iencia mediante la informacidn contenida en ef RUP. El oferente deberd acreditar que ha celebrad y i pre y cuando et régimen de
coniratacién exija esta Irquldauén) totalmente, tres (3) contratos en los Ofimos cinco (5) afios, contados retroactivamente desde la fe::ha del clerre gel presente proceso de seleccion, cumpliendo con
las siguientes condiciones:
+ El objeto de estos contratos deberd consistir o estar relacionado con e objeto del presente proceso de seleccian.
* La sumatoria de los contratos deberd ser, como minimo, igual o superior a una (1) vez el valor dej presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones.
~ Cuando las experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valar en délares, se tendr2 en cuenta ta TRM a la fecha en que se celebrs el contrato.
+ Cada expetiencia aporiada medianie el RUP se analizard por separado. En casa de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertird 2 salarios minimos mensuales fegales vigentes
(SMMLY) a 1a fecha de firma de I adicién y se sumard al vator del contrate principal (si fuere el caso).
- Cada uno de los contralos presentados por €l oferente para acreditar experiencia deberdn cumplir con al menos una {1} de los cédigos del Clasificador de tas MNaciones Unidas en f tercer nivel, seguan el
comgonente o componentes a los que se presente, y que se sefialan a continuacion: (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 43222500, 43222600, 43223300, 31161700, 83112200, 83121700)
+ Para et caso de exp ias que sean p como de consorcio, unidn temporat o promesa de sociedad futura, se tendrd en cuenta dni el valor cor i al porcentaje de su
panicipacidn, por tanto la certificacién lo debe sefalar. '

3 PAG 41-43 folios 20,24 40,60-64, Cumple.
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ftem Evaluacién técnlca Ubicacidn en pliegos Ublcacion en Propuesta
2.3.2 DOCUMENTAGION TECNICA

RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICACION TEGNICA: El oferents debe certificar, mediante comuntcacién firmada por el reps e legal o de la firma, que para este proceso de

4 [contratacitn cuenta con el respakdo del fabricante de Jos bienes. hardware, software y componentes, anexando un certificado expedido directamente por el fabricante, en el que conste que es partner, el cual Pag 43 folios 65,66, Mo Cumpie La caria no esta fimada por el representante
estd autorizada y en capacidad de instalar, configurar, sopertar, mantener y cumplir con |a garantia qua acompafia sus productos. Dicho certificado debera estar vigente durante a validez de la propuesta. De R legal
igual manera, durante Ja ejecucion del contrato, el contratista debe contar con la certificacion de partner vigente
GARANTIA Y SOPORTE:
El proponente deberd entregar un documento generado por el fabricanie donde especifque el alcance ce |a garantia de fabrica de los equipos y componeéntes, teniendo én cuenta 108 siguientes criterios:
- Niveles de escalamiento.
- Tiempo de coberdura. N .
- Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes. ~
- Coslos aseciadas a la aplicacion de garantia. . '

§ | Manesw de sequras en tasiada de equipos. Pag 43-44 folios 67-83,102, Cumple
- de de equipos y costos.
- Actualizacion de software.
- Qlros
Los equipos de les presentes pliegos de condiciones tendidn garamia de dos {2} ahos a través del fabricante 1a cual inclirird et soporte y actualizacidn respectivos, acorde con lo especificado en el numeral
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes a corriratar. componentes 1y 2. Para lo cual se debe entregar, durante 1a ejecucitn del contrato, e} documento con una descripcidn
campleta del tipe de contrata de soporte y garantia gue ampara alos , COf SUS ivas y seriales, fecha de inicio y fecha de finalizacién, el cual no debe contradecir lo estsblecido en la
presente ficha técnica.

6 CERTIFICADO DE AUTORIZACION DE VENTA: EI proponenta debe anexar con su propuesta una copia de la cerificacion ded fabricante de los equipos y componentes requerides, en la que se pueda venficar .

N . " N N - N pag 45 folio £5, Cumple

que estd autorizado por éste, para distibuir, vender producios e implementar soluciones en el teitorio celombiang,
‘OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO
Ef oferente debera eniregar con su propuesia los siguienes documentos: 1. folics 84-87 , No Cumple. no entrega hoja de datos ce los equipos y
1. Hoja de datos de los equipes y componantes ofertadas en formata Digital y fisice, componentes oferlados en formato Digital.
2. Para los componentes 1, 2 y 3 cerificado expedido directamente por el fabricante ers el que censte que e! proponente as partner o canal. Dicho ceificade deberd estar vigenie durante la validez de la 2. folia 66, Cumple.
propuesta y durante la ejecucidn del contrato, se soficitard nuevamente la cerdificacion. 3. folio 90, Cumpte.
3. Centificacion del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en perioda de fin de venta. 4. folio 91, Cumple.

7 4. Canla de compromiso de la empresa, donde se indigue que los equipos y componentes a proveer 50n genuinas, nuevos y adquiridos a ravés de canal autorizado por el fabricants. pag 45-49 5. folios 92-95, Cumple.
5 Dogumenta que discrimine los nivales de servicio (SLA) en el esquema requende por sada companante, para atender las solicludes de garantia. 6. folios 96,97, Cumple.
&. El Oferente debe entregar documento con las polilicas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 7. folios 98,99, Cumple.
7. El Oterente debe entregar docurnenta con Jos tipos de contratos soporte y garaniia ofrecidos por el fabricante, precisando ! medelo de renovacion, 3. fotio 100, Cumple.
E. El oferenie deberd anexar en su propuesta. carla en dongde se compromete a realizar todas 1as aclividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. 9. No Cumple. no entrega hioja de datos de 105 equipos y componentes
9. Ficha técnica de cada uno de los compenentes de la Solucidn, en medio digital, oferiados en formato Digital.
Software

B pag 49 folios 56,100,102 Cumple

Todes los equipos deben entregarse con la (fima versién de software disponible y estabfe, af momento de ia entrega y durarie el tiempo de garantia, deben ser actualizados a 1a ditima version estable, que
libere sl fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. .
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frem Evatuacién técnicz Ubfcacian en pliegos Ublcacisn en Propuesta
2.4.2.3 Evahsacion
9 |Sellevara a cabo por parte de la Red de datos LDNET de la Universidad Distrital y se tendré en cuenta ef cumplimiento de los requerimientos de tas especificaciones técnicas. A esta evaluacion no se le asignara puntaje, su resultade sera "CUMPLE" O "NO CUMPLE". -
Falios 84-89, 101, No Cumple, No adjunia documentacion de power
0 AP Indoor pag 49-51 fnyector
equlpo ofertade: Ruckus $01-RE10-XX00
1% Li ias para AP Indoor pag 49-51 Folios 101,102, Cumpie.
2.4.2.5 Recepcian de los y
RECEPCION DE LOS EQUIPOS ¥ COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1,2Y 3:
Las equipos y deben q en el Datacenter Olimpo ubicado en la Carrera 8 No. 40 - 82 Piso 4. Edificio Sabio Galdas, o donde la universidad indique, de acuerdo ai cronograma propuesio y
aprobado.
Durante la ej ion del las p de funcionami se realizar&n segin se define a continuacién:
12 |4. Equipos: et contratista debe realizar las pruebas de funcicnamiento de los equipos. Sobre este procedimiento se llevara registre en el documento con nombre “Anexa 11. Protocolo de pruebas y recepcitn de pag 61 fafios 5,6,100, Cumple
ipos yfo ttes UDistrital”. El procedimi se debe realizar en presencia de perscnat técnico delegado por Ia supervision, con la asesoria de Ia Red de Datos UDNET, quien realiza ia recepcidn del
equipo. Los equipos que ne pasen la prueba de auto encendido Power On Self Tesi o que presenten deterioro y no pasen la revisién fisica. serén devueftos.
2. Componentes. El contratisia, juntc con el personal técnico detegade por la supervisién, con la asesoria de (a3 Red de Datos UDNET, realizars la revisién y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este
procedimiento se Hevara regisire en el documenio con nombre "Anexo 11. Pritocolo de pruebas y recepcitn de equipos ylo componentas UDistrital”, Las componentes que no pasen la revisién, serdn
En case de que algdn equipa o components no sea aceptade serd devuelto y los costos de desplazamientos {ida y vuelia, fletes, seguros, etc.), reemplazo ce parte, eslard a cargo y responsabilidad exclusivo
del contratisia y en ninglin casa generara costo adicional a la Universidad Distrital.
2.4.2.51 Condiciones Generaies de entrega e instalacién
|CONDICIONES GENERALFS DE ENTREGA E INSTALACION
A continuacién, se presentan tas condiciones generates da entrega € instatacién:
- Los equipos y componentes seran entregatos en la Sede Central de la Universidad Distrilal, ubicada en la Carrera 8 No. 46 -76 (Edificio Suarez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Dates UDNET.
* El proponertte debe estar autorizada para gistribuir, vender e implementar, productos y soluciones en e territorio colombiano, se d¢ebe adjuntar copia ¢el certificade expedido par el fabricante,
. Cuaiqular r.arrlblu en las esp iones y/o requenimientos técnicos, por razones de cambic de tecnologia y/e medelos de los equlpos gue se realicen a partir de Ia fn'na cel contrato, debe estar
mediante i i escritas por el fabricante de los equipos, ser informado en medic escite por el y avalado por la Unj d. a través del supervisor del tontrato,
previa venfcamﬂn iécmm dela Rad de Datas UDNET. En ningdn caso, pedran hacerse cambios gue estén per debaje de las especif iones minimas requer en los presentes términos y que no sean
compatibles con las plataf sin generar costos adicionates a la Universidad.
+ Los productos auqumdos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fébrica y registrados a nombre de la Untversidad Distrital Francisco José de Caldas. Los equipos deberin venir en sus cajas ariginates
v debil das. La tni . pori io de !a Red de Datos UONET, verificaré en todo el cumplimit de inafidad y estado de equipos yic los componentes adquiridos en
desarrollo del presente contrato.
- El proveedor debe generar el proceso de reposicidn de equipo(s] /o sus componentes, que presenten fallas y/o afecten &f cesempedio de la solucidn yo equipos, durante el periotdo de sopore y garantia
contratada para cada comp , de ala idad de los servicios
13 ;fglsnluciﬂn pedido por el i a nombre de fa Universidad Distrital Francisco José de Caldas, #n donde se discrimtine la cobertura, el alcance y la duracién para el scporte y garantia de los equipos pag 62.64 folios 5.6.100, Cumple

+ Un proponente no puede presentar mas de una oferla con una solucién para un misma componente.

- Cualquier implememacion no debe afectar [a garantia ni el funcionamieno de las equipos y sistemas instalades.

+« Para el componente 1[a totalidad de la solucidn ofertada debe ser de una sola marca. No se aceplardn oferlas parciales.
+ Para el companente 2 (3 1ofalidad de |a soluci6n ofertads debe ser de una sola marca. No se aceptaran oferlas parciales,

+ La Universidad Distrital Francisco José de Caldas a través del tas ima de software dispenible para las actualizaciones {update) de los eqmpos adquirides, durante ¢ tiempo de
soporte y garantia contratado, para cada unc de los componentes.

+ El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requenmientos exigidos en fos pi pliego de condiciones, de acuerde a cada una de los
componentes.

+ Para & cor 1l in de las | jas enla ladora operativa en la uni H (Cisco 5508 o Ruckus SZ - 124).

+ Para ef componente 1 Los equipas y ficencias suministradas deben ser compatibles 100% e integrarse cor |a platatorma instalada actualmente en Ia universidad (Cisco o Ruckus).

+ Para el componente 4 el coniralisia deberd proveer los elementos, equipos y materiates necesanos, que penmitan instalar y poner en comecto funcil i la sofucidn enla idn donde la

Universidad detemmine

4
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ftem Evaluacidn técnica Ubicacldn en pliegos Ubicacién en Propuesta
2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES

Se e asignard doscientos (200) purtos al proponente que cfrezca mayor canlidad de AP Indoor adicionales a los requeridos en el numeral 2 4 1 Esﬁeciﬂcaciunas Técnicas, de equipos y demas a compr te 1. Este puntaje se asignard ertre todos los oferentes, una vez estén habilitados
Il . téenico y financi e, La calificacidn se hard de acuerdo a la siguiente tabla

14
Un maxime de 20 AP Indoor adicionales & los requendos. 10 puntos por cada equipoe AP Indoor. pag 67 Cbservaciones: Una vez cumpla fecnica, financiara y juridicamenta. Se
Calificacisn: 200 puntos avaluard

Resumen Técnico

CBSERVACIONES:

18 NO CUMPLE TECNICAMENTE.

donde e! dela sea NO CUMPLE.

La empresa puede subsanar las tems y/o

Ing. Martha Cecitia Valdés Crur

Jefe - Red UDNET, - 2
Ing. Cristian Aicangel deo Martinez

Uni e TeleYomunicaciones UDN
AV O Nogrer
Ing. Tamito Villarreal

Unidad de Telecomunigationes - Red UDNET

. diaftfo Gutidrrez Malj
cad de TelecomunicacionesrRed UDNET

tng.
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frem Evaluacion técnica Ubicacién en pliegos Ubicacién en Propuesta
Generalidades
Objeto : Adquirir eguipos, licencias y elementes que permitan dar continuidad al proceso de moderizacion de la infraestructura de icaci iento y o, L]
1 mejoras tecnologicas para lograr €l fortal de la il sctura imp en la universidad distrital francisco josé de caldas, mediante cuatm p rking wian, ing lan, Pag 10 folios 10,11,12,135, Cumple
telefonia ip y backup y recuperacién.
Alcance
Para el cumplimiento adecuado det objeto establecide, e oferente garador del presene procesa de seleccién deberd:
1. Adquirr e instalar sesenta y cinco (65) hi para car WLAN, de al numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes a eontratar,
2 2. Adquirir sesenta y cinco (§5) Pumtes de Acceso Inalémbrico indoor, en adelante APs, para mejorar el rendimiento y 1a cobertura de la red inaldmbrica en las sedes de la Universidad, de acuerdo al nurmaral Pa .
) Y 5 ag 10 folins 10,11,12,135, Gumple
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demds componentes a coniratar, 4
3. Adquirir contrato de soporte y garantia, el cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema S8xSxNBD por dos (2) afos para l0s equipos adquin enelp de pliego de condiciones.
2.3.1 EXPERIENCIA DEL PRDPONENTE
El oferente deberd acreditar su expenent:la mediante la informacidn contenida en el RUP. E) oferente deberd acreditar qgue ha , ejecutado y ligui prey cuando et rég!men de
idn exija esla liqui ke 1te, tres (3) contratos en los ukimos cince (5) afios, contadas retoactivamente desde la fecha del cieme del p te p de sel N, pliendo con
las siguientes condiciones:
+ El objeto de estos contratos debara consistir o astar relacionado cori el objeta det presemte proceso de seteccién.
» La sumatoria de los contrates debera ser, come minima, igual o superior a una (1) vez &l valor del presup ofiiat establecido en los p Pliegos de Condrciones.
- Cuando las experiencias registracas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en délares, se tendra en cuenta la TRM a la fecha en que se celebrd el contrato.
+ Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizara por separaco. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertird a salarios minimos mensuales legales vigentes
(SMMLV) a Ja fecha de firma de la adicién y se sumard al valor del cantrato principal (si fuere el caso).
+ Cada uno de fos cantratos presentados por i oferente para acreditar experiencia deberan cumplir con al menos une (1) de los cédiges del Clasificador de tas Naciones Unidas en el tercer nivel, segin el
componente o componenttes a tos que se presente, ¥ que se sefialan a continuacion: (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 43222500, 43222600, 43223300 81161700, 83112200, 83121700)
+ Para el caso de experiencias que sean presentadas como integrante de consorcio, union temporal o promesa de sociedad futura, se tendré en cuenta U &l valor i al porcentaje de su
participacion, por tanta la certificacion lo debe sedalar.
3 [+ cuando el proponenta incluya valores que no comespondan a la experiencia generat o especifica aqui sefialadas, este valor serd descontado del valor total del contrato certificado respactivo. PAG 4143 folios 27,34,40, 77-83, Cumple.
+ Los proponenies que se présenten en Consortia, Unidn Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberén cumplir en conj con la exp r ida, lo cual significa que deberd ser acrediada por
todos, algunos & uno de los iMegrantes,
- En caso de requeriro, Ia Universidad podra solicitar ia copla dal contrate, asl como del o de los OTROSI que se hubigran firmado.
- La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la informacion y decumentacion que los proponentes presenten en su prapuesta, De presentarse inconsi! prop serd rechazad
+. EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PNS deberén acreditar este requenrmento
coma o harfa una persona juridica de ‘origen nacional, En cuanto a personas naturales y persona juridicas privadas extranjeras ne inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pais, el requisito
axigido 3 el mismo, pero deberd ser aportado mediante contratos, certificaciones de conirates o documenios equlvafentes
8in embargo, es necesario tener én fuenta que todos tos decumentos otargados en el exterior para ditar lo disp en este deberdn pr legalizados en Ja forma prevista en el Cédigo
General del Proceso y el Articulo 480 del Cédigo de Comercio, Si se tratare de pedidos por autorn e paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerira Gnicaments de la
Apostille,
2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA
RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICACION TEGNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicacién firmada por ef representante tegal o propietario de la firma, que para este proceso de
A contratacin cuenta con el respalde del fabncante de las bienes, hartware, y tomp . ar do un cerlificado expedido directamente por el fabricanie, en el que conste que &5 partnar, el cual Pag 43 folios B4-86, Cumple
estd autorizado y en capacidad de instalar, configurar, soporiar, maniener y cumplir con la que 8us . Dicha i deberd estar vigente durante la validez de la propuesta. De 9 ' P
igual manera, durante Ia ej ion de? , el ista debe contar con la certificacian de partner \ﬂgeme
GARANTIA Y SOPORTE:
El proponente deberd gar un por el i donde especifique el alcarce de la garantia de fabrica de los equipos y companentes, teniendo en cuenta los siguientes criterios:
- Niveles de escalamiento,
- Tiempa de cobertura.
- Alcance y cobertura sobre el equipo y compnnemes
- Costos i a la aplicacion de
5 | Maneio de sequrs en de equip Pag 43-44 folios 87-105, Cumple

- Condiciones de traslado de equipos ¥ cnstos
- Actualizacion de software.

- Otros
Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendran garantia de dos {2} aftos a través del fabricante, Ia cual incluird el soporte y actuatizacion respectivos, acorde con lo especificado sn el numeral
2.4 1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demds componenies a contratar. compenentes 1y 2. Para lo cual se debe gar, durante la &j itn del el con una

compieta del tipo de contrato de soporte y garantia que ampara a ios equipos, con sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio y fecha de finalizacién, el cual no debe contradecir lo eﬂahlemﬂo enla

presente ficha técnica.

-

y/
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Matriz de evaluacién técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 1 (WLAN) - EMPRESA Q&C INGENIERIA 5.A.S

tem Evaluaclén técnica Ubleaclon en pliegos Ubkcacidn en Propuesta
CERTIFICADO DE AUTORIZACION DE VENTA: Ef proponents debe anexar con su propuesia una copia de la esificacion del fabricante e los equipos y componenies requeridos, en Ia que se pueda verificar ‘
& - N h ) - . 4 pag 48 folies 106,107, Cumple
que estd autorizado por éste, para distribuir, vender productos e implemeniar soluciones en el 1emitorio colombiana. .
OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO
El oferente deberd eniregar con su propuesta los siguientes documentos:
1. Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Dighal y fisico. 1. folios 108-114 y CO, Cumple.
2, Para los componantes 1, 2 y 3 cerlificado axpedida directamente por ¢ fabricante &n ¢l que consts que & propansnits &5 partner o canal. Dicho certificado deberd estar vigente durante la validez de la 2, falio 107, Cumnple,
propuesta y duzante la ejecucidn det contrato, se solicitard nuevamente la cerdificacidn. 3. folio 115,146, Cumple.
3. Certificacidn del fabricante donde se garantiza que los equipos y P no se &n perictc de fin de venta. 4. foiio 117,118, Cumpbe,
7 |4. Cane de compromiso de |la empresa, donde se indique que los equipos y compenenies a praveer son genuinos, nuevos y adquinides a travis de canal autedzado por et fabricante, pag 46-49 5. fofios 119-123, Cumple.
5. Documento que discrimine los niveles de servicio (SLA) en el esquema requerito por cada componente, para atender las solicitudes de garantia. 6. folios 124-126, Cumple.
6. E| Oferente debe entregar documento con las politicas del fabricante sobre ef ciclo de vida de los eguipos. 7. folios 127-133, Cumple.
7. El Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos sopone y garantia ofrecidos por el fabricante, precisando &l modelo de renovacidn. & folios 134,135, Cumple.
8. E) oferente deberd anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a realizar todas las actividades establecidas en los presentes pfiegos de condiciones. 9, Cumple,
9. Ficha técnica da cada uno de los companentes de la Solucidn, en media digital. .
{Sofware . ' . :
8 [Todos lcs equipos deben entregarse con la uftima versién de software disponible y estable. al momento ¢ la entrega y durante el tiempo de garantia, deben ser actualizados a la GHima versién estadle, que pag 49 follos 10,11,12,135 Cumple
libere el fabricante y que sea auvtonzada por la Red de Datos. : .
2.4.2.3 Evaluacién
%  [Sefevard a cabo por parte de la Red de dalos UDNET de la Universidad Distrital y se tendré en cuenta el curplimiento de los r imi de las esp iones técni A esta evaluacion no se le rd puntaje, su tado sers "CUMPLE" O "NO CUMPLE".
Falios 112,114,137,138,159, Cumple
10 AP indoor pag 49-51 equipo ofertado: Ruckus 901-R610-XX00
" Licencias. pag 49-51 Falio 159, Cumple.
2.4.2.5 Recepcitn de los Equipes y Companentes
RECEPCION DE LOS EQUIPOS ¥ COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1, 2Y 3
Los equiposy p deben en el Datacenter Olimpo ubicado en la Camera 8 No. 40 - 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas. o donde la universidad indique, de acusrde al cronograma propuesto y
aprebado.
Curante la ejecucidn del contrato Ias pruebas de funcionamiento se realizarin seguin se define a continuacion:
12 |1, Equipas; el contratista debe reafizar las pruebas de funcionamiento de los equipos. Scbra este procedimiento se llevard regisiro en el documento con nombre “Anexe 39, P o pruebas y recepeian de pag &1 folic 5.6.135.139, Cumple
£quipos yio p UnDistrital”, El p imi s& debe realizar en p ia de p | 1ienico delegado por ta supervisién, con la asesoria de |a Red de Dates UDNET, quien realiza !a recepcion del
equipo. Los equipos que no pasen la prueba de aute encendido Power On Self Test ¢ que presenten deterioro y no pasen la revision fisica, serdn devushos.
2. Companentes: El contratista, junto con el persona! técnico delegado por la supervisién, con la asesoria de la Red de Datos UDNET, realizard la revisitn y pruebas de funcionamiento que apliquen. Scbre este
pracedimiento se llevard registro en el documento con nombre “Anexo 11, Protocolo de pruebas y recepcion de equipes y/o compenentes UDistrital™. Los componentes que na pasen la revision, secin
devuehos. '
En caso de que algain equipo o companente no sea aceptado serd devueho v 105 costos de desplazamientos {ida y vueha, Netes, seguros,’etc.), reemplaza de parte, estard a cargo y responsabilidad exclusivo
del contratista y en ningGn caso g costo adici ala Lk i Distrita).

2.4.2.5.1 Condiclones Generales de entrega e Instalacién
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Matriz de evaluacion técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 1 (WLAN) - EMPRESA Q&C INGENIERIA 5.A.5

ftem

Evaluacidn téenica

Ubicacién en pliegos

Ubicacién en Propuesta

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION
A continuacién, se presertan las de entrega e
+ Los equipos y p serdn g enla Sede Cemlal de la Universidad Distrital, ubicada en la Carrera 8 No, 40 -78 (Edificio Suarez Copele), piso iercero, oficinas de la Red de Datos UDNET.
+ El proponente debe estar autorizedo para distribuir, vender ¢ imp ¥ i en el territorio ¢ se debe copia del certificado expedido por €l fabricante.
= Cualquier cambio en las especificaciones y/o requerimientos téenicos, pnr razanes de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos, gue se realicen a parir de ta fina del contrato, ¢ebe estar
justificado, i certificaci sitas por e} fabricante de los aquipes, ser informada &n medio escrito por el contratista y avalado por la Universidad, a iravés del supervisor del contrate,

previa verificacian técnica de la Red de Dates UDNET. En ningun caso, podran hacerse cambios que estén por debaje de las especificaciones minimas requeridas en los preseres terminos y que no sean
compatibles con [as plataformas instaladas, sin generar costos adicionales & la Universidad.
* Los productos adgquiridos deben ser nuevos. originates, ensambtados de fabrica y registrados a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Catdas. Los equipos deberdn venir en sus cajas orniginales
vy debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificard en tede &) cumnplimi idad y estado de equipos yfo los componentes adguiridos en
desarolio del presente contrato.
« El proveedor debe generar el procesa de reposicidn de equipo(s} y/o sus componentes, que preseaten fallas y/o afecten el desempena de la solucion y/o eguipos, durante el peniodo de soporte y garantia
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servicios.

» Documenta expedido por el fabricante, a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura, el alcance v 12 duraciin para € soporte y garantia de los equipas
/o solucion.
* Un prop no puede p mas de una oferta con una sofuclén para un mismo componente.
+ Cualguier implemeniacidn no debe atectar la garantia ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados.
+ Para el o 1la de Ia solucién ofertada debe ser de una sola marca. Na se aceptaran ofertas parciales.
+ Para el camponente 2 la tatafidad de la solucién ofertada debe ser de una sola marca. Mo se aceptaran oferntas parciales.
-+ La Universidad Distrital Francisco José de Caldas a través del contratista solicitara lag imagenes de software disponible para las aclualizaciones {update} de los equipos adquiridos, durante el tiempao de
soporte y garantia contratads, para cada uno de 108 cemponentes.
+ E} persanal téenico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitada y cumplir con les requenmientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los
companentes.

de orig

pag 62-64

fotio 5,6,135,140-142, Cumple

+ Para el componente 1 inslalacién de las licencias en la cor i enla idad (Cisco 5508 o Ruckus S7 - 124).
+ Para el componente 1 Los equipos y licencias suministradas deben ser comp 100% e con lap ma instalada ac en la universidad (Clsco a Ruckus).
- Para el componente 4 el contratista deberd provesr los glementos, equipos y materiales necesarios, que permitan instalar y poner en correcto funci o la enla donde la
Universicdad determine.
- 2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES

Se ie asignard descientos (200} puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de AP Indoor alos enef

juridico, técnico y financleramente. La calificacion se haré de acuerdo & la siguiente fabla

2.4, Especificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes & contratar componente 1. Esie puniaje se asignara entre todos los oferentes, una vez esién habilitados

14
Un maximo de 20 AP indoor adicionalas a los requerides. 10 puntos por cada eguipo AP (ndoor. 29 67 Observaciones: Una vez cumpla lecnica, financiara y juridicamente. Se
Calificacién: 200 puntos pag evaluard
Resumen Técnico
OBSERVACIONES:
16 CUMPLE TECNICAMENTE.
La empresa puede subsanar los lems y/o campoes donde el resultado de (a evaluacion sea NO CUMPLE.
M & ;/zp/;éo /
Ing. Maptha Cecilia Valdés Cruz
Jefe Med UDNET

M@W

Unld de Telecominicaciones - Red UDNET

<\, o\km

Ing. Camilé Villamreal
Unidad de Telecomunicaciones - Red UDNET

de Tefecom

able Gomez Nel
Unidad de Telecomunicaciones - Red UDNET

warker € Tutla

Tec. Watter Eduardo Pinitla
\TelRgomunicaciones - Red UDNET
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Matriz de evaluacién técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 1 (WLAN} EMPRESA UT UD DATA

frem Evaluacidn tétnica Ublcaclin en pllegos Ubicacion en Propuesta
8 CERTIFICADO DE AUTORIZACION DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copia de i cemﬂcacnﬁn del fabricante de les equipos y componentas requeridos, en la que se pusda verificar a0 45 folios 74-76, C "
que estd autorizaco por éste, para disiribuir, vender p eimp i en el terdtorio iano. pag olias r4-rb, Cumple
OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TEGNICO
El oferente deberd entregar con su propuesta los siguientes decumentos:
1. Hoja de datos de los equipos y componentes ofentados en fermato Digital y fisico.
2. Para tos componentes 1, 2 y 3 cenificado expedido direciamente por &l fabricante en &l qua ¢onste que &l proponente es pariner o canal. Cicho cerificado deberd estar vigente durante la validez de la
propuesta y durante la ejecucion del se 5ol A nu la certificacisn. 1. Folios & L .
3. Certificacidn del fabricante donde se& garantiza gue los equipos y componentes ofertados no se encuentran en periodo de fin de venta. o}en‘;’;s ge.:‘:ér?n‘;tiu;i:i’c: ylee ril':lega hojg de datos dé los componentes
4. Carta de compromiso de la empresa, donde se indique Gue los equipos y COmponentes a proveer 50N genuinos, nueves y adquinides a través de canal autarizada por ef fabricante. 2 rnlos 7476 Cumple onal
§. Documento que discriming Jos nivefes de servicio (SLA) £n ¢! esquema requerido por cada componente, para alender las solicitudes de garantia, 3' No Cum Ieb no sepm{exa el documento
B. El Oferente debe entregar documento con las politicas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. " No G p’ ' dd - N
7 |7. El Cferente debe entregar documenta con los tipos de contratos soporte y garaniia ofrecidos por el fabricante, precisande el modelo de renovacion. pag 46-45+A14:C14 5' full" suB':-pB;’(?: selanexa ocumento.
8. El aferente deberd anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a realizar todas las actividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. 5' N 'Dc ! mpte. 1 d -
9. Ficha lécnica de cada uno de los componenies de la Selucién, en medio digital. - No Gumpie, no se anexa el documento,
7. No Cumpte, no se anexa el documento.
8. No Cumple, no s& anexa ¢l documento.
9. No Cumple, no se anexa ficha tecnica en medio digital,
Software
8 |Tedos los equipos deben entregarse con [a iltima versién de software dispenible y estable. al momento de la entrega vy durante el tiempao de deben ser ac i a la (itima versién estable, que pag 49 folios 3,4, Cumple
libere ¢l fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. .
2.4.2.3 Evaluacion
9 Se llavara a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la Universidad Distrital y se tendrd an cuenta el imi de los requerimi ¢ las especificaciones técnicas. A esta evaluacién no se le asignard puntaje, su resuttade serd “CUMPLE" O "NO CUMPLE".
Folios 76-124, No Cumple, No se encuentra infermacion sobre STBC,
administracion $5H y SNMP, no se encuentra informacion sobre wifi
10 AF Indoar pag 48-51 ceriified ny ac, power inyector
1 Licencias pag 49-57 Ne Cumple, ro se anexa documeniacion técnica.
2.4.2.5 Recepcion de los Equipos y Comp
RECEPCION DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1,2 Y 3:
Los equipes y componentes deben entregarse en el Datacenter Qlimpo ubicado en la Camera 8 Ma. 40 - 82 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o dende la universidad indique, de acuerdo al crencgrama propuesto y
aprabado.
Durante la ejecucian def contrato las pruebas de funcionamienta se realizardn segin se define a continuacion:
12 |1, Equipes: el contratista debe realizar las pruebas de fincicnamiente de {os equipes. Sobre este procedimiento se llevard registro en at documemu con nombre “Anexc T1. Protocelo de pruebas y recepcién de pag 61 folios 3,4, Cumple
equipas y/o componentes UDistrital™. El procedimiento se debe realizar en p de p técnico 0y por la supervisién, con 1a asesoria de la Red de Dates UDNET, quign maliza la recepcion del
equipo. Los equipas gue no pasen fa prueba de aute encendido Pawer On SeIfTesl 0 que presenten deteriaro y no pasen la revision fisica, seran devueftos.
2. Companentes: El contratista, Junto con el personal técnico delegado por la supervision, con la asesorfa de la Red de Datos UDNET, realizar la revision y p de funci riento que aplig Sobre este

procedimiento se llevara registro en el documento con nombre “Anexo 11. Protocole de pruebas y recepcian de equipos y/o componentes UDistrital”. Los componentes que no pasen la revisidn, serdn
devueitos,
E£n caso de que elgin equipo © componente no sea aceptado serd devuetto y los cosios de desplazamientos {ida y vueha, Metes, seguros, eic.), reemplazo de parte, estard a cargo y responsabilidad exclusivo

de! contratista y en ningln caso generard costo adicional a la Universidad Distritat,

2.4.2,5.1 Condlel G les de gael tacid

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION

A gontinuacién, se pl fas ici de entrega & instalacion:

= Los equipos ¥ componentes serdn entregados en| la Sede Central de la Universidad Distrital, ubicada en la Carrera 8 No. 40 -78 (Edificic Suérez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET.
» El proponenie debe estar autonzado para distnil vender eil . productos y soluciones en et teritario colombiano, se debe adjuntar copia del centificado expedido por el fabricante.

. Cuafqum CHMBIO €n 1as esp yo écni por razenes ¢e cambio de tecnolegia y/o modetos de los equipos, que se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar

seni iones escmas por el fabricante de los equipos, ser infermado en medio escrito por el com:austa ¥ avaladu por la Universidad, a través del supervisor del contrato,
previa venrcacn’m téenica de |a Red de Datos UDNET. En ningun case, podran hacerse cambios que estén por debajo de fas esp queridas en tes p 1€rminas ¥ que No sean
compatbles con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad,
+ Los productos adquiridos deben ser nuevos, ariginales, ensamblados de fibrica y registraces a nambJe de la Um\rersmad Distrital Francisco José de Caldas. Los equipos deberdn venir en sus cajas originales
y debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificara en todo mementa ef cumplimiento de originalidad y estado de equipas v/o Jos componentes adquiridos en
desarrolla del presente contrato.

S memiiaades daba mamaens ol memnnan Ao smmaninido da amieafal cde e aaaam amban mia arn o aeban fallnn e afacdan o) dasameafe dn e malimife sefm mmiiman Shimmmde al mmdede de mmmasbn  me——tin
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Matriz de evaluacién técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 1 (WLAN) EMPRESA UT UD DATA

Ublcacion en pllegos

Ubicacidn en Propuesta

frem Evaluacién técnica
Generzlidades
ObJeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al procese de modemizacion de la inr wctura de telecomunicaci proc i y atmac i , imp

1 mejoras tecnologicas para lograr el fortalecimiento de fa infraestructura implementada £n la universidad disirfial francisco josé de caldas, mediante cuatro compenentes: networking wian, netwerking lan, Pag 10 folios 3.4, Cumpte
tetefonia Ip y backup y recuperacidn,

Alcance -
Para el cumplimiento adecuado del objeto ida, el delp de seleccién dehesa:
1. Adquirir e instalar sesenta y cinco (65) licencias para controladora WLAN, de acuerdo al numeral 2.4.1 Espeufoaclunes Técnicas, de equipos y deméas componentes a condratar,

2 2. Adquirir sesenta y cinco (65) Puntos de Acceso Inafambrico indoar, en adelante APs, pera mejorar el i yla de la red ica en las sedes de {a Universidad, de acuerdo al numeral Pag 10 folios 3.4, Cumple
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar, o
3. Adquirr contrato de soporte y garantia, el cual debe inclulr reemplazo de partes, en esquema BxSxNBD por dos (2) afos para 198 equipos adquiridos en el presente documento de pliego de condiciones.

) 2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

El oferente deberd itar su jenti I la informacidn contenida en el RUP, EI oferente debard acreditar que ha celebrado, ejeculado y liquidado (siempre y cuando et régimen de
contratacidn exija esta Ilqmdacnén) totalmente, tres {3) contraics &n Ios ultimos cinco (S5) afos, contados retroactivamente desde fa fecha del ciere del presente p de 6n, cumnpli cen
las siguienies condiciones:

+ El objeto de estos contratos debera consistir o estar relacionada con el abjeto de! presente procese de seleccién.

» La sumatoria de Jos contratos deberd ser, come minimo, igual o superior a una {1} vez el vzlor del presupuesto oficial estableciic en los presentes Pliegos da Condicicnes.

» Cuando las experiencias registradas en el RUP ¢ er las certificaciones expresen su valor en dalares, s& tendré en cyenta [a TRM a la fecha en gue se celebré el contrato.

- Cada experiencia aportada mediante €! RUP se analizard por separado. En case de tratarse de contratos adicionados, &l valor da las adiciones se convertird a salarios minimos mensvales iegales vigentes
(SMMLV) a la fecha de firna de [a adicidn y se sumard al valor del contrato principal (sl fuere &l caso).

» Cada uno de 105 contratos presentados por el oférente para acreditar experiencia deberdn cumplir con 2l menos uno {1} de los cidigos del Clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nive?, segun &
componente & Lompanentes A los que se prasente, y gue s sehalan a conlinuacién: (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 43222500, 43222600, 43223300, 81151700, 83112200, 83121700}

- Para el caso de experiencias que sean p oM de io, unién temparal o premesa gde sociedad fulura, se lendra en cuenta Unicamente €l valer correspondienie al porceniaje de su
participacidn, por tante la certificacion lo debe sefalar.

3 |+ Cuando et proponente incluya valores gue no correspondan a la experiencia general o ifica aqui seff . esia valor serd descontade de! valor total del contrato certificado respective. PAG 4143 folios 15,22,69-72, Cumple.
+ Log proponentes que se presenten en Cansorgio, Unidn Temporal ¢ Promesa de Sociedad Fulura deberdn cumplir en conjunto cor la experiencia requerida, lo cual significa que deberd ser acreditada por,
todes, algunes 0 uno de los integrantes, :

» En caseo de requerirlo, 1a Universidad podra salicitar la copia det contrato, asf coma del o de los OTROS! que se hubieran firmado.
- La Universidad se reserva el derecho de verificar toda 1a informacién y documentacién que las praponentes presenten en su propuesta De presentarse inconsistencias, la propuesia serd rechazada,
+ EN CUANTC A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMEIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS. deberan acrediter este requerimients
como lo harfa una persona juridica de origen nacronal. En cuanto a perscnas naturales y persona juridicas privadas extranjeras no inscritas en ¢l RUP, por no tener domicilic o sucursal &n el pais, el reguisito
exigide es el mismo, pero deberd ser ap i contratos. i de 3 4
Sin embargo, &5 necesano téner én cuenta que todos 108 documentos atargados en &l exterior para Io di slo en esle |, debesdn presentarse legalizados en la forma prevista en ¢l Cogigo
General del Proceso y el Articulo 480 del Cadige de Comercio, Si se tratare de documentos expedidos por autondades de paises miembros del Canvenio de Lo Haya de 1951, se requenrd inicamente ce la
Apastille.
2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA
RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACION TECNICA: El oferente debe certificar, mediane comunicacion firmada gor el rep legal o propietarie de la firma. que para este proceso de ’

N contratacion cuenta con el respaldo del fabricante de fos bienes, hardware, saftware y cornponsrﬂas anexando un cerificado expedido directamante por el fabricante, en el que conste que es parner, el cual Pag 43 folios 74,75, No Cumple
estd autorizaco y en capacidad de instalar. configurar. soporiar. mantener y cumplir con fa g; Que sus produelos. Dicho cerlificado deberd estar vigents durante la validez de |a propuesta. De Obs.: no adjunta caria fimada por el representante legal
igual manera, durante la gjecasién del contrato, el contratista debe contar con la cemfcaclén de partner vigante
GARANTIA Y SOPORTE:

El proponente deberd entregar un documento generado por el fabricante donde especifique el alcance de la garantia de fibrica de los equipos y componenies, teniendo en cuenta los siguienies criterios:
- Niveles de escalamiento.
- Tiempo de cobertura.
- Alcance y cobertura sobre el equipo y componemes,
- Costos asociados ala aplicacion de garantla,
s | Mangjo ¢e seguros en traslado de equipos. Pag 4344 folios 84-88 No Cumple.

- Condiciones de traslado de equipas y costos.
- Actualizacién de software.

- Otros
Los equipos de los p. pliegas de ici tendran garantia de dos {2) aftos a través del fabricante, la cual incluird el soporte y actuslizacidn sespectivos, acorde con [0 especificada en el numeral

2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar. compenentes 1y 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecucidn del contrato, el documento con una descrAipcisn
completa de! tipe de contrato de soposte y garaniia que ampara a los equipos, con sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio y fecha de finatizacion, el cuat no depe contradecir lo establemdo enla

presente ficha técnica.

Obs.: No se encuenira informacion sobre garantia de fabrica
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" Matriz de evaluacién técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 1 (WLAN) EMPRESA UT UD DATA

tem Evaluacién técnica Ubicaciédn en pliegos Ublcacién en Propuesta
1—a UETE YETETT BT PIUCE S0 UE TEPUSTCHOT U SqUIpD(Sy J7U S0s P QUEPrESENIeTT TaNdS yTO areTTeT e PETOOETH TOTI 7O SqUIpaS, TOraTTE BT PeTIRTD Ie SUpH ey garanti

coniratada para cada componente, de acuerdo & la modatidad de fos servicios.

 Documnent i el fabricante, 8 nombre de la Universidad Distrital Francisce José de Caldas, discrimine la cobertura, el alcance y la duracidn para el soporte: ntia &qUipos . '
13 Wt som::nu expedido por i rai aldas, en donde se diserimil ¥ la duracién p porte y garantia de los equip pag 62-64 fofias 3.4, Cumple

= Un prop no puede p tar mas de una oferta con una solucidn para un misme componente.

- Cualquier implementacién no debe afectar la garantia ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados.

« Para el componente 1 fa totakdad de la solucién ofertada debe ser de una sola marca. NG s& aceptaran oferlas parciales.

~ Para el componente 2 1a totalidad de la solucién ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptardn cfertas parciales.

« La Universidad Distrital Francisco Jos& de Catdas = través del contratista solicilara las imagenes e software disponible para las actuabzaciones {updaie) de los eguipos adquiridos, durante el tiempo de

soporte y garantia contratado, para cada uno de los componentes.

» El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitade y cumpliz con los requerimientas exigidos en fos presentes pliego de condiciones, de acuardo a cada uno de los

componentes. )

« Para el compenente 1 instalacién de las licencias en la operativa Imente &n la universidad {Cisco 5508 o Ruckus SZ - 124).

+ Para el componente $ Los equipas y [cencias suministradas deben ser compatibles 100% e integrarse con la plataforma instalada actualmente en la universidad (Cisco o Ruckus).

= Para el componente 4 el contratista debera proveer los elementos, equipes y materales necesarios, que permitan instatar y poner en funci ' Ia solucidn &n la ubicacién dende la

Universidad determine. '

2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES

Se le asignard doscientos (200) puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de AP Indoor adici a fos requeridos en el 2.4.1 Especificaciones Técmeas, de equipos y demds componentas a contratar componente 1. Este puntaje se asignara entre todos los oferentes, una vez estén habilitados

ljuridico, técnica y financieramente. La calificacidn se hardl de acuerdo a la siguiente tabla .
14

Un méximo de 20 AP indoor adicionales a los requeridos. 10 puntos por cada equipa AP Indoer. 20 67 Observaciones: Lina vez cumpla tecnica, ﬁna{miara y juridicamente. Se

Cafificacién: 200 puntos Pag evaluara

Resumen Técnico -

OBSERVACIONES: »

16

La empresa puede subsanar los items yfo campos donde el resutiado de a evaluacion sea NO CUMPLE.

NG CUMPLE TECNICAMENTE.

C Ve ot

Ing. rtha Cecilia Valdés Cruz
Jege - Red UDNET

Ing. Cristian Apcange! Rrieto Mdrtinez|
Unidad de Teletomunicationgs - Red UDNET

Ing. Camilo Villarreal
Unidad de Telecomunicaciones - Red JDNET
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Matriz de evaluacién técnica convocatoria publica 019 de 2017 - COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA Q&C

ftem Criterios Evaluacion técnica Ubicaclén en pliegos Ubicacidn en Propuesta
Generalidades
.
Objeto - Adquirir eguipas, licencias y elementos que permitan dar continuidad af proceso de modemizacion de ta ir de icaci prT iento y aimacenamiento, implementande | .
T mejoras tecnolégu:as para lograr el fortalecimiento de la infraestructum implementada en la universidad distrital francisco josé e caldas, i cuatro P rking wian, ing lan, Pag 10 folios 10-12, Cumple
telefonia ip y backup y recuperacion.
~
Alcance
Para el cumptimi del objeta ido, €l cferente ganador del presente proceso de seleccion debera:
1. Acquismbn de cuatro (4) switch tipo 1 para actualizar y fortzlecer las comunicaciones de la red LAN del campus Universiario, teniendo en cuenta los requermientos del numeral 2.4 1 Especifcamones
Técnicas, de equipes ¥ demds companentes a cumralar
2 2. Adquisicién de siete (T) switch tipe 2 para y fonal las de la red LAN del campus Universitarie, teniendo en cuenta los requenmientos del numeral 2.4.1 Espetificaciones Pag 10-11 folios 5-6. 10-12, Cumple
Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar
3. Adquisicidn de soporte y garantia el cual debe inciuvir reemptazo de partes, en esquema 8x5xNBD, de 2 afios para Jos equipos tipo 1 y 2, del presente documento de pliego de condiciones.
2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE'
TE of debers ditar su experiencia mediante la informacion contenitda en el RUP. El oferente deberd acreditar que ha celebrado. & y pre y cuando el régimen de
contratacion exija esta liquidacion), total te, tres {3} en los Ultimos cinco (S) afios, contados retroactivamente desde la facha del c:erre el preseme proceso de seleccion, cumpllendu con
las sigtrientes condiciones:
+ Ei objelo de estos. deberd istir 0 estar i con €l objeto det presente proceso de sefeccion,
+ La sumatona de los contrates deberd ser, como minimo, igual ¢ supenor a una (i} vez el valor del presupuesia oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones.
= Cuande las expeﬂenczas registradas en ef RUP ¢ en las cenlﬁcaclunes expresen su valor en dblares, se fendrd en cuenta la TRM a la fecha en que se celebrd el contrato.
= Cada medi el RUP se i por sep . En caso e {ratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertird a salanos minfmos mensuales legales vigentes '
(SMMLV) a ia fecha de fimna de la adicion y se sumara af valer del contralo principal (si fuere el caso).
= Cada une de los contratos presentados par el oferente para acreditar experiencia deberan cumgplir con al menos uno (1) de tos cédigos del Clasificador de las Nacienes Unidas en el tercer nivel, segon el
componente o componentes a tos gue se presente, y que se seftalan a continuacidn: (43200000, 43220000, 43221700, 43222500, 43222600, 43223300, 43232800, 81161700, 83112200, 83121700}
+ Para el caso de experiencias que sean presentadas como integrante de censorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, se tendrd en cuenta Gni el valor cormespondi atp taje de su
participacién, por tante la cenificacrén lo debe sefialar.
3 + Cuando el proponente incluya valores que no cormespandan a ta expeniencia general o especifica aqul sefialadas, este valor sera descontado del vator folal del contrato cerdificado respectivo. Pag 40-42 folios 78-82, Cumple
+ Los proponenies que se presenten en Consorcio, Unién Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberdn cumplir en conjunio con la experencia requerida, lo cual significa que deberd ser acreditada por ) )
iodos, algunos o uno de los integrantes.
» En caso da requeriro, 1a Universidad podra solicitar la ¢opia del contrato, asi come del o de los QTROSI que se hubieran firmade,
+ La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la mformacion y documeniacion que los proponentes presenten en su propuesta, De p incansi la serd rechazada,
+ EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICH IADAS EN COLOMEIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PN‘S deberén acreditar este requerimiento
como lo haria una persona juridica de origen nacicnal. En cuanto & perscnas nalurales y persona juridicas privadas exiranjeras no inscrtas en et RUP, por no tener demicilio o sucursal en el pais, el requisito
exigido es el mismo, pero debera ser apertado mediante contratos, certificaciones de coniratos o documentos equivalentes.
Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documenios otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, debera i: en la forma prevista en ef Cadige
General del Proceso y el Ariculo 480 del Cddigo de Comercic. Si se tratare ge documentos expedidos por autoridades de'paises miembros def Convenlo de La Haya de 1561, se requerira anicamente de |a
Apostille.
2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA
RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICACION TECNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicacian firmada por el representants legal o propietario de Ia firma, que para este proceso de
4 y cuenta con el respatdo del fabricante de los bienes, hardware, software y componenies, anexando un certificade expedido direclamente por el fabncante, en el que conste que s partner, el cual Pag 43 S
esid autorizadoy en capacidad ce instalar, configurar, soportar, mantener y cumplir con la garantia que acompafia sus productos. Dicho certificado debers estar vigente durante la validez de la propuesta, De 3 folios 85-67, Curnpe
igual manera, durante 2 ejecucion del contrata, & contratisia debe cantar con la cerificacion de partner vigente
GARANTIA ¥ SOPORTE:
El propongnte deberd un de do por €l fabricante dende especifique e alcance de la garantia de fabrica de los equipos y componentes, teniendo en cusnta los siguientes cnienos: i
- Niveles de escalamiento.
- Tiempa de cabertura. .
- Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes.
- Costos asociados a la aplcacion de garantfa,
- Mangjo de seguros en traslade de equipos. 5
5 Cand:ciunes dge traslago de equipos y costos. ' pag 43-44 folios 89-106, Cumple
- Actualizacién de software.
- Otros R .
Los equipos de los pr pliegos de ici tendran garaniia de dos (2) afios a través del (abricanie, Iz cual incluird e! soporte y actualizacidn respectivos, acorde con lo especificado en el numeral
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demds componentes & contrstar. componentes 1y 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecucion del contrato, el documenta con una descripcion
completa del fpa de contrate de soporte y garantia que ampara a los equipos, con sus respectivas referencias y seriales, fecha d# inicio y fecha de finalizacion, el cual ao debe contradecir Io establecidc en la
presente ficha técnica,
& CERTIFICADC DE AUTORIZACION DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copia de la certificacion del fabricante de los equipos y compenenies requeridos, en la que se pueda verificar 20 46 folios 108, € .
, |aue esté autorizado por éste, para distribuir, vender productos @ implementar seluciones an el territong colombiano, p=g olias  Cumple
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Matriz de evaluacién técnica convocatoria publica 019 de 2017 - COMPONENTE 2 (LAN} EMPRESA Q&C

Critesios Evaluacién técnics

Ubicacion en pliegos

Ublcacién en Propuesta

ftem
« |OTROS DOCUMENTOS DE CARAGTER TECNICO -
*' | El oferente deberd entregar con su propuesta [os siguientes documentos:
_'l} 1. Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Digital y fisico.

12. Para los componentes 1, 2 y 3 certificado expedido

directamenie por el fabricante en el que conste que el proponente es pariner o canal, Dicho certificado deberd estar vigente durante la validez de la

propuesia y durante la ejecucién del contrato. se soli la certi
3Certificacian del fabricande donde se garantiza que los equipos y componentes cfertados no se encuentran en periodo de fin de venta.
4. Carta de compromiso de la empresa, donde se indique que los equipos y componentes a proveer Son genuints, Nuevos y adquiridos a Iravés de canal acterizado por el fabricante.

5. Documento que discrimine los niveles de servicic (SLA) er el esquema requerido por cada components, para atender las solicitudes de garantia.

1. fafos 110-123, Cumpte.
2. folio 87, Cumgle.
3. folia 125, Cumyple.
4. folio 127, Cumple.
5. folios 128-131, Cumple.

7 6. El Qferente debe entregar dotumento con lag politicas del fabricanie sobre el cicto de vida de los equipos. ag 45

7. B} Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soports y garantia ofrecidos por el fabricante, pracisando & modelo de renovacidn. P9 6. folios 133137, Cumple.

4. E! oferenie debera anexar en su propuesta, carta &n donde se compromete a realizar todas las actividades esiablecidas en 105 presentes plieges de condiciones. 7. folios 139-160, Cumple.

3. Ficha técnica de cada uno de los componenies de ta Sclucién, en medio digital. B, folics 162, Cumple.

10. E1 oferente deberd registrarse en el Banco de Proponentes de la Universidad Distiial “Franciseo José de Catdas” (Sistema Agora). %.CD, Cumple.

10 Cumgle.

Software
a Todos los equipas deben entregarse con la Gtima versidn de software disponible y estable, al momento de [a enirega y duranie el liempa de garantia, deben ser aclualizadas 8 la Gllima versién estable, que pag 49 folios 10-12, Cumple

litere el fabricante y que sea autorizada por Ja Red de Datas.

2.4. Evaluacién
9 |Se ltevara a cabo por parte de k2 Red de datos UDNET de la Universidad Distritat y se tendra en cuenta e! cumplimiento de los requerimientas de las especificaciones técnicas. A esta evaluacidn no se le asignara puntaje, su resultado serd "“CUMPLE" O “NO CUMPLE".
Folios 110-111, 317-120, 192, y CD, Cumple.
Oferta: Switch Juniper EX4300-24T
10 Switch Tipa 1 pag 51-52 pe
Folies 110-111, 117-120, 182, y CD. Cumple,
! Qferta; Switch Juniper EX4300-48T
1 Switch Tipo 2 pag 52-53
2.4.2 Recepeidn de los Equipos y Comp

RECEPCION DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES

PARA LOS COMPONENTES 1,2 Y 3.

Los equipos y p deben en el D Olimpe en la Carrera B No, 40 - B2 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde la universidad indique, de acuerde al Cronograma propuesto y

aprobado.

Durante la efecucion det las p de funcii ienio se i 1 segin se define a continuacién:
12 [1. Equipos: el contratista debe realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procedimiento se llevard registro en el documento con nombre “Anexo 11, Protecalo de pruebas y recepcitn de pag 6t folio 10-12, Cumple

equipos y/e compenentes UDistrtat”™. El procedimiento se cebe realizar en pi ia de p técrico d do por |a supervision, con la asesoria fde la Red de Dates UDNET, quien realiza fa recepcién del -

£quipo. Los equipos que no pasen la prueba de aute encendido Power Gn Self Test o que presenten deterior y no pasen la revisién fisica, serdn devuettos.
2. Componentes: Ef contratista, junto con et personzl técnico delegado por la supervisién, con la asescria de la Red de Datos UDNET, realizard la revisién y pruebas de funcionamiento que apliguen. Sobre este
procedimiento se llevard registro en e documento con nombre “Anexo 11. Prolocoto de prusbas y recepcldn de equipos y/o companentes UDistrital™. Los componentes que no pasen la revision, seran

devuelos.
En ¢caso de que algiin equipo o componente no sea eceptado serd devuelto y Ios costos de desplazamientos (ida y vuetta, fletes, sequros, £ic}, reemplazo de parle, eslard a cargo y responsabilidad exclisivo

de? coniratista y en ningun caso g costo adici 8 la Uni i Cistrital.

2.4.2.3 Condici Generzles de ga e

|
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Matriz de evaluacién técnica convocatorta publica 019 de 2017 - COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA Q&C

Criterios Evaluacidén técnica

Ubicacién en pliegos

Ubicacion en Propuesta

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIGN

A eonfinuacion, se presenian las condiciones generales de entrega e instalacién:

* Las equipos y componentes serén entregados en |2 Sede Central de la Universidad Distrital, ubicada en la Carvers B No. 40 -78 (Edificio Sudrez Copele), piso terter, oficinas de la Red de Datos UDNET.
- El proponente debe estar autorizado para cistribuir, vender e impl P ¥ soluciones en e lamitonio colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expadide por el fabricante.

+ Cualquier camblo en las especificaciones y/o requerimientos técnicos, por @zones de cambio de tecnologia yio modelos de los equlpos que se reaticen a parlrr de la firma del contrato, debe estar

ne ji certific escritas por el fabicante de los equipas, ser informado en medic escrito par gl v por la Unk idad, a través del supervisor del contrato,
previa venfic.amén técnica de la Red de Datos UDNET. En ningidn caso, padién hacerse cambios que estén par debajo de las especifi en Ics p
compatibles con las plalaformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad.
+ Los productos adquiridos deben ser pueves, , €r de fabricay a nombre de tz Universidad Distritat Francisco José de Caldas. Los equipos debersn venir en sus cajas ofiginales
y debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificara en todo mamento el cumplimiento de originalidad y estado ¢e equipos /o los componentes adquiridos en
desarrollo del presente contrato.
* El proveedor debe generar el proceso de reposicion de equipa(s) y/o sus componentes, que presenten fallas y/o afecien el desempefio de la solucién y/o equipas, durante ef periodo de soporte y garantia
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de Ios servicios.

+ Documento expedido por el fabricante, a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Cakdas. en donde se discrimine la cobertura, el alcance y la duracién para el soporte ¥ garantia de ios aquipos.

y/o solutisn,
- Un proponente no puede presertar més de una oferta con una solucion para un mismo compenente.
« Cualquier implementacién no debe afectar la garantia ni el funcionamiente de los equipos y sistemas instalados.
+ Para el componente 2 la totalidad de la solucidn ofertada dabe ser de una sola marca. No se aceptaran oferlas par:lales
+ La Universidad Distrital Francisco José de Caldas a traves del contratista solicitara las irv [ disponi
saporie y garantia contratado, para tada une de los componentes.
+ El personal técnica det contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumptir con los requenmientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a ¢ada uno de los
companentes.
* Para el componente 2, los equipos ofertados deben ser de las marcas implemantadas actualmente (Cisco o Juniper). A continuacién se mencionan las marcas y referencias de los eguipos que tiene en uso ja
Universidad

i&minos y gue no sean

para las nes {upgate) de los equipos adquindos, duramte el tiempa de

pag 62-64

felio $0-12, Cumple

2.5.2.2. MAYOR CANTIDAD DE EQUIPOS TIPO 1 ADICIONALES

14

Se le asignara ciento sesenta y uno {161} puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de equipos switch tipo 1, adicionales 2 los requeridos, Este puniafe se asignard entre iodos los oferentes que una vez

hakbillado juridice, écnico

y finencieramente. La calificacidn se hard de acuerde a la siguiente tabla:

LIn méximo de 7 equipos tipo 1 adicionates a los requeridos.23 puntos poe cada equipo switch tipe 1.Un maximo 161 puntos

pag 68

Observaclones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Sa
evaluara

.3, SOFTWARE DE GESTION PLATAFORMA DE NETWORKING

Se le asignard quince (15) puntos af proponente que ofrezca & instale el sofiware de gestion de la piataforma adquirida. Este puntaje se asignard entre todos los oferentes que una vez habiliiado juridico, técnico y financieramente. La calificacién se hara de acuerdo a ta siguiente tabla:

Instalacidn, configuracién y puesta en funcienamiento del software de gestidn con ¢l licenciamiento de minime a cantidad de equipos adquiridos; si e} software de gestibn ya se encuenra instalade en la
universidad se debe adici Ia de li de los equipos adquiridos. 15 puntos para este ofrecimieno.

pag 69

Qbservaciones: Lna vez cumpla lecnica, financiara y juridicamente. Se
avaluard

2.5.2.4. ENERGY EFFICIENT ETHERNET.

wente. Le

Se le asignara quince {15} punios al propenente que cumpla con el estandar IEEE 802.3az,. Este puntaje se asignard entre todos los oferentes que una vez habifitado juridica, técnico y

1 5e hard de acuerdo a la siguiente tabla;

IEEE BOZ 3az Energy Effiient Ethemet (ahomo energético en consumo de puertos). 15 puntos por cumplimiente de ahomo de energia.

pag 69

Observaclones: Una ver cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se
avaluard

2.5.2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPLINK 10G SFP+

Se le asignard treinta (30) puntos al proponente que ofrezca puertos adicionales de uplink 10G SFP+ en los equipos switch tipo 1. Este puntaje se asignara entre t0dos los oferentes que una vez habilitado juridico, téenico y financieramente. La calificacién se hara de acuerdo a la siguiente labla:

LIn maximo de 2 puertes adicionales de uplink 10G SFP+ en los equipas swich tipo 1.15 puntos por cada puerto adicional Un maximo de 30 puntos

pag 69

Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se
evaluard

2.5.2.6. DETECCION RAPIDA DE FALLAS.

3 (1-2' 1"--! .
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Matriz de evaluacion técnica convocatoria publica 019 de 2017 - COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA Q&C

ftem Criterlos Evaluacion técnica Ubicacion en pliegos Ubicacidén en Propuesta
Se le asignard nueve {9) puntos al proponente que cumpla con tFi (BFD}.. Este puntaje & asignara entre todos los oferenies que una vez habilitado juridico, técnico y financieramente. La cafificacion se hara de acuerdo a la siguiente tabla
18
—— ) " . N . . ) Observaciones: Uina vez cumpla tecnica. financiara y juridicamente. Se
Bidirectional Forwarding Detection (BFD Deteccion rigitta de fallas y convergencia trafico.9 puntos por convergencia ripida pag 6% avaluard
2.5.2.7. CONMUTACION ¥ REENVIO DE PAQUETES
Y 5@ hara de rdo ala i tabla:

Se le asignard cuarenta (40) puntos al proponrente que cumpla con las especificaciones descritas &n la siguiente tabla, Este puntaje se asignara entre tocos los oferentes que una vez habilitado juridico, técnice y financieramente. La

Switch tipo 1:

Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se

12 |80 Mpps reenvit méaxima de paqueles adicionales. 5 puntos por cada 40 Mpps de reenvio de paquete. Un maximo de 10 punios. pag 70 avaluard
120 Gbps conmdacidn méximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 60 Gbps de Conmutacién de paquetes.Un maximo de 10 puntos
Switch tipo 2: . B . i Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se
50 Mpps reenvit méxima de paguetes adicionales. & punies por cada 25 Mpps de reenvio de paguete. Un maximo de 10 punios. peg 70 evaluard

BO Gbps conmulacisn maximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Gbps de Conmudacidn de paguetes Un maximo de 10 punios

Resumen Técnico

OBSERVACIONES:

La empresa puede subsanar Jos dems y/o campos donde el resultado de |a evaluacion sea NO CUMPLE.

CUMPLE TECNICAMENTE

,.éé’ec&/oéq(

Ing.Martha Cecllla Valdés Ciruz
Jeft - Red LUDNET

ina
municaciones -Red DN

s O

Ing. Camile Villarreal
Unidad de Telecomunicaciones - Red UDNET

lng.i&:s:::f;\‘ge Prieto Mz nng

Unidad de Telecomungacicnes - Red UDN

Tec/Ivan Dario
Urified da Telecomunicaciones - Red UDNET

\i\]cUlA-Dv g‘-c\)\w\ﬂt\ T‘

Tac, Watter Eduardo Pinllla
Unidad de Tefecomunicaciones - Red UDNET
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Matriz de evaluacion técnica convocatoria publica 019 de 2017 - COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA UT UD DATA

Criterios Evaluacién técnica

item Ubicacidn en pliegos Ubicaclén en Propuesta
Generalidades
Objeto : Adquirir equipas, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modemizacion de la infr de tefecemunicaci niento y al iento, impt
1 |mejoras tecrologicas para legrar el detair p en la universidad distrital francisco os# de caldas, megiante cuatro companentes: networking wian, nehmﬂung lan, Pag 10 folios 1-3, Cumple
telefonia ip y backup y recuperacion.
Alcance
Para &l cumplimiento 2decuado del objeto , &l oferente del presente proceso de seleccidn debera:
1. Adgquisicidn de cuatro (4} switch tipo 1 para aciualizar y fortalecer las comunicaciones de fa red LAN del campus Universitario, teniendo en cuenta los requenmlentos del numeral 2.4.1 Especificaciones
Técnicas, de equipos y demas componentes a contrater.
2 |2. Adquisicitn de siete (7) switch tipo 2 para izar y 1as comunicaci de la red LAN del campus Universitaro, teniendo en cuanta fos requanmientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Pag 10-11 folios 1-3, Cumple
Técnicas, de equipos y demds componentes a contratar,
3. Adquisicibn de soporte y garantia el cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema Bx5xNBD, de 2 afios para los eguipas tipo 1y 2, del presente decumento de pliego de condiciones.
2.3.1 EXPERIENCIA DEL PRDPONENTE'
[El cferente deberd acreditar su axpenenma mediante la informacion contenida en el RUP, El oferente debard acreditar que ha celebrad y liquidado { pre y cuando el régi de .
exja esta liqui 6n), tot. e, tres {3) contratos en los ultimos cinco (S) afos, contados retroactivamente pesde la fecha del cierre det presente proceso de selewbn cumpliendo con
las siguientes condiciones:
+ El cbjeto de estos contratos deberd consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de seleccion,
+ La sumatoria de los contratos debera ser, como minimo, igual o superior 8 una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones.
= Cuando las experiencias registradas en el RUF o en las certificaciones expresen su vator en dolares, se iendré en cuenta la TRM a Ia fecha en que se celebro el conirato.
= Cada experiencia aponada mediante of RUP s¢ analizara por separade. En caso de tratarse de contratos adicicnados, el valor de las adiciones se convenird a satadios minimos mensuales legales vigentes
(SMMLV) a la fecha de fima de la adicién y se sumard al valor del comrate principal (si fuere el caso).
+ Cada uno de los contratos presentados por et oferente para acreditar experiencia deberdn cumplir con al menos une (1) de los codiges del Clasificador de las Naciones Unidas en e! tercer nivel, segon &l
componente ¢ componentes a los que se presente, y que se sefatan a conlinuacidn: (43200000, 43220000, 43221700, 43222500, 43222600, 43223300, 43232800, 81161700, 83112200, 83121700)
» Para €l caso de experiencias que Sean p coma integrante de consorcio, unién iemporal o promesa de sociedad fulura, se tendrd en cuenta dn el valor i al porcentaje de su
participacion, por tanto la certificacion lo debe sefalar.
3 |+ Cuando el proponente incluya valores que no corespandan a la experiencia general o especifica aqui sefialadas, este valor sera descontado del vator tatal det conlrato certificado respectivo. Pag 40-42 folies 15-20, Cumyple
* Los propanentes que se presenten en Consorcie, Unign Temporal o Promesa de i Futura deberan cumplir en conjunto con fa experiencia requerida, lo cual significa que deberd ser acreditada por
todos, algunos o uno de los integrantes.
+ En caso de requenirio, la Universidad podra solicitar la copia del contrato, asi como del ¢ de los OTROS? que se hubieran firmado.
+ La Universidad se reserva el derecho de verificar ioda la informacién y documentacidn que los proponentes presenten en su propuesta. De p la seré
- EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAiS deberﬂn acreditar este requerimiente
como |o haria una persona juridica de origen nacional, En cuanto a personas naturales y persona juridicas privadas extranjeras no inscritas en ¢) RUP, par no terer domicilio o sucursal en el pafs, el requisito
exigido es el mismo, pero debera ser apotado mediante contratos, cenificaciones de contratos o documentos equivalentes.
Sin embargo, es necesario’ lener en cuenta que todos los decumentos otorgados en ef exterior para itar to disp en este , deberdn p i &n i@ forma prevista en et Cadigo .
. {General del Proceso y el Adiculo 480 del Codigo de Comercio. Si se tratare de documentos expedidos por autoridades de palses miembros del Convenic de La Haya de 1961, se requerira inicamente de fa
Apostille,
2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA
RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACION TECNICA: El oferente debe i mediante icacion firmada par el represenlame tegal o prapietaric te la firma, que para este proceso de
. contratacién cuenta con el respaldo del [abricante de ‘os bienes, , software y anexando un certificado por el fabri en &l que conste que e partner, & cual Pag 43 folios 74-76. C |
estd auorizada y en capacidad de instalar, configurar, sopertar, mantener y cumglir con la garantia que acompafia sus productos. Dicho cerificado debera eslar vigente durante fa vafidez de ta propuesta. De 9 1os » Cumple
igual manera, durante la ejecucion del contrato, &l coniratista debe contar can 2 certificacion de partner vigente
GARANTIA Y SOPORTE:
El preponente deberd entregar un documento genamco por el fabricante donde especifique el alcance de la garantia de fabrica de los equipos y compongntes, teniendo en cuents los siguientes criterios:
- Niveles de escalamiento. i
- - Tiempo de cobertura. ( -
- Alcance y cobertura sohre el quipo y componéntes. \
- Costos asociados a la aplicacién de garantla, '
5 |-Manejo de seguros en trasiada de equipos. ) pag 4344 fofios 74-75, 117 Cumsple

- Condiciones de traslado de equipos y costos. h
- Actualizacién de software. '

- Otros

Los equipos de los presentes pliegas de condiciones tendrdn garantia de dos (2) aiios a través del fabricante, la cual incluird ef snpnne y scmallzacnﬁn respactivos, acorde con lo especificado en el numeral

2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demds componentes a contratar, componentes 1y 2. Para fo cual se debe entregar, durante I3 ejecucitn del contrato, el tncumento con una descripeitn

completa det tipo de contralo de soporte v garantia que ampara a los equipos, con sus respeciivas referencias y senales, fecha de inicio y fecha de fmallzamén el cual no debe contradecir lo establecido en ta

presente ficha técnica.

7
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Matriz de evaluacién técnica convocatoria publica 019 de 2017 - COMPONENTE 2 (LAN} EMPRESA UT UD DATA

Ublcaclén en pliegos

Ublcacién en Propuesta

ftem Criterios Evaluacién técnica
5 CERTIFICADO DE AUTORIZACION DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copia de |a certificacion del febricante de 03 equipos y componentas requeridos, en la que se pueda verificar pag 46 folios 76, Cumple
que esta autorizado por éste, para distribuir, vender productos & imptemeniar soluciones en el temitaric colombiana. "
OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECN!CO 1. folios 85-114 , Cumpie.
E) oferents debers <o su P los sigui ‘ 2. folios 76, Cunl1p|e
1. Hoja de datos de los equipos y l:omponemes nfenadns en formate Dlgﬂal ¥ fisico. 3' No cum' le, No s.e adjunta Certificacion det fabricante donde s&
2. Para los componentes 1, 2y 3 i i porel en el que conste que e proponente es partner o canal. Dicha ¢entificads deberd estar vigente durante la validez de la g;ammiza q:e llus equipo; y componentes ofertadas no se encuentran en
propuesta y durarie Ia ejecucién del contraio, se solicitara nuevamente la cenlificacion. periodo de fin de venta
3. Cerlificacién del fatvicante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no s& encuentran en pericdo de fin de venta. 4. No comple, No se édjuma Carta de compromiso de Ja empresa, dende
4, Caria de compromise de [a empresa, donde se Indique que los equipos y componentes a proveer 500 genuinos, nuevos y adquiridos a través de canal autarizado por el fabricanie. se indique quellos #quipos y componentes @ proveer san genuinos.
5. Documenio que discrimine los niveles de servicio {SLA) en el ssquema requerida por cada componente, para atender las solicitudes de garantia. . nusvos y adquirides a través de canal autorizado por ¢l fabricante )
7 . El Cferente debe entregar documento con las politicas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipas. pag 45 5. folios 77-88, Cumple. :
7. El Oferente debe entregar documenta con los tipos de contratos soporle y garantia ofrecidos por ef labricants, precisando &l modelo de renovacidn. 6' No cump|e'No se a;ijuma dotumento can las politicas de! fabricante
8. El oferente deberd anexar &n su propuesta, carta en donde se compromets a realizar todas las aclividadss establacidas en los presentes pliegos de candiciones. 5'obre el ciclo ;‘}e vida de los equipos
9, Ficha técnica de cada uno de los componentas de la Soiucisn, en medio digital. . No cumple, No 58 adjunta Hocumento £on 108 tipos de contratas
scporte y garantla ofrecicos per e! fabricante, precisando el modelo de
renovacion,
8. folios 34, Cumple.
9, CD, Cumple,
Software
8 Todos los equipos deben entregarse con la ultima version de software disponible y estable, al memento de la entrega y duranie el tiempe de garantia, deben ser aclualizados & la Ullima versidn estable, que pag 49 folios 3-4, Cumple
libere el fabricante y que sea autorizada por ia Red de Datas.
2.4. Evaluacion
9 Se llevara a cabo por parte de la Red de dates UDNET de la Universidad Distital y se iendrd en cuenta el cumplimienio de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A esta evatuacion no se le asignard puntaje, su resultade serd “CUMPLE" O *NO CUMPLE".
Fotios 96-114 y CD No cumple
Obs:. No se encuentra infarmacion sobre: VRRP3,
10 Swilch Tipo 1 pag 51-52 Oferta: Swich Cisca §300-24T-E
Folies 95-114 y CD No cumple
Obs:. No se encuenira informacitr: sobre; VRRP3.
1 Switch Tipa 2 , pag 52-53 Oferta; Switch Clsco 9300-48T-E
242 R de los Equipos y Comp
RECEPCION DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1,2Y 2:
Los equipes y componentes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ubicado en la Carrera 8 No. 40 - 62 Piso 4. Edificio $abio Caldas. ¢ donde Ja universidad indique, de acuerdo al cronograma propuesto y
aprabado.
Durante la ejecucién del contrate las prushas de funcionamiento se realizardn segun s& define a conlinuacion:
12 pag 61 folio 3-4, Cumpte

1. Equnpos &l contratista dehe reatizar las pruebas de funcionamiento de los equrpos Sobre este procedimiento se Navard regisiro en ¢ documento con nombre "Anexa 11. Protocale de pruebas y recepcion de

pos yio UDistrital™. s& debe realizar en p de p técnico delegado por la supervisién, con fa asesoria de la Red de Datos UDNET. quien realiza la recepcion del
equipo, | os equipos que no pasen la prueba de avto encendido Power On SaIfTest o que presenten deteriam y no pasen la revisidn fisica, serén devueitos,
2. Componentes: El contratista, junto con el personal técnico delegado por la supervisién, con la asesoria de la Red de Datos UDNET, realizars la revisin y p de funci o que Sobre este
procedimiento se llevara registro en et documenta ton nombre “Anexo 11. Protocolo e pruebas y recepclén de equipos y/o componentes UDistrital”, Los componentes que no pasen !a revision, seran

devueltos.
En caso de que algin equipo o componente no sea acepiado serd de\.ruenu ¥ los cosios de desplazamientos (ida y vuelia, fletes, sequros, etc), reemplazo de parte, estard a carge y responsabilidad exclusivo

del contratista y en ningun caso generaré costo adicional a la Universidad Distrital.

2.4.2.3 Condiciones Generdles de entrega & Instalacidn

e
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ftem

Criterios Evatuagion tenica

Ubicaclén en pliegos

Ubicacién en Propuesta

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION

A continuacion, se presentan las condiciones generales de enirega & instalacion’
* Los equipos y camponentes serdn entregados en la Sede Central de la Universidad Distrital, vbicada en la Camrera B No, 4D -78 (Edificio Suérez Copete), piso tercero, oficinas ce la Red de Datos UDNET.

+ El proponente debe estar para di . vender & imp productos y scluciones en el leritorio colombiane, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el fabricante.

« Cualquier cambio en las especificaciones y/o requerlmientos técnicos, por razenes de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos, que se realicen a parir de |a firma del contrato, debe estar
debidamente justificado, mediante cerificaciones escritas por el fabri de los equipos, ser ir en medio escrito por & c y avalade por la Uni idad. a través del supervisor del contrato,
previa verificacién téenica de (a Red de Catos UDNET. En ningiin caso, podran hacerse cambros que estén por debajo de las especifi 1es minimas en los presentes 1érmires y que no sean
compatibles con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionales & la Universicad.

+ Los productos adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fabrica y registrados a nombre de la Universidad Distrital Franmscu José de Caldas Los equipes deberdn venir en sus cajas originales
'y debil . La Unt , por intermedio de la Red de Datos UDNET, entoda s el cumplimi de i ¥ estado de equipos y/o los componentes adquiridas en
desarrolio del presente contrato.

« El proveedor debe generar ¢l priceso de repesicion de equipo(s) v/ sus componenties. que presenten fallas y/o afecten et desempedia de la solucién y/o equipes, duranie ¢l pericda de soporie y garantia
contraiada para cada componente, de acuerdo a la modalidad e 105 servicios,

- Documente expedido por el fabricante, a nambre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la coberlura, el alcance y ka duracién para el soporte y garantia oe |os equipos

3 yio solucion. pag 62-64 folio 3-4, Cumple

+ Lin proponente no puede presentar més de una oferta con una solucion para un misme compenente.

+ Cualquier implementacién no debe afectar la garantia ni &l furcionamiente de 108 equipes y sistemas instalados.

- Para el componente 2 |a totalidad de la solucion ofertada cebe ser de una sola marca. No se aceplarin ofertas parcnales

+ La Universidad Distrital Francisco José de Caldas a través del contralista solicitara fas im&genes de ible para las i {update) de los equipas adquirides, durante el tiempo de

scporte y garantia contratado, para cada uno de los compenentes.

= El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos en los p pliego de de acuerdo a cada uno de los

compenentes.

~ Para ef componente 2 , los equipos ofertados deben ser de las marcas implementadas actuaimente (Cisco o Juniper). A continuacién se mencionan las marcas y referem:las de los equipos qué tiene en usola

Universidad

2.5.2.2. MAYOR CANTIDAD DE EQUIPOS TIPQ 1 ADICIONALES =

Se le asignara ciento sesenta y uno (T61) puntos al propanente que ofrezca mayor cantidad de equipos switch tipo 1, adicionales a los requenidos. Este puntaje se asignara entre todos los oferentes que una vez habititado juridico, 1écnico y financieramente. La cafificacion se hard de acuerdo a la siguiente tabla;
4

Un maxima de 7 equipos fipe 1 adicionales a los requerices.23 purfos por cada equipo switch tipe 1.Un maxime 161 puntos pag 68 Observaciones: Una vez cumpl: :’fr::' finandiara y jutdicamente. Se

v L,
2.5.2.3. SOFTWARE DE GESTION PLATAFORMA DE NETWORKING

Se le asignard quince (15) puntos al proponente que ofrezca e instale el software de gestion de la plataforma adquirida. Este puntaje se asignara entre todos los oferentes que una vez habilitade juridico, técnica y financieramente. La calificacion se hard de acuerdo a la siguiente tabla:
15

Instalacién, configuracidn y puesta en funcionamiento del software de gestion con el licenciamiento de minimo |a cantidad de equipos adquiridos; s! el software de gestion ya se encuentra instalado en la 20 69 Observaciones: tUna vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se

universidad se debe adicicrar la cantidad de licencias de los eguipos adquiridos.15 puntos para este ofrecimiento. pzg evaluard

2.5.2.4. ENERGY EFFICIENT ETHERNET,

Se le asignara quince {15) puntos at proponente que cumpla con el estdndar IEEE 802.3az,. Este puntaje se asignara entre todos ios oferentes que una vez habiliado juridico, técnico y financieramente. La calificacion se hard de acuerdo a la siguiente 1abla;
16

IEEE B02.3az Energy Effiient Ethemnet {(ahosro energético en consumo de puertos).15 puntos por cumplmients de ahorro de energia. paf 69 Cbservactanes: Una vez cu'“p'::;'::ﬁ:’ financiara y juridicamente. Se

f 1.5.2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPLINK 10G SFP#+

Se le asignard treinta (30) puntos al propenemnte gue ofrezca puertos adicionales de uplink 105 SFP+ en los equipos switch fipo 1.. Este puntaje se asignard entre todos los oferentas que una vez habilitado juridico, técnico y financieramente. La calificacion s& hara de acuerdo 2 la siguiente tabla:

17

Un méximo de 2 puertos adicionales de uplink 10G SFP+ en los equipos swilch tipo 1.15 puntos por cada puerto adicional Un maximo de 30 puntos

pag 69

Observatlones: Una vez cumpia tecnica, financiara y juridicamente. Sey
evaluari ‘\
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ftem Criterios Evaluacién técnica Ublcacion en pliegos

Ublcacidn en Propuesta

2.5.2.6. DETECCION RAPIDA DE FALLAS.

Se le asignard nueve (5) puntos @l proponente que cumpla con Bidirectional Forwarding Detection (BFD).. Este puntaje se asignard enire todos los oferentes que una vez habilitado juridico, 1écnico y inancieraments. La calificacién se hara de acuerdo a (a siguiente tabla

Bidirectional Forwarding Detoction {BFD Deteccién ripida de fallas y convergencia trafics.@ puntos por convergencia rapida pag 89

Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se
evaluard

2.5.2.7. CONMUTACION Y REENVIO DE PAQUETES

jurldico, técnico y financieramente. La calificacién se hard de acuerdo a la siguiente tabla;

Se le asignara cuarenta (40) puntos al proporiente gue cumpla con las especificaci itas en la sigui tabla. Este puntaje se asignara entre todos los que una vezr
Switch tipo 10 . i i
19 |0 Mpps resnvi¢ maximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Mpps de reenvio de paguete. Un maximo de 10 puntos. pag 70 Observaciones: Una vez cumpla 15"'-’""::' financiara y juridicamente. Se
120 Gbps conmutacién méximo de paguetes adicionales. 5 puntos por cada 60 Gops de Commutatian de paquetes Un maximo de 10 puntos evaluar
Switch tipo 2: . . : R
5C Mpps reenvié maximo de paguetes adlclunales 5 puntos por cada 25 Mpps de reenvio de pagquete, Un maximo de 10 puntos. pag 70 Obstrvaciones: Una vez cumpl: 1::"'::' financiara y juridicamente. Se
8C Gbps conmutacién maximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Gbps de Conmutacion de paquetes Lin maximo de 10 puros valid
Resumen Técnico
ORSERVACIONES:
19
" |La empresa puede subsanar los items yfo pos dende el de la ion saa NO CUMPLE. NO CUMPLE TECNICAMENTE.
f Ll o tladolin <
Ind. Martha Cecllla Valdés Crur
efe - Red UDNET
| olina ) . Ruben Darie Lozano
Unidad de icaciones - Red UDNET

nidad de Telecomunicaciones - Red UDNET

(o, O N

Ing-Camite VitiaFaal Tec van Darlo Bello

Unidad de Telecomunicaciones - Ry UE:z:Z,
H
ing. Cristian A:fgel Prigto Martinez

Unidad de Telecomunicaciones - Red UDNET

ad de Tetecomunicaciones - Red UDNET

wler & Tralda

Tec. Walter Eduardo Finllla
Unidad de Telecomunicaciones - Red UDNET
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Criterios Evaluacién técnica

Ubicacién en pliegos

Ubicacion en Propuesta

Generalldades

Qbjeto : Adquirir equipos, licencias y :Iementas gque permitan dar continuidad al proceso de modemizacién de la infraestructura de telecomunicaciones, pr ¥ , implementando
mejoras tecnoldgicas para tograr el for fi dela i sctura implementada en la umiversidad distrital frantisco josé de caldas, medianie cusriro componentes: networking wian, nemrklng lan,
telefonia ip y backup y recuperacion.

Pag 10

folios 1-3, Cumple

Alcance

Para el plimiento el objete ida, ef ganador det de seleccion debera:

1. Adquisicién de cuatro {4) switch tipo 1 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de |a red LAN del campus Universitario, 1enlendo en cuenta les requerimientos del numera! Z.4.1 Especificaciones
Técnicas, de equipos y demés p a

2. Adquisicién de siete (7) switch tipe 2 para i y
Técnicas, de equipas y demas

3. Adquisicion de soporte y garantia el cual debe incluir reempla.zo de partes, #n asquama 8x5xNBD. de 2 afos para los equipos tipo 1 y 2, del presente documento de pliege de condiciones.

las cc 1es de fa red LAN del campus Universitario, teniendo en cuenta jos requerimientas del numeral 2 4.1 Especificaciones

Pag 10-11

folios 1-3, Cumple

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

El oferente debera acredilar sv experiencia medianie la informacidn contenida en el RUP. EI oferente debera acreditar qué ha cetebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de
contratacion exija esta liquidacién), totalmente, tres (3) contratos en los Ghimos cinco (5) afas, contados retroactivamente desde la fecha el cierre del presente procesa de seleccisn, cumpliants con
las siguientes condiciones:

+ El objeto de estos contrates deberd consistir o estar retacionado con el abjeto del presente proceso de seleccion.

= La sumatoria de los contratos deberd ser, come minimo, igual o superior a una (1) vez el vator del p to oficial enlos p Pliegos de Condicicnes,

* Cuando las experigncias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en délares, se tendss en cuenta la TRM a 2 fecha en que se celebré ef contrato,

+ Cada experiencia aportada el RUP se i por . En caso de tratarse de contratos adicicnados, & valor de las adiciones se convertira a salarios minimas mensuales legales vigentes
(SMMLV) a la fecha de firma de la adicion y se sumars al vator del contrato principal (si fugre ef casa).

»Cada uno de los contratos presentadas por el oferente para acreditar experiencia debaran cumplir con al menos uno (1) de los cédigos del Clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nivel, segtin el

te o p
. Para &l caso de experiencias que sean presentadas como integranie de cansorcio, unlbn {emporal o promesa de sociedad futura, se tendrd en cuenta ni
participacién, por tanta Ja certificacién lo debe sefialar.
» Cuando el proponente incluya valares que no comespondan a la experiencia general o especifica agui sefaladas, este valor $erd descontada del valor totzl del contrate eertificado respeclivo.
- Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unidn Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberan cumplir en conjunta con Ja experiencia requerida, la cual significa que debera ser acreditada por
todos, algunos o uno de los integrantes. .
- €n caso de requerino, fa Universidad podra sciicilar la copia del contrato, asi como del o de kes OTROSI que se hubieran fimnado.
+ L.a Universidad se reserva el derecho de verificar toda la informacién y docur i6n Gue Ies p presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta sera rechazada,
+ EN CUANTO A PERSQNAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMEIA Y PERSON.AS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberdn acreditar esle requerimiento
como lo hariz una persona juridica de arigen nacional. Enr cuanto a persanas naturales y juridicas p noi en el RUP, por no tener domiciio o sucursal en el pais, el requisito
exigide es el mismo, pero deberd ser aporlade mediante contrates, certificaciones de contratos o documentos equivalenies.
Sin embargo, es necesana tener &n Cuenia que (edos los documentos clorgados en ef exterior para acreddar lo dispueste en esle numeral. deberdn presentarse legalizados en la forma prevista en el Codigo
General del Proceso y el Articulo 480 del Cédigo de Comercio, Si se tralare de documentos expedidos por autoridades de palses miembros del Convenio de La Haya de 1964, se requerira anicamente de fa
Apostille

a los que se presente, y gue se sefialan a continuacion: (43200000, 43220000, 43221700, 43222500, 43222600, 43223300, 43232800 81161700, 83112200, 83121700)
el valor comrespendi al porcentaje de su

Pag 40-42

folios 55-36, Cumple.

2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACION TECNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicacion firmada por &l rep legal o p
idn cuenta con el respatdo del fabricante de Sos bienes, anexando un cedificade expedido directamente por eI fabricante, en el que conste que es partner, el cuat

i0 de la firma, que para este proceso de

¥
estd autorizade y en capacidad de instalar, configurar, sopertar, mamener ¥ cumplir con la garantia que acempaiia sus productos. Dicho certificado debera estar vigente turante la validez de la propuesta. De
igual manera, durante la ejecucién dei contrio, et contratista debe conlar con la certificacion de partner vigente

Pag 43

folios 97-100, Cumple

GARANTIA Y SOPORTE:
Et proponente debera entregar un documento generado per el fabricante dende especifique el alcance de la garantia de fabrica de los eqmpos y componentes, teniendo en cuenta los siguientes criterios;
- Niveles de escalamiento.  ~
- Tiempo de cobertura.
- Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes
- Costos asociados a la aplicacion de garamia
- Manejo de seg en | de eq
- Condiciones de trasiado de equipos y ooslus
- Actualizacién de softwarg,
- Otres
Los equipos de los pr pliegos de cor tendrin garantia de dos (2) afios a través del fabricante, 1a cuat incluird el soporte y aclualizacién respectivos, acorde con lo especificado en & numerar
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar. componentes 1 y 2. Para lo cual se debe entregar, durante Ja eiecucién del cantrato, el documenio con una descripeién
completa del tipo de contrato de soporte y garantla que ampara a los equipos. con sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio y fecha de finalizacién, &) cual na debe contradec io establecido en la
presente ficha técnica,

pag 43-44

No cumpie. No se adjunta documente generado por el fabricante donde
especifique el alcance de la garantia de fibnca ¢e los equipos y
companentes, teniendo en cuenta tos siguientes criterios: Niveles de
ascalamiento,Tiempo de cobertura Alcance y cobertura sobre el equipo y

P es. Costos jados a la aplicacion de ia Manejo de
segures en traslado de equipes.Conditiones de trastado de equipos y
costos. Actualizacion de software.

CERTIFICADO DE AUTCRIZACIKIN DE VENTA: El propenente debe anexar con su propuesia una copia de a certificacion del fabricante de los equipos y componentes requeridos, en la que se pueda verificar
que estd autorizado por éste, para disinbuir, vender productos e implementar soluciones en el territorio calombizno.

pag 46

folia 100, Cumple
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Matriz de evaluacién técnica convocatoria publica 019 de 2017 - COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA ITELCA

Ublcacion en pliegos

Ublcaclén en Propuesta

ftem Criterios Evaluacién técnica
" |oTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO
El debera £oh su prop los i 1. folios 105-115 , Cumpie.

1. Hoja de daios de Ios equipos ¥ cnmpcnemzs afertados en farmato Dlgllal y fisica. Falta hojas de datos en CD.

2. Para tos componentes 1, 2 ¥ 3 certificado expedido directamente por el fabricante en el que conste gue el propanente es pariner o eanal. Diche cerificado deberd estar vigente durants la validez ce la 2 fofio 100, Gumple.

propuesta y durante la ejecucién de! contrate, se solicitard nuevamente la cerlificacién. 3. 19!!\'-' 99, Cumple.

3. Certificacion del fabricante donde se garantiza que 16$ equipos y componéntes ofértados no s& encuentran en periodo de fin de venta. 4. folio 98, Cumple.

4 Carta de compromiso de la empresa, donde se indique que [0S equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquirdos a través de canal autorizado por &l fabricante. 5. No cumple, No s5e adjunta documento que discrimine los niveles de

5. Documents que discrimine los niveles de servicio (SLA) en ef esquema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garantfa. servicic (SLA) en el esquema q ido por cada P , para

7 |6 E! Oferente debe entregar documento con las politicas def fabricante sobee el ciclo de vida de los equipos. pag 45 atender las solicitudes de garantia, Ne tumple

7. El Oferente debe entregar documenta con los lipes de contratos soporie y garandia ofrecidas por # fabricante, precisando el modela de renavacién. 6. Alo cumple, No se adjunta documeno ¢on fas politicas del fabhicante

8. El oferente deberd anexar 61 su propuesta, cana en donde e compromate a realizar todas las actividad idas en los p tes pliegos de condiciones. sohre ¢l ciclo de vida de los equipos.

9. Ficha técnica de cada uno de los componentes de ta Solucién, en medic digital. 7. No cumple, No se adjunta documento con les lipos de coniratos
scporte y garantia ofrecidos por ef fabricante, precisando el modeto de
renovacion
8. folios1-3, Cumple.

9. No cumple, No se adjunta Ficha técnica de cada uno de Jos
componentes de la Solucidn, &n medio digital.

Software

8  [Todos los equipos deben entregarse con Ja Uitima versidn de sofiware disponibie y estable, 8l momenta de la entrega y durante e} liempo de g , deben ser acty # 12 Oftima versidn estable, que pag 49 folios 1-3, Gumple
livere el fabricante y gue sea autorizada por la Red de Datos.
2.4. Evaluacién
9 {Se llevara a cabo por parte de la fied de datos UDNET de la Universidad Distrital y se tendra en cuenta ¢l cumplimiento da los sequerimientos de las especificaciones técnicas. A esia evahuacion no se le asignard puntae, su resuftado serd *CUMPLE" O *NQ CUMPLE”.
N Felios 105-115 Cumple
1 Swiitch Tipo 1 pag 51-52 Oferta: Switch Juniper EX3400-24T
. . Falios 105-115 Cumpie
1 Switch Tipo 2 pag 52-53 Oferta: Switch Juniper EX3400-48T
2.4.2 Recepcitn de los Equipos y Componentes

RECEPCION DE L.OS EQUIPGS Y COMPONENTES

PARA LOS COMPONENTES 1, 2 ¥ 3:

Los equipos y deben g en el Datacenter Olimpo ubicado en la Camera 8 No. 4G - 2 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde |a universidad indique, de acuerdo al ¢ronograma propuesto y

aprobada,

Durante la ejecucién del las de fur to se realizardn segun se define a continuacion:

12 |1. Equipos: et contratista debe realizar las pruebas de funcionamiento de los squipos. Sobre este procedimiento se llevard registro en el decumente ¢on nombre "Anexo 11. Protocelo de pruebas y recepcitn de pag 61 folio 1-3, Cumpie

equipos y/o componentes UDistrital”. £l procecimiento se debe realizar en presencia de p técnico gado por la sup , con la asesoria de le Red de Datos UDNET, quien realiza 1a recep<itn del
equipo. Los equipas que no pasen !a prueba de auto encendido Power On Self Test o que presenten deterioro y no pasen la revisidn fisica, seran devueltos.
2. Componentes: El cantratista, junte con el persanal técnico defegade por ia supervision, con 1a asesoria de i3 Red de Datos UDNET, realizard ta revision y de fur H que . Sobre este
procedimienta se flevard registro en el documento con nembre “Anexa 11. Protocala de pruebas y recepcion de equipes yfo componentes UDistrital”. Los componentes que no pasen la revision, serdn
devuellas.

En ¢aso de gue algun equipo o componente no sea aceplado serd devuelio y ks costos de desplazamientes (ida y vuelta, fletes, seguros, etc) reemplazo de pare, estard 2 cargo y responsabilidad exclusivo
del contratista y en ningin caso generard costo adicionat a la Universicad Distrital,

PLg
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Matriz de evaluacion técnica convocatoria publica 019 de 2017 - COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA ITELCA

fem

Critertos Evaluaclon técnica

Ubicacién en plisgos

Ubicachdn en Propuesta

2423C [ les de gae

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION
A continuacitn, $& presentan Ias condiciones generales de entrega e instalacién:
» Los squipos y Serdn gadas en la Sede Central de la Universidad Distritaf, ubicada en la Carrers B Na. 40 -78 (Edificio Sudrez Copete), piso tercero, oficinas de ia Red de Datos UDONET.
» E! proponente debe estar autorizado para distribuir, vender & implementar, prduies y seluciones en el teri bizno, se debe j copia cel cedificade expedide por el fabricante.
- Cualqmer camhlu en las especificacionas y/o requerimientos t#cnicos, por razones de cambia de tecnologia yfo modelos de Jos squipos, que se reaficen a partir de Ja firma de! contrale, debe estar
i lo, mediante i i escritas por & fabricante de los equipos, ser informado en medic escrite por et cunlratlsta y avelado por la Universidad, a través del supervisor dal contrate,

previa vanfuaclﬂn lécnlca de la Red de Dates UDNET. En ningin caso, podrin hacerse cambios gue estén par debajo de las especi queri en las p términos y que no sean

con las platat: ir sin generar costes adicionales a la Universidad. -
. Los productos adqumdns deben sef nuevas, originales, ensamblados de fabrica y registrados a nombre de la Universidad Distrital Francisce José de Caldas. Los equipos deberdn venir en sus cajas originales
y debidamente sefladas. La Universidad, por intermedio ca la Red de Datos UDNET, verficard en tode momento ¢l cumplimiento de originatidad y estado de equipos y/o los componentes adquiridos en
desamollo del presente contrato.
+ £1 proveedor debe generar el proceso de reposicion de I ylo sus . que pr faltas y/o afecten el desempefio de la sotucidn y/o equipos, durante el periado de soporte y garantia
contratada para <ada componente, de acuerdo a ia modalidad de los servicios.
« Documento expedido por el fabricante, a nombre de la Universidad Distrital Francisce José de Caldas, en donde $e discriming 1a coberiura, el alcance y la duracidn parz el soporte y garantia de fos equipos
yfa solucion,
* Un prop na puede p: mas de una oferta con una sofucidn para un mismo componente.
- Cualquier implementacion no debe afectar ia garantia ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados,
« Para &l componenta 2 la totatidad de la solucion ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptaran ofertas parciales.
+ La Universidad Distrital Franciseo José de Caldas a través ded contratista sollcitara lag imagenes de software disponible para las actuatizaciones (update) de los equipos adquiridos, durante el liempo de
soposte y garantia contratado, para cada unc de los componentes.
* El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en los prasentes pliego de condigiones, de acuerdo a cada uno de los
componentes.
+ Para el componente 2 . los equipos oferiadas deben ser de Ias marcas impiementadas actualmente (Cisco o Juniper). A continuacitn se mencionan las marcas y referencias de los equipos que liene enuse la
Universidad

pag 62-54

fotio $-3, 100 Cumpte

2.5.2.2. MAYOR CANTIDAD DE EQUIPOS TIPO 1 ADICIONALES

Se le asignara ciente sesenta y uno (151) puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de equipos switch tipo 1, adicionales a los requerides. Este puntaje se asignara entre tadas los oferentes que una vez

habilitado juridico, técnico

y financieramente, La calificacion se hara de acuerdo a 1a siguiente tabla:

Un maximo de 7 equipas fipo 1 adicienales a los requeridos.23 puntos por cada equipo switch tipe 1.Un maximo 161 puntos

pag 68

Ohservaclones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se
evaluard

25.2.3. SOFTWARE DE GESTION PLATAFORMA DE NETWORKING

Se le asignard quince (15) puntos al proponenie que ofrezca e instale el software de geslion de ta plataforma adguinda. Este puntaje se asignard entre todos los oferentes que ura vez habilitado junidico, técnico y financieramente. L.a calificacion se hard de acuerde a la siguiente tabla:

Instalacidn, configuracion y pussia en funcicnamiento del software de gestion con el licenciamiento de minime la cantidad de equipos adquiridos; si el scftware de gestréin ya se encuentra instatado en fa
universidad se debe adicionar la canlidad de licencias de los equipos adquiridos.15 puntos para este ofrecimiento.

pag 69

Observaciones: Una vez cumpla tecnica, firanciara y juncicamente, Se
evaluard

2.5.2.4. ENERGY EFFICIENT ETHERNET.

Se le asignard quince (15) puntos al proponente que cumpla can ef estandar IEEE 802.3az,. Este puntaje se asignard enire tados los oferentes que una vez habilitado juridico, téenico y financieramente. La calificacidn se hard e acuerdo a la siguisnte tabla:

IEEE B02 3az Energy Effiient Elhermet {ahorro energ'ético &n consuma de puertes). 15 puntes por cumplimiento de ahorro de energia.

pag 69

Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se
evaluara

2.5.2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPLINK 10G SFP+

Se le asignard treinta (30} puntos al proponente gue cfrezca puertos adicionales de uplink 10G SFP+ en los equipos swilch tipo 1.. Esle puntaje se asignard entre todos los oferentes que una vez habililado juridico, tenico y inancierarmente. La calificacitn se hard de acuerde a la sigurente tabla;

o |
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Matriz de evaluacion técnica convocatoria publica 019 de 2017 - COMPONENTE 2 (LAN} EMPRESA ITELCA -

ftem Criterios Evaluacién técnica Ublcacién en pliegos Ubicacidn en Propuesta
Un maximo de 2 puertos adicionales de uplink 10G SFP+ en los equipos switch tipo 1.15 puntos por cada puero adicional Un maximo de 30 puntes pag 69 Observacionas: Una vez cumpl:‘:;z::rc:, financiara y juridicamente. Se
2.5.2.6. DETECCION RAPIDA DE FALLAS.

Se le asignard nueve {9) puntos al proponente que cumpla con Bidirecti Forwarding Di jor: (BFD).. Este puntaje se asignara enire fodos les oferentes que una vez habilitado juridico, téenico y financieramente. La calificacitn se hard de acuerto a la siguiente tabla

18 =
Bidirecti F ing D ion {BFO O idn rapida de fallas y convergencia trafico 9 puntos por convergencia répida pag 69 Observaciones: Una vez cumpl:\::;n:rc:, financiara y juridicamente. Se

2.5.2.7. CONMUTACION ¥ REENVIO DE PAQUETES

Se Ie asignard cuarenia (40) puntos al proponente que cumpla con las especificationes descritas #n Ja siguients tabla. Este puntaje se asignara enire todos los oferentes que una vez habllitado juridico, técrico y financieramente. La ¢alificacion se hard de acuerdo a {a siguiente tabla:
Switch tipe 1: . " " .

18 |80 Mpps reenvid mdximo de paquetes adicionates. 5 puntos por cada 40 Mpps de reenvic e paquele. Lin maximo de 10 purios. pag 70 Observaclones: Una vez cumpl::aelzr:::_ financiara y juridicamente. Se
120 Gbps ién méximo de paq adicionales. 5 puntos por cada 60 Gbps de Conmuiazién de paguetes Un maximo de 10 puntos )
Switch tipe 20 . . . " "
50 Mpps reenvié méximo de paqueles adicionales. § puntos por cada 25 Mpps de reenvio de paguete. Un maximo de 10 puntos, pag 70 Observaciones: Una vez cumpl:‘:::‘n;:, firanciara y juridicamente. Se
BO Gbps conmulacion méximo de paguetes adiclonales. 5 puntos por cada 40 Gbps de Conmutacion de paquetes.Lin maximo de 10 puntos

Resumen Técnlco

OBSERVACIONES:

16 NO CUMPLE TECNICAMENTE

La empresa puede subsanar los ftems y/o campos donde ef resuttado de la evaluacion sea NG CUMPLE. -

5

My 2
Ing. o V}llaneaf
Unidad de Telecomunicaciones - Red UDNET

M" £ PlN/uO( T

ing. Cristian Arcangef Prieto Mprtinaz Tec. Walter Eduards Plnllla
Unidad de Telecomunfcaciones - Red UD ) Unitad de Telecomunicacionss - Red UDNET
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Matriz de evaluacion técnica convocatoria publica 019 de 2017 - COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA OPENLINK

ftem Criterios Evaluacién técnica Ubicacion en pltegos Ubicacién en Propuesta
Generalidades
Objeto : Adquirir equipos, I i que permitan dar inuicad af p de medemizacion de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y al
1 mejoras tecnolbgicas para lograr el fona!emrmemo de la infraestructura implemsntada en fa universidad distrital francisco josé de caldas, mediante cuatro componentes; networking wian, ne?wnmng lan, Pag 10 folios 34, Cumple
telefonia ip y backup y recuperacion,
Alcance
Para el cumplimiento adecuado del objeta ido. el oferente gi detp proceso de ion deberd: '
3. Adquisicidn de cuatre (4) switch tipo 1 para actualizar y fonalecer las comunicaciones de la red LAN de! campus Universitario, teniendo en euenta ios requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones
Técnicas, de equipas y demas componentes a contratar.
2 2. Adquisicién de siete {7) switch tipo 2 pam actualizar y fortalecer las comunicaciones de la red LAN el campus Universitario, teniendo en cuema los requerimientos del purmeral 2.4.1 Especificaciones Pag 10-11 folios 3-4, Cumple
Técnicas, de equipos y demds compenentes a contratar,
3. Adquisiciém de sopone y garantia el cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema Bx5xNBD, de 2 afios para los equipos tipo 1y 2, el presente documento de pliege ce condiciones,
2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:
El oferente debera acreditar su experiencia mediante ta informacion contenica en e? RUP_El oferente debers acreditar que ha celebrado, #jecutaco y liquidado (siempre y cuando el ségimen de
contratacion exija esta liquidacion), totalments, tres (3) contratos en los dttimos cinca (5) afics, contados retraactivamente desde 'a fecha del cieme del presente procesa de seleccion, cumpliendo con
las siquientes candiciones:
+ El objeto de estos contratos deberd consistir o estar relacionada con e objeto del presente proceso de seleccion,
* La sumztoria de los contratos deberd ser, como minimo, igual & superior a una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones.
» Cuando lag experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en dolares, se tendrd en cuenta la TRM a la fecha en que se celebro el contrato.
+ Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizara por separado. En caso de tratarse e contrates adicionados, & valor de tas adiciones se convertird a satarios mini m legales iy
(SMMLV) a fa fecha de firma de la adicion y se sumars at valer del cortrato pringipat (si fuere el ¢aso).
+ Cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberan cumplie con al menes uno (1) de les codiges det Clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nivel, segin ef
componente o companentes a Jos gue se gresente, y que se sefialan a continuacién: (43200000, 43220000, 43221700, 43222500, 43222600, 43223300, 43232300, 81161700, 83112200, 83121700)
- Para ef caso de experiencias Que sean presentadas como integrarte de consorcio, unitn o de sociedad lutura, se lencrd en cuenta uni &l valor comespondil al porcentaje de su
participacion, por tanto la cenificacién lo debe sefialar.
3 |- cuando el proponente incluya valores que no vala iencia general o especifica aqui sedaladas, este valor serd descontado del valor total del contrato cerfificado respectiva. Pag 40-42 folios 50, 63, 72, 197.201 Cumple
* Lus propenentes que se presenten en Consercio, Unién Temporal o Promesa de Seciedad Futura deberdn cumplir &n conjunto con la experiencia requerida, lo cual significa que deberd ser acreditada por
todos, algunos o une de los integrantes.
= En caso de requertrto, la Universicad podra solicitar la copia gel contrato, asi como del a de les OTROSI que se hubieran firmado.
« La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la informacion y idn que les p en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesia serd rechazada.
« EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURTDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberan acreditar este requerimiento
coma I haria una persona juridica de erigen nacional. En cuanto a personas ¥p Juridicas p extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursatl en el pas, el requisito
exigido es el mismo, perc deberd ser aporiado mediante cortratos, cerlificaciones de contratos o documentos equivalentes.
Sin embargo, es necesario lener en cuenta que todos los documentas otargados en el exterior para acreditar (o dispuesio en este deberan p legalizados en la forma prevista en el Cédigo
General del Proceso y el Arliculo 480 del Codigo de Comerzio. Si se tratare de documentos expedidos por autoridades de paises miembros del Convemu de La Haya de 1961, se requerird Unicamente de Ja
| Apostille.
2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA
RESPALDOC DEL FABRICANTE - CERTIFICACION TECNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicacion firmada por el representante iegal o propfetario de |a fima, gue para este proceso de
4 contratacién cuenia con ef respaldo del fabricante de los bienss, hardware, software y p un centificate ido directamente por el fabricante, en el que ¢anste que es parner, el cual Pag 43 falios 74-76, C |
estd autorizado y en capacidad de instalar, configurar, soportar, mantener y cumplir con |2 garantia que acompaiia sus productos. Dicha cedificado debera estar vigente durante la validez de la propuesia. De 9 os » bumple
igual ma2nera, durante la gjecucién del contrato, el contratista debe contar con 1a cestificacidon de partner vigente
GARANTIA Y SOPORTE;
El proponente deberd entregar un documento generada por el fabricante donde especifique el alcance de la garantia de fabrica de {os equipds y componentes, teniendo en cuenta los siguientes criterios: -
- Niveles de escalamiento. .
- Tiempo de cobertura.
- Alcance y cobertura sobre €} equipo y compenentes.
- Castos ;;ocisdos a la aplication de garantia, Ne Cumple
5 ::nane;qde seguros on lrasiado ?e fquipos- pag 43-44 Obs.: No se adjunta documento El proponente deberd entregar un
- Condiciones de traslado de equipos y costos. ) "
_ Actualizacion de software. documento ganera.do por el_fabncama dur_\da especifique el alcance de la
. Otras A garantia de fibrica de los equipos ¥ componentes
Los equipes de los pr pliegos de c i tendrén garantia de dos (2) aflos a través del fabricante, ' cual inchirs &l soporte y actualizacidn respectives, acorde con lo especificado en e) numeral
2 4 1 Especificaciones Técnicas, de equipes y demas P a 1y2. Para locuat se debe entregar, durante la ejecucion del contrato, el documento con una descripcién
del tipo de contrato de sopode y garantia que ampara a los equipos, con sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio y fecha de finalizacién, et cual no debe contradecir 1o establecido en la
presente ficha técnica.
5 CERTIFICADO DE AUTORIZACION DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copia de la certificacion del fabricante de los equipos y componentes requeridos, en |a que se pueda verificar pag 46 folios 267 Cumple

que esta autorizado por éste, para distribiir, vender productos € implementar soluciones en el territorio colombiana.

44/41-’
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ftem

Criterios Evaluacion técnica

Ubicaclén en pliegos

Ubleaclén en Propuesta

OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO

El ofarente deberd entregar ¢on su propuesia los siguientes documentos: .
1. Hoja de datos de los equipos y compenenies ofertados en formato Digital y fisico.
2. Para los componentes 1, 2 y 3 certificado ido dir por el
propuesta y duramte (2 ejecucitn del cantrata, se soli n la cedi
3. Certificacién del fabricante donde se garantiza que los equipos y componerres ofetados no se encueniran en perioda de firr de venta.

4. Carta de compromisa de |a empresa, donde se indigue que los equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquinidos a través de canal autarizado por ¢ fabricante.
5. Documentn que diserimine los niveles da servicio (SLA) en el querido por cada para atender las solicitudes de garantia.

&. Fl Oferente debe con las politicas del sabre el cicle de vida de ios equipos.

en el que conste que ¢l proponente es partner o canal. Dicho certificado deberd estar vigente duranie la validez de la

el modelo de rerovacidn.

1. folios 128 - 163 , Cumple.

2. folios 267, Cumale.

3. No cumple, No se adjunta Gertificacitn el fabricante donde se
garantiza que los equipos y componentes cfertados no se encuentran en
petiodo de fin ¢e venta.

4. No cumple, No se adjunta Carta de compromise ge la empresa, donde
se indique que [0S Bguipes y componentes a proveer 5on genuinos,
nuevoa y adquiridos a través de canal autorizado por el fabricante.

5. No cumple, No se adjunta Cecumento que discriming 10s niveles de

7 7. El Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporie y garantia ofrecidos por &l i . P pag 46
B. El oferente debera anexar en su propuesia, carla en donde se comprometie a realizar todas las activi lecidas en los p pliegos de condiciones, servicio (SLA) en ef esq r por cada e , para
9. Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Solucion, en medic digital. atender las solicitudes de garantia, Pediente. Debe subsanar.
6. No cumple, No se adjunta documente con Ias paliticas del fabricante
scbre e} cicio de vida de 105 equipos,
7. No cumple, No ¢ adjunta documento ¢on los tipos de contralos
soporte y garanila ofrecidos por &1 fabricante, precisando €l modelo de
renovacién, No cumple
8. folios 3-4, Cumnple.
9, CD, Cumnple.
Scoftware
B |Tofos los equipos deben entregarse con la Ghima versién de software disponible y estable, at momento de |a entrega y durante el tismpo de garantia, deben ser actualizados a la Gitima versién estable, que pag 49 folios 3-4, Cumple
libere el fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos.
2.4. Evaluacién
g Se llevara a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la Universidad Distrital y se tendra en cuenta el cumplimiento de los requerimientas de las especificaciones técnicas. A esta evaluacion no se le asignara puntale, su resutado sera "CUMPLE™ & "NO CUMPLE".
Folios 129-195y CD
No cumple. No se puede verificar cumplimiento ce las caracieristicas
tecnicas: 1. Las fuentes de poder y ventiladores deben ser hat swap.,
10 Switch Tipo 1 pag 51.52 Oferta: Cizco Gatalyst 3650-24TD-S
Folios 129-195 y CD .
No cumple.. No se puede verificar cumplimiento d# las caracteristicas
i 1. Las fuentes de poder y ventiladores deben ser hot swa
" Switch Tipo 2 pag 52-53
Oferta; Cisco Catalyst 3650-487Q-5
2.4.2 Recepcién de los Equipos y Componentes
RECEPCION DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES1,2Y 3:
Los equipas y P deben G en &l Datacenter Olimpo ubicado en la Carera 8 No. 40 - 62 Pise 4. Edificio Sabie Caldas. ¢ donde ta uriversidad indique, de acuendo at cronograma propuesto y
aprobado.
Durante (a ejecucisn del las pruebas de funcior se realizardn segun se define a continuacién,
12 |1. Equipos: et contratista debe realizar las pruebas de funcionamiento ge los equipes. Sobre este procedimiento se lievar registra en el documento con nombre “Anexa 11, Prolocolo de pruebas y recepcion de pag 61 folia 3-4, Cumple

equipos y/o componentes UDistrital™. El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisian, £on la asesoria de Ia Red de Datos UDNET, quien realiza la recepcion del
equipo. Los equipos que no pasen la prueba de aulo encendido Powsr On Self Test o que presenten deterioro y na pasen la revision fisica, serdn devuelos.

2. Componentes: El contratista, junto ton el parsonal técnico delegado por la supervision, con la asesoria de la Red de Datos UDNET. ¢elizard la revision y pruebas de funcionamiento que 2pliquer. Sabre este
procedimiente se llevars registro &n el documento ¢on nombre “Anexo 11. Protocole de pruebas y recepcion de equipos y/io componentes UDistrital’, Los componentes que no pasenla revisién, serdn
devueflos. .

En caso de que algln equipo o compenents no sea aceptado serd devuelio y los costas de desplazamientos (idz y vuetta. fletes, seguros, etc.), reemplazo de parte, estard a cargo y respensabilidad exclusivo
del contratista y en ningun case generard costo adicional a la Universidad Distrital.
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ftem Criterios Evaluacién técnlca Ubicacién en pliegos Ubicacian en Propuesta
2.4.2.3 Condiciones Generales de entrega & Instalacién
CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION
A continuacidn. se presentan las condiciones gererales de entrega e instatacién:
+ Los equipos y serdn en la Sede Central de fa Universidad Distrital, ubicada en la Carrera B No. 40 -78 (Edificio Sudrez Copete). piso tercero, ofcmas dela Red de Datos UDNET.
+ El proponente debe eslar i para vender e . productos y soluciones en &f territorio £ i se debe adj copia del por el
+ Cuaiquier cambio en las especificac yior ientos lécnicos, por de cambic de tecnologia y/o modelos de los equipes, que se reaicen a partir de la fiema del contrato, debe estar
debidamente justificado, mediante cerificaci escritas por el fabri de los equigos. ser infermado en medic escrito por & contratista y avalado par la Universidad, a iravés del supervisor det contrato,
previa verificacion 1éenica de la Red de Datos UDNET. En ninglin cas0, podrén hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones minimas requeridas en las presentes términos y que no sean
cor i con las [ . 8in generar costos adicienales a la Universidad.
- Los productos adquiridos deben ser nuevos, origi er de fabrica y regi a nombre de fa Universidad Distritaf Franciseo José de Caldas. Los equipas deberan venir en sus cajas criginales
¥ debidamente seliadas. La Universidad, por intermedic de la Red de Datos UDNET, verificara en todo momento el cumplimiento de onginalicad y estado de equipos y/o los componentes adquindos en
desarollo del presente conirato.
- El proveedor debe generar el proceso de reposicidn de equipo(s) yfo sus companentes, que presenten fallas y/o afecten el desempeda de la solucion y/o equipos, durante el periodo de soporie v garaniia
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servicios.
13 ;f[;n:c;::r::‘:o expedido por el fabricante. a nombre de la Universidad Distritat Francisco José da Caldas, en donde se discrimine la cobertura, el alcance y la duracisn para sl sopone y garantia de los equipas pag 62-64 folio 34, Cumple
+ Un prop no puede p mas de una oferta con una solucidn para un mismo components.
~ Cualquier implementacién ne debe afectar la garantia ni el funcianamiento de los equipes y sistemas instalados.
+ Para el componente 2 |a fotalidad de la solucion oferlada debe ser de una sola marca. No se aceptardn oferfas parcizles.
- La Universidad Distrital Francisca José de Caldas a través del i fas i de software disponible para las izaci {update) de los equipos aaquiridos, duranie el tiempo de
soporte y garantia contratado, para cada uno de los componenes.
~ El personal técnico de! contratista que atienda los servicios debe estar capacitada y cumplir con los requerimientos exigidcs en los presentes plisgo de congiciones, de acuendo a cada unc de los
componentes.
* Para el companente 2 , los equipcs oferlados deben ser de las marcas imptementadas actuaimente (Cisco o Juniper). A continuacién se mencionan las marcas y referencias de los equipos que tieng én uso la
Universidad .
2.5.2.2. MAYOR CANTIDAD DE EQUIPOS TIPO 1 ADICIONALES
Se le asignard ciento sesenta y uno (161) puntos at proponente gue ofrezca mayor cantidad de equipes switch tipo 1. adicionales a los requeridos. Este puntaje se asignard entre todos los oferentes que una vez habilitado juridico, técnico y financieramente. La calificacién se hard de acuerdo a la siguiente tabla:
14 i
Un méximo de 7 equipos lipe 1 adicionales a jos requeridos. 23 puntos por cada equipa swilch tipo 1.Un maximo 161 puntos pag 68 Observaciones: Lina vez numplaavt:;:lr:ﬁ:. ﬁnannllara ¥ junidicamente. Se
2.5.2.3. SOFTWARE DE GESTION PLATAFORMA DE NETWORKING
Se le asignara quince {15) puntos al proponente que ofrezca & instale el software de gestién de la plataforma adquirida, Este puntaje Se asignara entre todos los oferentes que una vez habilitado juridico, t&enico y financieramente. La calificacion se hard de acuerdo a la siguiente tabla:
15 .
Instalacién, configuracién y puesta en funcionamiento del software de gesﬂén <on ¢! licenciamienta de minime la cantidad de equipos adquindos; si el software de gestion ya se encuentra instalado en fa ag 69 Observaciones: Una vez cumpla fecnica, financiara y juridicamente. Se
universidad se debe adici ia de i ias de los equip dquiridos.15 puntos para este ofrecimiento. pag evaluard
2.5.2.4. ENERGY EFFICIENT ETHERNET.
Se le asignaré quince (15) puntos al propenente que cumpla con el estandar IEEE 802 3az,. Este puntaje se asignara entre fodos los oferentes que una vez habilitade juridico, téenico y financieramere. La calificacin se bard de acuerdo a la siguiente 1abla: "
%
il . . . PR .
IEEE 802.3az Energy Effient Ethemet {ahormo energético en consumo de puestas).t5 puntos por cumplimiento de aborro de enengia pag 69 Observaciones: Una vez cumpl:\:;«:g:::. financiara y juridicamente. Se
2.5.2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPLINK 10G SFP+
Se le asignara treinta (30) puntos al proponente que ofrezca puertos adicionales de uplink 10G SFP+ en los equipos switch tipa 1.. Este puntaje se asignara enire todos les of que una vez habili juridica, téenico y . La calif ibn se hard de acuerdo a 13 siguiente tabla:
47 -
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frem Criterios Evaluacion técnica ) Ublcacién n pliegos Ubicacidn en Propuesta
. . " . . " .- . Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se
Un méximo de 2 pueros adicionales de uplink 10G SFP+ en los aquipos switch tipo 1.15 puntos por cada puerto adicional.Un maximo de 20 puntos pag 59 evaluard

2.5.2.5. DETECCION RAPIDA DE FALLAS.

Se e asignard nueve (2) puntos 2l proponente que cumpla con Bidirecticral Forwarding Detection (BFD).. Esfe puntaje se asignard entre todos los oferentes que una vez habilitade juridica, técnico y financieramente. La calificacién sa har4 de acuerdo a la siguiente tabla

18
Bidirectiona? Forwarding Deteclion (BFD Deteccitn rdpida de fallas y convergencia trifico.9 puntos por convergencia rapida p2g 69 obs clones: Una vez cumpl:::;:::::‘ financiara y jundicamente. Se
2.5.2.7. CONMUTACION Y REENVIO DE PAQUETES
Se I asignard cuarenta (40) puntos al proponente que cumpla con las especifi ek itas en la sigui 1abla. Este puntaje se asignard entre 1odos Jos cferenies que una vez habilitado juritico, téenico y financieramente. La calificacidn se hara de acuerde a la siguiente tabla:

Switch tipo 1 . . . . . R

. - . Ob: = Ul ecnica, 3
19 |80 Mpps reenvié maximo de paquetes adicionates. 5 puntos por cada 40 Mpps de reenvio de paguete. Un maxime de 10 puntos. . pag 70 servaciones: Una vez wmpf‘:alu;:: financiara y juridicamente. Se
12¢ Gbps conmutacidn maximo de paguetes adicionales. 5 puntas por cada 60 Gbps de Conmutacién de paquates Un maximo de 10 puntos

Switch tipo 2: Observaclones: Una vez turmpla tecnica, financiara y juridicamente. Se

50 Mpps reenvid maximo de paquetes adicionales. 5 puntos per cada 25 Mpps de reenvic de paquete. Un maximo de 10 puntos. pag 70 avaluarh
80 Gbps conmutacién maximo de paqueles adicionales. 5 puntos por cada 40 Gbps de Conmutacién de paquetes.Un maximo de 10 puntos
Resumen Técnlco
OBSERVACIONES:
NO CUMPLE TECNICAMENTE

La empresa puede subsanar ios items yfo campos donde el resultado de fa evaluacion sea NO CUMPLE.

Iny artha Cecilla Valdés Cruz

fe - Red UDNET
e Guti M

idad ge Telecomunicaciones - Red UDNET

e by 0 lonnd.

Ing. Camllo Villarreal
Unidad de Telecomunfcaciones - Red UDNET

i
WA .

Prieto Martinez ' Tee. Walter Eduardo Pinilla ’

Uni;‘lad de Telecomurjcaciones - Red LD Unidad de Tefecamunicaciones - Red UDNET
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Criterios Evaluacién técnics Ublcacitn o plicgos Ubicaciin en Propuesta

Generalidades.

Obleto : Adguirir equipes, fikencias y elornentos que permitan dar carmnuldad al proceso de mndem\zacmn dela e teieco L D ¥
mejoras gicas para lograr & imiento de la i en [a unn il distrial kancisco jos# de caldas, jante cuatro P 3 g wian, ing lan, Pag 10 Folo 3,4, Cumple
ftedefonia ip ¥ backup y recuperacion .

Alcance
Para & curmplimi o el objeto i # cferente ganador del preseme proceso de seleccién debera- .
1. Adguisicidn de cuatro (4) switch tipo 1 para izar y las i <e a rec LAN dal campus Unfversitario, teniendo en cuenta los requerimientos del numaral 2.4.1 Especificaciones
Técnicas, de equipos y demés componentes a centralar
2. Adguisicidn de slete (7) switch tipo 2 pam ¥ Ias jcaci de la red LAN del campus Universitario, teniende en cuenta los requerimientas del numeral 2.4.1 Especificaciones Pag 1011 Fotlo 125,128, No cumple dado que no cumple con las cantidades solictadas,
Técnicas. de equipos y demas componentes a contratar.
3. Adquisicidn de seporte y garantiz el cual debe incluir reemplazo de partes, &n esquema BxS:NBD, de 2 afes pare los equipos tipo 1 ¥ 2, del presente de pliego de
2.3.1 EXPERIENCLIA DEL PROPONENTE:
El oletente deberd acreddar su ienci: i Ia b i ida en el RUP. £l oferenrte deberd acteditar que ha celebrado, sjecutado y liquidade (siempre y cuando ef régimen de
exija esta bt i), res (3) wntnams en los dttimos cinco (5) afics, conlados retroactivamente desde la fecha del cierre det presente proceso de seteccion, cumpliendo con las

siguienies condictones;

- El objeto de estos contralos debers consistir o estar relacionado con el pbjeto del presente proceso de ssleccion.

- La sumatotia de los contratos deberd ser, coma minimo, igual o superior a una {1) vez ef valor dei presupuesta oficizl establecido en los presentes Pliegos de Condiciones

~ Cuando ias expenencias registradas en of RUP 0 en las cerbficaciones sxpresen su valor en dolares, se lendra encuenta la TRM a In I'echa on que s& celebrd ol contrato,

« Cada i aportada e RUP s& Ir por En caso da tratarse ds , el vator de Ias adi 113 ird a salanes minimos mensuales lagales vigentes
(SMMLV) & Ia fecha de firma de Ja adicidn y se sumara al valor del contrato principal {51 fuere e caso)

~ Cada uno de los contratos presentados por el alerents para acreddar experiencia deberan cumplir con al menos una (1) de los eSdigos del Clasificador de las Naciores Unidas en ef tercer nivel, segin ef
componente o companentes a los que s& presente, y que se sefialan a contiuacidn® (43200000, 43220000, 43221700, 43222500, 43222600, 43223360, 435232800, 81161700, 83112200, 83121700}

- Para el case de iencias que sean coma tnteg! de in, unitn temporal 6 promesa de sociedad fitura, s 1endra &n cutnta dni el valer cor al p e de su Folios 6486, Cumpte En el lotio 64 relacionan Ia certficacion modta e Imagen Ltda, pero

, portanto la ion lo aebe sefalar, adjurtan centificacion de Pewerline- Wireles Cor En &l folic 66 refaci ta
. Cuandu el proponente incluya valores que no correspondan a {2 experiencia general o especifica aqui sefaladas, este valor sara descantadn del valor total del contrato certificado respective, Pag 40-42 certificacion de Eficacia y fa refacionan &n el RUP 18 que no corresponde con el numero da
* Los proponentss que se presenten en Cansarcio, Unién Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberdn cumplir en conjunto con la experiencia requerida, ko cual significa gue deberd ser acreditada por todos, contrato e el registro de propanentes, of cual st encusntra &n el RUp nimerc de contrato 11
algunos o uno de los integrantes. fofio 18.
+ En caso de requerirlo, la Universidad pedra solicitar la cogia del contrato, asi como del o de los OTRCSI que se hubietan firmado
= La Universidad se reserva ol derecho de verificar toda la informacion y idn que los presanten en su prop . De pr S8rd It

« EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMB A ¥ PERSONAS JURIDICAS. EXTRAN.IERAS CON SUCURSAL ENEL PAfS dehemn acreditar este requerimients
como le haria una persona juridica de origen nacional En cuznto a personas naturales ¥ persona jurldicas pn\-'adas extran]eras no inseritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en e pals, & requisito
o

exigido 5 el mismo, pero deberd ses aportado mediante de

Sin embargo, &5 necesario tener en cuenta qus todos los dwumen’tus otergados en el extenrn pasa acreditar lo dlspumm en este numeral, deberdn presentarse legalizados en la fomma prevista en &l Codigo
General del Procesc y el Articulo 480 del Cédige de Camercno Si se tratarg de por de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerird dnicamente de la
Apostille,

2.3.2 DOCUMENTACION TECNIGA

RESPALDO DEL FABRICANTE ~ CERTIFICACION TECRICA: El oferente debe certificar, mediante comunicacion hmada Ppor ei representante legal o propvetanc de la firma, que pata esie proceso de

i No cumple E) oferente no anexa i = fcacibn firmada por el
contratacidn cuenta con & respalde def fabricante de los bienes. hardware, software y un expedido por el en & que consta gue es partner, el cual P -
exta autorzado y en caparidad de instalar, configurar, soportar, mantener y cumplir con I3 garantia que acompafia sus productis. Crcho et doterd ostr vigente durants Is validaz de la proputsta De Pag 43 representante legal o propietario de Ia filmi, qua pirs esle proceso de conratacion cuenta con e}
igual manera, durante a ejecucion del contrate, el ista debe conlar con la certficacion de partaes vigente respaido e los bienes. . software y comp .
GARANTIA ¥ SOPORTE:
El proponente deberd entregar un decumento por ol i & donde % il o ak de la garantia de fabrica de fos #quipos y componentes, tenienda en cusnta los siguientes criterfos:

- Niveles de escalamiento

- Tiempo de codertura,

- Alcance y cobertura sobre el equipa y componentss,
- Costos asociades a la aplicacién de garantia.

- Mznejo de seguros e traslado de squipos

- Condiciones de traslade de equipos v costos,

- Actualizacian de software

Folics 78-89 No cumple anexan certificaciones de respaldo a las garanLas y soports, pero na
pag 43-44 ¢ puede establacer con claridad respuesta a Jos Item qua sa solicitan - Manejo de eguras en
traslado de equipos - Condiciones de trastado de equipos y costos

- Otres
Lot equipos de los presentes phisges da condiciones tendrén garantia de dos {2) ahos a travis def fabricante, la cual inclurra #l soportes y actualizacién respectivos, acords con la especficade en & numeral 2.4, 1
Especificaciones Técnicas, de equipas y demas P a contratar, 1y 2. Para lo cual se debe entregar, durante (a ejecucitn del contrato, ef con una descri ded
tipo de contratn de soparte y garantia que empara 3 los equipos, con sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio y fecha de finalracién, el cual no debe contradedir lo establecido en Iz prosente ficha
|téenica,
CERTIFICADO DE AUTORIZACIKIN DE VENTA El proponante debe anexar con Su prop una copia de la ion del K de los equipos y componentas requeridos, en la que se pueda verificar .6 Fali
que es1a autonzado por éste, para distribull, vender ail i en ¢l territorio colombiano peg olio 79,80, Cumpie

#f?
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item Criterios Evaluacion técnica Ublcacidn en pliegos Ubicacifin &n Propuasta
DTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO
El oferenta debers entregar con su los siguirntes.
1. Hoja ge datos de los equipes y companentes ofertades en formato Digital ¥ fisico .
2 Parz los com 1,2y3 expedido dir por & fabricante en & que conste que & propanente s partner o canal. Dicho certificado deberd estar vigante durante la validez de la 1. No snexa medio digital ,Na Cumpla,
propuesta y durante la ejecucion gel contrato, se soficil Ia i 2. lotios 78 80, Cumple.
3. Centificacion dal labricante donde se garantiza que los equipos y comp nu se en pariodo de fin de venta. - 3. No cumpie La certificacion sneads no sspecifica o equipo ofertado por tanto no se pueds
4. Carte de compromiso de la empresa, donde se indiqua que o3 equipos y componentes & proveer 5on genuinas, nuevos y adquirides A través de canal autorizado por #f fabricante. establecer si tiene anuncio de fin de verta y no se pueds acceder at link de consulta sigueride.
5 Documento que discrimine los nivelas de servicio (SLA) en o esquama requeride per ¢ada componente, para atender las sohcitudes de garantia, 4. Folio 68, Cumpte 7
7 |6 E1Oterente debs entregar documents con las pollticas del fabricanta sobre ef ciclo de vida de los equipas. pog 4B 5. Folre 7177, Gumple
7. El Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y garantia ofrecidos por ¢f fabricante, precsando &f modelo de renovacion, 8. No cumpk'. No se adjunta documento con las pollbcas del fabricante sobre e cicdo de vida
8 El clerente deberd onexsr en su propucsia, carta en donde S& compromete a realizar todas las i idns en los plhegos de e os equlpﬂs‘
9 Ficha técnica de eada uno de kos componentes de la Salucion, en medio digital 7. No cumple, " Mo snexa documentos
&. folos 67, Cumple.
8.No Cumple. No snexa farmato digitat
Softwirne
a Togos los equipes deben entragarse con Ia (ima vecsidn de software disponible y estable, al momento de |a entrega y durante o tiempa do garantia, deten ser actualizados a Ja dfima versidn establs, que pag 49 Folio 3.4 Cumple
libere el Y qua sea pot Ia Red de Datos.
] Se llevars a cabo por parie de |a Red de datos UDNET de la Unrversidad Distrital y se tendrd en cusnta el cumplimiento de los requerimientos da 123 especificaciones tdcnicas A esta evaluacién no se Je asignard puntaje, su resultado serd "CUMPLE® G *NG CUMPLE".
Folios $0-120
iNo cumple. No se puade verificar cumplimiento de las caracteristicas tecnicas: 1, Las fuentes
~ ~ de poder y ventifadores deben ser hot swap..
¢ Switch Tipo 1 peg 51-52 Mo se puede vertficar cumphmiento del protocolo: VRRPYE
Oferta: Cisco Catalyst 3650-Z4TD-L
Fofioz 129-185 y CD
No cumple. No se puede verificar cumglimiento de I=3 caracteristicas tecnicas: 1. Les fuentes
de poder y ventiladores deben ser hot swa
" Switch Tipo 2 peg 5253 Mo s# pusda verificar compliméento de! protocolo: VRRPYI
Oferta: Clsce Catalyst 3650-4870-L
2.4.2 Recepcitn de los Equipos y Componentcs
RECEPCION DE LOS EQUIPQS ¥ COMPONENTES .
PARA LOS COMPONENTES 1,2 Y 3
Los gquipos ¥ componentes deben entregarsa en ol Datacenter Olimpe ubicado en a Carrera B No 40 -82Piso 4 Edificio Sabio Caldaz, o donde la universidad indique, de acurdo al Sronpgrarma propuesto y
sprobade
12 Durante la ejecucion del contrate las pruebas de funclonamiento se realizaran sagin se define a continuacién pag 61 Folio 3,4 Cumple
1. Equipos: el contratista debe realizar las prusbas ¢e funcionamiento de los equipas. Sobre e3te procedimisnto se llevara regisiro en el documento con nombre “Anext 11, Protocolo de pruebas y recepcion de "’
quipos ylo componentes UDistrital”. €l procedimiento se dabe realizar en presencia de personal técnico delagado por la supervision, con la asesofia de )2 Red de Datos UDNET, quien realza la recepcién dei
equipo. Los equipes que no pasen 13 prueba da auto encendide Powes On Seif Test o qua presenten deteriora y no pasen la revisicn fisica, seidn devueltos
2 Componentes' El contratista, junto con el parscnal técnico delegado por Ia supervisidn, con la zsesorfa de la Red de Datos UDNET, realizard 12 revision y prushas de hincionamisnto que epliquen Sobre este
procedimiento se Nevard registre en e documento con nombra "Anexo 11, Pretosslo de pruebes y recepeibn de equipos yo compenentes UDistrital”, Los componentes qua no pasen Ja revisién, serdn devuehios
En caso de que algin equipo o componente no sea aceptado serd devuelte y los costos de desplazamientas {ida y vuelta, fletes, seguros, etc.}, reemplaza de perte, estant a cargo y responsabilidad exclusivo del
feta y en ningln caso generard costc adicioral a a Universidad Distrital
2423C do enirega e ]
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item

Criterios Evaluacion téonica

Ubicacidn en pliegos

Ublcacién en Propuesta

CONDICIONES GENERALES DE EMTREGA E INSTALACION
A continuacién, se presentan las condiciones generales de enfrega e instalacion:
- Los equipos y componantas sarin entregados en la Sede Cantral de la Uiniversidad Distrital, ubicada en la Carera B No 40 -78 (Edifitio Sudrez Copete), piso lercera, oficinas. de 12 Red de Datos UDNET.
- El proponente debe estar autorizado para distribuir, vender e i i en el territorio colombians, se debe adjuntar copiz del catificado expeticdo par el fabricants
- Cualquier cambio en las especificaciones yo requerimientos thonicos, por razones ¢e cambia de tecnologia yo modelos de los equipos, que se realicen a partir de la firma def contrato, debe estar debidaments
justificado, mediante certficaciores escrites por o fabricante de Jos equipps, ser infarmado en medio escrite par el cunlratlsla y avalado por la Universidad, & trawvés. del supenvisor del contrato, previa verificacion
técnica de la Red de Datos UDNET, En ningin case, podran hacersa cambios gue estén pof debajo de las especi minimas b en los pi 14rminos y qus no s=an compatitles con las
plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad.
~ Los produrtos adauiridos deben ser nuevas, ariginales, ensamblados de fabrica y registrados a nombrs de Unlvemdad Distrital Francisco José de Caldas. Los equipos ceberdn venir en sus cajas originates y
debdamentt selladas, La Universided, por intermedio de la Red e Datos UDNET, en tode de y estade de equipos vie los componentes adquiridos en desarrolls
del presents contrato.
- EI provesdor debe generar & procesa e reposicion de equipo(s) yio sus componentes, que presenten (aflas o afectan el desempefio da la selucidn y/o equipes, durante el pericdo de seporte y garantia
contratada para cada cor on acuerdo a la i de los servicies.
- X pedida por el anombre de fa Universidad Osstntal Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la eoberturg, o alcance y [a duracidn para ef soporte y gamantla de los squipes yo
solucidn.
- Un proponente no pusde presentar mas de una oferta con una solucién para un mismo componente
- Cualquier implementacion no debe afectar J2 garantia nt el funcicnamiento de los equipos y sistemas instalados.
- Para &l componenta 2 [a totalidad de la solucidn ofertada debe ser de unz sola marca No se aceplarln ofertas parciales,
~ La Unwversidad Distrital Francisco José de Caldas a través del it las i de saftware disponible para fag
soporte y garantfa contratado, para cada uno de los componentes.

- El persanat téchicn del contratista que atienda los servicios debe estar capacitada y cumplir con los requerimiertos exigidos en los presentes pliego de congdicionss, de acuerdo a cada una de los componentes.
* Para ol componente 2 . los equipos ofertados deben ser de las marcas implementadas actualmente {Cisco o Juniper). A continuacidn se mencionan las marcas y referencias de los &quipes que tiene £n uso la
Universidad

(update) de los aquipos adquirdos, durante e tiempo de

pag 62-64

Folios 3.4, Cumple

2.5.2.2. MAYOR CANTIDAD DE EQUIPOS TIPD 1 ADICIONALES

Se e asignard cierto sasenta y unc (161) puntos al proponente que olrezea mayors cantidad de equipos switch tipo 1, 2dicionales a los tequeridos Este puniaje s& asignard entre lodos los ofarentes que una vez habiltado juridics, téenica y

financieramente La calificacion se hara de zcuerdo a la siguiente tabla

Un maximo de 7 equipos tipo 1 adicionales a los regueridos.23 puntos por cada aquipo switch tipe 1.Un maxirmo 161 puntos.

pag 68

Hasta que se cumpla & total de las dich técnicas requeridas, se realizard ia

de puntaje &= |2 oferta

2.5.2.3. SOFTWARE DE GESTION PLATAFORMA DE NETWORKING

Se le asignara quince {15) puntos al proponente que ofrezca » instale ol software de gestion de 13 plataforma edguirda, Este puntaje se asignard entre todos los gferentes que una vez habiltado juridico, téenico y financitramente. La calficacién se hara de acuerdo a la siguiente tabla:

¥ puesta en h <le! software de gestion con ef licenciamiento de mirimo la cantidad de equipos adquindos; si &l software de gestién ya s= encuentra instalado en la
universidad se debe adicionar |a cantiiad de heencias de los equipas adquirides 15 puntos para este offecimiento

pag 69

thenicas

Hasta que se cumpla o total de las . se realizard la

de puntaje de la oferta_

25.24. ENERGY EFFICIENT ETHERNET,

Se le asignars quince (15) puntos 21 propenents que cumpla con &l esténdar IEEE BO2 3az,. Este puntaja se asignaré enire lodos los oferentes que una vez habilitado juridico, téenice y fnancieramente La celificacion se hara de acuerdo a la sigulenta takla’

IEEE 802 3az Energy EMfiient Ethernet {ahorro anergético en consumo de puertos) 15 puntas por cumplimiento de ahoro de energia.

pag 639

téenicas.

Hasta que se cumpla e total de las se realizara 2

de puntaje de la ofarta.

2.5.25. PUERTOS ADNCIONALES DE UPLINK 10G SFP+

Se le asignara treinta {30) puntas al proponents que ofrezca puertos adicicnales de uplink 105G SFP+ en los equipos switch tipa 1., Este puntaje se 2signard entre todos los oferentes que una ver habilitado juridico, técnice y finzncieramente La calficacion se hara de acuerde a la siguiente tabla,

Aded
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hem Critarios Evalvacién técnica Ubicacin en pliegos Ublcacién en Propuesta
) Hast Ia of tatal de fas condiciones técni i
Un maximo de 2 puertos sdicicnales ¢e upliik 10G SFP+ en los equipos switch 1po 1,15 puntas por cada puerta adicionzl Un maximo de 30 puntos . pag 69 asta que =6 cumpla i w':’:;i‘:le i . se realizard la

2.5.2.6. DETECCION RAPIDA DE FALLAS.

Se le asignar nusve (8} puntos 3! proponente qus cumpla con Bidirectonal Fenwerding Detection (BFD) . Ests puntaja s asignard entre todos los oferentes que una vez habititada juridico, téenico y financieramente. La calificacitn s# hard de acuerdo o la siguiente tabla

18 =
i ' ' . . ) . Has! 2 ol total de | ici . idas, 5o reall
Bidirectional Forwarding Detection (BFC Detaccisn rapida de fallas y convergencia trafice B puntos por convergencia ripida pag 69 asia que 56 cump'a el lotel ds Jas o puntaje a:é;“:'::a se roalizard 3
2.5.2.7. CONMUTACION ¥ REENVIO DE PAQUETES
Se le asignara cuarenta (40) puntos al proponents que cumpla con las especificaciones descritas en Jz siguiente tabia Este puntaje se asignaré entra todos Ios oferentes qua una vez habilitado juridicn, téenico y financieramente La calificacién s& hara de acuerdo s la siguients tabla®
Swheh tipo 1: : i N N N
Hast: ! e | ! reali L

19 |RO Mpps reenvi maximo de pagustes adicionales 5 puntos cor cada 40 Mpps de reenvio de paquete Un maxims de 10 puntos, pag 70 2518 que se cumpla e fofal de las de puntaje de‘l?:i::m 5o realizerd la

120 Gbps conmutacién méxima de paquetes adicionales S puntos por cada BC Gbps d# Conmutacitn de pequetes Un maxima de 10 pumios )

Switch tlpo 2: ) - ) 7 Hasta que se cumpla ef Iotal de las condiciones técnicas se realzara la

50 Mpps reenvid méodmo de paquetes adicionales 5 puntos por cada 25 Mpps de reenvio dr paquets Un maximo de 10 puntos. pag 70 de puntaje de a oferta

80 Ghps. médme de K 5 puntos. por cada 40 Gbps de Conmutacion de paquetes LUn maximo de 10 puntos )

Resumen Técnico

[ HONES: NO CUMPLE TECNICAMENTE

16  |La empresa puede subsanar los items yo campos donde & resultado de la evaluacion sea NO CUMPLE.

Lo anterior dado que oferta &n |a propuesia comercial cuatro (4) Switch Tipo 2 y la Universidad requiere siele (7), la prop no es . por lo tanta no podra cumplit este requisito

fncttl: & ot

I, Wfrtha Cecilia Valdés Cruz
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ftem Evaluacién técnica Ubigacion en pliegos Bercont
Generalidades
Objeto : Adquirir equipes, kcencias y elementos gue permitan dar inuk al proceso de izacidn de la infraestructura de telecomunicaciones, pi y
1 (mejoras tecralégicas para lograr ! fortalecimiento de la infraestructura implementada en la universidad disirital francisco josé de caldas, mediante cuatra componentes: networking wian, netwonv.lng lan, Pag 10 folios 3-4, Cumple
B ftelefania ip y backup y recuperacién.
Alcance
Para el cumplimiento adecuado de! objeto establecide, ef del pi proceso de ion debera:
1. Reemplazar el equipo servidor que soporta el sisterma de cormes de voz Avaya® Modular Messaging 5.2 con un equipe servidor que soportard la versidn Avaya® Aura Messaging 7.0, teniendo en cuenta los
requerinientos del numerat 2.4.1 Especificaciones Téenicas, de equipos y demds componentes a contratar,
2. Adquirir, instalar y ponet en corecto funcionamiento et software Avaya Aura® Messaging 7.0 en el equipe servidor teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de
equipos y demés compenentes a contratar. '
3. Instalar y poner n comrecto funch iento el 1k iamis ) del equipo servidor que soporta la aplicacion Avaya Aura® M ing 7.0, teni en cuenta las requerimientos del numeral 2.4.1
2 Especificaciones Técnicas, ge equipos y demds componentes a contratar. Pag 11 folies 3-4, Cumple
4. Insialar, configurar y poner en cemecta funcicnamienio el scftware Avaya Aura® Branch Session Manager en versién 6.3 sobre el servidor en los media gateways de las sedes remofas, teniendo en
cuenia los requerimientos de! numeral 2.4.1 Especificaciongs Técnicas. de equipas y demds componentes a contratar.
5. Adquinir 45 teléfonos [P con kit de alimentacidn y sus respectives accesories y teniendo en cuents les requerimientos del } 2.4.1 Especificaci Técnicas, de equipes y demés componentes a
contratar.
&. Adquidir 9 diademas mono-neurales con Sus respectives accesorios y adapladores, teniendo en cuenta 108 requenmientos del | 2.4.1 Especificaci Técnicas, de equipos y demds componentes a
rrntratar '
2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:
El oferente deberd acreditar su experiencia mediante la informacion contenida en el RUP. El oferente ceberd acreditar que ha jecutaco y liquidado {si ¥ cuande e régi de
contratacién exija esta liquidacion), totalmenie. tres {3) contratos en los imos cinco {5) afios, contados retroactivamente desde ia I'echa del ciere del p te p de seleccidn, iendg con
Ias siguientes condiciones:
- El objeto de estos contratos deberd consistir o estar relacionade con el objeto del presente proceso de seleccion.
+ La sumatoria ce las contratos deberd ser, como minimo, igual o superior a una (1) vez el valor del presupuesto coficial establecido en los presentes Pliegas de Condicianes.
+ Cuando las experiencias registradas en el RUP o en las ceftificacienes expresen su valor en délares, se tendrd en cuenta la TRM a |a fecha en gue se celebrd el contrata,
+ Cada experiencia aponada mediante el RUP se analizard por separado. £n caso de tratarse de contratos adicionados, el vator de las adiciones se convertird a satarios minimes mensuales legales vigentes
({SMMLV) a la fecha ce firma de la adicidn y se sumard al vator de! contrato principal {si fuere el casa}.
» Cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia daberdn cumplir con al meros una {1) de los cddigos de! Clasificador de las Nacicnes Unidas en el terger nivel, segan el
componente cornponemes a los que se presente, y que se sefialan a continuacién: {43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 43222500, 43222600, 43223300, 81161700, 83112200, 83121700)
+ Para el caso de exp ias que sean p 1as come integrante de consorcio, unién temparsl o promesa de sociedad fulura, se tendrd en cuenta uni el valor correspands al porcentaje de su
participacian, por tanio Ja cerificacion lo debe sefalar,
3 Pag 40-42 folios 15,20 Anexo 10, Folio B2 - B6. Cumple.

« Cuando el proponente incluya valores que no comespondan a la expenencia general o especifica aqui sefialadas, este valor serd descantado det vator 1o1al del comrate certificado respectivo.

- Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unidn Temporal © Promesa de Sociedad Futura dekeran cumplir en conjunto con la experiencia requerida, lo cual significa que debers ser acreddada por
todos, alg 0 uno de los integ|

= En casa de requerirlo, la Universidad podrd solicitar fa copia del contrato, asi como el o de les OTROSI que se hubieran fimado.

» La Universidad se reserva &l derecho de verificar toda la informacién y iGn que los prop tes &n su prop ntarse i i ias, la propussta serd rechazada.

» EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS COMICILIADAS EN COLOMEBIA Y PERSONAS JURID!CAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberan acreditar este requerimiento
come lo haria una persona juridica de arigen nacional. En cuarto a personas naturales y persona juridicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicifio o sucursa® en el pafs, et requisito
exigido es el mismo, pero deberd ser aporiado mediante contrates, cerificaciones de contrates o documentos equivatentes.

Sin embargo, €5 necesario tener en cuenta gque txfos ks documentos otorgados an el exterior para acreditar ko dispyesto en este numeral, deberdn presentarse legalizados en Ia forma prevista en el Cédigo
Genaral del Proceso y 21 Aticulo 480 del Cédige de Comercio. Si se Iratare de documentos expedidas por autoridades de pafses miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerira Onicamente de la

Apostille.

2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA

o/

1des
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item Evaluacion técnica Ubicacion en pliegos. Bercont
RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICAGION TECNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicacién finada por el representarrle legal o prople({arlo de 1a fima, que para este proceso de folios 68,102, 104 No Cumple [as cerlificacin no mencicna que (cuenta
4 cuntrmacaé.n cuerma con el n_aspaldo det fabricante de los bienes. hardware, software y componenies, anexando un certificado exp 3 te por el . en el que conste que es pariner, el cual Pag 43 con el respaldo del fabricante de kos bienes, hardware, software y
estd au y &n de instalar, gurar, soportar, mantener y cumplic con la garantia que acompada sus productes. Dicho certificada deberd estar VIQEmE durante la validez de Ia propuesta. De componentes)
igual manera, durante la ejecucitn del conirato, el contradista debe contar con la certificacion de partner vigenie
GARANTIAY SOPORTE:
El proponente deberd entregar un documento generadoe por el fabricante doﬂde especifique ¢l alcance de la garantia de fabrica de los equipos y componentes, teniendo en cuenta los siguientes criterios:
- Niveles de escalamienta.
- Tiempo de cobertura,
- Alcance y cobertura sobre el aquipe y componentes,
- Costas asociados a la aplicacion de garantia. \
- Manejo de seguros en traslado de equipos.
- Condiciones de 1rasiado de equipcs v costos.
- Actualizacién de scftware. -
- Otros
Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrén garantia y soporte de un (1) afio a través del fabricante, fa cual incluird ef sopona v actualizacién respectivos, acorde con lo aspecificaco en el
Formato Propuesta comercial telefonia ValP, para to cual se debe entregar duranie |a sjecucion del contrato el documento con una p del lipo de contrato de soporte y g ia gue ampara a
los equipos, con sus respeclivas referencias y seriales, fecha de inicio y fecha de finalizacion, &) cual na debe contradecir jo astablecido &n la presente ficha técnica.
5 pag 43-45 folios 69 - 100, Cumple
La garantia de fos equipos initiara a partir de la enirega de fos mismos con |as respectivas pruebas y recibo a satisfaccion por pante del supervisor. Los equipes tendriin actualizaciones de softwarefimware
d 1e la vigencia de la g , para o cual el contratista hard Ja respectiva aciualizacion solicitada por la universidad Atencidn telefénica inmediata en esquema 5xB en horario de oficina para reportar la
talla, ger te licket def Inci para verificacion del estado y seguimiento del mismo per perie de la Universidad Distrital Francisco Jesé de caldas. El diagnostico de la falla, por parte de! contratista,
serd en un tiempo no mayor a un dia habil después de reportada la falla, por parte de la Universidad en esquema 5x8 en horario de oficina.
Cuando el diagndstico sobre los equipos o parie determine falla total o parcial, ef contratista debera entregar la parte o equipo a remplazar (RMA), ta alencidn se dard de la siguiente manera: Equipos en un
esquema de 5 dias hébiles dela s:mana da 8:00 am a 5:00 pm, con remplazo de hardware al siguienie dia habil (8x5xNBD). El equipe entregado pos RMA tendrd iguales o supericres caracteristicas y
ranto en y jas, (incluy sus p del La atencion y selucién en sitio debe ser en un tiempo menor a (24) veinlicuatro horas habiles, cuando &ilo lo
requiera.
El Tiempo maximao para remplazo de equipes, larfetas ¥y partes, serd de 1 dia habil después de diagnosticada la falla. Si Ia reparacisn requiere que ! equipo se retire de 1as instalacicnes de la Universidad, se
'propcm:lonara un eqmpo de |gua!es 1 . configuraci y mpacldades (|nc1|:yendo sus cemponentes y plezas) para no afectar el sefvicio, sin que ello genere cosies adicionales para la
& CERTIFICADO DE AUTORIZACIL')N DE VENTA: El proponente debe anexar con su pmpuesta una copia de la cemrcac.lbn del fabricante de los equipos y conponentes requeridas, en la que se pueda verficar pag 46 folios 68 102 Cumple
que esth autorizada par éste, para distribuir, vender productos e implementar soluciones en el territorio colombiano. '
‘OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO
Et oferente debers entregar on Su propuesta los siguieniss documentos:
1. Hoja de dates de los equipas y componentes ofertados en formato Digital y fisico,
2. Para los componentes 1, 2 y 3 cedificade expedido directamante por el fabricante en el que conste que el proponente es pariner o canal. Dicho certificado deberd eslar vigente durante (3 validez de fa
propuesta y durante la ejecucidn del contrato, se soficitard nuevamente 1a cedificacion. 1. folios 135-162 , No cumple No se anexa hoja de datos de elementos
3. Cerlificacitn de! fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en periodo de fin de venta. ) ofertados como valores agregados en media digital y fisico.
4. Canta de compromiso de Ja empresa, donde se indique que los equipos y componentes a proveer san genuings, NUevas y adgquindes a través de canat autorizade por el fabricante. 2. folios 68 ,102, Cumple.
5. Documento que disciming los niveles de servicio (SLA) en el esquema requerido por cada componente, para atender fas solicitudes de garantia. 3. folios 68, Cumpte.
€. E) Oferente debe entregar documente con las pollticas del fabricante sobre el giclo de vida de los equipos 4. folios 104 Cumple.
7. El Oferente debe entregar documente con los tipes de contratos soporie y garantia ofrecidos par el fabricante, precisande el modelo de renqvar.ién. . 5. folios 106-112, Cumple.
8. El oferente deberd anexar en su propuesta, cana en dende se compromete a realizar fodas las actividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. pag 46 6. folios 69 - 100, Cumple.
9 Ficha técnica de cada uno de los companenies ds la Solucién, en medio digital. 7. falios69 - 100, Cumpte.
11. Para r izar Ja iy p idn y t funclonamlento e la solugién, el proponeme debarad acreditar y presentar un aquipe de trabaje conformado por personal calificade en los siguientes aspecies: 5. falios 3.4, Cumpic.
persenal técnico con certifi en: ACIS C Manager & CM Messaging, y cursos certificados en Troubleshooting; como respaldo a este contrato, para escatamienta de fallas, 9. (alios 135-162 No cumple No se anexa hoja de datos de elementos
ofertados coma valores agregados en medio digital y fisico.
11. folios 116 - 125 No cumple No se #videncian cursos cerificacos en
Troubleshooting,
Software
8 Todos los equipos deben entregarse con a Gltima versidn de software disponibte y estabte, al momento da la entrega y durante ¢l liempo de garantia, deben ser actualizadeos a la dtima versién estable, que pag 4% folios 34, Cumple
flibere el fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos.
2.4.2.3 Evaluacién
9 Se llevard a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la Universidad Distrital y s& tendré en cuenia el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A esta evaluacion no se la asignard puntaje, su resultado serd *CUMPLE™ O *NO CUMPLE".
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equipos y/o componentes UDisirtal”. El procedimiento se debe realirar en § de p técnico g por la supervisién, con 1a asesoria de I1a Red de Datos UDNET, quien realiza |a recepcin del
equipo. Los equipos que no pasen la prueba de auto encendido Power On Sel1 Tes! 0 que presenten delerioro y no pasen la revision fisica, seran devustes.

2. Componentes: Et contratista, junto con el personal técnico detegado por Ia supervisién, con ia asesoria de la Red de Datos UDNET, realizara la revision y prusbas de funcionamiente que apliguen. Sobre este
procedimiento se llevara registro en el documento con nombre "Anexo 11. Py lo de p y p de equipos yo P UDistrital”. Los componentes que no pasen la revisidn, serén
devueltos. .

En caso de que algun equipo o componente no sea aceptada serd devuello y los costos de cesplazamientos (ida y vuetta, fietes, seguros, ete ), reemplazo de parte, estars a cargo y responsabilidad exclusivo
del contratista y e ningdn caso costo adici ala Un? idad Distrital,

frem Evaluatién técnica Ubicacin en pliegos Bercont
Equipo Servidor
1. Hardware: Folios 148 - 151 No cumple , no se encuentran en las
especificaciones anexadas a la oferta y no se especifican en la oferta
tecnica.
2. Software: Folios 140 - 145, 155 - 155 Cumpie
10 |Hardware y software del equipo servidor Avaya Aurr® Messaging 7.0 pag 63-56 3. Operatividad Fofios155 - 159 Cumple
4.Compatibilidad Fofios 152 -154 Cumple
Oferta: Equipo servidor DL-180-G$
11 [licenciamienta para servidor Avaya Aura® Messaqging 7.G pag 53-56 Folios 155 - 159 Cumple.
12 |Solucién de supervivencia de sucursal {LSP) en SIP pag 53-56 Folios 160 - 162, 152 - 154 Cumpile.
Fuollos 146 147 | Comple.
13 |Adquisicitn de teféfonos IP S608G pag 53-56
Oferta: Telefono 96089
Folios135-136, Cumgple
14 Adquisicibn de diademas mono neurales Plantronics Encore HWS10 pag 53-56
Oferta: Encore HW510
2.4.2.5 Recepcidn de los Equipos y Componentes
RECEPCIGN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1,2Y 3:
Los equipos y componentes deben entregarse en et Datacenter Olimpa ubicado en la Carrara 8 No. 40 - 62 Piso 4. Edificic Sabio Caldas, o donde |a universidad indique, de acuerdo al cronograma propuesto y
apmbadu
Durarr!e ta jecucion del contrato las pruebas de funcionamiento se realizaréin segin se define a continuacion:
15 1. Equipos: el contratista debe realizar las pruebas de funcionamiento de los equlpus Sobre este procedimiento se llevara registro en el documento con nombre “Anexo 11. Protacolo de pruebas y recepcion de pag 50-51 fofios 3-4, Cumpte

2.4.2.5.1 Cendicl de

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION
A continuacidn, se presentan 185 congiciones gi de entrega e i iGn:
+ Los &quipos y componentes serdn entregadus en la Sede Central de la Universidad Distrital, ubicada en la Carrera 8 No, 40 -78 (Edificio Susnez Copete), piso fercero, oficinas de la Red de Datos UDNET.
- El propanente debe estar autorizado para distribuir, vender e lrrlplementar productas y soluciones en &} territorio colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedide per el fabricante.
- Cualquler camhwo enlas espemﬁcacmnes yio por de cambio de t logia y/o modelos de los equtpos, que $& realicen a partir de la firma de! contrato, debe estar

cer 1es esciitas por el fabricante de tos equipos, ser infenmade en medio escrita por el contratista y avatado por |2 Universidad, a través del supervisor del contrato,
previa verificacidn lécrm:,a de la Red de Datos UDNET. En ningtin caso, podrdn hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones minimas requeridas en los presentes términos y que no sean
comngpatibles con les plataformas instaladas, sin generar costos adicionzles a la Universidad.
+ Los productos adguiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fabrica y registrados a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Los equipos deberdn vepir en sus cajas originales
¥ debidamante seiladas. La Universidad. por intermedio de 1a Red de Datos UDNET, verificara en todo momento &1 cumplimientt de originalidad y estado de equipos yio los componantes adqumdus en
desarrollo del presente contrato,

[ oty VSRR SRS P S PR

SR

[P S R S P

3 des

74



Matriz de evaluacién técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 3 {TELEFONiA VolP) EMPRESA BERCONT

ftem Evatuaclén técnica Ubicaclén en pligges Bercont
TTRr TETE JETRTET & FIOCESY UF [EPUSTHUIT UE EqUIpRIs) YU SUS P YuE prESETTEIT TRINES §IG STECTETT BT USSeNPen Ue Td SUCIIT Yo equIpo s, TUraine T PR Ue SUPOIE ¥ 3
da para cada . de acuerde a la medalidad de los servicios, . .
* Dn pedido por el a nombre de la Universigad Distrital Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura, el akcance y la duracién para el soporte y garanila de los equipos
/o solucidn.
* Un proponente no puede presentar mas de una oferla con una solucién para un mismoe companente.
» Cualquier implementacitn no debe afectar la garantia ni el funcionamiento de los #quipos y sistemas instalacos )
16 | Para los componentes 3 y 4 Los equipos deben ser configuradas y puesics en comecto funci niento por &) p ) thenico del ¢ pag 61 folios 3-4, Cumple
- La Universicad Distritat Francisco José de Caldas a través del confratista solicitara las imAgenes de software dispanible pars las actualizaciones (update) de las equipos adquiridos, durante el tiempo de
soporte y garantia contratado, para cada uno de los companentes.
- EI personal técnico del contratista que atfenda los servicios debe estar capacitado y cumptir con fos requerimientos exigidos en los presentes plisga de condiciones, de acuerdo a cada una de los
companentes.
+ Para los componentes 3 y 4 Las aulorizaciones de acceso para cada visita de mantenimiento preventivo yio correctivo se coordinaran con la Red de datos UDNET y el supervisor del contrato asignado por ia
Universidad.
+ Para los componenies 3 y 4 Por cada una de 1as visitas técnicas realizadas a 1as instalaciones de la Universidad Distritat, el contratista dete entregar un informe técnico escrito para cada uno de fos
componenies de la sofucidn, en un término inferior a tres dias habites,
« Para los componentes 3 y 4 El personal 1écnico que realice ef mantenimiento de la solucitn en sitio se debe presentar !dentificacion, EPS y ARL vigente.
2.5.3.2 MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS R6.3 MAINSTREAM
Se asignara cuarenta (40) puntos al proponente que oferte la mayor cantidad de licancias RB.3 Mainstream.
17 Un miéiximo de 50 licencias R6.3 Mainstream Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y jundicamente. Se
0.8 punta por cada licencia RE.3 Mainstream, pag T1-72 evaluard
TOTAL 40
No se an las esp. tecnicas de los valores oferades
2.5.3.3 MAYOR CANTIDAD DE TELEFONOS
Se asignard setenta (70) puntos al proponents que oferte la mayor cantidad de teléfonos 9611 global para soportar los que te se
18 Un maxime de 10 teléfonas 9611Global Observaciones: Lina ver cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se
7 puntos por cada teléfenc 861 1Global pag 71-72 evafuard
Totat 70
2.5.3.4 MAYOR CANTIDAD DE FUENTES
Se asignara sesenta (60) puntos at praponente que oferte la mayor canticad de fuentes para itn POE a los telé exisientes familias $600.
19 Un méximo de 60 fuenies FPoE para onos familia 9500 TO%ET TN Ve TS TS, ¥ TORCEMENE. 58
1 purio percada fuente de poder PoE para teléfono famiiias 9600 (Global injector Kit) - pag 71-72 avaluara
Total 60 b L i i ! r3

%
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ftem

Evaluacidn técnica

Ublcacion en pliegos.

Bercont

2.5.3.5 HERRAMIENTA DE COLABORAGION

Herramignta qe colaboration 08 video conterencia.

~ Debe permitir minimo & conexiones. concumentes sobre una misma conferencia_
* Interaccién en audio, video y !IM sobre PG, Smariphones y tablats,

= Debe permilir presentacion de contenido.

= Debe permitir moderacidn de contenida.

Nota: E1 servicio de debe ofrecer durante 1a vigencia del contrato.

130 puntos al ofererie que cfrezca este item
Totat 120

pag 71-72

Cbservaclones: Una vez cumpla tecrica, financiara y juridicamente. Se
evaluard

Nao se encuentran las especificaciones lacnicas de los valores ofertados

Resumen Técnice

OBSERVACIONES:

La empresa puede subsanar los tems y/o campes donde el resultado de la evaluacicn sea NO CUMPLE.

NO CUMPLE TECNICAMENTE.

ol © ALl

IngMartha Cecllia Valdés Cruz
Joft - Red UDNET

Ing. Camilo Villarreal
Unidad de Tefecomunicaciones - Red UDNET

F)(\
Ing. St b gelPrieto Marti
Unidad de Telecomunicaciones - Red UDNET

uoder € PM—\S‘A“ *

ec. Walter Eduardo Pinilla
Unidad de Telecomunicaciones - Red UDNET
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ftem

Evaluacidn técnica

Ubkcaciin en pliegos

Maicrotel

Generalidades

Objeto : Adqtmreqlm icenuasyelemﬁﬂoewepumﬁanﬁwomdadalprocesude izacion de ka n de tel 2 ierto y o iento, imph do mejoras

para lograr el it de la imnfn: tads en la universidad distrital francisco josé de caldas, mediante cuatro D 3 g wian, ing lan, tetefonia ip y backup y

Pag 10D

fofios 5 - 6, Cumple

Alcance

Para & i del objete ido, &f oferente genador del presente proceso de seleccion debard:
t. Reempeazar ¢ equpo servidor que soporta el sistema de comreo de voz Avaya® Modular Messaging 5.2 con un equipo servidor que soportard la version Avaya® Aura Messaging 7.0, teniendo en cuenta los

del numerzi 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes a contatar.

2. Adquirir, instatar y poner en correctn huncioramiento ¢l software Avaya Aura® Messaging 7.0 en el equipo serador temiendo &n cuenta los requerimientos del numeral 2 4.1 Especdificaciones Técnicas, de equipos ¥
demas componentes a contratar.

3. Instalar y poner en comecio funcionamiento ef icenciamiente del equipo senvidor que soporta ba aphcaciin Avaya Aura® M g 7.0, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones
Técnicas. de equipes y demas componentes a contratar.

4. Instalar, configurar y poner en corrects funcionamiento #l software Avaya Aura® Branch Session Manager en version 6.2 sabre el servider contenido £n los media gateways de las sedes remotas, tenisndo en
cuenta o requerdmientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Téonicas, de equipos y demds componentes a contratar,

5. Adquirir 45 tsiéfonos IP con kit de afimentacion ysus rmpm:hvm accesorios ¥ terendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Espeuﬁcacmnes Técnicas, de equipos ¥ demas componentes a contrater.

6. AUqurlr 9 diademas monoe-neurales con sUs y adap , teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificacionas Técnicas, de equipos y demds componentes a

Pag 11

fokos 5 - 6, Cumphe

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

El ofergnte debers acreditar su experiencia mediante la informacidn corenida en ¢ RUP. E) oferente debera acreditar que ha celebrado, efecutado y liquidado {siempre Y cuande el régimen de contratacidn
exija esta liquidacién), totalmente, tres (3) contratos en los dlimos cince (5) afies, contados retroactivamente desde la fecha del ciemre dal p proceso de . con las sigu
condiciones:

+ El objeto de estos contratos deberd consistr o estar refationado con el cbjeto del presente procesa de selsccién,

= La sumatoria de los confratos debera sar_ como minimo, igual o supericr a tna (1) vez ¢ valor del presupuests oficial ido en los p Phegos de Condidiones.

- Cuanda fas expenencias regstradas en el RUP o en las cerificaciones expresen su valor en délares, s« tendri en cuenta la TRM a la fecha en que sa cilebrs el contrato,

« Cada pxperiencia aportada el RUP se por En caso de tratarse de contratos adick & vidos de las i se ir& & salarios minimos mensuales legales vigentes
(SMMLV) a |a fecha de frma de la adicién y s& sumard at valor del confrato principal {si fuere € caso).

= Cada uno de los contatos presentados por #f oferente para acreditas expersencia deberén cumplir con a! menos uno 1) de los cadigos del Clasificador de fas Naciones Unidas en ¢l tercer rivel, segined
components o componentes a los que se presente, y que se sefialan a continuaciin: (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 43222500, 43222600, 43223300, £1161700, 83112200, 83121760)

« Para el caso de experiencias que sean presentadas como tegrante de consorcio, unidn termporal o promesa de sociedad futura, se tendra #n cuenta (ink #e of valor He al poroentaje de su
participacion, por tanto Iz cerificacién lo debe seftatar.

~ Cuando el proponetite ickiya v2lofes que ho comespandan a la experiencia gencral o ifica aqui ladas, este vator serd del valor total del contrato certificad respectivo.

+ Los proponentes que ke presenten en Consortic, Urién Temponal o Promesa de Sociedad Futra deberan cumplic en conjurto con la experiencia requerida, lo eual significa que debers ser acreditada por todos,
algunos o une de los integrantes.

+ En case de requerirlo, la Universidad podrh soficitar la cepia del contrato, asf coma da! o de los GTROSI que se hubieran frmado.

» La Universidad se ceserva # derecho de verificar loda la informacion y que s Ef1 5U prop B i sara rechazada,

= EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLUMBIA Y F’EFISONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCIJRSAL ENFL PA]S ﬂeberﬂn acreditar este requerimiento
como ko harla yna persona jurfdica de origen nacong). En cuarto o persom naturales. y persona juridicas pnvad.as extranjeras nG irscritas £n = RUP, por no tener domiclic o sucursal en e pais. el requisito exigido
es ¢ mismo, pero deberd ser ap o di; contratos,
Sin embargo, &5 necesaric tener £n cuenta que todos los documentos o!nfpados en el ex!ennr para acrcdimr k d.ispueﬁo en este numeral, deberan presentarse legalizados en la forma prevista en ¢l Codigo General
del Proceso y et Artlculo 480 det Codigo de Comeircio. Si se batare de por K de pafses mi del Convenio de La Haya de 1961, s¢ requerird imeamente de la Apostife.

eV

Pag 40-42

folios 18-21. y 55-80. Cumple. No se tiere £n cienta ung cuanta certificacion de experiencia

“
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Fem

Evaiuacién técnich

Ubicacién oo pliegos

Maicrotel

2.3.2 DOCUMENTAGION TECNICA

RESPALDC DEL FABRICANTE ~ CERTIRICACION TECNICA: El oferente debe certificar, mediante camunicacién ﬂrmuda por el representante legal o propietaric de la frma, que para este proceso de contralacidn
cuenta con el respaido del fabm:ante de los bisnes, hardware, software y anexando un cartif p poc o fabricanms, en el que conste que es partner, ¢ cual esi aulorizado y
en de instalar, it y cumplir con la garantfa que -1 Diche debera astar vigente durante la validez de la propuesta. De igual manera, durante la

eiecucién del contrato, el com:absta debe comar con |a certificacidn de partner vigente

Pag 43

fofios 213 No Cumple. No se snexa comunicacién famada por ef representante legal o propietano
de la firma, que pars este proceso de contratacién cuenta con el respaldo del fabricante de los.
bienes, hardware, software y componentes

GARANTIA ¥ SOPORTE:

El proponente deberd entregar ur documentc generado por el fabricante donde especifique el slcance de la garantia de fabrica de los eqinos y componsntes, teniendo &n cuenta los siguientes criterios:

- Niveles de escalamiento,

- Tiempo de cobertura.

- Alcance y cobertura sobre el 2quipo y componentes,

- Costos asociados & la aplicacién de garant(a.

- Manejo e seguros en traslado de equipos.

- Condiciones de lrastado de equipos y costos,

- Actualizacion de software.

- Ofras

Los equipos de los presentes phegos de condiciones tendran gerantia y soporte de un (1) afio & ravés del fabricante, i cual inchirh el soporte y actualizacién respectivos, acorde con lo especificado en ¢ Formato
Propuesta comercial telefonfa VoiP, para lo cual se debe enfregar durante la sjecucion ded contrato &l o con uma del fipo de contrato de sopoﬂe ¥ garantip que pmpara & los Squipos,
con sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio ¥ fecha de Mizlizacidn, ¢} cual no debe contradecir o establecido en ta presente ficha tdonica.

La garantla de los equipos iniciara a partir de |a antrega de los mismos con las respectives pruebas ¥ leubn a satsfa:m‘m PO | parte d=| sunewtsor Los £quipos tendrén de sofn firmware durante
la vigencia de la garantla, para lo cual & contratista hard la respeciiva actualizacidn it por s Areneidn 5x3 en horaric de oficina para reportat 1a falla, generacion
de ticket det incidente, para verificacion del estado y saguimiento dal mismo por parta de la Universidad Distrital Francisco José de caldas, El dramésnm de [a falla, por psrie del contrabista, serd en un tiempo o
mayor a un dia hibd después da reporiada ta falla, por parte de ia Universidad en esquema 5«8 en horario de oficina.

Cuando el diagndstico sobre los equipos o pante determine falla total o parcial, o contratista deberd entregar la parte o equipo a remplazar (RMA), la mtencion se dara de (2 siguiente manefa Equlpos &N un EsqUEMD
de 5 dias hibiley de Ia semana de 6:00 am a 5:00 pm, con remplazo de hardware al siguiente dia habil (BxSxNBD). El equipo entregado por RMA tendrd iguales o i tanto en
hatdware, software y icencias, (2 sus p del La atencitn y 3ohicidn en sitio debe sar &n un Fempo mener b (24) velnticuatro boras hbiles, cuando elto lo requlm

El Tiempo maximo para remplazo'de equipos, tarjetas y partes, sera de 1 dia habil después de diagnosticada la fala. Sila reparacion requiere que ¢l equipo sa retire de las Wstalaciones de la Universidad, se
pmpofmnara un equipo sustiito de guales ceracteristicas, cnnﬁyuauom:s y capacidades (mcuyendo sus componentes y piezas), para no afectar el servich, sin que eko genere costos adiconales para Ia
i . Elp dot serh r defar i4m, ransporte & integridad fsica del equipo retrado bajo su asstodis.

pag #3-45

Fotios 215 - 224 Cumple

CERTIFICADO DE AUTORIZACION DE VENTA: El proponents debe anexa con su propuests uns oopia de la certificacion del fabricante de ks equipos ¥ componentes requeridas, en |a que se puada verificar que
estd autorizado por #ste, para distibulr, vender productos ¢ £n el terftorio

pag 46

{fafiox 212 Cumple

OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO

Ei oferente debers entragar con su propuesta los siguientes dotumentos:

1. Hoja de datos de los equipes y componentes ofertados &n formato Digital y fisica.

2. Para fos componentes 1, 2 y 3 certificado expedido directamente pot el fabricante en &l que conste que & proponente es parner o canal. Dicho certificado debera estar vigente durante la vakdez de la propuesta y
durznte ka ejecucién del contrato, se soficitarh nuevamente la cerificacion.

3. Certifi ded Fabri donde s& §i Gue bos equpos y componentes ofertados o s& encuentran én perode de fin de venta.

4. Carta de compromiso de & empresa, dunde s¢ mdique que los equipos y uumpnnemas a provesr son genuinos, nueves ¥ adquiridos a través de canal autorizade por & fabricante.

5. Documento qué disaimine los niveles de servicio (SLAY en el por cada para atender las solicitudes de garantia.

6. El Oferente debe entregar decumento con las politicas del fabricante sobre &) udu de vida de los equipos.

7. El Ofetems debe entregar decumenio con kos tipes de contrates soporie y garantia ofrecidos por of labricante, precisando o modele de renovacin.

8. El oflercrte deberd anexar en su propuesta, carla en donde se compiomets a realizar todas las actividades establecidas en los presentes phegos de condiciones.
9. Ficha técrica de cada uno de los componentes de la Sohicién, en medio digital,

11. Para g izar la impl 360 y comesto H de la sohucion, &f proponente deberd acreditar y presentar un equipe de trabajo conformado por personal en los s
P | t#cnico con &n: ACIS C Manager & GM Messaging, y cursos cerlificades en Troubleshooting; como respaldo a este contrato, pard escalzmiento de fatas.

pag 45

1. No cumple

Qbs.: No sz anexan hoja de datos de equipos ofertados como valores agregados sn media digital
y frsico,

2. fofios 156 Cumple.

3. No Ciample.Ne 8¢ snexa cerificacion del fabricarde donde 52 garantiza gue los equipoes y

e se en periodo de fin de venta

es
4. iokos 213, Cumple.
5. Folios 199211 Cumple,

6. Folios 182 - 138, 215- 224 Cumple.

7. Folios 160 - 108 Cumple.

8. folios 130, Cumpdle.

9. No cumple No se anexan hoja de datos de equipos ofertados como valores agregados en
medic digital

11. 227 -266 cumple
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Evaluacidn técnica

Ubdcacion e pliegos

Maicrotel

Software
Todos kos equipos deben entregarse con la Gitima versidn de software disporible y estable, al moments de la entrega y durasnte of nempu de garariia, deben ser achuatizados a la Gftima versidn estable, que Boere ef
fabricarte y que sea autorizada por la Red de Datos.

pag 49

folios 5 - 6. Cumnple

2.4.2.3 Evakiacion

o de los de las

Se Bevard a cabo por parte de la Red de datos UDNET de a Universidad Distiitsl y se tendré en cuenta #f

pecil fones téenicas. A esta evaliracion no se fe asignarh puntaje, su resuttado seré “CUMPLE™ ©

"NO CUMPLE™.

Hardware y software del eqpuipo servidor Avaya Aura® Messaging 7.0

Equipo Servidor:Cumph:

1. Hardware: Fofios 143 y CD adjumo R430-Spec-Sheet Cumpte
2. Sofware: Folios 143 146 CD adjunto AAM_700_OfferDefrition pdf Gummple
3. Operatividad Fofics 143 CD adiunto AAM_700_GfferDefnition pdf Cumple
4.Compatibilidad Fokos 143 Offer_Del_Equinox_Chent_3_2_v1 pdf Cumple

Oferta: Equipo servidor R420

13

pag 53-56

Folio 142 Cumple.

11 |hcenciamiento para servidor A Aurat® Messaging 7.0
12 &mmm@ h desucmsal(LSPienSlP

pag 53-56

Fofio 146 - 147 CD adjunto AMAYA AURA Solution DesinS paf Cumple.

| Adquisicién de teléfonos IP $608G

pag 53-56

Fotins 148 CD acjunio 9608g , Cumphe.

Oferta: Telefono 96080

Adquisicion de diademas mano neurales Plantronics Encore HWS10

pag 53-56

Fokos 148 CD adjunto encorepro-510-520-ps—es.pdi , Cumple.

Oferta: encorepro-510

2A25R

de los Equij ¥ C

RECEPCION DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1,2 Y 3:

Los equinos y componentes deben entregarse en ¢l Datacenter Olimpo vhicado en la Carrera 8 Na. 40 - 62 Pisn 4, Edificio Sablo Caldas, o donde Ia universided indique, de acuerdo al cronograma propuesto y

Durante fa #jecucion del cartrate las pruebas de hmclonamientc se realizarén segun se define a continuacidn’

. Equipos: el contratista debe reakzar las prusbas de funcionamisnto de los equipes. Sobee este procedimviento s¢ levard cegistro en ef documento con nombre "Anexo 11. Protocoto de pruebas y recepcion de
equipes yio UDistrital". €l pi to se debe realizar en presencia de personal iécnice delegado por ka supervision, con la asesorla de la Red de Datos UDNET, «quien reafiza la racepcibn dal
equipo. Los equipes que no pasen la prusba de awuto encendido Power On Self Teat o que presenten deterioro y no pasen bz revision fixica, serdn devueltos.

2. Compenentes: El contratista, junte con el persenal iéenica delegado por la supervision, con s ssesoria de la Red de Datoa UDNET, reskzard 13 revisién y pruebas de imcionamianto que aplquen. Sobre este
procedimiento se Revard registio en &l documento con nombre "Anexe 11. Protecoko de pruebas y recepeitn de equipos yio UDrstrital”. Los componentes que no pasen la revision, serén devueitos.
En caso de que algiin equipe ¢ compoanents no sen aceptado sn'ﬁ devuelto y los costos de desplaramientos (ida y vieita, Betes, seguros, efc.), reemplaza de parle, estars a cargo y responsabilidad exchusive del
contratista ¥ en pingun caso costa X a la Uni d Distrital.

pag 50-51

folios 5 - 6, Cumnple

2.4.2.5.1 Condiciones Generalws de entrega e instalacidn

COND! LES DE E INSTALACION

A conts $n, ¢ 1as de entrega e instalacién:

~ Los equipos y componentes seran enlmgamu en la Sede Cerﬁral de la Universidad Distrital. ubicada en fa Carrama 8 No. 40 -78 {Edificio Sufirez Cm:ele) piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET.

= Ei proponente debe estar uulunzado para drstribuir, vendcr LY Ttar, productos y ' en el temitorio i se debe adjuntar copia del certificado expedido por &l fablicante,

- Cualqwer cambio en las i yio H técnicos, por razones de cambie de leenologia ylo modelos de los equipos, que se realicen a parlir dz la firma del contrato, debe estar debidaments
escritas por el fabricante de bos equipos, ser informado en medic escrito por el contratista y avalado por la Universidad, a Tavés del supervisor de! contrato, previa verificacién
técrica de la Red de Datos UDNET. En ninqiin caso, podran hacerse cambios que estén por debajo ce las especificaciones minimas requeridas en los presentes términos y que No sean compatiies con las
plataformas instaladas, sin generar costos adiconales a ta Universidad.

- Los productos a deben ser nuevos, originales, ensamblados de fabrica y registados a rambre de ka Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Los aquipes deberdn venir en sus cajas originales y
debidamente selladas. La Universidad, per ifermedio de la Red de Datos UDNET, verificara en todo momento el cumplimiente de originakidad y estado de £quipos y/o los componentes adquiridos en desarrollo del
presenite contrato,

= BV mrrenadar ek camarar af mramnsa da frikien e
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Matriz de evaluaci6n técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 3 {TELEFONIA VoIP) EMPRESA MAICROTEL

ftem Evaluacién teenlea Ubicackin en pliegos Maicroted
= T eI T A DTS e Te Lot e, G presTeT e P HTeTTE T e R OO OO, UOr AT S P A O S Uy e T
para caca componente, de acuerdo a la modalidad de los servicios.
» D xpedido por el fabri & nombre de la L 7 Distrital Franciseo José de Cakias, en donde s& discrimine la coberturs, el alcance y Ja duracion para el soporte y garentia da los equipos y/o
sohuckon. -
- Un proponente no puede presentar mas de una oferta con wna sohickdn park un msmo com ponente. 4
- Culquier implementacign no debe sfectar la garantia ni & funcionamiento de los equipes y sistemas mnstalados.
16 |- Pors ks componentes 3 y & Los equipos deben ser configuradas y puestos en comecto funcionamiento por el personal tcrico del contratista pag 61 iokios 5 - B, Cumple
* La Universidad Distitzl Francisco José de Caldas a través ds! == ima de =softy D para las i (update) de los equipos adquiridos, dvane el tiempo de soporte v
gerantla contratado, para cadz uno de los componentes.,
* El parsonat téerico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplw con los requerimientos. exlgldos en log presentes plisgo de condiciones, de acuerdo a cada une d& los componentes.
- Para los Iydles izaci de acceso para cada visita de pi ivo yio s& con la Red de datos UDNET y el suparvisor del contrato asignado por [a
Universidad.
- Para los componentes 3 y 4 Por cada una de las visias tenicas reafizadas a las b i de la Uriversidad Distrital, ¢l contratista debe entregar un informe téenico escrito para cada uno de los componentes de
2 soluckém, en un término inferior a tres dias hablles.
= Para los componentes 3 y 4 El parsonal técnico que reafice el mantenimianto de la unhn:dn er: silio 2o debe presentar [deniificacién, EPS y ARL vigente.
2.5.3.2 MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS R6.3 MAINSTREAM
Se asignaré cuarenta (40} purtes & proponente que oferte = mayor cantidad de fcencias R6.3 Manstream.
17 | Un méximo de 50 licencias R6.3 Mainstream 8 ; ara y juri
Obse = U ha i , fmal L1 nte. Se evahiard
U.a purtio par ficencia R6.3 Mainstream. pog 7192 Yaclones: na vez cump) e CrcR, nciara y jundicame, evahial
TOTAL40 o se encueriran las especificaciones tecnicas de los valores ofertades
+
2.5.3.3 MAYOR CANTIDAD DE TELEFONOS
Se asignard setenta (70) purtos 8l proponente que oferte la mayer cantidad de teféfonos 9511 global para soportar los que actualmente Se encuentrz fatando.
Un maxima de 19 teléfones 9611Gkbat
13 |7 purtos por cada teséfano 9611 Global Observaciones: Una vez cumpla tecnica. financiara y juricicamente. Se evahara
Totnl 70 pag 71-72
Ng 3¢ encusniren Ias especificaciones tecricas de fos valores ofertados
2.5.3.4 MAYOR CANTIDAD DE FUENTES
Se asignars sesenta (60) puntas al proponente gue oferte la mayor cantidad de fuertes para soportsr al in PoE & kos teldfi i famifias 9600
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Matriz de gvaluacion técnica convocatorio publica 19 de 2017 - Componente 3 (TELEFONIA VoIP) EMPRESA MAICROTEL

ftem Evaluacién técnica Uhbicacion en pliegos Makcrotel
R Un mdximo de 60 fuentes PoE para teléfonas famiia 9600
1 1 purto por cada fuente de poder PoE pera teléfono famifizs 9600 (Global injector Kit) Observaciones: Una vez cumpla tecnice, financiara y juridicaments. Se evalard
Total 60 . pag 71.72
Na se encueniran tas especificaciones tecnicas de los valoses oferiados.
2.5.3.5 HERRAMIENTA DE COLABORACION
Herramienta de colaboracion 0¢ widea conlerendia:
* Debe permilir minimo 6 conaxiones. concusTentes sobre una misma confergncia.
+ Interaceidn en sudio, video ¥ IM sobie PC, Smartphones y tablels.
- Debe permitir presentacibn de contenido.
- Debe permitir modaracién de contenido.
Nota: €1 servicio de debe offecer durante fa vigencia del contrato,
20 _
130 puntos al oferente que ofrezca este item
Total 130 N
Observaciones: Una vez cumpla tecreca, frandiara y juridicamente. Se evatuar
pag 71-72
N se encuentran las especificaciones lecricas de los valores ofertados
Resumen Técnico
OBSERVACIOMES:
2z NO CUMPLE TECNICAMENTE.

La empresa puede subsanar los items /o campos donde e! resultado de la evaluacion sea NG CUMPLE.

ki o dedils <

Ing_ Mas Cecilia Valdés Cruz
Jefe - Rfd UDNET

W \0 QM@UM‘-

Ing. Camite Vitlarreal
Unidad de Telecomunicaciones - Red UDNI

Ing. Cristian ngel
Unidad de Telacomunicads

N

d de Telecomunicaciones - Red U

aijc&\r e, ot \\{CK"

Tec. Watter Eduardo Pmilla

Uridad de Telecomunicaciones - Red UDNET
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Matriz de evaluacidn técnica oric publica 019 de 2017 - Componente 3 (TELEFONIA VolP) EMPRESA YEAPDATA

Evgluseitn téerlca

Ubicacién en pliegos

YeapData

Generalidades

Obfete : Adquirir eguipes, hicencias y zlemenms que permitan dar cnrm"m\‘lad al proceso de modemizacion de Ja infrasstructura de 1elecomunicaciones, procesamientc y al macenammmo |mpl|m|emamio

1 mejoras para Iograr ol for delai enla dad distrital francisco josé de caldas, i cuatro # g wian, g lan, Pag 10 fohios 5-€, Cumple
fonia ip y beckup y
Alcance
[Para el cumphmiente adecuado del objeto estableciio, el oferente ganador del presente procesn de seleccion seherd
1. Reemplazar el equipo servidot que soporta & sistera de cormeo de voz Avaya® Modular Messaging 5 2 con un equipo servidor que Soportars la versidn Avaya® Aura Messaging 7.0, teniendo en cuenta los
requerimientos det numerat 2.4 1 Especificacionss Técnicas, de equipos y demas cormponentes a contratar.
2 Adquirir, instalar y porer =n comectc funcionamientc o software Avaya Aura® Messaging 7.0 en o equipo servidar teniendo £n cuenta los requerimientos del numeral 2.4,1 Especificaciones Técnicas, de
&quIPOS ¥ d&MAS COMPONentes 2 contiatar.
3. Instalar y poner en correcto funcionamiente el licenciamiento del equipo servidor que soporta la aplicacion Avaya Aura® Messaging 7.0, teniendo en cuenta los requerimientas del rumersl 2.4.1 B
2 Especificaciones Técnicas, de equipps y deméas componentes 2 contratar. Pag 11 folios 5-G, Cumple
4. Instalar, configurar y poner en correcto funcionamiento el software Avaya Aura® Branch Sesston Manager ef vwfsidn € 3 sobre el servidor contenida en los mediz gateways de las sedes remotas, temendo en
cuents los requerimientos del numeral 2 4.1 Especificaciones Técnicas, de aquipos y demas compenentes = contratar
5. Agquinr 43 teiéfonos IP con kit de alimentackin y sus respectivos zceesosios y leniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4 1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes a
contratar,
6. Adquiri: 9 diademas les con Sus respectn ios Y . temendo en cuenta los requerimientos def numeral 2 4 1 Especificaciones Técnicas, de aquipos y demas componentes a
2 3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:
El oferente deberd acreditar su expenencia mediante la infermacién contenida er @l RUP. £l oferente deberd acreditar qua ha ¥ (siempre y cuando e régimen de
contratacidn exija esta hiquidacién). totatmente, tres (3} contrates en los Glumos cinco (5) afos, contados retroacivamente desde Ia fecha del ciefre del presente procesa de seleccidn, cumgliendo con las
siguientes condiciones’
+ El objeto de estas contratos deberd consistir o estar relacionado con o objelo del presents proceso de seieectdn.
+ La sumatoria de los contratos debera sar. como minime, igual o superior a una {1) vez el valor del pi oficial ido &n los Pliegos de C:
- Cuanda las expefiencas registragas en ¢l RUP ¢ en las certificaciones xprasen su valor en délares, se tendra en cuenta la TRM a I2 fecha £n que s& celebré ol contrata
-~ Cada expenencia apenada el RUP se l2ard por sep: En caso de tratzrse da contrates adicionades, el valor de las adiciones se converird a salarios minimos mensyales legales vigentes
{SMMLY) 2 [a fecha de firma de 12 adicdn y s& sumara al valor ded contrato principal ($§ fuere ef caso).
+ Cada unp ¢e los contratos presentades por el oferente para acreditar experiencia deberdn cumplir con al menos uno (1) de los codigos del Clasificador de las Naciones Unidas en ef tercer nived, sagun &
companente o componentes a los que se presente, y que se sefiatan 2 continuzcion: (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 43222500, 43222600, 43223300, 81161700, 811 IDDO 83121700)
+ Para el caso de experiencias que sean presemtadas Gomo integrante de consorcia, unidn tempaoral o promesa de sociedad futura, se tendrd en cusnta Unh el valer te al p je de su
particpacion, por tanta la certificacian lo debe safialar,
3 |- cuando el proponente inchrya valores que no p ala iz general o ifica aqui , este valor serd descontado del valor tatal del contrata certrficado respectivo Pag 40-42 Fotios 59 -122 Anexo 10, Folio 57 - 58 Cumple.
« Los proponentes que se presenien en Consorcio, Unién Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberin cumpllr €n confunto con 2 experiencia requenda, Io cual significa que deberd ser acreditada por todos,
atgunes o und de los integrantes
- En caso de requeririo, 12 Unversidad podid solicitar 1a copia del cuntraru asl como del ode Ins OTROSI que se hubiersn firmade.
- La Unfversidad se reserva of darecho de verifiear toda la i presenten en sy a Serar
+ EN CUANTC A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMLCIL!ADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL ENEL PAIS debetdn acredtar este requerimiento
corng lo haria una persona juridica de origen nacional. En cuanto a pefsonas naturales y parsona juridicas pnvadas exranjeras no inscritas en ¢l RUP, por ne tener demicilio o sucursal en sl pais, el requisito
eXigide &5 &1 mismo, pero deberd ser apartade de o equ
Sin embargo, es necesario tener en cuenta gue todos los documentas clorgados en ef exterior para acreditar ko dispussto en este numeral, deberdn presentarse legalizados en la forma prevista en & Codigo
General del Proceso y &1 Artleulo 480 del Céodigo de Comercio Si se tratare de par de paises mi del Convenio de La Haya de 1961, se requarira dnicamente de la
Apostille,
2.3.2 DOGUMENTACION TECNICA
RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICACION TECNICA: El oferente debe cemﬁcar mediante comunicacian firmada por & representante legal o propietanc de la firma, qua para este proceso de
4 contratacidn cuenta con el respaldo del fabricante de jos bisnes, hardware, software y p un ifi expedidoe ditectamente por el fabricante, #n el que conste que es partner, & cual Pag 43 . folics 128 Cumple
estd autorizade y en capacidad de instalar, configurar, soportas, mantener y cumplir con la garanﬂa que acompaha sus productes. Dicho cetificado deberd estar vigente durante I validez de la propuesta De 9
igual manera, durante la gjecucidn del contrato, el coniralistz debe contar con la certificacion de partner vigente
GARANTLA ¥ SOPORTE:
E! preponente deberd entregar un documents Generado por el fabricante donde espacifiique ef aicance de la garantia de tibrica de los equipes y componentes, teniendo en cuenta los siguienies criterios
- Nrveles de escalzmiento, .
- Tiempo de cobertura
- Aleance y cobertura sobre s equipa y companentes
- Costos asociados a ta aglicacién de garentia
- Manein de segures &n basiado de equipos
- Condiciones de traskado de equipos y costos,
- Actualizacidn de software,
- Otras.
a5 equipos de lox presentos pliegos de condiciones tendran garantla y soporie de un (1) afo @ través dal fabricante, ka cual incluirs el soporte y actuatzacion respectivos, acorde con ko aspacificado en e
Formato Propuesta comereial telefonla YolP, para fo cua) s& debe entregar durante la ejecucién del conlrato &l docurrerntn con una descripeidn completa del tipo de contratn de s: e y garantia que ampara a - " .
los equlposmcun sus respectivas referencias y sefiales, fecha de inicio y fecha de finalizacin, el cual no debe contradear lo establecido en la presente ficha técnica, opertey 9 e > No Cumple No se anexs : por el N dande esp que el aicance de la garantla de fibrica de
5 La garantia de los equipos iniciard a partir de la entrega de 05 mismos con las r&pec‘irvas pruebes ¥ recibo a satisfaccién por parte del supervisor. Los equipos tendrdn actualizacionss de softwareffirmware pag 4345 Jos equipos y companentes. lenienda en cuenta fos cmiancs.

durante fa vigencia de Ia garantia, para lo cual el ista hera la por la universidad, Atencion telefénica inmedista en esquenia 5x8 en horano de oficina [para reportar la
falla, generacion de ticket del ingid para idn el estado y imi def mismo por parte de la Universidad Distrital Francisco José de caldas El diagndstico de la faila, por parte ded contratista,
serd en un Lempo no mayor 2 un dia habil después de reportadz la falla, por parts de la Universidad en esguema 5x@ en horaric de oficina

Cuando el diagnéstica sobre ios equipos o parte determine falla total o parcial, o contratista deberd entregar 12 parie o eguipo a remplazar (RMA), la atencidn se dar de la siquignte manera Equipos enun
rsquema de 5 dlas habies de la semana de 8:00 am a 5:00 pf, con remplaze de hardware al siguiente dia habil (Bx5xNBD) El equipo entregado por RMA tendrd iguates ¢ superiores caracteristicas y

mpamﬂadns tanto en hardware, software y heenoias, (Incluy SUS CONY } ded rermpl . La atencitn y solucion en sitio debe ser en un bempo menor a (24) veinticuatte horas habites, suando ello ko
requiera

El Tiempo maximo para remplazo de equipes, tarjetas ¥ partes, serd de 1 dfa habil después de diagnosiicadala fafla Si la reparacién requiers que el aquipo se retire de fas instalaciones de la Universidad, se
proporcionara un equipo susituto de guales. canfig ¥ {f SuS ¥ piszas). para no afectar #l servicio, sin que elfo genera costes adicronates para la
Universidad €1 dor serd resp dela ibn, transporte & i fisica def equipo retirado bajo su custodia

Las labores reatizadas deben generar informes escritos en un plazo na mayor a tres dias hébiles y sa deberdn detallar las labores ejecutadas las cuales incluiran,

=Fi icn ¥ ponrentn beenien snbre 1a falia
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ftem - Evatacién técnica Uticackén en pliegos YeapData
6 CERTIFICADO DE AUTORIZACION DE VENTA' El proponente debe angxar con su propuesta una copia de 1 certificacisn del fabricanta de los equipcs y companentes requeridos, en la que se pueda vesificar pag 45 folios 124,125 Cumple
que estd autorizado por éste, pare distribuir, vender productes e implementar solucicnss en & tamitario colombianc "
OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO
El oferenta deberd entregar con su prop 1o Sigui
1. Hoja de datos de los &quipos ¥ componentes ofertzdos en formeto Digital y fisica.
2. Para los. 1, 2y 3 oot expedicn i por el i ert &l que conste que o proponente es partner o canal. Dicho certificade deberd estar vigents durante la validez de la
¥ duranis Ia 2] def contrato, se soli la certificacidn_
3 Certificacidn ¢e! {abricante donde s& garantizs que los equipas y o lertodos no se nitran en periodo de fin de veatz
4. Carie da compromiso de Is eenpresa, donde se indrue que los equipos ¥ EOMPONERTES 4 PrOVES! SON gENUINGS, NURVOS y adquindos  través de canal sutorizada por ef fabricanta . .
5 Documento que discrimine los riveles de servicio (SLA) en &l esquema requerido por cada components, pare atender las solictudes de garantia, 1. folios 207-214. No ‘?“f“z' N°‘;: anexan hoja de datos de todos los equipos afertados y de valores agregados, EICD
6 EI Oferente debe entregar documento con las pollticas del fabricante sobre +f cicls de vida de los aquipos :dilum:;:"‘:;"‘“ sin informac
7. £l Oforente dabe entregur documenta con log tipos de contratos soporte y garantla idos par &l Fabri prei & modeto de renovecién. . ol , 125 Cumple. o . . . ertes afertad
8 E) oferente debers anexar en su propuesta, carta en donde se compromets a rezlizar lodas las activi idas en los p pliegas de 3. o Cumpie. No se anexa Jel dande s g que los equipos y componentes of o3 no se
9. Ficha lécrica ds cada una de los companentes de la Solucian, en medic digital. encueniran en periodn de fin de venta
10. E} eferente deberd registrarsa en of Banco da da la Universidad Disteital * José de Caldas™ (Sisterna Agora) . 4. olios 128, Cumpie
7141, Pars izar 1a imp ¥ cortecto unck iento de fa solucion, ¢ proponents deberd Bcreditar y presentar un squipo de trebajo conformade per personal calificade en los siguientes aspactos Py 48 5. folios 186 - 234 Cumple. . . . i .
Hnico con iones en- ACIS Cor ication Managsr & CM ing. ¥ cursos il en T 1§, como respaldn & esta contrato, para escalamiento de fallas. 6. Ko Cumple No se anexa documento con l2s politicas del fabricants sobre el ciclo d= vida de los equipos
7. Mo Cumple No se anexa documento con los tipos de caniratos saparte y garantls ofrecidos por el fabricante, precisendo
&l modelo da rencvacion
8. folios 130, Cumple.
9. No leCD edjunto s sin
11. felio 132 ¥ 175 No cumple No s v fan cursos en T 9.
Software
8 |Todos los eguipos deben eatiegarse con Ja ditima versidn de software disponible y estable, sl mementn de Ia entrega y durante el hempo de garantis, deben sef actualizados a 1a Ofima version estabe, que pag 4% fcligs 5-6, Cumple
libere el fabricante y qua sea autorizada por ks Red de Datos.
2.4.2.3 Evaluaclén
0 |Se Hevara a cabo por parte de o Red do datos UDNET de la Univarsidad Distrital y so tendré en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones lécnices A esta pvafuacidn no se le asignard puntefe. su resultado serd "CUMPLE" O "NO CUMPLE".
Equipa Servidor:
1. Hardware: Folios 207 - 212 No cumple
Obs.: El equipe servider ofertado modelo OL3E0PGE fofio 180 hene anuncio de fin de verta,
2. Software: No cumple,
10 [Hardware y software del equipc sarvidor Avays Aurs® Messaging 7 0 pag 53-56 Obs.: Ne anexa documentacién tecnica
3. Operatividad No cumple,
- Oba.: Ne enexa documentacidn .
4.Compatibilided No cumnple, B
Obs.: No anexs docurmentaciin teenica
N N No Cumple.
" para servidor Avaya Aured Messaging 7.0 pag 53-56 .. Obs.: no anexa documentacisn tacnica
, A No Cumpte.
12 [Solucién de superviventia de sucursal (LSP) en SIP pag 53-56 Oba.: o anexa documentacion tecnica
N Folios 213, 214 | Qumple.
13 |Adquisicion de teiéfonos IP 9508G pag 53-56 Oferta: Telsfono 9608g
Mo Cumple.
4 |Adquisicien de diademas mono neurales Prantronies Encore HWS40 pag 53-56 Obs.2 o anexa documentacisn techica

Oterta: Encore HW510
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ftem

Evaluacion técnica

Ubécacién en pliegos

YeapData

2.4.2.5 Recepciin de los Equipos y Componentes

RECEPCION DE LOS EQUIPOS Y GOMPONENTES
PARALOS COMPONENTES 1,2 Y J:

Los equipos y componentes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ubicado en la Carrera B Me 40 - 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde 1z universidad indique, de acuerdo al CTONOGrAMA propusste y
aprobado,

Curante la ejecucién del contrato ias pruebas de funcronamiento se realizardn segin se define a continuacian:

1 Equ:pos el contratista debs reslizar las pryshas de funcicnamiento de los equipos Sobre este procedimienfo se llevara registra en el dncumenm con nembre "Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepcion de
equipes y/o companentes UDistrital™. El procedimiento ea debe realzar #n presencia de personal téenico delegado por la supervisidn, con la ssesorla de s Red de Datos UDNET, quien reatzz la recepeidn ded
&quipo. Lus equipos que no pasen In pruebs de auto encendido Power On Self Test a que prasenten deteriars y no pasen la revisidn fisics, serdn devueltos

2. Companentes: El contratista, junto con el personal téenico delegado par la supervisitn, con la asesoria de la Red de Datos UDNET, realizara (2 revisidn y pruebas de funcronamiento que apliquen Scbre este
procedimiento e llevard registro en & documento con nombre “Anexo 1. Protocolo de pruebas y fecepcion de equipos y/o componentas UDistrital”, Los componentes que no pasen la revisidn, serdn devuettos
En caso de que algan equipo o componente no sea aceptado serd devuetto y Ios costos de desplazamientos (ida y vuelta, fletes, seguros, efc.), reemplazo de parte, estard a carga ¥ respansabilidad exelusrvo del
tuntratista y en ningun caso generars costo adicional a [ Universidad Distrital

pag S0-51
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7.4.2.5.1 Condiciones Generales de entrega e instalacion

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIOM

A , 5€ P 1 [as i de entrega & i

+ Los equipos ¥ componentes seran entregados &n la Sede Central de la Unrvetsiaad Distrital, ubicada en la Cerrera 8 No_ 40 -78 {Ed/licio Suarez Copets), piso tercero, oficings de la Red de Datos UDNET.

* El propenente debe estar sutorizado para distribuir, vender e imptementar, productos y solucienes en el territoria colombiano, se debe adjuntar copia del il expedido por & i

i [:uarquner camhm en Jas i yin i tdcnicos, por razones de cambio de tecnologla v/ medelos de los equipas, que se realicen & parlir de Ia Frma de! contrate, debe estar debidamente
i escritas por &l i de 03 equipos, ser informado en medio escrito por ¢ contratista y svalade por la Universidad, a través del supervisor del contrato, previa verificacién

técrica de ‘a Red de Datos UDNET. En ningin case, podrén hacerse cambios que estén por debajo de las espectficaciones minimas requerides en los presentes t&minos y qus no sean compatibles con las
plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a a Unversidad

Los productes adquiridos deben ser nuevos, onginales, de fabri a npmbre de |2 Urwe!sldad Distrital Francisco José de Caldas Los equipos ceberdin venir en sus cajas originales y

selfadas. Lo Universidad, pot i de fa Red de Datos UDNET, venficaré en todo imiento de origi ¥y esiado d& equipos y/o los componentes adquiridos en desarrolic

del presente contrate
- El proveedor debe generar & procesa de reposicidn de 2quipofs) y/o sus componentes, que presenten fallas yfo atecten of desempedio de la solucién y/o equipos. durante of periodo de soperte y garentia
contratada para cada componente, de zcuerde a fa modalidad de los servicios
+ Documento expedido por &l fabricante, & nombre de la Universidad Oistrital Franciseo José de Caldas, en donde se discrimine {a cobertura, & alcance y la duracién para & soparte y garantia e los equipos yic
saluckon.
+ Un proponente no puede presentar mas de una oferta con una solucién para un mismoe componente.
- Cuanlquier implementacion no debe afectar fa garantia ni el luncionamienio de los equipos y sistemas instalados
- Para los componentes 3 ¥ 4 Los equipos deben ser configurados y puastos an cofrecto funcianamiento por ef personat técnico del contratista
- La Universidad Distrital Francisco José de Caldas a traves del contratista Solicitars las imagenes de soltware disponible para las actuaizaciones (updaie) ¢e los equipos adquiridos, durante o tiempo de
soporte y garantia contratado. para cada unc de tos componentes.
= Ei personal técnico del contratista que ahenda tos servicios debe estar capacitade y cumplir con los requetimientos exigidos en los presentes pliega de condiciones, de 2cuerdo a cada uno de los compenentes
- Para los corT 3ydlas de acceso para cada visita de mantenimients praventivo ylo cofreciiva se coordinarn con la Red de datos UDNET y el supervisor det contrate asignade por la
Universidad
- Para los componentes 3 y 4 Por cada una de las visilas técnicas. alasi fones de la Universidad Distrital, & contratista debe entregar un informe técnico escrto para cada uno de los
companentes de la salucién, &n un término inferior a tras dias hibles
+ Para los componentes 3 y 4 € personal téonico que reahce 2l mantemmiento de la sofucién en sito s¢ debe presentar Identficacidn, EPS y ARL vigente

pag 61
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2.5.3.2 MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS R6.3 MAINSTREAM

Se asignara cuarenta (40) puntes al propenente que oferte la mayor cantidad ge licencias RS 3 Mainstream

Un méximo da 50 icencias RE 3 Mainstream
0,8 punto por cada licencia RE 3 Mainstream,.
TOTAL 40

pag 71-72

Observaciones: Lina vez cumpla techica, financiara y juridicamente Se evaluard

No se encuentran las especificaciones tecnicas de los valores ofertadoes
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Matriz de evaluacin técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 3 {TELEFONIA VolP) EMPRESA YEAPDATA

ftemn Evaxiuackén tcnica

Ubicacisn en plisgos YeapDiata

2.5.0.3 MAYOR CANTIDAD DE TELEFONOS

Se esignarh setenta {70} puntos al proponente que afere Ia mayor cambdad de taléloncs 8611 global para seportar los que actualmenta se encuentra lallando.

Un miximo de 10 teléfonos 5511Global
T purtos por cada telélono 9611Global

" lrotar 70

Observaclones: Lina vez cumpta tecnica, financiara y juridicamente Se evaluard
pag T1-72
R No s& encuentran 'as sspacificacionss tecnicas de los vaiores ofartados

2.5.3.4 MAYOR CANTIDAD DE FUENTES

Se asignara sesenta {50} puntos al proponente que ofete la mayor cantidad de fuentas para soportar elimentacién PoE a los teléfonos existentes lamilias 9600,

Un méxime de 60 fuentes PoE parz teléloncs lamilia 3500
1 punio por cada fuents da poter PoE para teldfana lamilias S600 (Glabal injectar Kit)
Total 6O

Observaciones: Una vez cumpla tecnica, fnanciara y juridicamente. Se avatuerd
pag 71-72
Mo 52 encuentran las especificaciones tecnicas de los valores ofatados

2.5.3.5 HERRAMIENTA DE COLABORACIGON

Ferramienta 0 colaboracion de Vigeo ConTerencia,

» Deba permitir minimo 6 conexianss, concurrentes sobre una misma conlerencia
- Interaccidn en audio, video ¥ IM sobre PC, Smartphones y tablets

- Debe permitir presentacidn de contenida.

- Debe permitir moderacidn de contenida.

Mota: El aervicio de debe oirecer durante Iz vigenciz del contrato

130 puntos al oferents que ofrazca este ftem
Total 13¢

. Observacipnes: Una vaz cumpla teenica, financiara y juridicamente Se evaluara
pag 71-72
No s& encuentran las especificacianes tecnicas de los valares ofertadcs

Resumen Técnico

OBSERVAGIONES:

La empresa puede subsanar los items y/o campoes donde ¢l resuftade de 13 svaluation sea NO CUMPLE, |

NO CUMPLE TECNICAMENTE.
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MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4

ITEM U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS
L
GENERALIDADES

Chbjeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernizacion de la infraestructura de
1 telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando mejoras tecnoldgicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura
implementada en la universidad distrital francisco josé de caldas, mediante cuatro componentes: networking wlan, networking lan, telefonia ip y

backup y recuperacion.

Cumple

ALCANCE

1. Adquisicion, Instalacion, implementacién y puesta en correcto funcionamiento de una solucidn de backup y recuperacion, que se adquiere con
el presente proceso, de acuerdo al numeral 2.4.1 Espedificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar.

2 2. Respaldar, como minimg de 20 TB de informacién, de una manera automaticay en tiempo reducido, a disco, cinta y nube.

3. Minimizar el riesgo de pérdida de informacion e interrupcidn de servicios.

4.Automatizar la solucion de respaldo y recuperacion.

S.Adquirir garantia y soporte de toda la solucion, por un tiempo de tres (3) afios.

Cumple

EXPERIENCEA DEL PROPONENTE

El oferente debera acreditar su experiencia mediante I3 informacidn contenida en el RUP.
3 Bl oferente deberd acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de contratacidn exja Cumple

esta liquidacion) Pag 3 - 43, Pag 71 - 76
totalmente, tres (3) contratos en flos ultimos cinco (5) afos, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente a9 » Fag

1. certificacién por parte del fabricante en la que se verifique, que el oferente, como minimo estd dasificado con el nivel Partner Gold o su
equivalente del fabricante de la solucién ofertada. Adjuntar la certificacion del fabricante y documento donde se indiquen los diferentes niveles de
clasificacién a los partner por parte del fabricante

2. Disefio de |a solucion, Debe incluir ingenieria de detalie donde se indique come minimo: LC le. P4a. 77
4 a) Diagramas donde se detallen las rutas para cableado estructurado y fibra dptica (si es necesario) 2' Nump e | ag-
b) Diagrama de Conexidn de la solucion al sistemna de almacenamiento SAN/NAS NetApp® 3' CSniE::pPea:g 109.110

¢) Ingenieria de detalle de la instalacién y configuracién de los sistemas operativos.
d) Ingenieria de detalle del proceso de copias de seguridad (backup) y la restauracion del mismo.
€) Ingenieria de detalle del proceso de restauracién de la solucién en caso de Disaster Recovery.

3. Minimo una persona certificada en la administracién y soporte de la solucion de Backups del fabricante del software. Adjuntar certificacién

p—— -

"GARANTIA Y SOPORTE _

Sla



1. La Garantia de la solucidn debe ser por tres (3) aiios.
2. Si la solucion comprende hardware, 1a garantia de fabrica debe comprender la de los equipos y sus componentes. Esto incluye actualizacién de
firmware de los equipos, de ser necesario.
3. El periodo de garantia, comenzara a partir del momento en el cual contratista entregue a la Universidad en correcto funcionamienta toda la
solucion de Backup y recuperacion 8x5xNBD,
4. Durante el periodo de garantia (3 afios) se deben incluir los UPDATE y UPGRADE de la Solucién.
5. El soparte a toda la solucion serd de 7X24X365. Durante el tiempo de garantia.

No cumple

i
!

AT —————

EVALUACION TECNICA

ELEMENTO

DESCRIPCION

Ubicacidn en [a propuesta/Ficha Técnica fabricante y
No. Pagina

Cumple/Na cumple

/
yf/

Entregar documento que certifique |a capacidad a

No existe en la documentacion entregada documente {lamado
"Oferta Comercial”, donde segun indica el oferente se

respaldar y restaurar en este proceso, comolencuentra el respaldo a este item. El CD entregado no tiene uniNo cumple
minimo 20 TB de informacion formato reconocible, por tal razon no se puede corroborar la
informacion
La solucién debe tener la capacidad “de )
crecimiento para respaldar maximo 1 PB. Pag 78 y pagina web Cumple
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_GettingStarted_Guide.
Realizar las tareas de copias de seguridad de la|2. NetBackup81_AdminGuidel_Server
No cumple

informacion (backup) de manera automatizada.

3. NetBackup81_BAR_GS_Guide
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

Programar flujos de trabajo (workflows), con
varios tipos de actividades para realizar backups

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

] ) . . 2. NetBackupB1_BAR_GS_Guide No cumple
en ambientes en los que intervienen varias fases| : N
. . El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
y de manera simultanea. - .
no se puede correborar la informacion
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
La ejecucion de respaldos y recuperaciones{l. NetBackup81_AdminGuidel_Server
debera ser llevada a cabo de manera inmediata y|2. NetBackupB1_BAR_GS_Guide No cumple
de manera programada El CD entregado no tiene un formato reconacible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackupBl_AdminGuidel_Server
Realizar las copias de seguridad. 2. NetBackup81_BAR_GS_Guide No cumple

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon

no se puede corroborar la informacion




Realizar la verificacion de la integridad fisica v,
logica de los respaldos. En caso de detectar una
inconsistencia en los datos grabados, se deberd
activar un mecanismo que ejecute de nuevo la
copia de sequridad. .

La solucion debera generar una alerta cuando la
copia de sequridad falle.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

3. Configuring storage lifecycle policies

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corrcborar la informacion

No cumple

La solucidn debe realizar respaldos totales,
incrementales y diferenciales.

No existen los siguientes documentos en fa Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

3. Configuring storage lifecycle policies .

El CD entregado no tiene un formato reconodible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

La Solucion debe ser capaz de utilizar de forma
transparente los diferentes tipos de recursos de
almacenamiento SAN, FC, ISCSI, CIFS, NFS y
Nube de almacenamiento.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackupB81_AdminGuidel_Server

2. NetBackupB1_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formate reconocible, por tal razon
no se puede corroborar s informacion ‘

No cumple

La Solucion de backup, debe poseer|
|procedimientos para proteccidn de bases de
datos, como el catalogo de copias de sequridad.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_adminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_G5_Guide

£l CD entregado no tiene un formate reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la inforrmacion

No cumple

La solucion debe tener un procedimiento para

catdlogo de copias de seguridad, debera estar
protegida con una estrategia de backup con su
correspondiente  procedimiento de recuperacion

lante fallas,

recuperacion de fallas. La base de datos dej

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81 BAR_GS _Guide

El CD entregade no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la infarmacion

No cumple

La Solucion debe permitir Jla creacion vy
administracién de grupos de usuarios, mediante.
los cuales se podran delegar funciones de
administracion y operacion de la herramienta.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_ Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corraborar la informacion

No cumple

La Solucion debe tener la capacidad de restringir|
el uso de ancho de banda (Network Bandwidth
Throttling) durante el envie de los datos a
respaldar, recuperar, archivar yfo replicar, a fin
de regular el uso de los medios de comunicacién.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackupB1_AdminGuidel_Server
2. NetBackupB1i_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon

No cumple

no se puede corroborar la informacion
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Capacidad de balancear la carga de trabajo de
backup para no “sobre cargar” La Solucién de
servidores de produccién.

No existen fos siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackupBi_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formate reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

Realizar backups consistentes a las instancias de
las bases de datos, de manera automatica y sin
detener el motor de la Base de Datos.
Automatizar procesos de archiving de datos.
Praveer herramientas para rutinas de DBA en
l::zcalizar, recuperar y restaurar las bases de|
atas

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

Garantizar deteccidn autorndtica de instancias de
ORACLE, MYSQL, SQL y POSTGRESQL

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuide_MSSQL_Win

2. NetBackup_MySQL_ADMIN_GUIDE

3. NetBackup81_AdminGuide_Cracle

4. NetBackup_PostgreSQL_Admin_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, pdr tal razon]

ng se puede corroborar (3 informacion

No cumple

La Solucion debe integrarse a los sistemas de
almacenamiento que posee la Universidad, con el
manejo de copias instantaneas (snapshot), para
poder controlar por medio de la solucidn, la toma
de copias instantaneas e integrarse al mismo
sistema de respaldo, con el fin de establecer una
recuperacion de informacion en forma granular.

No existen los siguientes documentes en la Oferta entregada

1. NetBackup81 AdminGuidel_Server

2. nbu_80_hd

3. nbu_80_db_sd . :

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

La solu;ién debe realizar las copias de seguridad
¥ su correspondiente recuperacion, a las
siguientes aplicaciones albergadas en ¢l
almacenamiento crimario:

» Microsoft®Active Directory®

» Microsoft SQL Server®
* MySQL

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuide_MSSQL_Win

2. NetBackup_MySQL_Admin_Guide

3. NetBackup81_AdminGuidel_Server, Active Directory

£l CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

La solucidn debe realizar backup y recuperacion a
las siquientes aplicacicnes y base de datos

1. Agplicaciones y Base de datos que no se
encuentran virtualizadas y se encuentran en el
sisterna de almacenamiento:

« Correo Electrénico
» File Server
= Bases de datos MySqly SQL




Backup

2. Las aplicaciones que no se encuentran en el
sistema de almacenamiento (SAN  Netapp
fas2552) y son fisicas las cuales ocupan 1.5 TB
de almacenamiento son las siguientes:

No existen Ios siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuide_MSSQL_Win

2. NetBackup_MySQL_Admin_Guide

3. NetBackup81_AdminGuide_Oracle

almacenarse en bibliotecas de discos

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion :

« Aulas Virtuales 4. NetBackup_PostgreSQL_Admin_Guide No cumple
L » 5. nbu_80_scl
* Portales Web administrados por fa Red UDNET El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
3. Las aplicaciones que estin virtualizadas y no|no se puede corroborar la informacion
se epcuentran en el sistema de almacenamiento:
= Webdokument
Nota: Los sistemas operativos que soportan las
aplicaciones son:
« Sistemas Operativos Linux. Red HAT v6.8 v
Centos 6y 7
« Sistemas Operativos Windows 2008 vy
superiores.
La sofucion debe ser compatible con los
siguientes productos de virtualizacién hasta sus ) L ’
« VMware® vSphere™ No existen los siguientes documentas en la Oferta entregada
o 1. NetBackup-77x-8x-in-virtual-environments-Nov-10-2017 N )
» Citrix® XenServer™ El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon] © o re
« Microsoft® Hyper-v™ no se puede corroborar la informacion
v KVvM
La solucion debe proporcionar como minimo las
siquientes funciones
» Creacién de copias Snapshot No existen los sigufentes documentos en la Oferta entregada
L y 1. NetBackup81_AdminGuidel_Server
* Catalogacion e indexacion 2. NetBackup81_BAR_GS_Guide No cumple
* Aprovisionamiento del almacenamiento El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
» Movimiento de datos a discos y a cinta no se puede corroborar la informacionn
v Retencion de datos
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
Debe tener la capacidad de indexar los|1. NetBackupBl_AdminGuidel_Server
.|contenidos de un backup y los indices deben|2. NetBackup8!_BAR_GS_Guide No cumple

La solucidn debe gestionar el aprovisionamientol
del almacenamiento a la hora en que se deba
replicar las copias Snapshot del almacenamiento
primario al almacenamiente secundaric o
terciario. Adicionalmente, debe disponer de los
volumenes adecuados en el sistema secundario

junto con 1a configuracién de volimenes correcta

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple




La solucidn debe permitir configuracion de
distintas  combinaciones de copias de
almacenamiento y replicacién para satisfacer|
requisitos de disco a disco, disco a cinta.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackupB1_AdminGuidel_Server

2. NetBackupB1_BAR_GS_Guide

El C[} entregado no tiene un formato reconccible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

Debe suministrar herramientas para realizar fa
gestién unificada

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server M

2. NetBackupB1_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la inforrnacion

No curnple

Se debe suministrar licencias en el controlador
primaric donde se crean copias Snapshot, con el
fin de ayudar a reducir el TCO de la solucidn.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackupB81_BAR_GS_Guide

El CD entregade no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

La solucion debe proveer mecanismos de
generacion de SnapShots consistentes con las
aplicaciones.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede comroborar la informacion

No cumple

La solucién debe realizar backup a los snapshots
que se realicen en la SAN NetApp FAS2552.

No existen los siguientes docurmentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_adminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconodible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumpie

La solucion debe ofrecer catalogacion a nivel de
archivos y aplicaciones tanto para copias
Snapshot como para backups en cinta,

No existen los siguientes documentos en la Cferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El' CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

Lla solucion debe permitir la recuperacién
granular a nivel de archivo

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackupB81_AdminGuidel_Server

2. NetBackupBl_BAR_GS_(Guide

El €D entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

La solucidon debe permitir el aprovisionamiento
automatizado en linea, del almacenamiento
secundario

e

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon

no se puede correborar la informacion

No cumple
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La solucidn debe contar con una plataforma de
seguimiento e informes

No existen los siguientes documentos en [a Oferta entregada
1. NetBackup81_ AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un farmato reconecible, por tal razon}

no se pyede corroborar 1a informacion

No cumple

La solucién debe soportar el donado de Bases de
datos. Los cuales permitirdn el acceso de
lectura/escritura a los datos del backup.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

La ‘solucién debe crear reglas de retencién
bdsicas y ampliadas tales que, las reglas de
retencién bésicas sean aplicables a los backups
por horas y a diario v las reglas de retencion
ampliadas sean aplicables a la retencidn a mas
largo plazo como backups completos semanales,
mensuales y anuales.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1, NetBackupB81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corrcborar la informacion

No cumple

La solucidén debe posibilitar copiar los datos
directamente desde una copiz Snapshot
mediante CIFS o NFS.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server '

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

La solucion debe comportarse de manera flexible
en entomos virtuales y permitir que se
establezcan reglas de identificacién, de forma
que puedan afiadirse automaticamente nuevos
equipos virtuales a un subdiente y protegerlos.

A

1no se puede corroborar la informacion

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup-77x-8x-in-virtual-environment-Nov-10-2017
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon

No cumple

La solucién debe permitir la restauracion de datos
desde miltiples puntos de recuperacion diarios.

No existen ios siguientes docurnentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion -

No cumple

La solucién debe incorporar la forma de gestionar,
los recursos de almacenamiento y utilizar los
datos recogidos por los backups para

proporcionar analisis sobre los tipos de datos y
tendencias de crecimiento.

No existen los siguientes documentes en la Oferta entregada

1. MonitoringNetBackup81_AdminGuidel Server, and reporting
2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconccible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple




La solucién debe poderse integrar a soluciones

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81 AdminGuidel_Server

yﬂ/

que proporcionen tecnologia WORM (escritura|2. NetBackup81_ BAR_GS_Guide No cumple
unica, lectura multiple). El CD entregado no tiene un formato reconacible, por tal razon
no se puede corroborar [a informacion
La solucion debe poder recuperar datos a|No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
cualguier nivel de granularidad: equipos virtuales,|1. NetBackupB81_AdminGuidel_Server
disco de VMware (VMDK), disco durc virtual|2. NetBackup81i_BAR_GS_Guide No cumple
(VHD), o archivos «guest» del equipo virtual|El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
seglin sea necesario. no se puede corroberar la informacion
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
La solucién de backup y respaldo, debe L I_\IetBackupSLAdmlnGunc‘lefMS.SQLfWin
arantizar Jla proteccion de los datos de 2. NetBackup_MySQL_Admin_Guide
9 s P 3. NetBackup81_AdminGuidel_Server, Active Directory No cumple
aplicaciones como: Oracle®, SQL Server®, ]
Postgresql, MySQL 4. NetBackup81_BAR_GS_Guide )
gresql, El CD entregado no tiene un formate reconocible, por tal razen
no se puede corrobarar la informacion
La solucén debe permitir identificar y cargar No existen los suguuen_tes c!OCumentos en la Oferta entregada
.. 1. NetBackup81_AdminGuidel_Server
rapidamente tablas de base de datos, buzones de )
. 2. NetBackup81_BAR_GS_Guide No cumple
corre, documentos u  objetos de datos - -
. El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
especificos. R .
no se puede corroborar la informacion
= e e e e e e s e e e s e e = L T T e W B a2y |
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
Recuperacion de maquinas virtuales y dejarla|i. NetBackup81_AdminGuidel_Server
operativa para usar en cualquiera de los|2. NetBackup8l_BAR_GS_Guide ‘ No cumple
ambientes virtuales El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon| ~
no se puede corroborar la informacion
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
Recuperacion de magquinas fisicas en un|l. NetBackup81_AdminGuidel_Server
ambiente virtual, con posibilidad de cambiar el|2. NetBackup81_BAR_GS Guide No cumple

nombre y el host en el que sera recuperada.

El CD entregado no tiene un formato reconacible, por tal razon

no se puede corroborar la informacion




Recuperacion

Recuperacion de magquinas virtuales en unajl. NetBackup81_AdminGuidel_Server

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

El CD entregada no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar |z informacion

solucién  virtual diferente  al originalmente|2. NetBackup81_BAR_GS_Guide No cumple
respaldado El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon

no se puede corroborar la informacion

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup8i_AdminGuidel_Server
Recuperacion de unos archives, o de objetes. 2. NetBackup81_BAR_GS_Guide No cumple

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

datos) y ejecutarlo en sisternas Windows, Linux.

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar Iz informacion

Restaurar y verificar las copias. 2. NetBackup81_BAR_GS_Guide No cumple
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar fa informacion
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

Realizar el respalde y recuperacion integral de|l. NetBackup8l_AdminGuidel_Server

todo el sistema operativo (sistema operativo mas|2. NetBackup81_BAR_GS_Guide No cumple

Realizar el backup de un servidor fisico y desde el
backup, debe ser capaz de realizar una
recuperacién a un ambiente virtual,

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
ne se'puede corroborar la informacion

No cumple

La Solucion debera permitir el reinicic de un
respaldo o recuperacién en caso de falla, y el

|reinicic deberd ser a partir del punto en que se

quedé al momento de la falla, mas no iniciar
|nuevamente.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_ Server

2. NetBackupB81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

Las recuperacicnes deberan dejar el sistema a un
nivel operativo.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackupBl_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple
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La Solucién debera realizar elrespalde y la
recuperacién del Directorio Active, incluyendo los

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

objetos del sistema y el estado del sistema 2" NetBackupSl_BARTGS_GUIde . No cumple
. " El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
("system state"). . .
no se puede corrcborar la informacion
La Solucion tj]ebera recuperar en el MISMO eqUIPOy ) existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
0 en un equipo alterno con las madificaciones de P
tarjetas de red nomenclatura, tipo de| 1. NetBackupB1_AdminGuidel_Server
rictas . y no o P 2. NetBackup81_BAR_GS_Guide No cumple
aprovisionamiento thin/thick. La maquina debe - !
. El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
poderse dejar en un punto de apagada o ; .
: |no se puede correborar la informacion
encendida.
. No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
L.a solucion debera revisar que ios backup de las 1. NetBackup81_AdminGuidel_Server
bases de datos sean consi stcjantes P 2. NetBackup81_BAR_GS_Guide No cumple
’ El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
Soportar las diferentes versiones disponibles de|l. NetBackup81_AdminGuide_Orade - No cumple
Oracle El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon e
no se puede corroborar la informacion
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
. . " . 1. NetBackup81_AdminGuidel_Server
&'Son;I)-oSr;ar;r eler)s diferentes versiones disponibles de 2. NetBackupB1_MySOL_Admin_Guide No cumple
' El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
I " . N 1. NetBackup81_MySQL_Admin_Guide
;c;pstartLar Fl,isstd'::rer tes versiones disponibles de 2. NetBackup81_PastgreSQL_Admin_Guide No cumple
¥ 9re=q El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corraborar la informacion
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
" ) 1. NetBackup81_AdminGuidel Server
La Solucion debe recuperar cualquier base de 2. NetBackup81_BAR_GS_Guide No cumple

datos a un punto especifico en el tiempo.

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion




Cifrado

ta Solucién debe realizar el respaldo de las bases
de datos, incluyendo los logs de transacciones.
Todo debe ser administrado de manera
automatica por la solucidn a adquirir.

como llaves de cifrado o certificados digitales.
Para el caso de los certificados digitales se
deberd suministrar la herramienta para crear,
almacenar, revecacion, distribuir y utilizar los
certificados para las necesidades de copia ¥y
restauracion i

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razen
no se puede corrobarar la informadion

No existen los siguientes documentos en fa Oferta entregada

1. NetBackup81_SecEncryp_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

No cumple

Debera permitir que los datos se cifren en al
menos los siguientes algoritmos: AES (Advanced
Encryption Standard) o Rijndael, Blowfish, con
opciones de tamafio de la llave de 128 o 256 Bits
y 3-DES con tamafio de la llave de 152 Bits.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_SecEncryp_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

Otras Funcionalidades

La Solucién debera ser de alto desempefio, con
capacidad de realizar backup con procesos en
paralelo de tal forma que aprovechen velocidades
de interfaces de 10Gbit o FC al menos de 8 Gbps

No existen los siguientes documentos en la Cferta entregada

1. nbu_80_hcl ’

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informadcion

No Cumple

La solucion debe definir controles para que se
ejecute un respaldo, solo cuando el equipo este
usando menos de un umbral de procesador. -

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No Cumple

La solucién debe realizar filtros y exclusiones de
tipo de 'archives, para solo respaldar aguella
informacién que la Universidad determine.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconccible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No Cumple

[a operacion de respaldo debera estar miegrada
con los sistemas de movimiento dindmico de
maquinas de los Hypervisores, para detectar el
punto donde se encuentra la maquina virtual y
poder hacer respaldo ademas de su
recuperacidn, sin importar el lugar donde se

lencuentre. 1 a intearacitn con CITRIX. dehe ser

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup-77x-8x-in-virtual-enviroments-Nov-10-2017

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No Cumple




La Solucidn debe realizar backup y- generar
copias en los diferentes repositorios de
informacion que la Universidad tenga disponibie.
Una recuperacién debera poder utilizar cualquiera
de las copias de los repositorics en caso de unaj
falla de la copia principal.

Na existen ios siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No Cumple

a la infraestructura.

La Solucion debera permitir la Deduplicacion, a
través de software en forma nativa de los datos a
respaldar y/o archivar y almacenar los datos
deduplicados, en cualquiera de los siguientes
repositorios: SAN, CIFS, NFS y Nube de
almacenamiento. La Solucion debe permitir la
seleccién de donde se quiere que ocurran los
procesos de deduplicacion, (Ej: el origen o el
destino) esto con el objetivo de dar un mejor uso

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal-razon
no se puede corroborar fa informacion

s

10

Granularidad

4

A nivel de Archivos,

No existen los siguientes documentos en la Oferta entreqada

1. NetBackup81_AdminGuidel Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacien

No Cumple

No cumple

Objetos del Active Directory.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel _Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar [a informacion

No cumple

Los respaldos, recuperaciones se llevaran a cabo,
dando alcance a perfiles y estrategias
preestablecidas a nivel de objetos o grupos de
objetos. ’

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

La Solucion deberd permitir navegar por los
archivos y directorios respaldados.

Ina se puede corroborar la informacion

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuide?_Server
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon

No cumple

%f

La solucion debe proveer una sola consola de
administracion.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no Hene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar fa informacion

No cumple
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Administracion y Gestion

Administracién de backup y recuperacion a traveés

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackupB1_AdminGuidel_Server :

automaticos mediante SMTP.

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

de una interfaz grafica v linea de comando. El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon N cumple
no se puede corroborar la informacion
La consola deberd mostrar |a lista de politicas de
backup creadas, y los correspondientes backups|No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
generados, con su correspondiente consumo en|l. NetBacku.ipSl_AdminGuidelfServer No cumple
disco. El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
Se debe generar un fog de todas las accionesi{no se puede corroborar la informacion
realizadas, teniendo la oocidn de auardar ep
Se debe configurar que la consola no se bloquee No existen los siguien‘tes c!ocumentos en la Oferta entregada
cuando se realice backup a su propia base de L NetBackupS1_Adn11nGmdel_Server . No cumple
datos. El CD entregado no tiene un formato reconccible, por tal razon _
no se puede corroborar la informacion
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
En la misma interfaz se opserve las operaciones|1. NetBackup81_AdminGuidel_Server No cumple
de respaldo, recuperacién. E! CD entregado no tiene un formato reconocdble, por tal razon
‘ no se puede corroborar la informacion
Desde la consola debers ser capaz de gestionar No existen los siguien_tes dpcumentos en la Oferta entregada“
. . . ]1. NetBackupB1_AdminGuidel_Server
los agentes y sus tareas derivadas como reinicio . . No cumple
de trabaios, reinstalacién y parches. El CD entregado no tiene L.|n forma?o reconacible, .por tal razon
no se puede corroborar la informacion
Realizar un analisis de las condiciones previas|No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
para realizar un backup. < No afectar o|l. NetBackup81_AdminGuidel_Server No cumple
desastibilizarse porque se terming el espacio en|El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
disco. no se puede cormroborar la informacion
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
. ) 1. NetBackup81_AdminGuidel_Server
E:;')J:riosfr administable mediante snmp v3 o 2. Veritas NetBackup Security and Encryption Guide No cumple
El €D entregado no tiene un formato reconecible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion
No existen los siguientes documentos en la Cferta entregada
Debe tener la capacidad de enviar informes 1. NetBackupB1_AdminGuide1_Server
2, Veritas NetBackup Security and Encryption Guide No cumple




Integracién con el directorio active Microsoft AD/
o Directory Server (ldap) para realizar el controf
de acceso a la herramienta.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
ne se puede corroborar la informacion

No cumple

Auditoria sobre los procesos de backup y permitir
el control por grupos los perfiles,roles para las)
tareas de administracion de!f backup. !

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregade no tiene un formato reconacible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

La solu_cién debe generar informe de backups no
completados

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado ne tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

La solucién debe realizar registro detallado de los
backups que han sido realizados y quien lo
ejecuto (usuario/proceso).

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconaocible, por tal razon
no se puede corrobaorar la informacion

No cumple

LA solucion debe generar informe de la cantidad
de espacio en disco que se libera y se mantiene
para «cada copia de la politica de
almacenamiento.

No existen los siguientes documentos en {a Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

E! CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

La solucion debe generar informe del estado de
las copias de seguridad (éxitos y fracasos) a
través de multiples dlientes.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackupB8t_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

La Solucién deberd definir reportes estandar y
configurables, que muestren graficas, ademas de
diagramas, que puedan simplificar el analisis,
reporte y entendimiento de la situacidn e
infraestructura del backup.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

fallo.
La solucion debera generar Informe, para poder

La solucion debera generar informe para revisar
la tasa general de éxitc de las tareas de
restauracidn, indicando las causas potenciales de

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackupB1_AdminGuidel Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no r ion

No cumple

predecir el momento en cada biblioteca se
quedara sin espacio libre en disco observando el

se puede corroborar la informac
No existen los siguientes docurmentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server
Et CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon

No cumple

nsymo v i acidad disponible en

no se puede corroborar la informacion
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Operacitn, Informes y
Reportes

i

La solucion deberd generar informe del uso del
licenciamiento.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

La solucion deberd contar con mddulos de
auditoria que permita observar cuando, dénde v,
quién realizé un backup.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

La Solucibn debe limitar la bisqueda vy
recuperacion de archivos vy carpetas basado en
las listas de control de accesos (ACL), para
asegurar que el usuario solo pueda recuperar la
informacion a la que tiene acceso.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1, NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar {a informacion

No cumple

La Solucion debe contar-con la capacidad de
detectar maquinas virtuales nuevas y respaldarlas
bajo una politica determinada, sin necesidad de
instalar un agente en dicha maquina virtual.

No existen los siguientes documentos en fa Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregada no tiene un formato reconocible, por tal razon
Ino se puede corroborar la informacion

No cumple

La Solucion debe tener disponible generacidn
automatica de reportes acerca de las operaciones
de administracion, operacién y mantenimiento
que podran servir para analizar el
comportamiento de la solucion y registrar]
estadisticas. Los reportes podran realizarse desde
la interfaz grafica y ser generados de acuerdo a
diferentes criterios, tales como: periodo de
tiempo, tipo de plateforma, tipo de aplicacion,
tipo de operacion (respalde, archivado o
replicacion} y estado de terminacion del proceso
como minimo, ademas de tipo y forma de
realizacion del backup (completo & incremental
entre otros). :

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackupB81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple

La solucion debera permitir el monitoreo a la
informacién gue se respalda como aumento o
disminucion del tamario en bytes comparado con
la linea base que muestre.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada

1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

No cumple




No existen los siguientés documentos en la Oferta entregada

La solucion debera generar listado de Ia 1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

inf . . N 7
n orma!cmn qug no vara en periodos £l CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon No cumple
determinados de tiempo. R . -
no se puede corroborar la informacion
- No existen los siguientes documentos en la Oferta entnegada
La solucion deberd generar informe de fallas de|l. NetBackup81_AdminGuidel Server No cumple

los archivos desde el origen. El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon
no se puede corroborar la informacion

T T m———

La U.T AGILITIX SAS-M8Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS no
entregé

1. Documentacion tecnica de la solucion ofertada.

2. Disefio de la solucion.

La U.T. puede subsanar los items donde el resultado de la evaluacion sea no cumple.

Observaciones a la Evaluacién

13 Técnica

Ing/ Martha C. Valdés : Ing. Luis F. Mufioz
Directora Red UDNET CPS UDNET
servidores@udistrital.edu.co servidores@udistrital.edu.co

{

Ing. Julian Guerrero
CPS UDNET
servidores@udistrital.edu.co




ITEM MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4
. Empresa SONDA COLOMBIA S.A.
. .- .- " - ‘.__. |

GENERALIDADES

Objeto : Adquirir equipos, icencias y elementos que permitan dar continuidad al procese de modernizacion de ia infraestructura de
1 telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando mejoras tecnoldgicas para lograr el fortalecimiento de la

infraestructura implementada en la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, mediante cuatro componentes: networking wlan, Cumple
networking lan, telefonia ip y backup y recuperacion.

ALCANCE

1. Adquisicion, Instalacién, implementacion y puesta en correcto funcionamiento de una sofucidn de backup y recuperacidn, que se
adquiere con el presente proceso, de acuerdo al numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demds componentes a
2 contratar.

2. Respaldar, como minimo de 20 TB de informacidn, de una manera automatica y en tiempo redurcido, a disco, cinta y nube. Curmple
3. Minimizar el riesqo de pérdida de informacion e interrupcion de servicios.

4 Autornatizar la solucidn de respaldo y recuperacion.

5.Adquirir garantia y soporte de toda la solucidn, por un tiempoe de tres {3) afos.

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

El oferente deberd acreditar su experiencia mediante la informacion contenida en el RUP.

3 El oferente deberd acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de
contratacin  exija esta liquidacién)

totalmente, tres (3) contratos en los UOltimos cinco {(5) aifios, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del
presente proceso de seleccidn, cumpliendo con las siguientes condiciones ’

= T o = e aaeee T T W W e e i

DOCUMENTACION TECNICA

Cumple.
Pag. 42-72, pag. 157 - 169

1. certificacién por parte del fabricante en la que se verifique, que el oferente, como minimo esta clasificado con el nivel Partner Gold o su
equivalente del fabricante de la solucidn ofertada. Adjuntar la certificacion del fabricante y documento donde se indiquen los diferentes
niveles de dlasificacion a los partner por parte del fabricante.

2. Disefio de 1a solucidn. Debe incluir ingenieria de detalle donde se indique como minimo:

4 a) Diagramas donde se detallen las rutas para cableado estructurado v fibra optica (si es necesario) 1. Cumple. Pag.. 150, 153
b} Diagrama de Conexion de la solucién al sistema de almacenamiento SAN/NAS NetApp® 2. Cumple Pag. 122, 123, 135
¢) Ingenieria de detalle de la instalacion y configuracidn de los sistemas operativos. 3. Cumple. Pag. 171 - 183

d) Ingenieria de detalle del proceso de copias de seguridad (backup) vy la restauracién del mismo.
e) Ingenieria de detalle del proceso de restauracion de la solucién en caso de Disaster Recovery,

3. Minimo una persona certificada en la administracidn y soporte de la solucidn de Backups del fabricante del software. Adjuntar
certificacion

GARANTIA Y SOPORTE




1. La Garantia de la solucién debe ser por tres (3} afios.
2. Si la solucién comprende hardware, la garantia de fabrica debe comprender la de los equipos y sus componentes. Esto incluye

"factualizacién de firmware de los equipos, de ser necesario,

3. El periodo de garantia, comenzara a partir del momento en el cual contratista entregue a la Universidad en correcto funcionamients
toda la solucién de Backup y recuperacidn 8x5xNBD.

4., Durante el periodo de garantia (3 afios) se deben incluir los UPDATE y UPGRADE de la Solucion.

5. £ soporte a toda la solucidn sera de 7X24X365. Durante el tiempo de garantia.

1. Cumple Pag.. 136- 139
2. Cumple Pag. 136 - 139
3. Cumple Pag.. 139

4. Cumple Pag. 155

5. Cumple Pag. 136-139

et/ e”
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EVALUACION TECNICA
ELEMENTO DESCRIPCION Ubicacién en la propuesta/Ficha Técnica o 0 o cumple

fabricante y No. Pagina

Entregar documente que certifique la capacidad a respaldar y

proteccion de bases de datos, come el catdlogo de copias de

. . . {Pag.. 134, 153y 126 Cumpl
restaurar en este proceso, como minimo 20 TB de informacidn ag y umpie
La solucmn' ere tener la capacidad de crecimiento para Pag. 126, 134 Cumple
respaldar maximo 1 PB.

Realizar las tareas de copias de seguridad de la informacion| _,
Pag. 126 Cumple

{backup) de manera automatizada. 9 ump
Programar flujos de trabajo {workflows), con varios tipos de
actividades para realizar backups en ambientes en los que|Pag. 126 Cumple
intervienen varias fases y de manera simultanea.
La ejecucion de re'spaldc?s y recuperaciones debera ser llevada Pag. 126 Cumple N
a cabo de manera inmediata y de manera programada
Realizar las copias de seguridad. Pag. 126 Cumple
Realizar la verificacion de la integridad fisica y logica de los|
respaldos. En caso de detectar una inconsistencia en los datos| . .

. ) . . Pag. 126 Cumple
grabados, se deberda activar un mecanismo que ejecute de
nuevo la copia de seguridad.
La 59Iuc10n debera generar una alerta cuando la copia de Pag. 126 Cumple
sequridad falle.
L.a solu..:lon debe realizar respaldos totales, incrementales y Pag. 126 Cumple
diferenciales.
La Solucion debe ser capaz de utilizar de forma transparente
los diferentes tipos de recursos de almacenamiento SAN, FC,[Pag. 126 Cumple
ISCSI, CIFS, NFS y Nube de almacenamiento.
La Solucion de backup, debe poseer procedimientos para Pag. 127 Cumgle




La solucion debe tener un procedimiento para recuperacion de
fallas. La base de datos de catdlogo de copias de sequridad,
debera estar protegida con una estrategia de backup con su

imien ig llas.

Pag.

127

Cumple

| correspondiente procedimiento de recuperacidn aote fallas
La Solucion debe permitir la creacidn y administracion de|
grupos de usuarics, mediante los cuales se podran delegar
funcicnes de administracion y operacion de la herramienta.

Pag.

127

Cumple

La Solucidn debe tener la capacidad de restringir el uso de
ancho de banda {Network Bandwidth Throttling) durante el
envio de los datos a respaldar, recugerar, archivar y/o replicar,
2 fin de reqular el uso de los medios de comunicacion.

Pag.

127

Cumnple

Capacidad de balancear la carga de trabajo de backup para no
“sobre cargar” La Solucidn de servidores de produccidn.

.127

Cumple

Realizar backups consistentes a las instancias de las bases de
datos, de manera automatica y sin detener el motor de la Base
de Datos. Automatizar procesos de archiving de datos. Proveer

herramientas para rutinas de DBA en localizar, recuperar y

Q5

Pag.

127

Curnple

MYSOL, SQL y POSTGRESQL

restaurar las bases de dat
Garantizar deteccion automatica de instancias de ORACLE, };ég

127

Cumple -

La Solucion debe integrarse a los sistemas de almacenamiento|
que posee la Universidad, con el manejo de copias instantaneas
(snapshot), para poder controlar por medio de la solucién, la
toma de copias instantaneas e integrarse al mismo sistema de
respaldo, con el fin de establecer una recuperacion de

informacion en forma granutar

. 128

Cumple

La solucion debe realizar las copias de seguridad y su
correspondiente requperacidn, a las siguientes aplicaciones
albergadas en el almacenamiento primario:

« Microsoft@®Active Directory®

» Microsoft SQL Server®

= MySQL

Pag.

128

Cumple

La solucién debe realizar backup y recuperacidn a las siguientes
aplicaciones y base de datos

1. Aplicaciones y Base de datos que no se encuentran
virtualizadas y se encuentran en el sistema de atmacenamiento:

« Correo Electronico
» File Server

» Bases de datos MySqly SQL

2. Las aplicaciones que no se encuentran en el sistema de
almacenamiento (SAN Netapp fas2552) y son fisicas las cuales
ocupan 1.5 TB de almacenamiento son las siguientes:

« Aulas Virtuales

+ Portales Web administrados por la Red UDNET

Pag.

128

Cumple




Backup

3. Las aplicaciones que estan virtualizadas y no se encuentran

en el sistema de almacenamiento:
» Webdokument

Nota: Los sistemas operativos que soportan las aplicaciones
son:

« Sistemas Operativos Linux. Red HAT v6.8 yCentos 6y 7

» Sistemas Operativos Windows 2008 y superiores.

La solucion debe ser compatible con los siguientes productos de;
virtualizacion hasta sus Ultimas versiones:

» VMware® vSphere™

» Citrix® XenServer™ Pég. 128 Cumple
* Microsoft® Hyper-v™

v KVM
La solucién debe proparcionar como minimo las siguientes
funciones
« Creacién de copias Snapshot
= Catalogacion e indexacion Pig. 128 Cumple
= Aprovisionamiento del almacenamiento
« Movimiento de datos a discos y a cinta

v Retencidn de datos
Debe tener la capacidad de indexar los contenidos de un
backup y los indices deben almacenarse en biblictecas de|Pag. 128 Cumple
discos
La solucion debe gestionar ef aprovisionamiento del
almacenamiento a la hora en que se deba replicar las copias
Snapshot del almacenamiento primario al almacenamiento| .

- o o I Pag. -

secundario o terciario. Adicionalmente, debe disponer de los ag. 128 - 129 Cumple
volimenes adecuados en el sistema secundario junto con la
configuracion de voltimenes correcta
La solucidn debe permitir configuracién de distintas
combinacicnes de copias de almacenamiento y replicacion para|Pég. 129 Cumple
satisfacer requisites de disco a disco, disco a cinta.
Debe suministrar herramientas para realizar la gestion unificada [Pag. 123 Cumple




Se debe suministrar licencias en el controlador primario donde,
se crean copias Snapshot, con el fin de ayudar a reducir el TCO
de la solucién.

Pag.

126

Cumple

La solucion debe proveer mecanismos de generacién de
SnapShots consistentes con las aplicaciones.

Pag.

218

Cumple

La solucién debe realizar backup a los snapshots que se
realicen en la SAN NetApp FAS2552.

Pag.

128

Cumple

La solucién debe ofrecer catalogacion a nivel de archivos y
aplicaciones tanto para copias Snapshot como para backups en
cinta.

Pag.

125, 126, 128

Cumple

La solucién debe permitir la recuperacion granular a nivel de
archivo

Pag.

130

Cumple

La solucion debe permitir el aprovisionamiento automatizado en
linea, del almacenamiento secundario

Pag.

128, 129

Cumple

La solucion debe contar con una plataforma de seguimiento ¢
informes

Paq.

134

Cumple

La solucién debe soportar el clonado de Bases de datos. Los|
cuales permitiran el acceso de lecturafescritura a los datos del
backup.

Pag.

129

Cumple

La solucion debe crear reglas de retencién basicas y ampliadas
tales que, las reglas de retencion basicas sean aplicables a los)
backups por horas y a diario y las reglas de retencion
ampliadas sean aplicables a la retencibn a mas largo plazo
como backups completos semanales, mensuzles y anuales.

Pag.

137

Cumple

La solucion debe posibilitar copiar los datos directamente desde
una copia Snapshot mediante CIFS o NFS.

Pag.

126

Cumple

La solucion debe comportarse de manera flexible en entornos
virtuales y permitir gue se establezcan reglas de identificacion,
de forma que puedan afadirse automaticamente nuevos)
equipos virtuales a un subcliente y protegerlos. |

Pag.

130

Cumple

La solucidn debe permitir la restauracion de datos desde
miultiples puntos de recuperacion diarios.

Pag.

130

Cumple

La solucidn debe incorporar la forma de gestionar los recursos
de almacenamiento y utilizar los datos recogidos por los
backups para proporcionar analisis sobre los tipos de datos y
tendencias de crecimiento.

Pag.

134

Cumple




La solucion debe poderse integrar a soluciones que
proporcionen tecnologia  WORM  {escritura  Onica, lectura|Pag. 130 ’ Cumple
muitiple).

La solucion debe poder recuperar datos a cualquier nive! de
granularidad: equipos virtuales, disco de VMware (VMDK), disco
duro virtual (VHD), o archivos «guest» del equipo virtual segun
Sea necesario.

Pag. 130 Cumple

La solucidn de backup y respaldo, debe garantizar la proteccion
de los datos de aplicaciones como: Oracle®, SQL Server®,|Pag. 126 Cumple
Postgresqgl, MySQL

la solucion debe permitir identificar y cargar rapidamente
tablas de base de datos, buzones de correo, documentos u|Pag. 124 - 125 Cumple

] -
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Recuperacion de maguinas virtuales y dejarla operativa para

usar en cualquiera de los ambientes virtuales Pag. 130 Cumple

Recuperacién de maquinas fisicas en un ambiente virtual, con

posibilidad de cambiar el nombre y el host en el que serd|Pdg. 130 . Cumple
recuperada. )

R.ecuperacmn_d.e maguinas virtuales en una solucion virtual Pég. 130 Cumple
diferente al originalmente respaldado

Recuperacion de unos archivos, o de objetos. Pag. 138 Cumple
Restaurar y verificar las copias. C Pag. 130 Cumple

Realizar el respaldo y recuperacién integral de todo el sistema
operative (sistema operativo mds datos) y ejecutarlo en|Pag. 130 Cumple
sisternas Windows, Linux.

Realizar el backup de un servidor fisico y desde el backup, debe

i P . _ Pag. 130 Cumple
ser capaz de realizar una recuperacion a un ambiente virtual. 9 p

La Solucién deberd permitir el reinicio de un respalde o
recuperacion en caso de falla, y el reinicio debera ser a partir
del punto en que se quedd al momento de ia falla, mas no
iniciar nuevamente.

Pag. 130 Cumple

7 Recuperacion )
Las rgcuperacnpnes deberan dejar el sistema a un nivel Pég. 130 Cumple
operativo.
La Solucion debera realizar el respaldo y la recuperacion del
Directorio Activo, induyendo los objetos del sistema y el estadofPag. 130 Cumple

de] sistema ("system state™).

%/



La Solucion debera recuperar en el mismo equipo o en un
equipo alterno con las modificaciones de tarjetas de red y

administrado de manera automatica por la solucion a adquirir.

Cifrado

S T s A e S o et o e e e T

Realizar el cifrado de los datos mediante métodos como llaves
de cifrado o certificados digitales. Para el caso de los
certificades digitales se deberd suministrar la herramienta para
crear, almacenar, revocacion, distribuir y utilizar los certificados
para las necesidades de copia y restauracion.

nomenclatura, tipo de aprovisionamiento thin/thick. La maquina Pag. 131 . Cumple
debe poderse deiar en un punte de apaaada ¢ encendida

La soluuora debera revisar que los backup de las bases de datos Pag. 127 Cumple
sean consistentes.

Soportar las diferentes versiones disponibles de Oracle Pag. 131 ‘[Cumple
Soportar las diferentes versiones disponibles de SQL Server. Pag. 127 Cumple
Soportar las diferentes versiones disponibles de MySQL | Pag. 127 Cumple
Postgresgl

La So!uc:on debe_ recuperar cualquier base de datos a un punto Pag. 131 Cumple
especifico en el tiempo.

L2 Solucign debe realizar el respaldo de las bases de datos,

induyendo los logs de transacciones. Todo debe ser{Pag. 131 Cumple

S v, el it e i et e M AT B Vg Y ot ol TS i e 0 i ¢ b, b ki e b ety g et L e ) e o,

Pag. 131, 139

e omataCll e R i e R s PR i

Cumple

Debera permitir que los datos se cifren en al menos los
siguientes algoritmos: AES (Advanced Encryption Standard) o
Rijndael, Blowfish, con opcicnes de tamafio de la llave de 128 o
256 Bits y 3-DES con tamaiio de la llave de 192 Bits.

Pag. 131

Cumple

—— TN A Ay rrr
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realizar backup con procesos en paralelo de tal forma que
aprovechen velocidades de interfaces de 10Gbit o FC al menos
|de 8 Ghos

P3g. 132

Cumple

La solucion debe definir controles para que se ejecute un
respaldo, solo cuando el equipo este usando menos de un
umbral de procesador.

P4g. 133

Cumple

La solucion debe realizar filtros y exclusiones de tipo de|
archivos, para solo respaldar aquelfa informacion que Ia
|Universidad determine.

Pag. 132

Cumple
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Otras Funcionalidades

La operacion de respaldo deberd estar integrada con los
sistemas de. movimiento dinamico de maquinas de los
Hypervisores, para detectar el punto donde se encuentra la
maquina virtual y poder hacer respaldo ademas de su
recuperacion, sin importar el lugar donde se encuentre. La
integracion con CITRIX, debe ser del cien por ciento (100%).

Pag.

128

Cumple

La Solucion debe realizar backup y generar copias en los
diferentes repositorios de informacion que la Universidad tenga
disponible. Una recuperacion .deberé poder utilizar cualquiera
de las copias de los repositorios en caso de una falla de la copia

principal. :

Pag

. 126, 128

Cumple

La Solucion debera perrmtir la ODeduplicacion, a traves de
software en forma nativa de los datos a respaldar yfo archivar
y almacenar los dates deduplicados, en cualquiera de los
siguientes repositorios: SAN, CIFS, NFS y Nube de
almacenamiento. La Solucion debe permitir la seleccion de
donde se quiere que ocurran los procesos de deduplicacion,
(Ej: el origen o el destino) esto con el objetive de dar un mejor|

Pag.

133

Cumple

Granularidad

A nivel de Archivos. .

Pag.

133

Cumple

Obijetos del Active Directory.

Pag.

133

Cumple

Los respaldos, recuperaciones se llevaran a cabo, dando
alcance a perfiles y estrategias preestablecidas a nivel de

obietos ¢ grupos de gbietos.

Pag.

133

Cumple

La Solucién debera permitir navegar por los archivos v
directorios respaldados.

Pag.

133

Cumple

La solucion debe proveer una sola consola de administracidn.

Pag.

123, 124

Cumple

Administracion de backup y recdperacidn a través de una
interfaz grafica y linea de comando.

Pag.

123, 124, 125

Curmple

La consola deberd mostrar la lista de politicas de backup
creadas, y los correspondientes backups generados, con su
correspondiente consumo en disco.

Pag.

123, 124, 125

Cumple

Se debe generar un log de todas las acciones realizadas,
teniendo la opcion de guardar en archivo plano.

Pag.

134

Cumple

Se debe configurar que Ja consola no se bloquee cuando se
realice backup a su propia base de datos. )

Pag.

135

Cumple

En la misma interfaz se observe las operaciones de respaldo,

recuperacion,

Pag.

125, 134

Cumple
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Administracion y Gestion

Desde la consola debera ser capaz de gestionar los agentes y
sus tareas derivadas como reinicio de trabajos, reinstalacion y
parches

Pag. 134

Cumple

Realizar un andlisis de las condiciones previas para realizar un
backup. No afectar o desestabilizarse porque se terming el
espacio en disco.

Pag. 134

Cumple

Debe ser administrable mediante snmp v3 o superior.

Pag. 134

Cumple

Debe tener la capacidad de enviar informes automaticos
mediante SMTP.

Pag. 134

Cumple

Integracion con el directorfo active Microsoft AD/ o Directory
Server (ldap) para realizar el control de acceso a la
herramienta.

Pag. 134

Cumple

Auditoria sobre los procesos de backup y permitir el control por
grupos los petfiles, roles para las tareas de administracion del
backup.

Pag. 134 .
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La solucién debe generar informe de backups no completados

Pag. 134

Cumple

ta solucién debe realizar Fégistro detallado de ios backups que
han sido realizados y quien lo ejecuto (usuario/proceso).

Pag. 134

Cumple

LA solucién debe generar informe de la cantidad de espacio en
disco que se libera y se mantiene para cada copia de la politica
de alrmacenamiento.

Pag. 134

Cumple

La solucién debe generar informe del estado de las copias de
seguridad (éxitos y fracasos) a través de miltiples clientes.

Pag. 134

Cumple

La Solucion deberd definir reportes estandar y configurables,
que muestren graficas, ademas de diagramas, que puedan
simplificar el analisis, reporte y entendimiento de ia situacion e

infraestructura del backup,

P4g. 134

. |Cumple

La solucion debera generar informe para revisar la tasa general
de éxito de las tareas de restauracidn, indicando las causas
potenciales de fallo,

Pag. 134

Cumple

La solucion debera generar Informe, para poder predecr el
momento en cada biblioteca se quedara sin espacio libre en
disco observando el consumo y la capacidad disponible en

fodas les rutas de montaie.

Pag. 134

Cumple

La solucion debera generar informe del uso del licenciamiento.

Pag. 134

Cumple

La solucién deberd contar con médulos de auditoria que
permita ghservar cuando, dénde y quién realizé un backup.

. 134

Operacion, Informes v

Cumple




12 Réportes . "[La Solucion debe limitar la bisgqueda y recuperacidn de archivos

y carpetas basado en las lstas de control de accesos {ACL),
para asegurar gue ef usuario solo pueda recuperar I3
informacion a la que tiene acceso. . .

Pég. 134 Cumple

La Solucién debe contar con la capacidad de detectar méquinas
virtuales nuevas y respaldarlas bajo una politica determinada,|Pag. 134 Cumple
sin necesidad de instalar un agente en dicha maquina virtual,

La Solucion debe tener disponible generacién automidtica de
reportes acerca de las operaciones de - administracién,
operacion y mantenimiento que podran servir para analizar el
comportamientc de la solucidn y registrar estadisticas. Los
reportes podran realizarse desde la interfaz grafica y ser
generados de acuerdo a diferentes criterios, tales como:
periodo de tiempo, tipo de plataforma, tipo de aplicacion, tipo
de operacién (respaldo, archivado o replicacidn) y estado de
terminacion del proceso como minimo, ademas de tipo y forma
de realizacién del backup {completo 6 incremental entre otros).

Pag. 134 ' Cumple

La solucidn deberd permitir el monitoreo a la informacion que
se respalda como aumento o disminucién del tamafio en bytesiPag. 134 Cumple
comparado con la linea base que muestre,

La solucidn deberd generar listado de la informacién que no|

) ) . . Pag. 134 '
varia en periodos determinados de tiempo. ag. 13 Cumple

La solucion debera generar informe de fallas de los archivos
desde el origen.

AR R TR TP et R TR, Mt B < S ST ool 7 i i S B M S S R T o e e o AT s n AR R, S P -ﬁ’*ﬁa‘@.e"zﬁ!@'ﬁm@“wﬂWﬁiﬁ'ﬁ%&‘bﬁx‘Wﬁﬁ:&ﬁmﬂﬁﬁm
La empresa SONDA DE COLOMBIA no entregé certificacion de Partner GOLD por parte del fabricante NetApp

Pag. 134 Cumple

Observaciones a la

13- Evaluacién Técnica La empresa puede subsanar los items donde el resultado de la evaluacién sea no cumple .
& iladolin ¢ (A |
Ing” Martha C. Valdés o Ing. Luis F. Mufioz :
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Ing. Juhan Guerrero
CPS UDNET
servidores@udistritat.edu.co
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