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Vicerrector Administrativo y Financiero (C)

Universidad Distrital Francisco José de Caldas

REF: Evaluacidn técnica final de la convocatoria No. 019

Respetado Doctor Pinilla:

Atentamente adjuntamos evaluacién técnica de la convocatoria publica No. 019, cuyo objeto es
“ADQUIRIR EQUIPOS, LICENCIAS Y ELEMENTOS QUE PERMITAN DAR CONTINUIDAD AL PROCESO DE
MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES, PROCESAMIENTO Y
ALMACENAMIENTO, IMPLEMENTANDO MEJORAS TECNOLOGICAS PARA LOGRAR EL
FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA IMPLEMENTADA EN LA UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS, MEDIANTE CUATRO COMPONENTES: NETWORKING WLAN,
NETWORKING LAN, TELEFONIA IP Y BACKUP Y RECUPERACION.”

Cordialmente,

L. e g%/%(.

Ing‘. ARTHA CECILIA VALDES CRUZ
Jefe Red de Datos UDNET
www.udistrital.edu.co
udnet@udistrital.edu.co

Se anexa o enunciado en 42 folios.

[ Provectd | Laura betancourt | CPS UDNET




Matriz de evaluacién técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 1 (WLAN) - EMPRESA Q&C INGENIERIA S.A.5

ftem Evaluacién técnica Ubicaclidn en plieges Ubl¢acién en Propuesta
Generalldades

Objeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al procesc de modemizacién de 1a i ce ¥ iento, implementando

1 mejoras lecnolGgicas para lograr @) imiento de la infr impler £n la unp i distrital francisco josd de caldas, mediame cuatro somponentes: networking wlan, netwcrkmg lan, Pag 10 folios 10,17,12,435, Cumple
telefonia ip y backup y recuperacién.

Alcance

Para el cumplimiento adecuado del cbjeto blecido, el oferente del pi de sel 1 deberd:
1. Adquirir & instalar sesenta y cinco (§5) licencias para controfadora WLAN, de acuerdo al numeral 2.4.1 Espeafcacmnes Técricas, de equipos y demas componentes a contratar,
2. Adquirir sesenla y cinco (85) Puntos de Acceso Inalambrico indoor, en adelante APs, para mejorar el rendimiente y la cobertura de |2 red inaldmbrica en las sedes de la Universidad, de acuerda al numeral

2 244 Especificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar. Pag 10 folios 10,11,12,135, Cumple
3. Adquirir contrato de soporte y garantia, el cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema 8x5xNBD por dos {2) aflos para los equipos adquirides en el presente documente de pliego de condicionaes.

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

€l oferente deberd acreditar su experiencia mediante la informacidén contenida en et RUP. El oferente deberd acreditar que ha celebrada, ejecutade y liquidado (siempre y cuando el réglmen de -
contratacion exija esta liquidacid tres (3) tos en los dltimos cinco (§) afos, contados retroactivamente desde la fecha del cieme delp proceso de , pliendo con
las siguientes condiciones:
+ £l objeto de estos contrates debera consistir o estar relzcionado con el objeto del presente proceso de seleccidn.
+ La sumatoria de los contratos deberd ser, como minfmo, iguat o superior a una (1) vez el valor del presupuestc oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones.
= Cuando las experiencias registradas €n ¢l RUP o en las certificaciones expresen su vator en délares, se fendrd en cuenta la TRM a fa fecha en gue se celebré e contralc.
« Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizara por separado. En casa de tratarse de contratos adicionados, €l valor de las adiciones se convertird a salarios minimos mensuales legales vigentes
(SMMLV) a la fecha de firma de la adicidn y se sumard al valor del contrato principal (si fuere el caso).
+ Cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberdn cumplir con al menes uno (1) da fos cédigos del Clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nivel, segin el
compenente o componentes a los que se presente, y gue se sefiglan a continuacion: (43200000, 43220000, 43221700, 432215800, 43222500, 43222600, 43223300, 81161700, 83112200, 83121700)
« Para &l caso de experientias que sean presentadas como integranie de consorcio, unidn temporal o promesa de saciedad futura, se tendsa en cuenia (nicamente el valor correspondiente 2l porcentaje de su
participacién, por tanto 1a cerlificacion lo debe sedialar.
= Cuando el proponente incluya valores que no comrespandan a fa experiencia generzal o especifica agui sefialadas, este valor serd descontade det valor tolal del contrato certificade respective.

3 |- Los proponentes que se presenten en Consorcia, Unién Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberdn cumplir en conjunto con la experiencia requerida, lo cuat significa que deberd ser acreditada por PAG 41-43

todos, alguncs o uno de los integrantes.

= En cast de requeno, la Universidad podrd solicitar la copia del contrate, asl como de! ¢ de Jos QTROSI que se hubieran firmado.

» | a Universidad se reserva £l derecho de verificar toda la ir 'y i6n que los prop &n su Ce presentarse inconsistencias, la propuesta serd rechazada.

+ EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLDMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberan acreditar aste requerimisnto
coma (9 haria una persona juridica de erigen nacionat. En cuanto a juridicas p extranjeras no inscrilas en e RUP, por no tener domicilic e sucursal en el pais, el requisito
exigido es el mismo, pero deberd ser aportado mediante centralos, cerllfcaclunes de contraios o documentos equivalentes.

Sin embargo, s necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesio en este numeral, deberd | i 15 en {a forma prevista en el Cddigo
General del Proceso y el Articulo 480 del Codigo de Comercio. Si se tritare de documenios expedidos por i de paises mi del Cnnvemn de L2 Haya de 1351, s& requerira Onicamente de la
Apastille.

folios 27,34,40, 77-83, Cumple.
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Matriz de evaluacién técnica convocatorio publica 619 de 2017 - Componente 1 (WLAN) - EMPRESA Q&C iINGENIERIA 5.A.S

item Evaluacién téenlca Ubicacién en plisgos Usicacién en Propuesta
2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACION TECNICA: El oferente debe i Y caf ién firmada por el rep legal o propietario de la firna, que para este proceso de

4 |contratacién cuenta con e! respaldo ded fabricante de los bienes, hardware, software y componentes, anexando un certificado expedido directamente por el fabricante, en & que conste que &s parner, el ual .
esi& autorizado y en capaci de Insialar, , mantener y cumplir con la garantia que paia sus p Dicho i » deberd estar vigente durante la validez ce la propuesta. De Pag 43 folios 84-86, Cumple
igual manera, durante la ejecucion del contralo, el cunlrahsla debe contar ¢on la eantificacion de partner vigente
GARANTIA Y SOPORTE:
El proponente deberd entregar un documento generado por et fabricante donde especifique ef alcance de fa garantia de fabrica de los equipos y componentes, teniende en cuenta los siguientes criterios:
- Niveles de escalamienta.
- Tiempo de cobertura.
- Alcance y cobertura scbre el equipe y componentes.
- Coslos asociados a Ja aplicacidn de garantia.

5 Manejo de seguros en traslado de equipos. .
. Condiciones de traslado de equipos y costos. Pag 43-44 folios 87-105, Cumple
- Actualizacién de software.
- Otros
Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendran garantia de dos (2) afios a través del fabricante, la cual incluird e soporte y actualizacion respeclivos, acorde con lo especificado en el numeral
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demds f 1tes a contratar. p 1y 2. Para lo cual se gebe entregar, durante la ejecucién del contrato, el documento con una descripcion
completa del tipo de contrato de soporle y garantia qua ampara a los equipas, con sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio y fecha de finalizacion, el cua! no debe contradecir o estabiecido en.la
presente ficha técalca.

& CERTIFICADO DE AUTCRIZACIAON DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copia de fa certificacion del fabricante de los equipes y componentes requeridos, €n Ja que se pueda venf‘r.ar "
que esta autorizado por éste, para distribulr, vender productos e implementar soluciones en el temitorio colombiana. pag 46 folios 106,107, Cumpie
OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO
El oferente deberd entregar con su propuesta los siguientes documentos:
1. Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Digital y fisico. 1. folios 108-114 y CO. No Cumple. No adjunta decumentacion de inyector
2. Para los componentes 1, 2 y 3 certificad expedido directaments por ef febricante en el que conste gue el praponente es pariner o canal. Dicho certficacc deberd estar vigente durante la validez de la . en medio digital ni fisico
propuesta y durante 1a ejecucion del contrato, se solicltars nuevamente la certificacién. 2. folio 107, Curnple,

Certificacién del fabricante donde se garantiza que los equipas y componentes ofertados ne se encuentran en periodo de fin de venta, 3. folio 115,116, Cumple.
7 Carta de compromisa de le empresa, donde s& indique que ios equipos y COMPORENLES & proveer 50N genuinas, nueves y adquirides a través de canal autarizado por el fabricanie. pag 4649 4, folo 117,118, Cumple.

Decumenta que discrimine los niveles de servicio (SLA} en el esguema requerido por cacda companente, para atender las solicitudes de garantia.
El Oferente debe entregar documento eon las politicas del fabricante sobre ei ciclo de vida de tos equipos.
£l Oferente debe entregar documento con les lipos de contratos soporte y garantia ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovacion.

El oferente deberd anexar en su propuesia, caa en donde se compromete a realizar todas las actividades establecidas en los presenies pliegos de condiciones.
Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Solucidn, &n medio digital.

T

5. folios 119-123, Cumple.
B. folios 124-126, Cumple.
7. folios 127-133. Cumple,
8. folios 134,135, Cumple,
9. No Cumple, No adjunta decumentacion de inyactor en medio digital

2 dea

M!&
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Evaluacidén técnica

Ubicacién en pllegos

Ublcaclén en Propuesta

Software
Todos tes equipos deben entregarse con la Ultima versidn de sofiware disponible y estable, al momente de la entrega y durante el tempo de
tibere el fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos.

deben ser actuafizados a la Glitima versidn estable, que

. pag 49

felios 10,11,12,135 Cumpie

2.4.2.3 Evaluacion

A pumaje, su resultado serd “CUMPLE"

9 |Selievard a caho por parte de la Red de datos UONET de la Universidad Distrital y se tendrd en cusnia el cump delosr tos de #as esp iones técnicas. A esta &n no se 18 O “NO CUMPLE".
Folios 112,114,137,138,159, No Cumple, no adjunta decumentacion de
inyector. ~
10 AP Indoor pag 49-51
equipo ofertade: Ruckus 801-R610-XX00
-
11 Licencias pag 49-51 Folio 153, Cumple. .
2.4.2.5 Recepcidn de los Equipos y Comp -
RECEPCION DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1,2Y 3: °
Los equipos y deben g; enel O Olimpo ubicado en la Carrera § No. 40 - 62 Piso 4. Edificio Sabic Caldas, 0 donde Ja universidad indique, de acuerdo al cronograma propuesta y
aprobado.
Durante la ejecucién del condrato las p de i ente se realizardn segun se define a continuacidn:
12 |1. Equipos: & contratista debe reallzar fas pruebas de funcionamiento de los equipos. Scbre este procedimienta se Hlevard registro en ef documento con nombre “Anexo 11. P de pruebas y peidn de pag 81 folic 5,6,135,139, Cumple
equipos yio cumponentes UDistrital”. B procedimiento se debe realizar en pi ia de p técnico o por la supervisidn, con la asesoria de la Red de Datos UDNET, quien reajlza la recepcion del

equipo. Los equipos que no pasen Ia prueba de auto encendido Power On Setf Testo que presenen detenom ¥ no pasen la revision Tisica, seran devueltos,

2. Componentes: £l contratista, junto con el p | tEenico ] pof 1a supervisién, con la de la Red de Datos UDNETY, realizard ta revisién y pruebas de funcicnamiento que apliquen. Scbre este
procecimiento se llevara registro en el documemu con nombre “Anexo 11. Protocale de p y peion de equipos y/o componentes LDistitat™. Los companentas que no pasen la revision, serdn
devuetios,

En caso de que algtin equipo o componente no sea aceptada serd devuetie ¥ los costos de desplazamientos (ida y vuelta, fletes, seguros, etc.), reemplazo de parte, estara a cargo y reapensabilidad exclusivo

del cantratista y en ningdn caso generara costo adicional a la Universidad Distrital.

3 ded
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Evaluacién técnica

Ubicacidn en pllegos

Ubicaci6n &n Propuesta

2.4.2.5.1 Condiciones Generales de entrega e instalacién

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACICN

A R-L R las congici generales da entrega e instalacién:

« Los equipos y mmponemes seran entregados en la Sede Central de la Universidad Distrital, ubicada en la Camera B No. 40 -78 (Edificio Suérez Copete), pisa tercero, oficinas de la Red de Datos LDNET,
- E) proponente debe estar autorizado para distribuir, vender e imp ", prod y soluciones en ef terrftorio colombiana, se debe adjuntar copia del certificado expedida por el fabricante.

» Cualquier cambio en las especificaciones ylo requerimientos técnicos, por razones de cambio de tecnolegia yio modetos de Jos equipos, que se realicen a partir ce la fima del contrato, debe estar
debidamente justificado, mediante cerificaciones escritas por el fabncante de los eguipes, ser informads en medio escrito por el contratista y avalado por (@ Universidad, a través del supervisor del conirate,
pravia verificacién técnica de ta Red de Datos UDNET. En ningin case, podrin hacerse cambios que estén por debajo de las espacificaciones minimas requeridas en ios presentes Wminos y qua no sean

ibles con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a ta Universidad.

contratada para cada componente, de acusrde a la modalidad de los semvicios.
+ Dacumento expedido por el fabricante, a nomtre de la Universidad Distrital Francisco José da Caldas, en donde se discrimine la cobertura, ef alcance y |2 duracién para el soporte y garantia de ios equipas

- Los productos adqulndos deben ser nugves, ofig de fabrica y regr: a nombre de la Universidag Distrital Francisca José de Catdas, Los equipes deberdn venir en sus cajas originates
Yy te La Uni . por |nterrnedio de ta Red de Datos UDNET, verificard en tode momento ! cumplimienio de originalidad y estado de equipos yfo los componentes adquifdos en
desarrolls del presente contrata.

+ El proveedor debe generar el proceso de repoesicion de equipo(s) y/o sus P que presenten (allas y/o afecten el desempeda de la solucion y/o equipos, durante el pericdo de soperte y garantia

13 |ylo solucibn. , pag 6264 folio 5,6,135,140-142, Cumple
+ Lin preponente no pueds présentas mas de una oferta con una solucion para un mismo components.
» Cualquier implementacién no debe afectar ta garantia ni el funci i de los equipos y si instalad
« Para el componente 1 Ia totalidad de la solucitn ofertada debe ser de una sofa marca. No s aceptaran oferias parciales.
+ Para el componente 2 1a totalidad de Ja solucién ofertada debe ser de una sofa marca. No se aceptaran ofertas pan:tales
- La Universidad Distrital anclsco José de Caldas através del c ista solicitara las imag de ible para las izaciones (update) de los equipes adguiridos, durante &l tiempo de
y garantfa ¢ . para cada uno de los componentes.
+ £| personaf técnice del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerde a ceda una de jos
compoenentes.
- Para el componente 1 instalacién de fas licencias en la controladora operaliva aclualmente en la universicad {Cisco 5508 0 Ruckus SZ - 124).
- Para el campanente 1 Los eguipos y licencias suministradas deben ser compatibles 100% e integrarse con la platafama i an la uni {Ciseo 0 Ruckus),
« Para &l componente 4 ef contratista geberd proveer los etementos, equipes y materiales necesarios, que pemitan instalar y poner en correcto i ienta la solucidn en la ubicacion donde la
Universidad determine.
) 2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES
Se |e asignard doscientos {200} puntos al proponente que afrezca mayor cantidad de AP Indoar adicionales a los requerides en el numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demds p a contratar p 1. Este puntaje s& asignard entre tedos los oferentes, una vez estén habilitados
furidice, téenico y financieramente. La calificacién se hard de acuerdo a la siguiente tabla
14
Un méxima de 20 AP Indeor adicionales a los requerdos. 10 puntos por cada equipo AP Indocr. - Observatlones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se
Calificacién; 200 puntos pagt pvaluard
Resumen Técnico
OBSERVACIONES:
16 NC CUMPLE TECNICAMENTE.
Ing. Maftha Cecilia Valdés Cruz
Jefe - Red UDNET,
IngRaul EduardGutié
{Onicad de Telecomunicaciones - el UDNET

4 ded




Matriz de evaluacién técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 1 (WLAN) EMPRESA OPENLINK
item Evaluacién técnica Ubica¢ién en pliegos Ubicaclon en Propuesta
Generalidades

Objeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de mademizacién de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamisrte y almacenamiento, implementando

1 mejoras tecnolbgicas para legrar ef fortal ito de la infraestructura imp en {a universidad distrital isco josé de caldas, mediante cuatro compohentes: networking wizn, networking lan, Pag 10 felios 3,4,202, Cumple
telefonia ip y backup y recuperacién,

Alcance

Parz et cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso g seleccion deberd:
1. Adquirir ¢ instalar seserta y cinco (65) licencias para controladora WLAN, de acuerdo 2l numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demds componentes a contratar.

2 2. Adquinr sesenta y cinca (65} Puntos de Accesa Inatdmbrico indoor, en adelante APs, para mejorar el rendimiento y la cobertura de ta red inaldmbrica en las sedes de la Universidad, de acuerdo al numeral Pag 10 falios 3.4.202. € |
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar, 422 Lumple
3. Adquirir contrata de soporle y garantia, €1 cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema BxSxNBD por dos (2) afios para los equipos adquiridos en el presente documento de pliego de condiciones.

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

El oferente deberd acreditar su experiencia mediante |2 informacién contenida en el RUP. El deberd itar que ha celebrado, ejecutada y liquidado (siempre y cuando e! régimen de i
contratacién exja esta liguidacion), totalmente, tres (3) contrates en los Utimos cinco (5) afios, contados retrcactivamente cesde la fecha del cierre del presente procesa de seleccion, cumpliendo cen e
las siguientes condiciones: -
» El abjeto de estos contratos deberd consistr o estar relacionado con el objeto del presente proceso de seleccidn.
+ La sumatoria de los contratos deberd ser, cemo minimo, igual o superior a una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condicianes.
+ Cuando las experiencias regisiradas en &l RUP o en las certificaciones expresen su valor en délares, se tendrd en cuenta la TRM a la fecha en que se celebrd &l contrato. -
+ Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizara por separado. £n case de tratarse de contrates adicionados, el valor de las adiciones se convertird a salarios minimos mensuales legales vigentes
(SMMLV) a Ja fecha de firma de la adicién y se sumard al valor del cordrato principal {si fuere el caso).
+ Cada uno de tos contratos presentados por el oferente para acredilar experiencia ¢eberdn cumplir con al menos uno {1} de los codiges del Clasificador de 1as Naciones Unidas en e tercer nivel, segin el
componente o mmponemes a los que se presente, y que se sefalan a conlinuacion: (43200000, 43220000, 43221700, 43271800, 43222500, 43222600, 43223300, 81161700, 83112200, 83121700)
+ Para el caso de axp ias que sean p como integ de jo, unién p ap de sociedad futura, se tendrd en cuenia dnicamente el valos corespondiente al porcentzje de su
participacién, por tanto ta certificacién lo debe sefialar.

3 |+ Cuando el proponents incluya vatores que no comespendan a la experiencia general o ifica aqui seff este valor serd descontado del valor total dei contrato certificado respectivo. PAG 4143 folios 48,49,52,54,197-201, Cumple.
+ Les proponentes que se presenten en Cansorcio, Unidn Temporat ¢ Promesa de iedad Futura én cumplir en conj <on 1a exp q jo cual significa que debera ser acredilada por
tadas, algunos o uno de fos integrantes.
+ En casa de requerirla, ta Universidad podrd soficitar la copia del contrato, asi coma del o de los OTROSI que se hubieran firmado.
+ La Universidad se reserva el derecho de verificar tada la informacion y documentacian que los proponentes presenten en su propuesta. De pr la prop serd
+ EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSON.AS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAS, deberan acreditar este requerimiento
come lo haria una persona juridica de onigen naci Encuante a p les y perscna juridicas pri axlranjams no mscritas en el RUP, par no tener domicilio o sucursal en el pais, el requisito
exigido es ! mismo, pero debera ser aporiado mediante contrats, cemﬂcac:ones de @ I
Sin embargo, es necesario tener £n cuenta que todos los documentes otorgados en ef exterior para acreditar lo a:spuesto en este numeral, deberan presentarse legalizados en {a forma prevista en el Cédigo
Genera! del Procaso y b Articulo 480 del Codigo de Comercio. Si se tratare de de peidos por icl de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerira enicamente de la
Apostille,

2.3.2 DOCUMENTACION TECMICA

RESPALDO DEL FABRICANTE ~ CERTIFICACION TECNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicacién firmada por el representante legal o propietario de la fira, gue para este procesa de

4 contratacién cuenta con el respaido cel fabricante de los bienes, hardware, software y companentes, anexando un certificado expedido directamente por el fabricante, en el que conste que es partner, ¢l cual Pag 43
estd autorizade y en capacidad de instalar, , soporiar, y cumplir con 1a garantia que acompaia sus productas. Dicho certificado debera estar vigente durante 18 validez de la propuesta. De 29 Documentos de Subsanes, Cumple
igual manera, durante la ejecucién del contrato, el contratista debe contar con la certificacidn de partner vigente
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ftem Evaluacidn técnica Ubicacidn en pliegas Ublcacion en Propuesta
GARANTIA Y SOPORTE:
El proponenie deberd entregar un g do por e i donda especifique e! alcance de la garantia de fibrica de los equipos y componentes, [eniendo en cuenta o8 siguienies criterios;
- Niveles de escalamienio.
- Tiempo de caberiura,
- Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes.
- Costos iados a la aplicacidn de g
- Manejo de segurcs en traslado de equipes.
5 | Condicianes de lrastado ds squipos y costos. Pag 43-4 Documentos de Subsanes, Cumple
- Actualizacién de software.
- Otros
Los equips de los presenies pliegos de condiciones tendran garantia de dos (2) afios a través del fabricante, la cual incluird ef sopone y actualizacion respectivos, acarde con lo especificado en el numeral
2 4.1 Especificacicnes Técnicas, de equipos y demds companentes a contratar. componentes 1y 2. Para ko ¢ugl se debe entregar, durante la ejecucion del contrata, el documenta can una descripeion
compieta del tiga de contrate de soporie y garantia gue ampara a los equipos, con sus respeclivas referencias y sefales, fecha de inicio y fecha de finalizacion, &l cual no debe contradecr lo establecido en la
presente ficha técnica,
6 CERTIFICADO DE AUTORIZACION DE VENTA: El proponente tebe anexar £on su propuesta una copia de la certificacién del fabricante de los equipos y companentes requenidos, en Ja que s& puedz verificar 46 .
que esta autorizado por éste, para distribuir, vender productos e implementar soluciones en el territoric colombiang. pag folios 267, Cumple
OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO
El oferente deberd entregar con su propuesta los sigulentes documentos:
1. Hoja de datos de los equipos y compenentes ofertados en formato Digital y fislco.
2. Para los p 1.2y3 ificad pedi i por el fabricante en el que consta que el proponenie es partner o canal. Dicho certificade deberd estar vigente durante la validez de la 1. fatios 76-123, Cumple.
propuesta y durante la ejecucion del contrato, se solicitard nuevamente la certificacion. 2. fafio 267, Cumple.
3. Cerificacion del fabricante donde se garantiza que 103 equipos y P na se er 1 en periodo de fin de venta. 3. Documentos de Subsane, Cumple.
4. Carta de compromiso de |2 empresa, donda s& indique que los eguipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquiritdes a través de canal autorizado por &) fabricante. 4. folio 156, Cumple.
7 5. Documento que discrimine 108 niveles de servicio (SLA) en el esquema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garanila. pag 46-49 5. Documentos de Subsane, Cumple.
6. El Oferente debe entregar decumanto con las politicas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 6. Documentas de Subsane, Cumple.
7. El Oterente dehe entregar decumento con [os tipos de coniratos soporte y garant(a ofrecidos por al fabricante, precisands et modelo de renovacion, 7. Documentos de Subsans, Cumple.
8. El cferente debera anexar en su propuesta, carta en donde $¢ compromete a realizar todas las actividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. 3. folio 202, Cumple.
5. Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Solucion, en medto digital. g. Cumple.
Software
8 Todos los equipos deben entregarse con la ittima versian de software disponible y estable, al momento de la entrega y duranie el tiempo de garantia, deben ser actualizados a Ja Gima versién estable, que pag 49 folios 3,4,202, Cumple
libere ef fabricante y que $¢a autarizada por la Red de Datos,
- 2.4.2.3 Evaluacidén
9 Se llevara a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la Universidad Distrital y se tendré en cuenia ¢l i de los req i de las especificaciones écnicas. A esta evaluacidn no se [e asignara puntaje, su resultado serd "CUMPLE" O "NO CUMPLE".
Documentos de Subsane, Cumple.
10 AP Indoor pag 49-51
equipo ofertado: Cisco AIR-AP1832]-A-K9
1 - . Licencias pag 49-51 Falio 268, Cumple
2.4.2.5 Recepcidn de los Equipes y Componentes
RECEPCION DE LOS EQUIPOS ¥ COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1, 2Y 3:
Los equipos ¥ componentes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ubicado en la Carrera B No. 40 - 62 Piso 4. Edilitic Sabio Caldas, o donde la universidad indique, de acuerdo al cronograma propuesto y
aprobado.
Durante la ejecucion del contrato las pruebas de funcionamiento se realizarén segun s¢ defing & continuacién:
12 |1. Equipes: el contratista debe realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procedimiento se tievara registro en el documenta con nombre "Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepcion de pag 81 folios 3,4,202, Cumple
equipos ylo componentes UDistrital”. El procedimiento se debe relizar #n presencia de personal técnico delegado por i supervisidn, con 1a asesoria de la Red de Datos UDNET, quien realiza la reception del
equipo. Los equipos qué na pasen |a prueba de auto encendido Power On Self Test o que presenten deterioro y na pasen la revision fisica, serdn devueltos.
2. Componentes: El contratista, junte con ef personal técnico delegado por la supervisian, con la asesoria de la Red de Datos UDNET, reslizard ta revisién y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este
procedimiento se llevara registro en el documento ¢on nombre “Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepcién de equipos yfo componentes UDistrital”. Los componentes que no pasen la revisién, serdn
devuettos.
Ep caso de que algin equipo o companente no $8a aceptado serd devueto y los costos de desplazamientos (ida y vustta, Netes, seguros, 2tc.), reemplaze de parie, estard a cargo vy responsabitidad exclusivo
det contratista y en ningin caso generaré costo agicionzl a la Universidad Distrital.
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Evafuaclén técnica

Ubicacién en pliegos

Ubicacion en Propuesta

2.4.2,5.1 Condiciones Generales de entrega e instalacion

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION

A conti én, se p tan las iciores generales de entrega e instalacion:

+ Los equipos y companentes serdn entregados en la Sede Centrat de la Universidad Distrital, udicada en ta Carrera 8 No. 40 -78 {Edificio Suérez Copete), pisc tercerc, oficinas de la Red ce Datos UDNET.
+ El proponente debe astar autorizada para distribuir, verder e implementar, productos y soluciones en el femiterio colombiano, se debe adjuntar copia de! certificade expedido por el fabricante.

+ Cualquier cambio en las especificaclones y/o requenmientos lécnicos, por razones da cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos, que se realicen a partir de la finna cel contralo, debe estar
debidamente justificado, mediante cerificaciones escritas por el fabricante de los equipos. ser informado en media escrito por el contratista y avalado por la Universidad, a través del supervisor del contrato,
previa verificacion téenica de Iz Red de Datos UDNET. En ningiin caso, pedran hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones mini T idas en Ios p &minos y que no sean

P con las g ir sin generar costos adicionales a la Universigad.
- Los productas adquiridos deben ser nuevos, ariginales, ensamblados de fbrica y registrados a nombre de fa Universidad Distritat Francisco José de Caldas, | os equipas deberan venir en sus cajas criginalés
y debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de (a Red de Datas UDNET, ven 4 en toda el pli ta de originalidadd y stado de equipes yio los companentes adquiridos en
desarrollc del presente cantrato.
« El proveedor debe generar ] praceso de reposicidn de equipo(s) y/o sus p que p fallas yio afecten el desempefio de la solucion y/o equipos, durante el periodo de soporte y garantia
para cada comp , de ala i de tos servicios.

+ Documento expedido por ef fabricante, a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. en donde se discrimine la cobertura, el alcante y la duracion para el soporte y garaniia de Jos &quipos

12 yia solucion. pag 62-64 felios 3,4,202, Cumple
+ Un proponente no puede presentar més de una ofena con una solucidn para un mismo componente.
- Cuzlquier implementacién no debe afectar la g ia ri &t funci liento de los equipos y sist instalados.
+ Para el componente 1 Ja totalidad de |a solucidn ofentada debe ser de una sola marca. No se aceptardn ofertas parciales,
+ Para el componente 2 la totzlidad de ta solucidn ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptaran ofertas parciales.
+ La Universidad Disirtal Francisca Jasé de Caldas a través del ista sollcitara las i de dispanible para las aclualizaci de los equipos adquiridos, durante el tiempo de
soporte y garantia contratado, para cada une de los componentes.
+ El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigides en los presentes pliego ce condiciones, de acuerdo a cada uno de los
componenies,
- Para el componente 1 instalacién de las licencias en la coniroladora operati I £n la uni idad (Cisce S508 o Ruckus SZ - 124).
+ Para el componente 1 Los equipos y licencias suministradas deben ser compatibles 100% e integrarse con lap i Jasdl en la universi (Cisco o Ruckus).
- Para el componente 4 el contralista deberd proveer los elementos, equipas y materiales necesarios, que penmitan instalar y poner n correcio i jents la solucién en la ubicacidn donde {2
Universidad determine,
2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES
Se le asignara dascientos (200) puntes al propenenta que ofrezca mayor cantidad de AP Indoor adicionales a las requeridos en el numeral 2 4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y deras componentes a confratar componente 1. Este puntaje se asignaré entre todos los oferentes, una vez estén habilitados
ljurigico. técnico ¥ i La cali 6n se hard de acuerdo a la siguiente tabla
14 Falio 203, C
Un méaximo de 20 AP Indoor adicionales a los requeridos, 10 puntos por cada equipo AP Indoor. &7 _— afio 203, Cumple. o
Calificacion: 200 puntos - pag Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y jufidicamente. Se
evaluard
Resumen Técnico
CBSERVACIONES:
16
CUMPLE TECNICAMENTE.

La empresa cumple tecnicamente

PR
Ing. Martha Cecilla Valdés Cruz
Jefe - Red UDNET

ing, Cristlar Arcangel Priéto Martine:
Unidad de Telecomunicaciones - Red UDNET

Uniflad de Telecomunicaciones - Red UDNET
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Generalidades

Cbjeto : Adguirir equipos. licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de izacién de la infra de telecomunicaci i y almacenami . impl

1 mejoras tecnolégicas para lograr el for imiento de la i uctura impl da en la universidad distrital francisco josé de caldas, mediante cuatro componenies: networking wian, networking larn, Pag 10 folios 5,8,100, Cumple
telefonia jp y backup y recuperacion.

s Alcance

Para el cumplimiento del abjeto ide, & oferente ganader del presente proceso de seleccidn debera:
1. Adqulrir & instatar sesenta y cinco (85) ticencias para controladora WLAN, de acuerdo al numeral 2.4.1 Especificacfones Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar.

5 |2 Adguirr sezenta y cinco (85) Puntos de Acceso Inaldmbrico indoor, en adelante APs, para mejorar el rendimiento y 1 cobertura de la red inaldmbrica en !as sedes de la Universidad, de acuerdo al numerat Pag 10 folios 5.6.100, € )
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos ¥ demds componentes 2 contratar. 5,100, Cumple
3. Adguirir contrato de soporte y garantia, €f cual debe incluir reemplaze de partes, en esquema 8x5xNBD per dos (2) afies para los equipes adquiridos en & presente documento de pliego de conditiones.

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

El oferente debera acreditar su experiencia mediante la informacion contenida en el RUP. Ef cferente deberd acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidada {siempre y cuando el régimen de
contratacibn exija esta liquidacian), tataimente, tres (3) contratos en los GMtimos cinco (5) afos, contados retroactivamente desde !a fecha del cieme del presente procesc de seleccidn, cumpliendo con
las siguientes condiciones:
+ El objeto de estos contratos deberd consistir o estar relacionade con el objetc del presente proceso de seleccidn.
» La sumatoria de ios contratos deberd ser, coma minimo, iguat o superior a una (1) vez el valor del presupugsto oficial establecido en los pi tes Pliegos de Cor .
« Cuando ias experiencias registradas en el RUP o en las certificacicnes expresen su valor en dblares, se tendrd en cuenta la TRM a la fecha en que se celebrd el contrato.
+ Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizard por separado. En caso de tratarse de contratos adicionados, ef valor de las adiciones se convertira a salarios minimos mensuales legales vigentes
(SMMLV) a 1a fecha de firna de la adicién y se sumard at vator del contratg principal (s} fuare &l caso).
+ Cada uno de las contratos presentados por el ofsrente para acreditar expenencia deberdn cumplir con al menos uno (1) de los codigos det Clasificador de fas Naciones Uinidas en el tercer nivel, segun el
componenta o componenies a los que se presente, y que se sefialan a centinuacién: (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 43222500, 43222600, 43223300, 81161700, 83112200, 83121700}
- Para e! caso de experiencias que sean pl como integrante de consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, se tendrd en Cusnta Gnicamente ef valor correspondiente al porcentaje de su
participacién, por tanto la cerificacion lo debe sedalar.

3 PAG 41-43 folios 20,24,40,60-64, Cumpfe.

+ Cuando el proponente incluya valores que no comespondan a la experiencia general ¢ especifica aqui sefaladas, este valor sera descontado del valor iclal del centrate cerlificado respectivo.

» Los proponentes que s& presenten en Consortio, Unién Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberan cumplir en conjunto con la experiencia requerida, Jo cual significa que deberd ser acredilada por
108, atgunos o uno de los integrantes. .

+» En caso de reguerino, la Universidad podra solicitar la copia del contrato, asi como del o de los OTROSI que s hubieran fimmado.

+ La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la informacién y documentacién que los proponentes presenten en 5u propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesia serd rechazada.

+ EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberan acreditar este requerimiento

como [o harfa una persona juridica de origen nacionzl. En cuanto a personas Yp juridicas pri extranjeras no inscritas en el RUP, por no terer domicilio & sucursal en el pais, &l requisita
exigido es el mismo, pero deberd ser apertado medfante contratos, cerificaciones de coniratos o documentes equivalentes.

Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los dotumentos otergados en el exterior para itar lo disp en este deberén p legalizados en la forma prevista en el Cédigo
Genera! del Proceso y el Articulo 480 de! Cédigo de Comercio. Si 5e Iratare de de pedidos por i e palses mi del Gonvenic de La Haya de 1951, sa requerira inicamente de ta
Apastille.

el
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2.3.2 DOCUMENTAGION TECNICA
RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICACION TECNICA: El oferente debe cerificar, mediante comunicaciér firmada par el rep legal ¢ propietario de (a firma, que para este proceso de
4 contratacién cuenia con el respaida del fabricante de 'os bienes, . software y P un cenfficado expedide directamente por el fabricante, en el que conste que es partner, el cual Pag 42
esta autorizadoy en capacidad oe Instalar, configurar, soportar, mantener y cumpkr con la garantia que acompalia sus productos. Dicho certificado debera estar vigente durante la validez de a propuesta. De 29 Enirege documentos de Subsane. Cumple
igual manera, durante la ejecucitn de! contrato, el contratista debe contar con (& cerificacién de partner vigenle
GARANTIA Y SOPORTE:
El proponente deberd entregar un documento generade por el fabrcante donde especifiqus &l alcance de 'a garantia de fibrica de los equipos y componentes, feniendo en cuenta los siguientes criterics:
- Niveles de escalamiento.
- Tiempo de cobertura,
. Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes.
- Cosios asociados a la aplicacién de garaniia.
- Manejo de seguros en traslade de equipos. & A
5 Condiciones de traslado de equipos y costos. Fag 4344 folios 67-83,102, Cumple
- Actuglizacion de software.
- Otros
o8 equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrin garantia de dos (2) afos a través del fabricante, 1a cual incluird el soporte y actualizacidn respeclivos, acorde con {0 especificado en el numeral
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demés componentes a contratar. componentes 1y 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecucion del contralo, &l documento con una descripeion
completa del tipo de contrato de saparte y garantia que ampara a los equipos, con sus respectivas referencias y senales, fecha de inicio y fecha de finalizacién, el cual no debe contradecir lo establecido en la
presente ficha técnica.
6 CERTIFICADC DE AUTORIZACION DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesia una copta de 1a certificacion del fabricante de los equipos y componentes requeridos, en Ja que se pueda verificar .
que estd autorizado por éste, para distribuir, vender productos e implementar scluciones en el tenitorio colombiano. pag 48 folio 66, Cumple
OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO
El oferente deberd entregar con su propuesta los siguientes documentas: )
1. Hoja de datos de los equipos y componenies ofertados en formato Digital y fisico. ; E;‘i:eg: g‘:ﬁ:::m""' de Subsane. Cumple
2. Para los companentes 1, Z y 3 certificado expedido directamente por e! fabricante en ¢l que consie que el proponente s partner o canal. Dicho centificado debera estar vigente durante la validez de la - 0" 3' falio gu' Cumy Ie.
propuesta y durante la ejscucion del se solicfiard nue la certificacion. “ talio 51' Cumple-
7 a_Cerificacién del fabricante dende se garantiza que ios equipos y componenies ofertados no se encuentran en periede de fin de venta. 20 4649 s' folias gé P gu . "
4. Canta de compromiso de la empresa, donde se indique que f0s equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevas y adquiridos a través de tanal autorizado por el tabricante pPag 5 folios 96- 97' Py mp Ie.
5. Dacumenta gue discrimine los niveles de servicio (SLA) en el #squema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garantia. 7 .I' lios 98 ;_'9 IC ""'"Pi .
6. £l Oferente debe entregar documenta con las paliticas def fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. a f"if"ﬂ Py "";“P e.
7. EI Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y garantia ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renavacion. - fol '!° . umple. o
8. E) oferente deberd anexar én su propuesta, carta en donde se compromete a realizar lodas las activicades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. 4. Entrego documentos de Subsane en medic digital. Cumple
4 Firhn téanica de rada nae da ins pompanentas.de 1a Sahicidn_en merdio digital
Software .
L] Todos los eguipos deben entregarse can |2 Ghima versidn de software disponible y estable, al momento de Ja entrega y durants &l tiempo de garantla, deben ser actualizados a la dtima versién estable, que pag 49 folios 5,6,1C0,702 Cumple
libere el fabricarie y que sea avtorizada por la Red de Datos. -
2.4.2.3 Evaluacidn
g |Se llevara a cabo por parie de la Red de datos UDNET de fa Universidad Distrital y se lendré en cuenia e plimiento de los tos de las espacif técnicas. A esta evaluacion no se le asignard puntaje, su resultado serd "CUMPLE" O "NO CUMPLE™.
Entrego dotumentos de Subsane. Cumpie
10 AP Indoar pag 43-51
_ equipo ofertado: Ruckus 901-RE10-XX00
11 Licencias para AP Indoar pag 49-51 Fotios 101,102, Cumple.

2.4.2.5 Recepcidn de los Equipos y Componentes
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RECEPCION DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1,2Y 3:

L
cAery

Los equipos y componentes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ublcado en la Camera 8 No. 40 - 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, a donde la universidad indique, de al prop ¥
aprobado,
Durante la afecucion del lag p e funcionami se i 15egin se define a continuacion:
12 |1. Equipos: & contratisia debe realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procedimients se levara registro #n el documento con nombre “Anexo 11. Protocolo de pruebas y recapeion de pag &1 folios 56,100, Cumple
equipos y/a componentes UDistrital”. El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico g por la supervision, con fa ia de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepcisn del
equipo. Los equipos que no pasen [a prugba de auto encendido Power On Self Test o que presenten deterioro y no pasen la revisian fisica, seran devueltos.
2. Componentes: E contratisia, junta con el personal técnice 0 por la supervisién, con la de fa Red de Catos UDNET, realizard la revisién y pruebas de funcionamisnta que apliquen. Sobre este
iprocedimiento se llevard regisire en ¢ documento con nombre “Anexo 11. Protocalo de pruebas y recepcién de eguipos yio componentes UDistrital”. Los componentes que na pasen |a revision, seran
tdevuettos.
En caso de que afgun equipc o componente no sea aceptado serd devielto y los tostos de desptazamientos (ida y vuelta, fletes, seguros, etc.), reemplazo de parte, estard a cargo y responsabilidad exclusivo
del contratista y en ningdn casc generara costo adicional a la Universidad Distrital.
2.4.2.5.1 Conditiones Generales de entrega e Instalacién
CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION -
A continugcién, se presantan las de entrega & ir in: -
- Los eguipos y p Seran gados en |a Sede Central de ta Universidad Distrital, ubltada en fa Carrera 8 No. 40 -78 (Edificic Sudrez Copete), piso tercera, ofcmas de ja Red de Datos UDNET. -
+ El proponente debe estar autorizado para distribuir, vender & i y soluci en el territorio eslombiane, se debe adjuntar copia del cedificado por el f -
+ Cualquier cambio en 1as especificaciones yfo requerimientos técnicos, por razones de cambia de tecnologia y/o modelos de los equipos, que se reaficen a partir de la fima de! contratg, debe estar ;
debidamente justificade, mediante cedificaciones escritas por ef fabricante de los equipos, ser informado en medio escrito por el contratista y avalado por ka Universidad, a través de! supervisor del contrate, ;,ZA_‘
previa verificacién técnica de la Red de Dates UDNET. En ningdn ¢ase, podran hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones minimas requeridas en los presentes términos y que no sean - £
compatibles con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad. *
- Los productos adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fibrica y registrados a aombre de la Universidad Distrita? Francisca José de Caldas. Los equipos deberan venir en sus cajas originales
y debidamente selladas. La Universidad, por |m'.errnedm de la Red de Datos UDNET, verificard en todo momenta el cumplimiento de originalidad y estada de equipos y/o los componentes adguiridos en -
desarrolla del presente contrato.,
+ El proveedor debe generar e! proceso de reposicidn de equipo(s) y/o sus p que presenten fallas y/o afecten el desempefio de la solution y/o equipes, durznte ef periode de soparte y garantia
para cada p , da ala de los servicios.
13 ;rrrz‘:snlucian P por el a nombre de la Universidad Distilal Francisce José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura, el alcance y la duracién para el soporte y garantia e os equipos pag 62-64 folios 56,100, Cumple

+ Un proponente no puede presentar mas de una oferia con una solucién para un mismo componente.

+ Cualquler implementacitn no debe afectar fa garantia ni el funcionamiento de los equipos y sistemnas instaladas.

= Parz el componente 1 Ia fotalidad oe Ia solucidn ofertada debe ser de una sola marca. No s aceptarin ofertas parciales.

+ Para el 21a lidad de la solucidn ofertada debe ser de una scia marca. No se aceptardn ofertas parciales.

~ La Universidad Distrital Francisco José de Caldas a través el contratista solicitara las imégenes de software disponible para las actualizacicnes (update) de los equipos adquiridos, durante el tiempo de
scporta y garantia contratado, para cada unc de los componentes.

- El personal técnico del contratista que atisnda los sarvicios debe estar capacitado y cumplir ¢on los requerimientos exigidos en los pi pliege de ici de do a cada uno de los
componentes.

+ Para el 1i ion de las I} ias en fa controladora operativa actuall en la universii (Clsco SSDSoRuckusSZ 124},

= Para &l componente 1 Los equipos y licencias suministradas deben ser compatil 100% & integ cort la plataft actualmente en Ia universidad {Cisto ¢ Ruckus).

» Para &l componente 4 el contratista deberd proveer los , equipos y necesarios, que perrnnan instalar y poner en fur iento la en |a ubicacién donde Ia

Universidad determine.
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Matriz de evaluacion técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 1 {WLAN} EMPRESA ITSELLCON

ftem

Evaluaglén técnica

Ubfcaclém en pliegos

Ubicacidn en Propuesta

2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES

juridica, 1écnico y

Se le asignara dasclentos (200) puntes al proponeme que’ ofrezca mayor cantidad de AP Indoor adicionalas a los requeridos en el numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demds companenies a contratar components 1. Esle puntaje se asignara entre todos 103 oferentes, una vez estén hatilitados
La idn sa hard de acuerdt @ la sigviente tabla

14 -
Un méxima de 20 AP Indoor adicionales a los requeridos. 10 puntos par cada equipa AP-Indoar. . Folio 103, Cumple.
Calificacion: 200 puntos pag 67 Ohbservaciones: Una vez tumpla tecniea, financiara y juridicamenie. Se
evaluard
Resumen Técnico
16 |OBSERVACIONES: CUMPLE TECNICAMENTE.

Pl rd
g € talelnye
Ing. rtha Cecllla Vatdés Cruz
Jefe- Red UDNET

Ing. Cristian Arcanget Plieto Martinez
Unidad de Telbcomunicationes - Red UDNET

. Raml Eduardo Gutidmez Moilna

/ Unidad de Telecomunicationes - Red UDNET

Ivan Dirio Bello
Unidad de Telecomunicaciones - Red UDNET

4 ded




Matriz de evaluacién técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 1 [WLAN) EMPRESA UT UD DATA

Evaluacidn técnica

Ubicacién en pliegos

Ubicacion en Propuesta

Generalidades

Objeto ; Adquirir equipos, icancias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de delai de icaci L ¥ Almacenamiento, imptementande mejoras

recuperacidn,

tecnolépicas. para lograr € fortalecirmients de la infraestructura Implementada en la universidad distrital francisco josé de cakdas, i cuatra : wisn, natworking lan, telefonia ip y backup y

Pag t0

folios 3.4, Cumple

Alcance

Para el & i del objeto blecido, &l oferente ganador del presente procesa de seweccidn debers:

1. Adquirk e instalar sesenta y cinco (65) licencias para controladora WLAN, de acuerdo al numeral 2.4.1 Espacificaciones Técnicas, de equipes y demas componentas a contratar,

2. Adquirr sesenta y cince (65) Puntos de Acceso Inatdmbrica indoor, en adelante APs, para mejorar el rendimients ¥ Ja cobertura de la red inatémbrica en las sedes de la Universidad, de acuerdo al numeral 2.4.1
Especificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar.

3. Adquiry confrato de soporte y garantfa, el cual debe inchir reemplazo de partes, en esquema BxSxNBD por dos {2) afios para los equipos adquiricos en el presente documento ge piege de condicicnes.

Pag 10

folics 3,4, Cumple

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

[EM olerente deberd acrediar su ienci dli la in 7 ida en el RUP. El ofererte deberd acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidade (siempre y cuando el régimen de contratacion
exija asta ¥ouidacidn), lohlmente res (3) contratos en Jos dfimos dinco (5) afies, comtades retroactivamente desde la fecha del cieme del p: proceso de con las sigui
condiciones:
- El objeto de estos contratos deberd consistie o estar relacionado con el ohjeto del presents proceso de seleccidn,
* La sumatoria de los contralas debera ser, como minima, igual o superior a una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecide en los presentes Plzgos de Condiciones.
+ Cuanda las experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en délares, se tendra en cuenta |a TRM a la fecha en que se celsbrd #l contrate.
« Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizara por separado. En caso de tratarse de contratos i &l valor de las adigi se converiré a salarios minimes mensuales legales vigentes
(SMMLV) a la fecha de firma de la adicidn y se sumard al valor del contrato principas (si fuere el caso).
+ Cada uno de los coniratos preseniados por &i oferente para acreditar experiencia deberan cumplir con al menos wno (1) de los codigos del Clasificadar de las Nacionas Unidas en el tercer nivel, segin el
jcompanente o cempenantes a los que se presente, y que se sefalan 2 continuacién: (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 43222500, 42222600, 43222300, 81161700, 83112200, 82121700)
. Para el casc de experiencias que sean pr das como i de 30, Lidn lop d= sociedad fulura, se tendra en cusnia anicamente el valor correspondiante al porcemaie de su
30n, por tanta Ja certi 300 lo debe sefialar,

. cuando ¢l proposiente ndluya valores que no comespondan a la experencia general o especifica aqul sefialades, este valor serd descontado del valor total del contrato cartificado respactivo,
* Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unién Tempora; o Promesa de Sociedad Futura deberan cumplr en conjunto con la expesiencia requerida, lo cual significa que deberd ser acreditada por tedos,
algunos ¢ uno de los integrantes.
= En caso de requerito, la Universicad podrd solicitar la capia del contrato, asl como uel o de los OTROSI que s& mbiemn ﬁrmado
* La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la informacion y De pi i serd

= EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMB[A Y PERSONAS JUR[DICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL F‘ATS dl:ha'én acreditar esie requerimisnto
come lo harla una persona juritica de origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona juridicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilic o sucursal en el pals, #1 requisito exigido
es ¢l misme, pero deberd ser ap ki contratos, it i de comratos o documentos equivalertes.
Sin embargo, es necesario tener en cusnia que todos los documertos otorgados en ef emnor para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberdn presentarse legalizados en la forma prevista en el Codige General
del Praceso y ¢ Articario 480 del Codigo de Comercio. Si se fratare de d P por idades de palses oel Convenic de La Haya de 1961, se requerica Uniczmente de la Apostille,

PAG 4143

folios 15,22,69-72, Cumple,

2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACION TECNICA: El oferente debs certificar, mediants comunicacién flrmaua por el representante l=gal o propietario de la firma, que para este procesa de contratacikén
cuentz con & respaldo des fabri de log bienes, hard ., software y P un certificada por o fabricante, en ef que conste que es partner, el cual estd autorizado y
en capacidad de instatar, configurar, soportar, mantener y nurnpﬁr con la garantla que acumpa!la sus productes. Dicho cerfificade debers estar vigerte durante lz vabidez de 12 propuesta. De Igual manera, durante 12
ejecucitn det contrato, el contratista debe contar con Ja certificacién da pariner vigente

Pag 43

folios 74,75, Cutmple, enfrego documentos de Subsane.
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Matriz de evaluacién técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Compenente 1 (WLAN) EMPRESA UT UD DATA
hm Evatuacidn técnica Ubieacidn en pliegos Ubicacidn en Propuesta
GARANTIA Y SOPORTE:
El proponente deberd entregar un decumenta generada por el fabricante donde especifique el alcance de la garantia de fabrica de los equipos y componentes, teniendo en cuenta los siguientes criterios:
- Niveles de escalamieno,
- Tiempe de cobertura,
- Alcance y cobertura sobre ¢l equipo y companentas. . -
. Costos =sociados a la aplicacitn de garantia. - f°r_i°’ 84-53 No c“"‘P?'- 3 .
5 |- Manejo de seguros en trastado de equipos. Pag 4344 :: la nfurmado_n snexa no aclsra; niveles de esr:alamnernn, costos asociados 8 la aphcacidn
. Condiciones de taslado g £quipos y costos. garantia, manejo de seguros en traslado de equipos, condiciones e traslado de aquipos ¥
- Actualizacidn da software. costos.
- Ctros
Los equipos de jos presantes phegos de condiciones tendran garantla de dos (2) afios a través del fabricante, |a cual incluird el soporte y 2 ves, acorde con by if &n &l numeral 2.4.1
Especificaciones Técrices, de ecuipos y demés a contratar. ponentes 1y 2. Para lo cual se debe entregar, thwanie la ejecucitn det mnh’atn el dacumento con una descaripcdn completa del tio de
contrato de soporla y garantla que AMpEra a ks equipos, con sus respeciivas referencias y seriales, feche de inicio y fecha de finafizacidn, el cual no debe contradecir lo establecida en la presente ficha lécnica.
5 CERTIFICADO DE AUl’ORIZACiON DE VENTA: E! pmponem: debe anexar con su propuesta una copia ¢¢ la cerfificacion del fabricente de los aquipos y componentes requedies, en la que se pueda verificar que & .
esta autorizado por &ste, pera distribuir, vender p e : &n ol territario colombiana . pag folios 74-76, Cumple
OTROS DOCUMENTGCS DE CARACTER TECNICO
E] ofererte deberd entregar con su propuesta los siguientes documentos:
1. Hoja de datos de los equipos ¥ componentes ofertacos en formato Digitat y fisico.
2. Para los P Hes1,2y3 i expedido di mte por & fabri en el que conste que el propanente es pariner o canal. Dicho certificado debera estar vigente dirante 1a vakdez de [a propuesta y
durante fa gjecucitn def contrato, se solicitard nuevamente la certificacion. .
3. Certificacidn de’ fabricante donde s garantiza que los equipos y no se en perigdo de fin de venta. 1. folios. 89-84, Cumple, entrego documentos de Subsane,
4. Carta de compromiso de la tmpresa, donde se indique que los £quipos y componentes a provesr son genuings, nueves y adquiridos a ravés de canal autorizado por el febricante. 2. fclios 74-76, Cumpla.
5. Documerto que discriming los riveles de servicio (SLA) en el esquema requeride por cada componente, para atender las soficitudes de garantla. 3. No Cumple, no 5& anexa el documante.
6. E| Oferente debe enfregar documento con las poliicas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipas. 4. Cumple, entrego documentos de Subsane.
7 |7. Bl Oferente debe entregar documento con los tipos de contrates seporte y garantia 7dos por el fzbri ¥ &f modelo de renovacdn, pag 46-49+A14:C14  |5. folios 84-88 Cumple. .
&. Ei oferente deberd anexer en su propuesta, carta en donde se compromele a realizar todas las actvidades estableadas en los presentes pliegos de condiciones. 6. Cumple, entrego documentos de Subsane.
9, Fiche técnica de cada uno de los componentes de la Selucitn, en medio digital. 7. No Cumple, no s¢ anexa & documento.
8. Cumple, entego documsntos de Subsane.
9. Cumple, enirego decumentos de Subsane
Software
8 Todos los equipos deben entregarss ¢on fa iikima version de software disporible y estable, al momento de Ja entrega y durante &l iempo de garantla, deben ser actuaizades aia Ghima versién estable, que libere &l pag 49 fokos 3,4, Cumple
fabricante y que sea 2utonzada por la Red de Datos.
2.4.2.3 Evaluacién
%  |SePevara a cabo por parte de la Red de datos UDNET de |a Universidad Distitz) y se tendrd en cuenta ¢l ¢ L de los r imi de las ificaciones técnicas. A asta svaluacitn no se le asignarh puntaje, su resuliado serd *CUMPLE" O *NO CUMPLE".
L
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Matriz de evaluacién técnica convocatorico publica 019 de 2017 - Componente 1 {WLAN) EMPRESA UT UD DATA

Evatuacién técnica

Ubicackdn en pliogos

Ubicacién en Propussta

AP Indaor

pag 45-51

Folios 76-124, Cumple, entrego documentos de Subsane

equipo ofertado: Cisco AIR-AP1832FA-Kg

Licencias

pag 45-51

No Cumple, ro se anexa documentacién t€crica.

2.4.2.5 Recepcitn de Jos Equipos y C

RECEPCION DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1,2Y 3:

Los equipos ¥ p deben garse en o D Ofimpo ublcado en Ia Camera 8 No. 40 - 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde la universidad indique, d= acuerde al cronograma propuesto y
aprobado,

Durante la ejecucion dei contrato kas pruebas de fmcionamiento se reslizardn segin se defne o continuacién:

1. Equipes’ ¢ contratista debe realizar l2s pruebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procedimiento se llevard registio en ef documento con nombre “Anexo 11, Protocole de pniebas y recepridn de
equipos ylo componenies UDistital™. Bl procedimiento se debe reahzar en presencia de personal técnico delegado por la supervisidn, con la asesoria de la Red de Datos UDNET, quien reafiza la recepcidn del
equipo. Los squipos que ne pasen la prueba de auto encendido Power On Self Test o gue presenten detetioro y no pasen la revision fisica, seran devuetios.

2. Componentes: El confratista, junto con of personal técnico delegado por fa supenision, con la asesorla de la Red de Ctatos UDNET, reakzard l2 revisién y pruebas de funcionamiento que ephiquer. Sobre este
procedimiento s& levara registro en el documento con nombre “Anexe 11. Protocolc de prushas y lecepcitn de equipos y/o componentes UDistrital™. Los componentes que ne pasen la revision, seran devusitos.
En caso de que 2igin equipo & componente ne sea aceptado seri devuelio y fos costes de desplazamienios {ida y vueha, fetes, sequros, etc.), reemptazo de parte, estard a cargo y responsabifdad exchrsivo del
confratista y en ningun casa gt costo adici 2 la Universi Distrital,

pag 61

folios 3.4, Cumple

2.4.2.5.1 Condiciones Generales de entrega & mstalacion

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA EiNSTALACIEN

A continuacién, se p de enrega e instalacion:

* Los equipos y componenies seran entregacas en la Seds Ceniral de la Universidad Distrital, ubicada e la Carrera 8 No. 40 -78 {Edificic Suérez Copete), piso tercern, oficinas de la Red de Datos UDNET.

« El proponente debe estar autorizado para distribur, vender & i proguctns y iones en el lemitorio colombizna, se debe adfimtar copia del centificade expedido por f fabricante.

- Cualquet mmbyo en Ias especlﬁmmnes ylo requerimientes técnicos, por razones de cambio de tecnologia yio modelas e los equipos, que se realicen a partr de la firma def contrate, dehe estar delndamente
escritas por ¢l fabricante de los equipas, sef informado en media escrito por &l contratista y avalade por la Universidad, a través de! supervisor def contrato, previa verificacién
técnica de iz Red de Datos UDNET. En ninglin case, podran hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones minimas requeridas en los presentes términos y que no sean compatibles con las
plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad.

- Los productes adquiridos deben ser nueves, originzles, ensambiados de fibrica y registrados a rombre de la Universidad Distrital Francisco Jos¢ de Caldas. {.as equipos deberan venit en sus cajas onginales y
debid; mte sefadas. La Unh idad, por ic de 12 Red de Dates UDNET, veri &n tedo o i de erignakdad y estado de squipos yfa los tes adquiides en desarr dey
presenie contrate.

« El proveedor debe generas el proceso de de fi ) ylo sus. que presenten faflas yio afecten ef desampefio de la solucion yio equipes, durante el periodo de soporte y garantfa contratada
para cada companente, de acuerde a la modalidad de los servicios. .

* Documenta expedido por el fabricante, a nombre de la Unfversidad Distrital Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la coberiura, ef alcance y ka durscién para el soporte y garantla de fos equipos yio
sohucian.

= Un proponente no pusde presentar més de una oferta con una solucién para un mismo componente.

= Cualguies implementaciin no debe afectar la garantia ni &f funcionamiento de los equipos y sistemas instzlados.

» Para el componente 1 |a totafdad de ta solucion ofertada debe ser de una scla marca. No se aceptardn ofertas parciales.

» Para el componenie 2 la totabdad de ta solucion ofertada debe ser de una sola marca. No s& goeptardn ofertas parciales.

* La Universidad Distritat Francisco José de Caldas a través del contratists itara fas imé de software g para tas h ({update) de los equipos adquirides, durante e tempo de soparte y
garantia contratada, para cada uno de %os componentes. .

* El persenal 1écnico del contratista que atienda los serviclos debe estar capauladu ¥ cumplir con los recpﬁﬂmrenlns exigidos en los presentes piego de condiciones, de acuerdo # cada uno de los componentes.

+ Para el componente 1 instalacion: de las licencias enfa en laur idad {Cisco 5508 o Ruckus S2 - 124).

- Para el componente 1 Loa eqipos y ficencias inistradas deben ser patbles 100% e nteg conla p nstalada en la universs {Crsco 0 Ruckis),

» Para el componeme 4 ef contratista deberd provess ks EqUipos ¥ i s, que pennimn instalar y poner &n corecto funcienamiente la sclucion contratada, en la ubicacién donde ia
Universidad determine.

pag 62-64

folios 3,4, Cumphe

3 ded

e



Matriz de evaluactén técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 1 (WLAN) EMPRESA UT UD DATA

em Evaluaekdn téenica Ubicacién en pliegos Ubicacién en Propuesta
2.5.1.2 MAYCR CANTIDAD DE AP INDOOR ADHCIONALES

Se e asignard (200) puntas al p que ofrezea mayor cantidad de AP Indoor als en el numeral 2 4.1 Especificaciones Técnicas, de equipcs y demas  contratar 1. Este puntaje s esignard entre todot los oferentes. una vez estén habfiitados juridice, técnico ¥
financieraments. La celificacon s hard de acuerdo a ka siguiente tabla N

14 -
Un méaximo de 20 AP Indoor adicionales a los reguerides. 10 puntes por cada equipo AP Indoor. N ) ) .

ag 67 : 3
Calficacion: 200 puntos pag Observaciones: Una vez cumpla tecnica, fnanciara y juridicaments. Se evaluars
Resumen Técnico

OBSERVACICNES:

16 NO CUMPLE TECNICAMENTE.

...Jé.'emﬁ

ing. Ma Cecilia Vakiés Cruz
Jefe AKed UDNET

Ing. Cristian Al Priefo Marti
Unidad de Telecomunicacices - Red LIDN

Yef:, lvan Darlo Ballo
Unidad de Telecomumicaciones - Red UDNET -
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Matriz de evaluacidn técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 1 (WLAN) EMPRESA SDT INGENIERIA

{tem Evahiacion tienica Ubicacién en pliegos Uhbicacion en Propuesta
Generalidades
Objeto - Adquirit equipos, icencias y elemanﬁ:sque pazmitan dar conimwidad o proceso de Wzacion de ki de telecomunicack yal mejores
1 tecnoltygicas para lograr el forialecimiento de b i iada en ja unk distrtal iseo josé de caldas, mediante cuatro cumponemes' networking wian, networlmg lam, tslafonia ip y backup y Pog 1G folins 4.5,120, Cumpke
recuperacion,
R Alcance
Para &t cumphmiente adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente procese de seleccién debera:
1. Aduquirir e instatar sesenta y cinco (65) Scencias para controfadora WLAN, de acuerdo al numeral 2.4.9 Especificacienes Técnicas, de equipes ¥ demés componentes a confratar.
2 2 Adquirir sesema y cinco (65) Puntos de Acceso Inzldmbrico indoor, en adelante APs, para mejorar & ¥ la cob delzredir ica en las sedes de la Universidad, de acuerde al numeral 2.4.1 Pag 10 folios 4.5.120. C
ificack Técnicas, de equipos y deméas componerdes a contratar, 3 o 5,120, Cumple
3. Adduirir cortrato de soporz y garania, el ¢ual debe ncuir reemplaze de paries, en tsguema BxSxNBD por dos (2) afics para los equipos edquiridos. en el presanta documentn de pliege de condicones.
2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:
TES oferente debere acrediar su iencis o ia i ida en &l RUP. E! oferente deberd scredilar que ha celeb y quidade (siemp y auandu €l régimen de contratzcién
exija esta liquidacidn), lotaimente, ires () coniratos en los dlimos cince (5) afles, contades refroactivamente desdeta fecha det cleme del nte proceso de saf con las sigui
condiciones:
+ El objeto de estos contratos deberd consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de seleccidn.
= La sumatoria de los contratos debers ser, como minime, igual o superior a una (1) vez el valor del presupuestn oficial blecido en los Pliegos de C.
- Cuando las experiencias registradas en el RUP ¢ en las cerificaciones expresen su valor en dlares, se terndrd en cuenta fa TRM a la fecha en que se celebro &l contrato.
» Cada experiencia aportada mediante el RUP se anafzaré por separada. En caso de lratarse de cortratos adicionades, el wakr de las adiciones se convertira a salarics minimos mensuzles legales vigentes
{SMMLV) 2 la facha de firma de a adicién y s& sumaré al vake del centrato principal {si fuere el caso).
* Cada uno de los contratos presertades por el oferente para acreditar experiencia deberan cumplir con al menos uno {1} de los cadigos del Clasificador de las Nacicnes Unidas en ¢l tercer nivel, segun &
componente o componentes a los que 52 presente, y que se seffalan a contimiacion: (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 43222500, 43222600, 43223300, 81161700, §3112200, 53121750)
+ Para } caso de experiencias que saan presentadas como integrante de consorcio, unitn temporal o promesa de sociedad futura, se tendrd en cuenta Or el valor correspondf alp je de su
participacin, por tanic la certificacion lo debe sefiatar.
3 |+ Cuando el proponerte incluya valores que no comespondan a la experiencia general o especifica aqul sefialadas, este valor serd descortado del valor tetat del contrate certificado respective. PAG 4143 folios 17,20,48-86, Cumple.
- Los proponntes que se presenten en Consorcio, Unién Temporal o Promesa de Sociedad Futwra deberdn cumplr en conjunto con la experiencia requerida, lo cual significa que debera sar acredilada per todos,
algunos o uno de los integrantes. )
= En caso de requeririo, la Universidad padra soficitar Ia copia del contrato, asl come del o de fos DTROSI que se hubferan frmado.
+ La Universided se reserva el derecho de verificar toda fa informacién y d ibn que los pr en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta serd recharada.
- EN CUANTC A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL, PAIS, deberan acredtar este requetimiznto
coma lo harla una persona juridica de origen nacional. En cuanto a personas natwates y personz juridicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pals, el requisits exigido
es el mismo, peso debara ser aportado i contratos, 3 de contratos o documentos squivalertes.
Sin embargo, es necesario tener en cuerta que todes les documentos otorgados n el extencr para acreditar lo dispuesto en este numeral, debardn presentarse fegalizades en la forma previsia en e Cadigo General
det Proceso y o Artlcuko 480 del Cadigo de Comercio. Si se tratare de P! por autori de paises L del Corvenio de La Haya de 1961, se requerira iinicaments de la Apostile,
2.3.2 DOCUMENTACHON TECNICA
RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACION TECNICA: El oferente debe centificar, mediante comunicacidn fumada por &l representante legal o propistario de |a firma, que para aste procesc de contratacion
M cuenta con & respaldo del fabricante de los bienes, hardware, software y componentes, anexando un certificado expadido directamente por el fabricante, en el que conste que es partner, el cual estd autorizado y Pag 43 fobios 88,115
en idad de Wrstalar, sopoetar, ¥ cumplir con la gerantia que acompaia sus productos. Dicho cerfificada deberd estar vigente durante fa validez de fa propuesta. De igual manera, durante fa a8 obos, 88,113, Cumple
ejecucion dai contrato, el contratista debe contar con la certificacion de parner vigente
GARANTIA Y SOPORTE:
El propunente deberd entregar un ¢ocumento do por el i donde Hique el alcance de la garantfa de fabrica da los equipos y componentes, teniendo en cuenta los siguientes criterics:
- Niveles de escalamiento.
- Tiempo de cobertura.
- Alcance ¥ cobertura sobre el equipo y componentes.
- Costos asocizdos a la aphcacién da garantia.
5 - Manejo de seguros en batddado de equipos. Pag 43-44 folios 89-106, Gunnphe
- Condiciones de treslado de equipos v costos.
- Actualizacitn de software.
- Ofros
Lu.r. zqup-s de los presentes pbegos de condiciones tendran garantia de dos (2) afios a través deé fabricante, 1a cual incluira ef soporte y actualizacién respectivos, acorde con lo especificado en &l numerat 2.4.1
Técnicas, de equipos y demas = contratar. P 1y 2. Para lo cual se debe entregar, durante Ja ejecucién de! contrate, el decumento con una descripeitn completa dal tipe de
comtrato de soporte y garantia qua ampara a los equipas, ¢on sUS respectivas referencias y seriales fecha de inicie ¥ fecha de finakizacion, el cual no debe contradeci lo establecido en la presente ficha técreca.
5 CERTIFICADO DE AUTORIZACION DE VENTA: Ef proponents debe anexar con sU prop wia copia de la certficacion del i de los equipos y companentes requerides, en la que se pueda verificar que a5 )
estd autorizado por ésie, para distribuf, vender producios e implementar sohuciones en el territoric colombiano. pag folios 115, Cumple
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temn Evaluacidn becitica Ubicacién en pliegos. Ubicacién er Propuesta
OTROS DOCUMENTOS DE GARACTER TECNICO
E3 olerente debera entregar con su propuesta los siguientes documentos:
1. Hoja de dates de los equipos y componentes ofertados en farmato Digdal y Asico. 1, fofies 107-114 y GO, No Cumple, No entraga hoja de datos de los companentes ofertados en
2. Paralos 1,2y 3 certificado expedido df tte por el fabricante en el qua conste que ef propenente ¢s permer ¢ canal. Dicho eerificado deberd estar vigente durante la validez de !2 propuesta y formato Fisico y Digital.
durants la ejecucién dal contrato, s& la certificaciy 2. toho 115, Cumple.
3. Cerfl i6n del i donde ze que los equipos y p tes no se en pericdo de fin de venta. 3. Mo Gumple. no se anexa ¢ documento.
4. Carta de compromiso de la empresa, donde =z indique que los £quipos y companantes a proveer 07 genuinos, Mueves y adquiridos a iravés de canel autorizade por ¢l fabricante. 4, fofio 115, Cumple.
7 |5. Documente que discrimine los niveles de servicio (SLA) en el esquema requerido per sada componente, para atender Ias solicitudes de garantia, pag 46-49 5. folic 115, Cumph:
&. El Oferente debe entregar documento con ks poliicas del fabricante sobre & cide de vida de fos equipos 6. folios 11'7-118 Curnpie.
7. El Cferente debe entregar documento con jos fipos de contratos soponte y garantfa idos par el i ¢l modeio de renovacion. 7. fofic 145 Cumlple
a. El olerente deberd anexar en su propuesta, carta en donde se compromate a realizar todas tas actividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones, u' tokio 120' I:umple:
9. Ficha téenica de cada uno de los componentes de Ia Solucién, en medio digital. 9. No Cumple, no entrega hoja de datos de los compenentes ofertados en formato Digitel.
Software
.3 Todos los equipos deben enfregarse con ta Oima version de software disporible ¥ estable, el momento de s entrega y durante el tiempa de garantia, deben ser actualizados a la Gfima versin estable, que libere el pag 49 folios 4,5,120, Cumple
{zbricante y que sea autorizada por la Red de Datos.
2.4,2.3 Evaluacién
9 Se levard a cabo pof parte de ka Red de datos UDNET de Ja Universidac Distrital y se tendra &n cuenta =l de los de las iécnicas. A esta evaluacion ne s¢ le asignard puniaje, su resultade serd "CUMPLE" O "NO CUMPLE™,
Folios 107-114,121,122, No Curnple, no anexa WiFi certified TM rvac, en la documentadion
lanexada no se ldentifica que los AP sopertan A-MPDU y STBC, No adjunta documentacion de
10 AP Indoor pag 4951 nyectar. ‘
equips ofertado! Ruckus SU1-RE10-XX00
. Folio 122, No Cumphe.
" -Licencine pag 48-51 Obs:. En ks falios referenciadas no se encuentra informacion sobre el ficenciamienta
2.4.2.5 Recepcidn de los Equipos y Componentes
RECEPCION DE LOS EQUIPOS ¥ COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1,2 Y 3
Los equipos ¥ componentes deben entregarse en el Datecenter Olmpo ubicado en la Camera 8 No. 40 - 62 Piso 4. Edificic Sabio Caldas, o donde la universidad indique, de scuerdo al cronograma propuesto y
aprobada.
1z Ouwrante 1a ejecucitn del contrato las pruebas de funcignamiento se realizaran sagim se define a contimiacion: oag 61 fako 4,5,120, Cumple

1. Equipes: el contratista debe realizar las pruebss de funcienamients de los equipos Sobre esta procedimienta se Jevar registo en & documento con nombre “Anexo 11. Protocole de prusbas y recepcién de
equipas yio UDistrizal". El pi i mi 5e debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisién, con la asesotla de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepcidn del
equipo. Los equipos que no pasen fa prueba de auto encendido Power On Set Test 0 que presemen detsrioro y no pasen la revisién fisica, serén devuettos.

2. Camponentes: E) contratists, junta con &l personal téenice delegado por la supervision, con la asesoria da la Red de Datos UDNET, realizaré ia revisién y pruebas de funcionamiente que apliquer. Sobre este
procedimiente se Bevard regisiro en ! documento con nembre "Ansxe 11. Protocolo de pruebas y idn de equipos ylo ponentas UDfsirital”. Los componentes que no pasen la revision, sergn devuehtos.,
£n caso de que algin cquipe 0 componente e sea aceplado serd devuelto y ks costos de desplazamientos (ida y vueltz, fletes, sequros, ¢tc ), reemplazo de parte, estard a cargo y responsabifided exclusivo del
cantratista y en ningtn caso generard costo adicional a la tniversidad Distrital.

2.4.2.51 Condiciones Generales de entrega e instatacién

ol
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Falta documende del fzbricante donde se indique que los equipos tendrdn dos aflos de soporte, dado qus la propuesta econémica se oferta solo un afic

ftem Evaluacién thenica Ubkcacion en plisgos Ubicacidn en Propuests
2.4.2.5.1 Condiciones Generales de entrega e mstalackin
CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION
A continuacién, se presentan las condiciones generates de entrega # instalacidn:
« Los equipes y componentes seran enregados en la Sede Central de ta Universidad Distrital, ubicada en la Camrera 8 No_ 40 -78 {Edificio Sudrez Copete), piso tercero, oficinas de |a Red d= Datos UDNET.
» El proponente debe estar auinrlza\io para destribesr, veneer @ implamentar, productos y solucicnes en el ferriforio colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido per & fabricants.
. Cualqum :amblo en |ag pec yio i téenicos, por razones de cambic de tecnologla yie modelos ce los aquipos, que se reaficen a partr de Ja firma del contrato, debe estar debidamente
it i escritas por ¢f fabricarte de los equipas, ser informado en medio escrito por el contratista y avalada por la Universidad, a través del superviser del contrato, previa verificacion
lécnica de la Red de Datos UDNET. En ningtin caso, podrén hacerse cambios gue estén pot debazjo de las especificaciones minimas requeridas en fos presentes tenminos y que no sean compatibles con las.
plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad.
- Los productos adguridas deben ser VoS, i b de fabrica y registrados & nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Los equipos deberan venir en sus cajas originales y
sellzdas. La Universidad, por i ¢e la Red de Datos UONET, verificars en lodo momento & cumplimients de originafidad y estade de equipos yfo los componentes adquiridos en desarrollo del
presente contrate.
+ Ef proveedor debe generar el proceso de reposicion de equlpo{s) yio sus comporentes, que presenten fallas yio afecten el desempenia d: la solucidn yio equipos, durante & periode de soporte y garantia contratada
para cada componerte, de amer‘do a la modakdad de los aanvicios.
D, Py 3 e e . . : . -
13 [ Dacum Xp por et . & nombre de la Universidad Distritat Francisco José de Caklas, en dende se discrimine fa cobertura, el alcance y ia duracin para el soporte y garzntla de los equipos yfo pag 6264 fokio 45,120, Cumple
« Un proponente ro puade presentar més de una oferta con una solucidn para un mismo componente.
+ Cuniquier implementacién no debe afectar la garantia ni ef funcionamiento de ks equipos ¥ sistemas instalados.
- Pare el compenente 1 la totafidad de ta sohicitn ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptaréin oferas parciaies.
- Pare &l componente 2 ta tetalidad de la solucitn ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptardn ofertas parcizies.
= La Universidad Distiital Francisco José de Cakdas a través del contratista lag il de software ible para las izaci fupdate) de los equipos adquiridos, durante el tiempo de soporte y
garantla contratade, para cada uno de kos componenties.
= £ parsonal tdenico dal contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplr con los requenrruemas exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acucrdo a cada uno de los componentes.
« Pare el componente 1 instalacion de las fcencias en la a eperativa enlaw i {Cisco 5508 o Ruckus SZ - 124).
« Pars ol componente 1 Los equipos y bicencias ini deben ser p 100% e i con la plataforma i t en la universidad {Cisco o Ruckus),
- Para el componente 4 el contratista deberd proveer los equipes y materiales ios, que permitan instalar y poner en correcto funcionamiento fa solucién contratada, en la ubicacidn donde la
Universidad determine. e
2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES e
Se l= asignard doscientos (200) punios al proponants que ofrezca mayor cantidad de AP Indeor adiciohales a los requeridos en &f numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipes y demés comp a 1. Este purdaje se asignard entre todes fos oferentes, una vez estén habilitades jurldico, tecnico y
financieramente. La cafficacion se hard d= acuerdo a la siguiente tabla —
14
Lin méximo de 20 AP Indoar adicionales @ los idos. 10 purtos por ¢ada eduipo AP Indeor. . : o
Califoacion: 200 purtos requendos po pag 67 Observacionts: Una vez cumpla teenica, financiara y juridicamente, Se evatuard
Resumen Técnico
OBSERVACIONES:
18 NO CUMPLE TECNICAMENTE.

ing. Ma Cecilla Vaklés Cruz
Jefe - Med UDNET

Ing. Cristian ngel Pri
Unidad de Telecomunicack

Unigad de Telecomunicaciones - Red UDNET
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Ubicacién en pliegos

Ubicaclén en Propuesta

ftem Evatuacién técnica
CERTIFICADC DE AUTORIZACHIN DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copia de la eertificacion dei fabricante de los equipos y componentes requeridos, en fa que se pueda verificar y
3 ) Aty . = e N pag 45 falios 76,77, Cumple
que estd avtarizadc por éste, para distribuir, vender p =i en ef temitoric colombiano
OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO
El oferente deberd entregar con su propuesta los siguientes documentos:
1. Hoja de datos de los equipos y componentes ofertades en fomate Digital y fisico.
2, Para los componentes 1, 2 y 3 certificado expedido directamente por ) fabricante en el que conste que el proponente es partner o canal, Dicho certificade deberd estar vigente durante la vatidez de la 1. folios 96-97, No Cumple, Ne entrega hoja de datos de los componentes ofertades en formato Fisizo,
propuesta y dutante la gjecucién cel contrato, se tard e 13 i i 2. fola 76, Cumple. !
3. Gertlicacion del labricante donde se garantiza que los equipes y componentes ofertados no se encusntran en periodo de fin de venta. 3. Mo Cumple, en el documento de subsane no se puede verificar que 10s equipos ofertados NG se
4, Carla de compromiso de la empresa, donde se indigue que los equipos ¥ compenentes a proveer Son gEnuinos, nugves ¥ adquirides a traves de canal autarizada per el fabricante. encuentran en periodo de fin de venta.
5, Documento que discrimine ios nveles de servicio {SLA) en el esquema requendo por cada componente, para atender (23 soficitudes ce garantla, 4. folio 67, Gumpla,
7 6. Ei Cferente debe entregar documento can las polticas dal fabricznte sobie el ciclo de vida de los equipos. pag 46-49 5. {olios 6975, Cumple.
7. E} Cferente debe entregar documento con los tipes de contratos soporte y garantia ofrecidos por el fabricante, precisando el modeto ¢e renovacion 8. lotios 78, 7§ Cumple.
B, El olerente debera anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a realizar todas las active idas en los p pliegas de cor 7. folios 80-89, Cumple, Entrego documentos de Subsane.
9. Ficha técrica de cada une de los componentes de la Solucidn, en media digital. &. folio 66 Cu.mple. )
9. Cumple, ERtrege documentos de Subsane,
Software
] Todes los equipos deben entregarse con la (Rima versidn de software disponible v estable, al momento de ta entrega y durante el tempe de garantla, deben ser actualizados 2 la Oltima versidn estable, que pag 49 Iofios 3,466, Cumple
libere el fabricante y gue s=a autorizada por |a Red de Datos.
2.4.2.3 Evaluacidn
9 Se llevara a cabo por parte de Ia Red de datcs UDNET de la Universidad Distnital y se tendra en cuenta el cumpiimiente de los requerimi de las esp 1es técnicas. A esta evaluacion no sa le asignara puntaje, su resuttado sera “CUMPLE" O "NO CUMPLE".
Fohos 61,62,90-97, Cumpte, Enlrego decumentos de Subsane.
10 AP Indoor pag 45-51 Equipo ofertada: Cisco AIR-AP18321-A-Kg
n Licencias pag 48-51 Folio 62, Cumple, Entrego documentos de Subsane
24,25 Recepcitin de tos Equlpos y C1 .
RECEPCION DE LOS EQUIPOS ¥ COMPONENTES
PARA LDS COMPONENTES 1,2 Y 3:
Lot equipos y componentes deben entregarse en el Datacenter Oimpo ubicado en ks Carrera 8 No, 40 -62 Piso 4. Edificio Sabia Caldas, ¢ donde la unwversidad indigue, de acuerdo al cronograma propueste y
aprobade.
Durante la ejecucion del contrato las pruebas de funcionamiento se realizaran segiin se define a continuacin.
12 |1. Equipos: el contralista debe realizar las prusbas de funcionamiento de los equipos, Seobre este procedimierto se llevard registee en el documento con nombre “Anexe 11. Protocole de prusbas y recepcidn pagy 61 falios 3,4,66, Cumple

de equipos yfo componentes UDistrital”, EI procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegaco por la supervisin, con la asesoria de 1a Red de Dates UDNET. quien realiza la recepcion
del equipe Los equipos que no pasen la prueba de auto encendido Pawer On Self Test o que presenten deterioro y no pasen la revision fisica, seran devuettos.

2. Compenentes: EI contratista, junte con el personai técnico delegado por la supernsién, con la asesorla de la Red de Dates UDNET, realizard la revision y pruebas de funcionamiente que aplquen. Sobre
este procedimiento se llevara regisiro en el documento con nombre “Anexo 11, Pratocola de pruebas y recepeidn de equipes y/o compenentes UDistrital™. Los componentes que na pasen la revisian, seran
devueltos,

En c2s0 de que algdn equipo o componente no 522 aceptado serd devuelo y los cosios de desplazamientos (ida y vuelta, fletes, seguros, etc ), reemplazo de parte, estard a cargoe y responsabilidad exclusive
del contratista y en nmgun ¢aso costo adici a la Universk Distrital,

o/
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Evaluacidn técnica

Ubicacton en pllegos

Ublcacién en Proguesta

Generalldades

Objetn : Adquirr equipos, li i qus tan car al procese de modemizzeion de la infragstructura de el lcacl ¥ wd
mejoras tecnotégicas para lograr el rnnaleﬂmmntn de Ia infraestructura implementada en la universidad distrital francisca josé de caldas, mediante :uatru compcnenteq networking w!an netwaﬂung lan,
telefenia Ip y backup y recuperacitn.

Pag 10

folios 2,466, Cumple

Alcance

[Para el i del objetc ido, el aferente ganador del presente procesc de seleccion dabers:

1. Adquirir e instalar sesenta y ¢inca (65} licendias para controladera WLAN, de acuerdo al numeral 2.4.1 Especificacionss Técnicas, de equipos y demas companentes a contratar,

2. Adquirir sesenta y cinco (65) Puntos de Accesa Inaldmbrico indoor, en adefante APs, para meforar el rendimiento y la cobertura de ia red inalémbrica en las sedes de la Universidad, de acuerdo al numeral
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demds compenentes a contratar.

3. Adquirir contrate de soporte y parantia, el cual debe incluir reemplazo de portes, en esquema 8x5xNED por des (2) afios para los equipes adquiridos n el de pliego de

FPag 10

Tolies 3,4,66, Cumple

2.3.1 £XPERIENCIA DEL PROPONENTE:

El oferente deberd acrediar su experiencia medhante Ja informacion contenida en el RUP. EI oferents debera acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando & régimen de
contratacidn exija esta hquidacion), totalmente, wes (3) contratos. en los ditimos cinco (5) afies, contados retroacthvamente desde la fecha del cletre del presente procesc de seleccidn, cumplienda con
las siguicntes condiciones:

+ El abjeto de estos contratos debera consistir o estar relacionado con & objeto del presante procesc de seleccidn,

-+ La sumatoria de {os contratos deberd ser, como minlmo, igual o superior a una { 1) vez el valor del presupuesto oficial establecido £n los presentes Plieges de Condicignes.

+ Cuando las experiencias registradas #n el RUP ¢ en Jas centificaciones expresen su valor en dolares, se tendra en cuenta la TRM a fa lecha err que se celebré el contrata

+ Cada sxperiencia aportada medianie ¢l RUP se¢ analizara por separade En caso de tratarse de contratos adicionadas, &1 valor de tas aditiones se convertira a salarios minfmos mensuzles legales vigentes
(SMMLV) a ia lecha de firma de la adicién y se sumard al valor del contrato principal {si fuere el caso}

+ Cada wno de los contratos presentados por &l oferente para acrediar experiencia deberdn sumplir con 2l menos uno (1) de los codiges del Clasificador de las Naciones Unidas en ef tercet nivel, segun el
companente o compenenies a los que se presante, y que se sefialan a continuacidn: (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 43222500, 43222600, 4323300 81161700, 831 T2200 83121700)

- Para =l caso de experiencias que sean presentadas como inegrante de consarcio, unién temparal o promesa de socledad futura, se tendr en cuenta 0 el valor P al je de su
participacién, por tanta la certificacidn k debe sefialar,

- Cuandc el proponente incluya valores que no cofrespondan a la experiencia general o especifica aqul sefaladas, este vaior sera descentado del valor total del contrato certificado respecive,

+ Los proponentes que se presenten en Consorcio, Uintdn Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberSn cumplir en conjunto con la experiencia requenda, lo cual glgnifica que debera ser screditada por
todos, akgunos o uno de los integrantes.

+ En caso de requenrio, la Universidad podra soficitar la copra del contrate, asl como del o de los OTROSI que se hubieran firmade.

~ La Universidad se reserva el derecho de venficar toda ta ion ¥ doct i6n que fos p presenten en su grop i i serd

= EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EX'I'F(ANJERAS CON SUCURSAL EN EL PNS deberan acreditar este requerimiento
como o harfa una persona jurldica de arigen nacional. En cuants a personas naturzles y persona jurlgicas privadas extranjeras no msentas en &) RUP, por no tener domigilio o sucursal en &f pals, e reguisito
exigido es &l mismo, pero deberd ser aportado mediante contrates, ifi de od equivalentes

Sin embargo. £3 necesanio lenet en tuenta que lodds los documentos clorgados en el exerior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberdn presentarse legatizades en la forma prevista en el Cédigo
General del Proceso y el Adiculo 480 del Codigo de Comercio Si se tratare de documentos expedidos por autandades de paises miembros de! Convenio de La Haya de 1961, s& requenira unicamenie de la
Apostille.

PAG 41-43

folios 47 49,63-65, Cumple.

2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACION TECNICA: El oferente debe certificar, mediznte comunicacion firmada por el representante legal ¢ propietaric de la firma, que para este proceso de
contratacion cuenta con el resp: del H de les blenes, . saltware y componentas, anexando un Gertificado exp dir pof el . en &l gue conste que es partner, &l cual
estd autorizado y en capacidad de instalar, configurar, soporar, mammery eumplit can la garantia que acompaha sus productos. Dicho certrficado deberd estar \ngenle duranta la validez de Ia propuesta, De
igual manara, durante la ejcucidn del contrato, & contralista dabe contar con la cerificackin de partrer vigente

Pap 43

Cumple, entrago documentos de Subsane.

GARANTIA ¥ SOPORTE:

El propenente debera entregar un documento generaco por el labricante donde especifique cf alcance de Ia garantia de fabrica de los equipos y compenentes, teniende en cuenta los siguientss criterios:

- Niveles de escalamiento.

- Tiempa de cobertura.

- Alcance y cobertura scbre et equipo y componentes.

- Costos asociados a la aplicacidn de garantla

- Manejo de seguies en traslade de equipos.

- Condiciones de traslado de equipos y costos.

- Actuglizactdn de software.

- Otros.

Los equipos de os presentes pliegos de condiciones tendran garantla de des (2) 2fios & iravés del fabricante, a cual Incluird el soporte y actualizacidn respectivos, acorde con lo especilicado &n &l pumeral
2.4 1 Especificacicnes T€cnicas, de equipos y demas a contratar po 1y 2. Para o cual se debe sntregar, durante |3 efecucion del contrato, el ok con una descripeidn
compieta del tipo de contrato de soporte y garaniia que empara a los equipos, con sus respeciivas referencias y seriales, fecha de inicfo y fecha de finalizacién, el cusl no debe contradecir o estzblecido en ta
presente ficha técnica.

Pag 4344

Cumple, entrego documentos de Subsane.
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ftem Evaluacion técnica Ubfcacién en pliegos Ubicacidn en Propuesta
2.4.2.5.1 Condiciones Generates de entrega e instalacién
CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION
A continuacidn, s presentan las condiciones generales de entrega ¢ instalacién:
+ Los £quipas y componentes seran entregados en la Sede Central de la Universidad Distrital, ubicada en la Camrera 8 No, 40 -78 (Edificic Suarez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET.
+ El proponente debe estar autorizade para distribir, vender & implementar, productos y soluciones en el terntorio colombiana, se deba adjuntar copla del ido por el i
- cu‘alq‘_qg[ ﬁmb.u en las H iones ylo imientos técnicos, por razones de camino de tecnologla yo modelos de los &quipos, que s& realicen a partir de la rn'na del contrato, debe estar
i 3 escritas par el fabricante de |os equipos, ser informado en medio escrito por &l contransta y avalade por la Unversidad, a través del supervisor del contrato,
previa verficacidn lécmca de la Red de Dates UDNET En ningdn caso, podran hacerse cambios gue #stén por debajo de Jas iones minimas requerk en los pr LErminos y que no s&an
compatibles con las platatormas [nstaladas, sin generar costos adicionales a 1a Universidad,
. Los productas adquinidos deben ser nuevas, origi de fabrica y a nombre de 1a Universidad Distrital Francisco José de Caldas 103 equipos deberdn venlr &n sus cajas ofiginales
selladas. La Universidad, por ir i de la Red de Datos UDNET, verificars en todo momento el cumplimients de originalidad y estado de equipos y/o los compenentes adquirides en
desarrollo del presente contrato,
+ El provesdor debe generar el proceso de reposicion de £quipa(s) y/o sus componentes, que presenten fallas yio afecien el desemperio de la solucién /0 equipes, durante el perioda de soporte y garantia
para cada , d= acuerdo a la modalidad de los senvcios.
1 ;t?;‘?;’:;?&mna expedido por el fabricame, @ nombre de ta Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en donde se disciimine {a cobentura, &l alcance y |2 duracion para el soporte y garantla de los equipos pag 6264 falios 3,466, Cumple
« Un propanente na puede presentar mas de una oferta con una sclucién para un mismo componente
« Cualquier implementacidn no debe afectar la garantia ni &l funcionamiento de los equipos y sistemas instalados
» Pata el componente 1 4 totalidad de la sotucidn ofertada debe ser de una sola marca. No se acepiarén ofertas parciales.
» Para el componeme 21a totalidad de la solucion ofertada debe ser de una sola marca. No se aceplarin ofertag parciales
» La Universidad Distritat Francisco José de Caldas a fravés del o las imag de software dk para las iones (update) de tos equipos adquirides, durante €l tiempo de
soparte ¥ garantla contratado, para cada uno de fos componentes.
« El personal Léenico del contratista que atenda los servicios debe estar capacitado y cumpliz con los requerimientus exigides en los presentes pliega de condiciones, de acuerdo a cada uno de los
componentes
rParael 1 ibn de 1as Ii ias en la controfadora operat ®=n la universk {Cisto 55050 Ruckus 5Z - 124).
« Para el components 1 Los equipos ¥ licencias suministradas deben ser compatibles 100% e integy conla actualmente en !a universidad [Cisco o Ruckus).
« Para el componente 4 el contralista deberd provesr los slementos, equipos y materiales necesarios, que permitan instalar y poner en corecto it i la solucién , en [a ubicacién donde la
Universiiad determine. 1S
2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD OE AP INDOOR ADICICNALES .
Se la asignacd descientos (200} puntos al proponente que cfrezca mayor cantidad de AP Indoor adicionales a lo2 requeriios en al numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos ¥ demas componentes a contratar companente 1. Este puntaje se asignara entre tedes los oferentes, una vez estén hab{madb's'jurrdim_ tecnico ¥
financieramente. La calificacidn se hara de acuerdo a la siguients tabla
14
i icionales a1 ricios. 10 punt ipo AP Indoor. e
g: mo de 20 AP Indoor adicionales alos. requeridos. 10 puntos por cada equips oor pag 67 Observaclones: Una vez cumpla teenica, financiara y juridicamente, Se evaluara
Resumen Técnico
QOBSERVACIONES
16

NO CUMPLE TECN!CAMENTE.
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Matriz de evaluacién técnica convocatoria publica 019 de 2017 - COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA ITELCA

tam Criterios Evaluacion téenica Ublcacién en plisgos Ubtcacién en Propuesta
Generalidades
Objeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernlzacbén te la infraestructura de proc v almacer , implementando
1 mejoras tecnoldgitas para lograr et fortalecimiento de Ia infi ctura i enlaur idad distrital josé de caldas, mediante cuatro compenentes: networking wian, networking lan, Pag 10 fofios 1-3, Cumple
tetefonia ip y backup y recuperagion.
Alcance
Para el cumplimigre ad do det objeta bl el oferente ganador del presente proceso de seleccién deberd:
1. Adquisicién de cuatro (4) switch tipo 1 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de Ja red LAN del campus Universitario, temendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones
Técnicas, de equipos y demds compenentes a cantratar.
2 [2. Adquisicién de siele (7) switch tipo 2 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de |a red LAN def campus Universitario, teniendo en cuenta los imientos del 2.4.1 Especificaciones Pag 10-11 folios 1-3, Cumple
Técnicas, de equipos y demds componentes a contratar.
3. Adquisicidn de soporie y garantia el cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema Sx5xNBD. de 2 afios para los equipas tipo 1y 2, del presente documento de pliego de condiciones.
2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:
El oferente debera acreditar su experiencia mediante la informacion contenida en el RUP. EI oferente deberd acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado {siempre y tuando e! réglrnen de
ién exija esta hqui ), totatmente, tres {3) contratos en los Ulimos cince {5) afios, contades retroactivamente desde la fecha del cieme del presente p de or, P con
las siguientes condicicnes:
« El abjeto de estos contratos deberd consistir o estar retacionado can ef objeto del presente proceso de seteccidn.
+ La sumatoria de tos contratos deberd ser, como minimo, igual o superior a ura (1) vez ¢l valor del presupuesto oficial establecida en los presentes Pllegos de Condiciones.
+ Guando las experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones axpresen sy valor en dolares, se tendrd er cuenta la TRM a Ja fecha en que se celebrb el contrale.
+ Cada experientia apartada mediante el RUP se analizard por separado. En caso de tralarse de contralos adicionades, ef valor de las adiciones se convertird a salerios minimos mensuales legales vigentes
(SMMLV) a Ja fecha de firma cte la adicién y se sumard af valor del contrato principal (si fuere el caso). :
+ Cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberan cumplir con al menaos una (1) de los cadiges del Clasificador da las Naciones Unidas en el tercer nivel, segun el
componente o COI‘I‘IPOHEMES atos que se presente, y que se sefiatan a continuacitn: (43200000, 43220000, 43221700, 43222500, 43222600, 43223300, 43232800, 81161700, 83112200, 83121700)
+ Para el caso de exp ias que sean p como de consorcio, unién temporal ¢ promesa de sociedad futura, se tendrd en cuenta Gricamente el velor comespondiente af porcentaje de su
participacién, por tanto |a cerificacién lo debe sefizlar.
3 | Cuandoel proponente incluya valores que no coresp 1ala exp ia general o agui sefialadas, este valor serd desconlado del valor total de! contrato cerificado respectivo, Pag 40-42 folios 55-96. Cumple.
= Los proponentes que se presenten en Consortie, Unidn Temporai ¢ Promesa de Scciedad Futura deberdn cumplir en conj con la expeti ida, o cual significa que deberd ser acreditada por
1odos, algunos © uno de los integrantes, R
+ En caso de raqueririo, la Universidad poadra solicitar 1a copia del contrato, 25 como del o d# les OTROSI que se hubferan firmada.
+ La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la informacion y idn que los prop presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias, 1a propuesta sera rechazada.
+ EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAJS, deberdn acreditar este requerimiento
coma lo haria una persona juridica de origen nacicnal. En cuanto a p ¥ P ) ng inscritas en ¢ RUP, por ne tener domicilic o sucursal en el pals, el requisito
exigido es €l mismo, pero deberd ser aportado mediante contratas, ceml"caclnnes de contratos o documentos equivalentes.
Sin embargo, es necesario tener en curenta Gue todos los documentos okorgados en el exterior para acreditar lo dispuestc en este numeral, deberdn presentarse legalizados en la forma prevista en el Codigo
General del Proceso y el Articulo 480 del Cédigo de Comercio. Si se tralare de pedidos par de paises mi de!f Convenio de La Haya de 1961, se requerita anfcamende de la
Apostilie.
2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA
RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICAGION TECNIGA: El oferente debe cedificar, mediante comunicacitn firmada por el representante legal o propietsrio de la firma, que para este preceso de
" contratacién cuenta con e} respaido del fabricante de tos bienes, hardware, software y componentes, anexando un certificado expedido directamente por el fabricante, en el que consie que es partner, &f cual Pag 43 folios 57-100, G
estd autonzadoy en capacidad de instalar, configurar, soportar, mantener y cumptir con la garantia que acompaiia sus productes. Dicho certificado deberd estar vigente durante |3 validez de la propuesta. De 9 olios 97-100, Cumple
igual maners, durante la e idn cal el ista debe cantar con 1a certificacion de partner vigente
GARANTIA ¥ SOPORTE!
E) proponente deberd entregar un documento ganerado por el fabricante donde especifique ¢l alcance de Ja garantia de fabrica de los equipos y companeniss, teniendo en cuenta los siguientes criterios: e
- Niveles de escalamiento. LY N
- Tiempo de cobertura, Lo . ~
- Alcance y cobertura sobre el equipo y compnnemes ks .
- Costas asociados 3 |a aplicacion de garantia. v ~
- Manejo de seguros en traslade de equipos.
5 [ Condiionce ae traciado de BqUIRos y £ostos., pag 43-44 Dacumentos de Subsane, Cumple,
- Actualizacién de software.
- Otros
Los equipos de fos presentes pliegos de condiciones tendrdn garantia de dos (2) afos a través del fabricante, la cual incluird el soporte y actualizacitn: respectivos, acorde con lo especificado en el numeral
2.4.1 Espectificacicnes Técnicas, de eguipos y demas componentes a contralar. componentas 1y 2. Para io cual s& debe entregar. durante la ejecucion de! contrato, el documento cen una descripcion
campleta def tipe de contrato de seporte y garantia que ampara a los equipos, con sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio y fecha de finalizacion, et cual no debe contradecir lo establecido en la
fpresemnte ficha técnica. r\
i
5 CGERTIFICADO DE AUTORIZAGION OE VENTA: El proponente debe anexar ¢con su propuesta una copia de la centificacion del fabricante de los equipos y componentes requeridcs, enfa que s& pueda verificar pag 46 toiin 100, Cumpte “

que ests autorizado por éste, para distribuir, vender produclos & implementar solutionas en &l teritorio colombiano,
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Matriz de evaluacién técnica convocatoria publica 019 de 2017 - COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA ITELCA
fteen Criterios Evaluacion técnica Ublcaclén en pileges Ubicacion en Propuesta
OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TEGNICO
El oferente debera entregar con su propuesia los siguigntes gocumentos:
1. Hoja de datos de los equipos y componentes cfertadas en formato Digital y fisica.
2. Para los componentes 1, 2y 3 cenificaco expedido directamentie por ef fabricante en el que conste que el proponente es pariner o canal. Dicho cerificado gebera estar vigente duranie la validez de la 1. folios 105-115, Cumple.
propuesta y durante la gjecucian del contralo, se solicitard nuevamente Ia certificacion. Fafta hejas de datos en CD.
3. Certificacion del {abricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertzdos no se encuentran en periodo de fin de venta. 2, folio 100, Curnple.
4. Carta de compromisa de la empresa, donde se indique Gue 103 equipes y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquiridos a través de canal auterizado por el fabricante. 3. follo &9, Cumple.
5. Documento que discrmine Jos niveles da servicio {SLA) en el esquema requerido per cada componente, para atender las solicitudes de garartia. 4. folio 98, Cumple.
7 &. El Oferente debe entregar documeno con las pollticas del fabricanta sobre el ciclo de vida de los equipos. 48 5. No cumple, No se adjunta documento que discriming los niveles da
7. El Ofersnie debe entregar documento con los lipos de contratos soporte y garaniia ofrecides por el fabricanie, precisando e! modefo de renovacién. pag serviclo (SLA) en el esquema reguerido por cada componente, para
8. El oferente debera anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a reslizar todas las aclividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. atender las salicliudes de garantia, No cumple
9. Ficha técnica de cada uno de los componentes de Ja Solucidn, en medio digitat. 6. Decumentos de Subsane, Cumple.
7. Documentos de Subsane, Cumple.
8. folios 1-3, Cumple.
9. Documentes de Subsane, Cumple. .
Software
& |Todos los equipos deben entregarse con fa Oltima versién de software disponible y estable, sl momenta de 1a entrega y durarte el tiempo de garantia, deben ser actualizades a la dltima versién estable, gue pag 4% falios t-3, Cumple
jibere el fabricante y que sea aulorizada por la Red de Datos.
2.4, Evaluaclén
9 Se levara a cabo por parte de |a Red de datos UDNET de la Universidad Distrital y se tendrd #n cuenta &) cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones 1écnicas. A esia evaluzcidn no se le asignard puntaje, su resuliado serd *CUMPLE” O "NO CUMPLE".
Falios 105-115 Cumple
10 Switch Tipe 1 1- .
o pag 51-52 Oferta: Switch Juniper EX3400-24T
. Folips 105-115 Cumple
1 Switch Tipa 2 .
1 'po pag 52-53 Oferta: Swilch Juniper EX3400-48T
2.4.2 Recepclon de los Equipos y Componentes
RECEPCION DE LOS EQUIPOS ¥ COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1, 2Y 3:
Los equipos ¥ deben 9 enel O Climpo ubicade en la Camera 8 No. 40 - 62 Piso 4. Edifivie Sabio Caldas, o donde Ja universidad indique, de acuerdo af cronggrama propuesto y
aprobado.
Durante Iz ejecucion del contrata las pruebas de funcionamiento se realizaréin segin se define 2 conlinuacion:
12 |4. Equipos: el contratista debe realizar Jas pruebas de funcionamiento de los sguipos. Sobre este procedimiento se Hevara registro en el decumento con nombre "Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepcion de pag 61 - folio 1-3, Cumple
equipos ylo componentes UDistrital”. El procedimienta se debe realizar en presencia de personal técnico celegado por (a supervisidn, con la asesoria de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepcidn del
equipo. Los equipos que no pasen la prueba de auto encendido Power On Self Test o que presenten deterioro y no pasen la revisidn fisica, serdn devueltos.
2. Compenentes: El contratista, junto con el personal té¢nico delegado por 1a supervisian, can la asesoria de la Red de Datos UDNET, realizard la revisitin y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este
procedimienta se llevara registro en ! documento con nombre “Anexo 11. Prolxolo de pruebas y recepcion de equipos y/o componentes UDistrital”. Los companentes que no pasen la revision, seran
devueltos.
En caso de que algun equipo o componente no sea aceptado serd devuelo y 105 costos de desplazamientos (ida y vuelta, fletes, seguros, etc.), reemplazo de parte, estara a cargo y respansabilidad exclusivo 3
del cantratista y en ningin caso generard costo adicional a ta Universidad Distrital. \
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Matriz de evaluacion técnica convocatoria publica 019 de 2017 - COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA ITELCA

ftem

Criterios Evaluacién técnica

Ublcacién en pliegos

Ubicacién ¢n Propuesta

2.4.2.3 Condici de ga & i ¢

13

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION
A continuacitn, se presentan las condiciones generates de entreéga & instalacidn;
+ Los equipos y componentes seran entregadoes en la Sede Ceniral de la Universidad Distrital, ubicada en la Carrera 8 No. 40 -78 {Edificio Sudrez Copete), pisa tercera, oficinas de la Red de Datos UDNET.
» E} proponente debe estar autorizado para distribuir, vender e |mplementar productos y soluciones en ! territorio colombiano, se debe adjuntar copia del cerlificado expedido por el fabricante.
« Cualquier cambio en las especifi "es y/o requerimiento: par de cambic de tecnologia y/o modeios de los equipos, gue se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar
debidamente justificado, medlante certificaciones escritas por el fabricante ce los equipos, ser infomada en medio escrile por ¢f centratista y avalade por 1a Universidad, a través det supennsor del contsato,
previa verificacién 1écnica de [a Red de Datos UDNET. En ningun case. petrdn hacerse cambiog que estén por debajo de las especificaciones i requeridas en fos p inos y que no sean
compalibles con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universigad.
= Los producies adquindos deben ser nuevos, originales, ensambiados de fabrica y registrados a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Los equipos deberdn venir en sus cajas orginates
y debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UONET, verificara en todo momenta el cumplimiento de originalidad y estado de equipos y/o los componentes adquiridos en
desarrollo del presente contrato.
* El proveedor debe generar el procesa de reposicidn de equipa{s) y/o sus componentes, que presenien fallas ylo afecten el desempefio de la solucidn yfo equipos, durante el periada de soporte y garantia
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de (o8 servicios.

« Documento expedido por el {abricante, a nembre de la Unwversidad Distrital Francisco José de Caldas, en donde se giscrimine la cobertura, el alcanca y la duracién para &l soporte y garantia de los equipos
o solucian.
=Lnp ne puede p mas de una oferla con una solucién para un mismo cemponemte.
~ Cualquier implementacion no debe afectar la gamnﬂa ni el funcionamierto de los equipos y sistemas inslalados.
« Para el e 2 la deta gebe ser de una scla marca. No se aceptaran ofertas parc:ales
» La Universidad Distrilal Francisco José d¢e Caldas a través del contratista solicitara ks imégenes de para las ac
sopoite y garantia contratado. para tada uno de los componentss.
* El parsonal t&cnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigides en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los
componentes,
~ Para el componenie 2, los equipos oferfados deben ser de las marcas implementadas actualmente (Cisco o Juniper). A conlinuacion se mencicnan las marcas y referencias de los equipos que liene en usc la
Universidad

iones (update) de tos equipos adquiridos, durante el fempe de

pog 62-64

folio 1-2, 100 Cumple

2.5.2.2. MAYOR CANTIDAD DE EQUIPOS TIPO 1 ADICIONALES

Se le asignard ciento sesenta y uno {151) puntos al propenente que ofrezca mayor cantidad de equipes switch tipo 1, adicionales a les requeridos. Este puntaje se asignard entre todos fos oferentes que una vez

habilitado juridico, técnico y financieramene. La calificacion se hard de acuerdo a la siguiente tabla:

Un maximo de 7 equipos tipo 1 adicionales a fos requeridos.23 puntos por cada equipo switch tipo 1.Un maximo 161 puntos

pag 68

Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente, Se
evaluard

2.5.2.3. SOFTWARE DE GESTION PLATAFORMA DE NETWORKING

Se le asignard quince (15) purtos al proponents que ofrezca e instzle ei software de gestion de la platatorma adguirida. Este puntaje se asignard entre todos los oferentes que una vez habilitado juridico. téenico y financieramente. La calificacién se hard ge acuerdo a la siguients tabla:

Instalacién, configuracion y puesta en funcionamiento del sofiware de gestién con el licenciamiento de minimo la cantidad de equipes adquindos; si el software de gestién ya se encuentra instalado en la
universidad se debe adicionar la cantidad de licencias de los equipas adquirides. 15 puntos para este ofrecimiento.

pag 69

Observaclenes: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente, Se
evaluard

2.5.2.4. ENERGY EFFICIENT ETHERNET.

Se Ie asignara quince {15) puntos al proponente que cumpla con el estandar IEEE 802.3az,. Este puntaje se asignard enire todos los oferentes que una vez habliitado juridico, 1écnico y financieramente. La calificacion se hard de acuerdo a (a siguiente tabla’

{EEE 802.3az Energy Effiient Ethemet (ahorra ético en de

15 puntos per cumplimienta de ahorro de energia.

pag 69

Observaciones: Lna vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se
evaluard

2.5.2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPLINK 10G SFP+

17

Se le asignara treinta (30) puntos al proponente que ofrezca puertos adicionales de uplink 10G SFP+ en los equipas switch tipo 1.. Este puntaje se asignara entre todos los oferentes que una vez habititado juridico, técnico y financieramente, La calificacion se hard de acuerdo a fa siguiente tabla-

3ded



Matriz de evaluacion técnica convocatoria publica 019 de 2017 - COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA ITELCA

ftem

Critarios Evaluaclén técnlca

Ublcaclén en plieges

Ublcaclén en Propuesta

Un maximo de 2 puerlos adicionales de uptink 10G SFP+ en los equipos switch tipo 1.15 punios por cada puerto adicicnal.Un maxime de 30

puntos

pag 69

Observaclones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se
evzluard

2.5.2.6. DETECCION RAPIDA DE FALLAS.

Se le asignard nueve {9) puntos al propenente que cumpta con Bidirectional Farwarding Detection (BFD).. Este puntaje se asignara entre todos los oferentes gue una vez habilitado juridice, técnice y financieramente. La calificacién se haré de acuerdo a la siguiente tabla

18
Bidirectional Forwarding Detection (BFD Deleccién répida de fallas y convergencia tréfico,9 puntas por convergencia rapida pag 69 Observaciones: Lina vez C"""P':J;‘:::::‘- financiara y juridicamente. Se
‘
2.5.2.7. CONMUTACION ¥ REENVIO DE PAQUETES
Se 1€ asigrard ma (40) puntos al prop que cumpla con las especificaciones descrilas en la siguiente tabla. Este puntsje se asignard entre todos los oferenies que una vez habilitado juridico, t&cnico y financieramente. La calificacién se hara de acuerdo a la sigulente tabla:
Switch tips 1; . . . [
19 |80 Mpps reenvié maximo de paqueles adicionales. § puntos por cada 40 Mpps de reenvio de paquete, Un maximo de 10 puntos, pag 70 Observaclones: Una vez c”“"‘":::;;’::- financiara y juridicamente. Se
120 Ghps conmulacién miximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 60 Gbps de Conmutacién de paguetes.Un maximo de 10 puntos
Switch tipoe 2; . . , P,
50 Mpps reenvid mé&ximo de paguetes adicionales. 5 puntes por cada 25 Mpps de reenvio de paquete, Un maxime de 10 puntos. pag 70 Observaclones: Una vez cump:};ﬁ!’::' financiara y juridicamente. Se
80 Gbps conmutacitn mdximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Gbps de Conmutacién de paquetes.Un maxima de 10 puntos
Resumen Técnico
OBSERVACIONES:
16 NO CUMPLE TECNICAMENTE
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_Matriz de evalvacién técnica convocatoria publica 019 de 2017 - COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA UT UD DATA

Criterios Evaluacién técnica

Ubicacion en pliegos

Ubicacién en Propuesta

Generalidades

Dbjeto Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar contnuidad al pracesc ffe medemizacién de la infraestructura de icaci , pre i y alm
mejoras tecnolbgicas para tograr el fortzlecimiento de la infrasstructura implementada en Ia universidad distrital francisco josé de caldas, mediante cua‘hu compcnentes: networking wian, networkmg lan,
telefonia ip y backup y recuperacion.

Pag 10

folios 1-3, Cumpie

Alcance

Para el cumplimi del objeto . &l oferente ganador del presente proceso de seleccién debera:

1. Adquisicién de cuatro (4) switch tipo 1 para actualizar y ferialecer Ias camunicaciones de la red LAN del campus Universitario, tenienda en cuenta los requesimientos del numeral 2.4.1 Espetificaciones
Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar.

2. Adquisicién de siete {7) switch tipo 2 para actualizar y forfalecer las comunicaciones de la red LAN del campus Universitario, teniendo en cuenta los requerimientos del numera! 2 4.1 Especificaciones
Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar,

3. Adquisicién ce soporte y garantia el cual debe incluir reemplazo de partes, en esquerna 8x5xNED, de 2 afios para los equipos tipa 1 y 2, de! prasente documento de pliege de condiciones.

Pag 10-11

folios 1-3, Cumpie

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

[ET oferente debera acrediar su expeniencia mediante ta informacian contenida en e RUP. El aferente deberd ftar gue ha cel ¥ i {siempre y cuando &t régimen de

i6n exifja esta liquidacio tres (3} contratos en los UHimos ¢inco {5) alles. contados retroactivamente desde la fecha del cieme del presente proceso de seleccion, cumpliendo con
las siguientes condiciones:
« El objeto de estes contratos deberd consistir o estar relacionado con el abjelo del presanie proceso de seleccion,
= La sumatora de las contratos deberd ser, como minima, Igual o superior a una (1) vez el valor del p aficial enios p Pliegos de Condiciones.
- Cuandoe las experiencias registradas en el RUP 0 en las cerlificaciones expresen su valor en dolares, se fendrd en cuenta la TRM @ Ia fecha en que se cefebré el contrato.
+ Cada experiencia aportada mediante et RUP se analizard por separado. En caso de tratarse de contratas adicionados, €l valor de Ias adiciones $e convertird a salafios minimos mensuates legales vigertes
(SMMLV) a la fecha de firna de la adicién y se sumard al valor del contrato principal (si fuere e caso).
« Cada unc de los contrates presentados por el oferente para acreditar experiencia deberdn cumplir con al menos uno (1) de fos codiges del Clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nivel, segion e
componente o companentes a los que se presents, y que se sefalan a continuacidn: (43200000, 43220000, 43221700, 43222500, 43222600, 43223300, 43232800, 81161700, 83112200, 83121700}
* Para el caso de experiencias que sean presentadas como integrante deé consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, se tendra en cuenta Gnicamente el valor comespondiente al porcentaje de sy
participacién, por tanto a certificacién lo debe senalar.
» Cuando ef proponente incluya valores que no comespondan a la axperencia general o aqul sefialadas, este valor sera des:ontado det valor total del contrata certificado respectiva.
« Los prop que sep enC ia, Unidn Temp o Promesa de Sociedad Futura geberdn cumplir en conjunto con ia exy reguerida, lo cual si que deberd ser acreditada por
tedes, algunos o unao de los integrantes.
+ En caso de requerirlo, |a Uiniversidad podra sclicitar 1a copia del contrato, asi como del o de los OTROS! que se hibieran firmado.
- La Universidad se reserva o1 deracho de verificar toda fa informacién y documentacidn que los proponentes prasenten en su propuesta. De presemtarse inconsistencias, la propuesta ser# rechazada.
* EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAiS deberdn acreditar este requerimiento
camo lo haria una persona juridica de ongen nacionat. En cuanto a p Y persena juridi privadas exiranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio © sucursal en el pals, & requisito
exigido es ¢l mismo, pero deberd ser aportado mediante contratos, cemﬁcaclones de contratos o documentos equwa!emes
Sin embargo, es necesarig tengr en cugnta que todos los documentos olorgades en el exterior para lo en este presentarsa | en la forma previsia en el Cédigo
General def Protesa y el Articule 480 del Codigo de Comercio. Si se tratare de p par i de paises mi dei C io de La Haya de 1961, se reguerira Cnicamente de la
Apostille,

Pag 40-42

x
-

folios 15-20, Cumple

A

2.3.2 DOGUMENTACION TECNICA

RESPALDO DEL FABRICANTE — GERTIFICACION TECNICA: El oferenie debe cerificar, madiante comunicacion firmada por el reprasentante legal o propietaric de la firna. que para este proceso de
contratacion cuenta con el respalda det fabricante de los bienes, hardware, software y componentes, anexanto un certificado expedido directamente por el fabricante, en el que conste que es partner, el cuaf
estd autorizade y en capacidad de Instatarse unfgurar soponar [mantener y cumplir con la garantia que acompaiia sus productos. Dicho certificado debera estar vigente durante la validez de la propuesta, De
igual manera, durante la ejecucion del contrato, e contratista debe contar ton la certificacién de partner vigente

Pag 43

folics 74-76, Cumple

GARANTIA Y SOPORTE:

El proponente deberd entregar un documento generada por el fabricante donde espacifique el alcance de la garantia de fibrica de los equipos y componentes, teaiendo en cusnta los sigulentes criterios:

- Niveles de escalamiento.

- Tiempo de coberura. .

- Alcance y cobertura sobre el equlpo ¥ cnmpnnemes

- Costos i alaaf i

- Manejo de seguros en traslado r.'e equlpes.

- Condiciones e traslade de equipos y costes.

- Actuatizacién de software.

- Otros

Los equipos de fos presentes pliegos de condiciones tendrin garantia de dos (2) afics a través del fabricante, 1a cuat incluird €) soporie y actualizacién respectivos, acorde con lo especificado en el numeral
2 4.1 Especificaciones Técnicas, 0® equipos y demds componentes a contratar. componentes 1y 2. Para lo cual se debe eniregar, durante |a ejecucian del contrato, £l documento con una descripcion
completa del tipe de contrato de soporte y garantia que ampara a ios equipos, con sus respectivas referencias y seriates, fecha de inicio y fecha de finalizacién, el cual no cebe contradecir io establecido en la

presente ficha 1écnica,

pag 43-44

fotios 74-75, 117 Cumple
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Matriz de evatuacién técnica convocatoria publica 019 de 2017 - COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA UT UD DATA
ftem Criteries Evaluacién téenica Ubicaclén en pliegos Ublcaciém en Propuesta
8 CERTIFICADO DE AUTORIZACION DE VENTA: El proponiente debe anexar con su propuesta una copia de la certificacion del fabricante de fos equipos y componentes requeridos, en 13 que se pueda verificar 46 lios 7
que est# autorizado por éste, para distribuir. vender p s & impl en el termorio colombiano, pag foiios 76, Gumple
OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO
El oferente deberd entregar con su propuesta los siguientes documenios:
1. Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Digita? y fisico.
2. Para los camponentes 1, 2 y 3 cerlificado expedide directamente por el fatricante en el que canste que el proponente es pariner o canal. Dicho certificado deberd estar vigente durante la validez ce la 1. folios 85114 , Cumple.
prapuesta y durante la ejecucian det se iard la cenificacién. 2. folios 76, Cumple.
3. Certificacidn det fabricante donde se garantiza que ios equipos y componentes cferlados no se encuentran en periado de fin de venta. 3. No cumple. No se adjunta Cedificacién del fabricante donde se
4. Cana de compromiso de Ja empresa, donde se indique que los equipos y componentes @ proveer SN genuinos, nuevos y adquindos a través de canal autorzado por el fabricante. garantiza que los eguipes y compenentes ofertados no se encueniran en
5. Documents que discrimine kos niveles de servicio (SLA) en el esquema requerido per cada componente, para stender las solicitudes de garantia. periedo de fin de venia.
7 &. EI Oferents debe entregar documento con las peliticas del fabricante scbre el ciclo de vida de los equipos. % 4. Documentos de Subsang, Cumple
7. €l Oferente debe entregar documento con tos lipos de soporte y ia ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovacion. pag 5. folios 77-88, Cumple.
& El oferenie deberd anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a realizar todas las actividad blecidas en los p pliegos de condi 6. Documentes de Subsane, Cumple
9. Ficha técnica de ¢ada uno de los componentes de 'a Solucion, en medio digital 7. Documentes de Subsane, Cumple
8. folios -4, Cumple.
. CD, Cumple.
Software . )
a Todos los equipos deben entregarse can la ulima versidn de software disponible y estable, at momento de Iz entrega y duranie el tiampo de garantia, deben ser actualizados a la Glima version estable, que pag 49 folios 3-4, Cumple
linere el fabricanie y que sea autorizada por la Red de Datos.
2.4. Evaluacién
9 Se Wlevara a cabo por pane de la Red de datos UDNET de la Universidad Distrital y se tendra en cuenta el cumplimientc de fos requerimientos de las especificaciones técnicas, A esta evalugcion no se |e asignara puntaje, su resuttado serd "CUMPLE" G “NO CUMPLE".
Folios 96-114 y CD Documentos de¢ Subsane, Cumple
y Clerta: Swi i AT
10 Switch Tipo 1 pag 51-52 erta: Switch Cisco 9300-24T-E
Fdios 88-114 y CD Documentos de Subsane, Cumple
. . Oferta: Switch Cisco 3300-48T-E
1" Switch Tipo 2 pag 52-53
2.4.2 Recepeldn de los Equipes y Comp
RECEPCION DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1,2Y X
Los equipos ¥ deben se enelD Olimpa ubicado en la Carrera 8 No. 40 - 52 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde la universidad indigue, de acuerde al cronograma propuesto y
aprobado.
Durante I2 ejecucion del contrato las prusbas de funcienamientc se realizardn segan se define a continuacién:
12 |1. Equipos: el contratista debe reafizar las pruebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procedimiento se llevara registro en ¢l documento con nombre "Anexo 11. Protecoio de pruebas y recepcién de pag 61 folio 3-4, Cumple
equipos y/lo componentes UDistrital”. El procedimiento s& cebe reafizar en presencia de personal 1écnica delegado por la supervision, con |a asesoria de fa Red de Datos UDNET, quien realiza la recepcidn del
equipo. Los equipes que no pasen Ia prueba de aule encendido Power On Self Test o gue presenten deterior y no pasen la revisidn fisica, seran devueftes.
2. Cormponentes: El comtratista, junio con el personal técnico delegado por fa supervisibn, con la asesoria de la Red de Datos UDNET, realizara la revision y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este
procedimienio se llevara registro en el documento con nombre *Anexo 11. Protatclo de pruebas y recepcisn de equipos y/o componentes UDistrital”. Los componentes que no pasen la revisién, seran
devueltos.
En ¢aso de que algin equipe o companente no sea aceptado serd devuello y los costos de desplazamientos (ida y vuelta, fieles, seguros, efc.}, reemplazo de parte, estard a cargo y respansabilidad exclusivo
del contralista y en ningln case generard costo adicional a la Universidad Distrital. “
2.4,2,3 Condiciones Gensrales de entrega & instalacidon N\\
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frem

Criterios Evaluacién técnica

Ubicacion en pliegos

Ubicacién en Propuesta

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION

A continuacién, se presentan las condiciones generales de entrega e instafacidn:

« Los equipos y componentes serdn entregades en la Sede Central de la Universidad Distrital, ubicada en la Carrera B No. 40 -78 (Edificio Sudrez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET.
+ Et proponente debe estar autorizado para distribuir, vender & implementar, productos y soluciones en el temitorio colombiano, se debe adjuniar copia del cerlificado expedido por el fabricants.

+ Cuakquier r.amblo en las especificacicnes y/o requerimientos técnicos, por razones de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipts, que se realican a partir de a firma de! contrato, debe estar

debid di cenificack: escritas por el fab e los equipos, seri ¢o en medio escrito por el valado por ta Uni idad, a través del supervisor del contrata,

previa verificacion léenics da ia Red de Datos UDNET, En ningun case, podran hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones minimas requeridas en los presentes téminos y que ne sean

I con tas p i sin generar costos adicionates a la Universidad.
= Los preductos adqulﬂdos deben ser nuevas, oniginales, ensamblados de fabrica y reglstrados a nombre de la Unlversmau Dlstmal Franclsco José de Caldas. Los equipos deberin venir en sus cajas originales
y debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificard en todo el cump de i y estado de equipos y/o los compenentes sdquirides en
desarrolic del presente contrata.

* El provesdor debs ganerar ¢l p de reposicién de equipo(s) y/o sus componantes, que presenten fallas y/o afectan &l desempefio de la sofucidn yo equipes, duranta el periodo de soparte y garantia
para cada ., da ala de los servicios.

- D iversi istri i da d iscrimine 1a coberlura, el alcance y la duracién para el i
13 o por el a nombre de ia Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en donde se discrimine , el ¥ la duracién para el soporte y garantia de los equipos pag 62-64 fafio 34, Cumple

» Un proponente no puede presentar mds de una oferta con una sclucibn para un misma componente.

= Cualquigr implementacién no debe afectar la garantia ni el funcionamiento da los equipos y sistemas instalados.

» Para el compenente 2 1a totalidad de la solucidn ofertada debe ser de una sola marca. No $€ aceplardn oferntas parclales

* La Universidad Distrital Francisco José de Caldas a través de! contratista solicitara las imadgenes de ibte para las (update) de los equipes adquiridos, durante el iempo de

soperte y garantia contratado, para cada uno de los componentes.

-+ El persanal técnico del coniratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los et en los p tes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los

+ Para el componente 2 , los equipes ofertados deben ser de las marcas implementadas actualmente (Cisco o Juniper). A continuacidn se mencionan las marcas y referencias de los equipos que tiene en usa la

Universidad

2.5.2.2. MAYOR CANTIDAD DE EQUIPOS TIPO 1 ADICIONALES

Se le asignard ciente sesenta y una {161} puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de equipos switch tipe 1, adicionales a los requeridos. Este puntaje se asignara entre todos los oferentes que una vez habilitado juridico, técnico y financieramente. La calificacion se hard ¢ acuerdo a la siguiente tabla:
14

LUin maximo de 7 equipos tipo 1 alos 23 puntas por cada equipo switch tipo 1.Un maxmo 161 puntos pag 68 Ouservaclones: Una vaz cumm:‘:::‘r;l:.—ﬁ‘l'!anciam Y Juridicaments. Se

2.5.2.3. SOFTWARE DE GESTION PLATAFORMA DE NETWORKING

Se le asignara quince (15) puntos al proponente que ofrezca e instate el software de gestion de la plataforma adquirida. Este puntaje se asignard entre todos los oferentes que una vez habillado juridico, técnico y financieramente. La calificacion se hard de acuerdo a la siguiente tabla:
15

Instalacion, canfiguracian y puesta en funcionamiento del software de gestién cor el licenciamiento de minima la cantidad de equipos adquindos; si el software de gestidn ya se encuentra instalado en la ag 69 Obsarvaciones: Una vez cumpla iecnica, financiara y juridicamente. Se

universidad se gebe adicionar la canticad de licencias de los equipos adguindos.15 puntos para este ofrecimiento. pag evaluara

2.5.2.4. ENERGY EFFICIENT ETHERNET.

Se le asignara quince (15) puntes al proponente que cumpla con et estandar IEEE 802.3az,. Este puntaje se asignard entre todos los oferentes que una vez habilitade juridico, técnica y financieramente. La calificacion se hard de acuerdo a Ja siguiente tabla:
16 -

IEEE 802.3az Energy Effiient Elhemet {ahorm energética en consuma de puertos).15 puntos por eumptimianta de ahorro de energia. pag 69 Observaclones: Una vez CUmP':J;E’;":- financiara y juridicamente, Se

2.5.2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPLINK 10G SFP+ '

Se le asignard treinta (30) puntos al proponente que ofrezca puertos adicionzles de uptink 10G SFP+ en los equipos switch tipe 1.. Este puntaje se asignara entre tedos las oferentes que una vez habilitado juridico, lécnico y financieramente. La calificacidn s¢ hard de acuerdo a la siguiente tabla;

17

Un maxime de 2 pueros adicionales de uplink 10G SFP+ en fos equipos switch tipe 1,15 puntos por cada puerto adicional Un maximae de 30 puntos

pag 69

Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y jundicamenta. Se
evaluara

ot
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frem Criterlos Evaluacidn técnica Ublcaclén en pliegos Ubicacién &n Propuesta
2.5.2.6. DETECCION RAPIDA DE FALLAS. .
Se je asignard nueve (9) puntes al propenente que cumpta con Bidirectional Forwarding Deteclion (BFD).. Este puntaje se asignara entre todos los ofgrentes que una vez habilitado juridico, técnico y financieramente. La calificacidn se har de acuerdo a la siguiente 1abla
18
Bidirectional Forwarding Detecticn (BFD D 14n rapida de fallas y convergencia iréfico.9 puntos por convergencia rapida pag 89 Observaclones: Una vez ﬂllmp':\::lf::::. financiara y juridicamente. Se
2.5.2.7. CONMUTACION Y REENVIC DE PAQUETES
Se le asignard cuarenta (4C) puntos al proponente que cumpla con las especificaciones descritas en la siguiente tabla. Este puntaje se asignara entre todos los oferentes que una vez habilitado juridico, técnico y financieramente. La calificacion s& hard de acuerdo a la siguiente tabla:
Switch tipa 1: ) Observaclones: Una vez cumpla lecnica, financiara y juridicamente, Se
19 |80 Mpps reenvib maximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Mpps de reenvio de paquele. Un maximo de 10 punios. pag 70 - \uara - ¥ -
120 Gbps conmutacion méaximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 60 Gbps de Conmutacién de paguetes.\Un maxime de 10 puntos evaluar
Switch tips 2: ob rones: Una. 15 tecnica, financiara y juridi s
50 Mpps reenvio maxime d¢ paquetes adicionales. 5 puntos por cada 25 Mpps de reenvio de paquete. Un maxima de 10 puntos. . pag 7¢ servaciones: Lina vez cumpla elcm:::, inanciara y juidicamerte. Se
BO Gbps conmutagion maximo da paquetas adicionales. 5 puntas por cada 40 Gbps de Conmutacion de paguetes Un maxima de 10 puntos evalva
Resumen Técnico
OBSERVACIONES:
1 NO CUMPLE TECNICAMENTE.

rl Pl i o
Ing. Maha Cecllla Valdés Cruz
Jefe “YRed UDNET

an '.‘\.’

Unigiad de Telecomunicaciones - Red UDNET

Unidad de Telecdmunicacidnes - Red UDNET
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Matriz de evaluacién técnica convocatoria publica 019 de 2017 - COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA SONA

ftem Criterios Evaluacién técnica Ubicacién en pliegos Ubicacidn en Prapuesta
Generalidades
‘Objeto : Adquirir equipos, licencias y elementos gque permitan dar continuidad al procese de modemizacion de la intr de tel i 3 y aimacenzmiento, implementando
1 mejoras lecnolégicas para kograr el forlalecimi dela i sctura impl en la universidad distrital francisco josé de caldas, mediante cuatro componentes: networking wian, networking lan, telefonia Pag 10 Folig 3,4, Cumple
ip ¥ backup y recuperacion,
Alcance
Para el cumplimiento adecuade del objeto establecido, e oferente ganador el presente proceso de selescin debera:
1. Adquisicidn ge custro {#) switch lipo 1 para actualizar y fortatecer las comunicaciones de la red LAN del campus Universitaric, n cuenta las requenimi del numeral 2.4.1 Especificaciones
Técnicas, de equipes y demas componentes a centratar. -
2 2. Adquisicio:ge gge (7y swilch tipo 2 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de la red LAN det campus Universitario, tenienda en cuenta los requerimientos del aumeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas. Pag 10-11 Folfo 125,126, No cnfmpla dac'm‘ que 1o cumple con las
de #quipos y demés cormponenies a contratar. . cantidades solicitadas.
3. Adquisicion de soporte y garantia ef cunl debe incluir reemplaze de partes, en esquema 8xSxNBD, de 2 afios para las equipes tipo 1 y 2, del presente documente de pliego de condiciores,
j 2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE;
El aferente deberd itar su exf i la i ida en ¢l RUP. EI oferente deberd acreditarque ha celebrado, cjeculado y liquidada {siempre y cuando el régimen de
contratacidn exija esta liquidacldn), totaimente, tres {3) contratos en los flimos cinco (5} aftos, contades reboactivamente desde Ja fecha del clerre del proceso de seleccio P con las
siguientes condiciones: )
= El objeto de estos coniratos debera consistir o estar relacionado con ef ebjeto del presente proceso de seleccitn.
- Lasumatoria de los contratos deberd ser, como minime, igua! o superior a una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en les presentes Pliegos de Condicianes.
+ Cuzndo las expeniencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en éélares, se tendrd en cuenta Ja TRM a Ia fecha en que se celebr f contrato.
- Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizard por separado. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valors de las adiciones se converlird a salarigs mini legales vip
{SMMLV} a la fecha de firma de la adicién y se sumard al valor del contrate principal {si fuere ef caso).
+ Caxfa uno <e ios contratos presentados paor el oferenle para acredilar experiencia deberan cumpdir con at menos uno (1} de los cédigos del Clasificador de las Naciones Unidas en e tercer nivel, segdn et
companents o es 2 los que se ¥ que 5o seflalan a continuacitn: (43200000, 43220000, 43221700, 43222500, 43222600, 43223300, 43232800, B1184700, 83112200, 53121700) Falios 64-68, Cumpta En f folia 64 relacionan la cestificagion
« Para el caso de experiencias que sean presentadas como integrante de cansercio, unidn temporal o promesa de sociedad futura, se tendra en cuenta finicamente el valor comespondiente al porcantaje de su moda ¢ Imagen Ltda, pero adjunian certificacién de Powertine-
5 {Participacion, por tanto la certificacion lo debe sefialar. o _ ) Wireles Gommunication, En ef folis 66 relacionan la certificacion
+ Cuando ¢l propenente inclizya valores que no correspondan a la experiencia general o especifica agul sefialadas, este valor serd descontado del valor total del contrato cenificade respectivo. Pag 40-42 de Eficacia y Ia relacionan en el RUP 15 que no co nde
- Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unién Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberan cumplir en conjunta con ta experiencia requerida, lo cual significa que deberd ser acreditada por todos, con ef numero de contrato en ¢! registro de pmponanr:::p; cual
algunos o uno de los integranies. M L
*En caso de requerinu,?: Universidad podra solicitar la copta del contrato, asi como del o de Jos QTROSI que se hubieran firmado. se encuenira en &l RUp nimers de contrato 11 falio 16.
+ La Universidad se reserva e! derecho de verificar foda la informacién y docur 60 que los propy n 5u propuesta. De presentarse inconsistenciag, la propuesia serd rechazada.
- EN GUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMB!A ¥ PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, debera ditar este
cama lo haria una persona juridica de origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona juridicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por ne tener domicilic o sucursal en el pais, el requisite
exigide es €l misma, pero debera ser apartado mediante contralos, certificaciones de o ¢ocumentos equivalent
Sin embargo. e necasaric tener en cuenia que lodos los documentos otorpados en el exterior para acreditar lo dispuests en este nemeral, deberdn presentarse legalizados en la forma pravista en el Codigo
General del Proceso y et Articulo 480 del Cddige de Comenrcio. Si se tratare de documentos expedidos por autondades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1984, se requerind dnicamente de la
Apostille.
2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA
RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICACION TECNICA: El oferenle debe certificar, comunicacién firmada por el rep legal o propietario de la firna, que para esle proceso de
4  |contratacién cuenta con el respaldo del fabricante de los bienes, a ¥ P 3 un cerificado expedido directamente par el fabricante, en & que conste que es partner. el cual estd Pag 43
autonizaco y en capacidad de instalar, configurar, soportar, mantener y cumplir con la garantia que acompafia sus productos. Dicho certificado debera estar vigente durante Ja validez de [a propuesta. De iguat ag 4 Cumple. entrego docurnentos de Subsane.
manera, durante la ejecucion del contreto, ef contratisia debe contar con la cedificacitn de partner vigente
GARANTEA Y SOPORTE:
El propanents debera eniregar un documento generado por el fabricante donde especifique €l alcance de Ia garantia de fabrica de los equipes y componentes, tenienda en cuenta los siguientes critarios:
- Niveles de escalamiento.- é .
- Tiempo de cobertura. . ", ¥ . :
- Alcance y cobertura sobre el'equipo y componentss.
- Costos asociados a la aplicacidn de gerantfa.
- Manejo de segu stado de equipos.
L ndijcinnei?e r:s:::jt:ide equipn:c; z:;os. pag 43-44 Cumple, entrego documentos de Subsane.
- Actualizacion de software,
- Otros
Los equipes de los p pliegos e candici tendran de dos (2) afios a iravés del fabricante, la cual incluird el soporte y actualizacion respectivos, acarde con lo especificads en ef numeral 2.4.1
Especificaciones Técnicas, de equipos y demés componentes a contratar. componentes 1 ¥ 2. Para lo cual se debe eniregar, <urante la ejecuciéin del contrato, el documento con una descripcidn completa del
tipo de contrato de soperte y garantia que ampara a los equipos, con sus respectivas referencias y serizles, fecha de inicia y fecha de finalizacion, el cual no debe ir lo establecide en la p ficha
técnica.
6 CERTIFICADO DE AUTQRIZACION DE YENTA: El proponente debe anexar £on su propuesta una copia de fa cerificacion gl fabricante de los equipos y componentes requeriios, en la que se pueda verificar .
pag 46 Folio 79,80, Cumpie

que estd aulorizade por éste, para distribuir, verkter productos e implementar soluciones en ef lemitorio colombiano.
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Ubicacién en Propuesta

item Critarios Evaluacion técnica Ubicacién en pliegos
OTROS BOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO
E} oferente deberd entregar con su propuesta [og siguientes documentos:
1. Hoja ce datos de los equipos y componentes oferiados en formate Digital y fisica.
2. Para los nes 1,2y 3 ificads directamente por el fabricante en el que conste que e! proponente es partner o canal. Dicho certificado deberd estar vigente durarte fa validez de ia 1. No anexa medio digitat ,No Cumple
propuesta y durante la sjecucidn det contrato, se solicitard nuevamente Iz certificacion. z' folios 76.80, Cumple ' "
3. Cerificacion del fabricante dende se garanhza que los eguipes y componentes afertados no se encuentran en periodo de fin de venia, 3' No cum. !e'La S n o el equipo
4. Carla de compromiso de la empresa, dande se indique que [05 equipos y componentes a proveer Son genuinos, nuevas y adquiridos a través de canal aitorizado por el fatricante. o:’enado popr Lanto 1o se pueda establecer si fiene anunc?t;‘de fin
5_Documento que discrimine los niveles de servicio (SLA) en el esquema requerice por cada compoenente, para atencer tas solicitudes de garantia. et venta y no 8¢ puede acceder 2 fink de consulla siguerido
7 |5 E1Oferente debs entregar docamento con las politicas def fabricante sobre el cicko de vida de fas equipas. 045 o sg Cum":‘ s -
7. El Oferenie debe entregar dogurmente con los tipos de conlratos soporte y garantia ofrecidos por &l fabricante, precisando el modelp de rencvacion. fan 5' Fulro 71:77 Cp e )
8. El oferente deberd anexar en su propuesta, carta en donde se compromele a realizar lodas las aclividades establecidas en los presentes pliegos de candiciones, 6- o ! " Evt umpde 105 de Subsane.
8. Ficha técnica de eada une de los componentes de la Sclucidn, en media digital. T.c::p'::lEnrtlrerZ?d;;unT:mnn?ﬂ:sfbss:e -
8. folios 7, Cumple.
9.No Cumple. No anexa formato digital
Software
B Todos los equipos deben entregarse con la Utima version de software db: y estable, alr de (a enirega y duranie el tiempo de garanifa, deben ser actualizados a la Ultima versién estable, que likere pag 49 Folio 3,4 Cumple
el fabricante y que sea por la Red de Dalos.
[:] Se llevard 8 caba por pane de (a Red de datos UDNET de la Universidad Distrital y se lendré en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las est écni Aesla ién no se le asignard puntaje, su resutiado serd "CUMPLE" O *NO CUMPLE".
Folios 90-120
Na eumple. No se puede verificar cumplimiento de las
) caracteristicas tecnicas: 1. Las fuentes de poder y ventiladores
10 Switch Tipo 3 pag 51-52 deben ser hot swap.
. No se puede verficar cumplimiento del protocoly: VRRPv3
Oferta: Cisce Catalyst 3650-24TD-L.
Folios 129-185 y CDY
No cumple. No se puede verificar cumplimiente de las
. . caracleristicas tecnicas: 1. Las fuentes de poder y ventiladores
11 Switch Tipe 2 peg 52-53 deben ser hot swa
No se puede verificar cumplimiento del protocolo: VRRPv3
Oferta; Cisco Catalyst 3850-48TQ-L
2.4.2 Recepcion de los Equipas ¥ G
RECEPCION DE LOS EGUIFOS Y COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1,2 ¥ 3:
Los equipos y p deben en el D Olimpa ubicado &n 1a Camera 8 No. 40 - 62 Piso 4. Edificic Sabio Caldas, o donde la universidad indique, de acuerdo ai cronograma propuesto y
aprobado.
ji i i I 3 ignt realizaran in s& define a continuacidn:
4z [Ouraniela ejecucién dej contrato las pruebas de funcicnamiento se reali SeqO pag B1 Fotio 3.4 Cumple

1. Equipos: & cantratistz debe reslizar ias pruebas de funcionamiente de los equipos. Sobre este procedimiento se llevara registro en el documente con nombye “Anexo 11. Protocelo de prusbas y recepcidn de
equipos y/o componentes UDistritaf". E| procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervision, con la aseseria de |a Red de Datos UDNET, quien realiza la recepcién del
equipa. Los equipos que no pasen la prueba de auie encendido Power Cn Self Tesl o gue presenten delerioro y no pasen la revision fisica, serin devueltos.

2. Componentes: El cantratista, junto con ¢l personal técnico delegado por Ja supervision, con la asesarfa de la Red de Daies UONET, realizara la revision y pruebas de funcionamienta gue apliquen. Sobre este
procedimiento se lievard registro en €l documenle con nombre "Anexa 11. Protocolo de pruetas y recepcion de equipos y/o componentes UDistrital”. Los componenies que no pasen la revisién, serdin devuelios.
En caso de que algin equipo o companenie no sea acepiado serd develto y los costos de desplazamientos (ida y vuetla, fletes, seguros. eic.), reemplazo de parle, estard a carge y responsabllided exclusive del
contratista y en ningén caso generara costo adicionat a la Universidad Distrital.

2.4.2.3 Condiciones Generales de entrega e instalacién

2ded
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item

Criterios Evaluacién técnica

Ubicacibn en plisgos

Ubicacién en Propuesta

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION

inuacién, se p las de entrega e instatacibn:
. Los equipos y componentes serdn entregados en 1 Sede Central de la Universicad Distrital, ubicada en la Carrera 8 No. 40 -78 (Edificio Sufirez Capete), piso lercers, oficinas de la Red de Datos UDNET.
-El debe estar autor. para ibuir, vender e i y salucianes en el temitorio calombiano, se debe adjuntar copia del cerificado expedido por el fabricante.
» Cualquier cambio en tas especificaciones yfo requenmientos 1écnicos, por razones de cambio de fecnologia y/o medelos de los equipos, que se realicen a partir de Ja firma del contrato, debe estar debidamenie
justificado, mediante certificaciones escritas por &l fabricante de los equipos, ser informado en medio escrito por el conlratista y avalado por la Universidad, a través ded supenvisor del contrato, previa verficacion
técnica de la Red de Datos UDNET. En ninglin casa, podran hacerse cambins que estén por debajo de las especificaciones minimas requeridas en los presentes t#rminos y que no sean compatibles con las
plataformas insialadas, sin generar costos adicionales a fa Universidad.
* Los proktuctos athquinidos deben ser puevos, originales, ensamblades de fabrica y registrados a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Los equipos deberdn venir en Sus cajas originates y

debid La Uni idad, pori io de la Red de Catos UDNET, verificara en toda momento el cumplimiento de onginatidad y estado de equipos y/o %05 componentes adquindas en desamolla
del presente contratc.

+ El provesdor debe penerar el preceso de repesicitn de equi ylo Sus , que
conlratada para cada componente, de asuerdo a ia medalidad de fos servicios.

» Documente expedido per ¢ fabricanie, 8 nombre de la Universidad Distrital Francisco Jesé de Caldas. en donde se discrimine |a cobertura, el alcance y la duracion para el seporte y garantia de los equipos y/a

fallas y/o afecten ¢! desempeiio de la soluzion yfo equipos, durante el periodo de soporte y garantiz

rselucién.

+ Un proponente no puede presentar mas de una ofeta con una solucidn para un mismo componerte.

» Cualquigr imptementacion no debe afeclar la garantia ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados.

- Para el componente 2 la totalidad de la solucidn afertada debe ser de una sola marca. No se aceptardn ofertas pamlales

+ La Universidad Distrital Francisco José de Caldas a iravés del contralista sofi las Imag: de para las
y parantia contratado, para cada uno de los componentes.

= El parsonal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en fos presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los componentes,
- Para el componente 2, los equipos ofertados deben ser de las marcas implementadas aclualmente (Cisco o Juniper). A continuacitn se mencionan las marcas y referencias de los equipos gue iene en uso la
Universidad

{update) de los equipos adguiritos, durante e} tiempo de soporte

pap 62-B4

Falios 3.4, Cumple

2.5.2.2. MAYOR CANTIDAD DE EQUiPOS TIPO 1 ADICICNALES

Se e asignard clento sesenta y uno (161) purttos al proponente que ofrszca mayor cantidat de equipos switch tipo 1, adicionales a los requeridos. Este puntzje se asignard entre todos los oferentes que una vez habllitado juridico, 1écnico y financieramente. La calificacion se hara de acuerda a ta siguiente

tabia;

Un méxime de 7 equipos tipo 1 adicicnales a los requerides.23 puntes per cada equipa switch tipo 1.Un maximo 161 puntes

pag 68

Hasla que se numpla el mlal de lag condiciones técnicas

g . 58 la asignacion de puriaje de la oferta,

2.5.2.3. SOFTWARE DE GESTION PLATAFORMA DE NETWORKING

Se le asignard quince {15) puntos al propenente que ofrezca e instale et software de gestién de la ptatalorma adquinda. Este puntage se asignard entre todos tos oferentes que una vez habilitado juridico, téenica y financieramente, La calificacion se hard de acuerdo a la siguiente tabla:

Instatacion, configuracién y puesta en funcignamiento det software de gestién con el licenciamiente de minimo la cantidad d& equipes adquiridas; si el sofware de gestidn ya se encuenira instelade en la
universidad se debe adicionar la canlidad de licencias de tos equipos adguinidos.15 puntos para este ofrecimiento.

pag 69

Hasla que se cumpla el total de las condiciones {écnicas
requeridas, se realizard Ia asignacién de puntaje de la ofarta,

2.5.2.4. ENERGY EFFICIENT ETHERNET.

Se le asignard quince (15) puntos al proponente que cumpla con el estandar IEEE 802.3az.. Este puntgje se asignaré entre todos Jos oferentes que una vez habilitado jurigico. técnico y financieramente. La calificasian se hard de acuerdo a ta siguiente labla:

IEEE 802.3az Energy Effiient

(ahors energética en de puenes).15 puntos por de ahorro de energla.

pag 60

Hasta que se cumpls el lota! de las condiciones técnicas
requeridas, se realizara la asignacidn de puntzje de la oferta.

o

Aded



Matriz de evaluacidn técnica convocatoria publica 019 de 2017 - GOMPONENTE 2 {LAN) EMPRESA SDNA

ftem ' Criterios Evaluacién técnica Ubicacidn en pliegos Ubicacién en Propuesta
2.5.2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPLINK 10G SFP+
Se le asignara ireinta (30) puntos &l proponente que ofrezca puernos adicionales de uplink 10G SFP+ en los equipos swilch tipo 1., Este puniaje se asignara entre todos los oferentes que una vez habilitads juridico, técnico y financeramente, La calificacidn se hard de acuerdo a la siguiente 1abla:
17
Un méximo de 2 puertos adicionales de upfink 10G SFP+ en los equipos switch 1ipo 1.15 puntos por cada puerto adicional.Un maximo de 30 puntos pag 69 Hasta que se cumpfa el total de las condiciones lécnicas
g . se realizard la asignacidn de puntaje de Ja oferta.
2.6.2.6. DETECCION RAPIDA DE FALLAS,
Se le asignard nueve (8) puntas al praponente Gue cumpla con Bidiredtional Forwarding Detection (BFD).. Este punisje se asignard entre todos los oferentes que una vez habilitado juridico, técnico y Snancieramente, La calificacién se hard de acuerdo 3 Ia siguienie tabla
18
Bidirecttonai Forwarding Detection {BFD Deteccitn répida de tallas y convergencia tréfico 9 puntos per convemencia rapida pag 68 Has%a que se cu{np{a b h',a' de las mnaicimj\es técnicas
requericas, se realizard la asignacidn de puntaje de la oferta
2.5.2.7. CONMUTACION Y REENVIO DE PAQUETES
Se le asignara cuarenta (40) purros al proponente gue cumpta can las especificaci [ itas en la sigui tabla. Este puntaje se asignard entre todos los oferentes qua una vez habilitado juridico, técnico ¥ i te. La cali ion se hard de o & {a siguienie tabla:
Switch tipe 1: . Hasil 1a el tatal de | dic scni
19 |80 Mpps reenvid maximo de paquetes adicionales, § puntos por cada 40 Mpos de reenvio de paguete. Un maxime de 14 puntos. pag 70 5 _: que s& ‘“’IP"P 1 IE olal de las condiciones 1ecnicas
120 Gbps conmuilacién maximo de paquetes adicionales. 5 punios por cada 60 Gbps de Conmulacion de paquetes Un maximo de 10 punios requeridas, se realizard la esignacion de puntaje de la oferta.
Switch tipo 2= Hast | otal de | dici seni
50 Mpps reenvié maximo de paqueles adicionales, 5 puntos por cada 25 Mpps de reenvie de paguete. Un maximo de 10 puntos. pag 7¢ a .a Que se cuf'npla ol n.a e.as oo m'm.‘e“ cnicas
80 Gbps conMutagién maximo de paguetes adicionales. 5 punlas par cada 40 Gbps de Conmutacisn de paguetes,Un maximo de 10 puntes requeridas, se realizard la asignacién de puntaje de la oferta.
Resumen Técnico
OBSERVACIONES:
16
NO CUMPLE TECNICAMENTE.
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Criterios Evaluacién técnica

Ubicacién en pliegos

Ubicacidn en Propuesta

Generalidades

Objeto : Adquinr equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modemizacion de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementanda
mejoras tecnoldgicas para tograr el fortalecimiento de la infraestructura implementada &n la universidad distrital francisco josé de caldas, medianta cuatro compenentes: networking wian, netwerking tan,
telefonia ip y backup y recuperacién.

Pag 10

folos 34, Cumple

Alcance

Para el cumplimiento adecuade del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de seleccion debera:

1. Adquisicién de cuatro (4} switch tipo 1 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de la red LAN def campus Universitario, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2 4.1 Especificaciones
Técnicas, de equipos y demas P a cont f

2. Adquisicidn de srete (T} swilch tipo 2 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de la red LAN del campus Universitario, teniendo en cuenta los requerimientos det numeral 2.4.1 Especificaciones
Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar.

3. Adquisicién de soporte y garantia el cual debe inciuir reemplazo de partes, en esquema 8x5xNBD, de 2 aiios para los equipes tipe 1 y 2, del presente documento de pliego de condiciones.

Pag 10-11

folios 3-4, Cumple

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

El oferente debera acreditar su experiencia mediante Ia informacién contenida en el RUP. El oferente deberd acreditar que ha celebrado, sjetutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de
contratacién exij2 esta liquidacidn), totaimente, tres (3) contratos en les utimos cinco (5) afies, contados retroactvamente desde la fecha del cieme del presente proceso de seleccion, cumpliendo con
las siguientes condiciones:

~ El cbjeto de eslos contratos daberd consistir o estar relacionaco con el objeto del presenie proceso de seleccion.

* La sumatoria de los cenfratos deberd ser, como minime, igual ¢ superior a una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Cendiciones.

+ Cuando las experiencias registradas en el RUP o en las cerificaciones expresen su valor en ddlares, s& tendrd en cuerta la TRM a 'a fecha en que se celebré el contrato.

= Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizars por separade. En case de traterse de contrates sdicionades, el valer de las adiciones se converlira a salarios minimos mensuales legales vigentes
{SMMLV) a ta fecha de firma de la adicidn y se sumard al vator del contrato principal {si fuere el caso).

~ Cada uno de los contrates presentades por el oferente para acreditar experiencia deberén cumplir con al menos uno {1) de los cédigos del Clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nive!, segin et
companente o componentes a log que se p te, y que se senal i ian: (43200000, 43220000, 43221700, 43222500, 43222600, 43223300, 43232800, 81161700, 83112200, 83121700)

» Para el caso de experiencias que sean presentadas como integrante de consorcio, unién temporal © promesa de scciedad futura, se tendrd en euenta inicamente &l valor comespondiente af porcentaje de su
pariicipacion, por tanto la certificacion lo debe sefialar.

= Cuando el propenente incluya valores que no correspondan a la experiencia general o especifica aqui sefialadas, este valor serd descontade del valor total del contrato certificado respectivo.

« Los prop nes que se p 1 en Consorcie, Unibn Temporal ¢ Promesa de Sociedad Futura deberdn cumplir en conjunte con la experiencia requerida, 1 cuat significa que debera ser acreditada por
todos, algunos o uno de tos integrantes. .

« En caso de requeririo, la Universidad podra solicitar 1a copia del contrato, asi como del o de los OTROSI que s& hubieran firmado.

» La Universidad se reserva el dereche de verificar toda la informacion y documentacién que los proponentes presenten en su propuesta. Ce presentarse inconsistencias, la propuasta seré rechazada.

+ EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURICICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberdn acreditar este requerimiento
como lo haria una persena juridica de origen nacienal. En cuanlo a personas naturales y persona juridicas privadas extranjeras no inscritas ¢n el RUP, por no tener domicilie o sucursal en ¢l pais, el requisito
exigido es el mismo, pero deberd ser apartado mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivalentes.

Sin embargo, es necesario fener en cuenta que todes fos decumentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberdn presentarse legalizados en la forma prevista en el Cédigo
General del Procese y el Aliculo 480 del Cédigo de Comercio. Si se tratare de documentos expedidos por auloridades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerird Unicamente de la
Apostilie,

Pag 4042

tolios 50, 63, 72, 197,201 Cumple
;

2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACKIN TECHICA: E) oferemte debe certificar, mediante comunicacién firmada por ef representante legal o propietario de la firmna, que para este proceso de
contratacidn cugnta con el respakdo del fabricante de los bienes, hardware, software y componenies, anexando un certificado expedido directamente por el fabricante, en el que conste que es partner, el cual
estd autorizedo y en capacidad de instalar, configurar, soportar, mantener y cumplir con la garantia que acompafia sus producios. Dicha certificado deberd estar vigente durante la validez de la propuesta. De
igual manera, durante la ejecucion det contraio, el contratista debe contar con Ia cerificacion de pariner vigente

Pag 43

folios 74-76, Cumple

GARANTIA Y SOPORTE:

El propanente debera entregar un decumento generade por el fabricante donde especifigue el alcance de la garantia de fibrica dé 103 equipos y componentes, teniendo en cuenta los siguientes criterios:

- Niveles de escalamiento.

- Tiempo de cobertura.

- Alcance y cobertura sobre €l equipo y componentes.

- Costos asociados a la aplicacion de garantia.

- Manejo de seguros en fraslado de equipos.

- Condiciones de traslado de equipos y costos.

- Actualizacion de software.

- Otros

Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendran garantia de dos {2) afios a través del fabricante, la cual incluird ei soporte y actualizacién respectivos, acarde con lo especificado en el numeral
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar. componentes Ty 2. Para lo cual se debe entregar, duranie fa ejecucion del conlrato, el documenta con una descripcién
completa del tipo de contrate de soporie y garantia que ampara a los equipos, con sus respectivas referencias y serjales, fecha de inicio y fecha de finalizacicn, e! cuaf no debe contradecir lo establecida en la
presente ficha técnica.

pag 43-44

Documentos de Subsanes, Cumple

CERTIFICADO DE AUTORIZACION DE VENTA: El proponente gebe anexar con Su propugsta una copia de la certficacion del fabricante de los equipos y componentes requerides, en |3 que s& pueda verificar
que estd autorizado por éste, para distribuir, vender productos e implementar soluciones en el territorio colombiano,

pag 46

folios 267 Cumple

G/é
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ftem Criterios Evaluacién técnica Ubicacién en pliegos Ubicacidn en Propuesfa
DTROS DOCUMENTOS DE CARAGTER TECNICO .
El oferente deberd entregar con su propuesta los siguientes documentos: .
1. Hoja de datos de los equipos y companentes oferlados en formato Digital y fisico.
2. Para los componentes 1, 2 y 3 certificatio expedido directamente por el fabricante en el que conste que el proponente es pariner o canal. Dicho certificado debera estar vigente durante la validez de la
propuesta y durante la ejecucion del contrato, se solictard nuevamente la certificacion.
3, Certificacién del fabricante donde se garantiza que los equipos y cornpenentes ofertadas no se encuentran en penodoe de fin de venla, 1. foli
) M A . - . N . . folios 128 - 163 , Cumple.
4. Carta de compromiso de la empresa, donde se indique que los equipos ¥ componenies a proveer son genuinas, nuevos y adquiridos a través de canal auterizado por el fabricante. 2. folios 267, Cumple
5. Dotumento que discriming los niveles de servicio (SLA) en el esquema requerido por cada componente, pera atender las solicitudes de garantia, 3' D men{os dePSu.b ane. Cumple
€. El Oferente debe enfregar documento con las polilicas dej fabricante scbre el ciclo de vida de l0s equipos. 4' Dm 105 de § bs 3 c" pl )
7 |7 E1Cterante debe entregar documenta con los lipas de contratos soports y garanta ofrecidos por el fabricants, precisanto el modele da renovacion. % - Dacumentos ue Subsane, Cump:.
B. El oferente debera anexar en su propuesia, carla en donde se compromete a reatizar todas las actividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. pag 5. Documentes de Subsane, Cumple..
9, Ficha técnica de cada une de los componentes de fa Solucién, en medio digital. 6. Dacumentos de Subsane, Cumple.
7. Documentos de Subsane, Cumple.
B. folios 3-4, Cumple.
9. CD, Cumple.
Software
8 Todos los equipes deben entregarse con la Gltima versién de software disponible y estable, al momento de |a entrega y durante ¢l liempe de garantia, deben ser actualizados a la dtima versién estable, que pag 49 folios 34, Cumple
libere el fabri ¥ gue sea autorizada por la Red de Datos.
2.4. Evaluacién
9 Se llevard a cabo por parte de Ia Red de datos UDNET de !a Universidad Distrital y se tendra en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A esla evaluacién no se le asignard puntaje, su resultade serd "CUMPLE" O "NO CUMPLE".
Folios 129-195 y GO
Documentos de Subsane, Cumple.,
_ - Oferta; Cisco Catalyst 3650-24TD-S
10 Switch Tipo 1 . pag 51-52 A s e
Felios 129-195 y CD
' Documentcs de Subszane, Cumple.
" Switch Tipo 2 pag 52-53 Oferta: Cisco Catalyst 1650-48TC-S

2.4.2 Recepcidn de los Equipos y Componentes

1= o
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ftem Criterios Evaluacién técnica Ubicacién en pliegos Ubicacién en Propuesta
RECEPCION DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1, 2Y 2:
Los equipos y componentes deben eniregarse en el Dalacenter Glimpo ubicado en la Carrera 8 No. 40 - 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o dende la universidad indigue, ce acuerdo al cronograma propuesto y
aprobago.
9 B
Duranie la ejecucion del contrato las pruebas de funcionamiento se realizaran segiin s& define a continuacion:
12 1. Equipos: el contratista debe realizar las pruebas de funcionamiente de los equ\pos Sobre este procedimiento se llevard registro en el documente e6n nombre “Anexe 11. Protocolo de pruebas y recepeién de pag 61 folio 3-4, Cumple
equipos y/o compenentes UDistrital®. El precedimiento se debe realizar en p dep técnico delegado por la supervision, con la asesoria ce la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepeion del
equipo. Los equipos que no pasen |a prueba de auto encendido Power On Se]f Testo que presenten deterioro y no pasen la revisidn fisica, seran devuellos,
2. Componentes. B coniralista, junte con el personal técnico delegade por la supervision, con la asesoria de la Red de Datos UDNET, realizard la revisitn y pruchas de funci i que apliquen. Scbre este
procedimiento se flevara regisiro en el decumento con nombre “Anexo 11, Protocolo de prucbas y recepeion de equipos y/o componentas UiDistrital”. Los compenentes que no pasen la revision, seran
devueltos.
En caso de que algin equipo o componente no sea aceptado sera devuelto y los costos de desplazamientos (ida y vuelta, Retes, seguros, etc.), reemplazo de parte, estard a cargo y responsabilidad exclusivo
del contratista y en ningun caso generara costo adicional a la Universidad Distrital,
2.4.2.3 Condiciones Generales de entrega e instalacién
CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION
A conlinuacidn, sa presentian las condicicnes generales de entrega e instalacion:
- Los equipos y componentas serin entregados #n la Sede Central de Ia Universidad Distrilal, ubicada en |z Carrera 8 No. 40 -78 (Edificio Suarez Copets), pisa tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET.
» El proponente debe eslar aulorizado para distribuir, vender e implementar, productos y soluciones en el temitoria colombiang, s# debe adjuntar copia del cerlificado expedida por &l fabricante.
* Cualuier cambio en las especificaciones ylo requerimientos técnicos, por razones de cambio de techelegia yfo modeles de los eguipos, que se realicen a partir da la firma del conlrate, debe estar
debidamente justificado, mediante certificaciones escritas por &f fabricants de les equipes, ser informado en medio escrito por el contratista y avatado por la Universidad, a través del superviscr del contrate,
previa verificacion técnica de la Red de Datos UDNET. En ningiin caso, podran hacerse cambios que estén por debajo de las especificacicnes minimas requeridas en los presentes términos y que no sean -
compatibles con las piataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad.
- Los preductos adquiridos deben ser nuevos, eriginales, ensamblades de fabrica y registrades a nombre de la Universidad Distrital Francnsco Jasé de Caldas. Les equipos deberan venir en sus cajas orginates
y debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificara en tede moments el cumplimi de inalidad y estado de equipes y/c los componentes adquiridos en
desamollo del presente contrato.
+ El proveeder debe generar et proceso de reposicion de equipa(s) y/o sus componentes, que presenten fallas yle afecten el desemperio de la solucién ¥/o equipos, durante el pericdo de scporte y garantia
contratada para cada componente, de acuerdo a la modatidad de los servicios.
+ Decumento axpedido por el fabricante, a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura, el alcance y la duracion para al soperte y garantia de los equipos N i
13 o solucion. pag 62-64 talio 3-4, Cumple
+ Un propenente no puede presentar mids de una oferta con una sclucién para un mismo compenente. "
+ Cualquier implementacién no debe afectar la garantia ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados.
+ Para 2l companente 2 la lotalidad de la solucidn ofertada debe ser de una sela marca, No se aceplarzn ofertas parciales.
- La Universidad Distsital Francisco José de Caldas a través del contratista selicilera las imagenes de software disponible para las actualizaciones (update) de los equipos adquirdos, durante el igmpa de
soporte y garantia contratade, para cada uno de los componentes. e
- El personal técnico def contratista que atienda ios servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada una de los
componentes.
- Para el componente 2, los equipos ofertados deben ser de las marcas implementadas actualmente (Cisco o Juniper). A continuacién se mencionan las marcas y referencias de los equipos que tieng enuso la
Universidad
2.5.2.2, MAYOR CANTIDAD DE EQUIPCS TIPO 1 ADICIONALES
Se le asignara ciento sesenta y uno (161} puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de equipes switch tipo 1, adicionales a los requeridos, Este puntaje se asignara entre todos los oferentes que una vez habilitado juridico, téenico y financieramente. La calificacién se hara de acuerdo a la
siguiente tabla:
14
Un méxmo de 7 equipos tipa 1 adicionales a los requeridos.23 puntoes por tada equipe switch tipo 1.Un maximo 161 punos pag 68 Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y
juridcamente. Se evaluara
2.5.2.3. SOFTWARE DE GESTION PLATAFORMA DE NETWORKING
Se le asignard quince {15) puntos al proponenta que ofrezca e instale el software de gestion de la plataforma adquirida. Este puntaje se asignard entre todos los ofarentes que una vez habilitado juridico, técnico y financieramente. La calificacién se hard de acuerdo a la siguiente tabla;
15

Instatacidn, configuracion y puesta en funcionamiente del software de gestion con el licenciamiento de minimo la cantidad de equipos adquiridos; si et software de gestion ya se encuentra instafado en la
universidad se debe adicicnar la cantidad de licencias de los equipes adquiridos. 15 puntos para este ofrecimiento.

pap 69

Observaciones: Lina vez cumpla tecnica, financiara ']

juridicemente. Se evaluara

2.5.2.4. ENERGY EFFICIENT ETHERNET.

s
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item

Ubicacidn en pliegos

Criterios Evaluacidn técnica Ubicacién en Propuesta
Se le asignara quince (15) puntos al proponente gue cumpla con el estandar IEEE 802.3az,. Este puniaje se asignara entre tedos los oferentes que una vez habflitado juridico, técnico y financiemente. La calificacién se haré de acuerdo a {a siguiente tabla;
16 '&
|EEE 802 3az Energy Effitent Ethernet {aherro energélica en consumo de puertos). 15 puntes por cumplimiento de ahoro de energia. . pag 69 Observaciones: Una vez cumpla tecnit, financiara y
juridicamente. Se evaluara
2.5.2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPLINX 10G SFP+
Se le asignara treinta (30) puntos &l proponente que ofrezca puertos adicionales de uplink 10G SFP+ en los equipos switch lipo 1.. Este puntaje se asignard entre todos los oferentes que una vez habilitado furidico, téenico y financieramente. La calificacién se hard de acuerdo a la siguiente tabla:
17
Un méximo de 2 puerlos adicionales de uplink 10G SFP+ en los equipos switch tipa 1.15 puntos por cada puerte adicional.Un maximo de 30 puritos pag 69 ObuN“ionjz;:dlii:;:i::urg:‘:J;E’:::' financiara y
2.5.2.6. DETECCION RAPIDA DE FALLAS.
Se le asignard nueve {9) puntos al proponente que cumpla con Bidireclionat Forwarding Detection (BFD).. Este puntaje se asignara ehire todos los oferentes que una vez habilitade juridico, técnico y financieramente. Lz calificacion se hard de acuerdo a 1a siguiente tabla
18
s N . . . N ! . Observacionas: Una vez cumpla lecnica, financiara y
rapida de falias y com a trafic.9 punto: f convergencia rapida -
Bidirectional Forwarding Detection {BFD Deteccién rapida de fafias y vergencia trafice.9 puntos por converg: pida pag 69 juridicamente. Se evaluard
2.5.2.7. CONMUTACION Y REENVIQ DE PAGUETES
Se le asignara cuarenta (40) punios al proponente que cumpla con las especificaciones descrilas en la siguiente tabla. Esle punizje se asignard enlre todos los oferentes que una vez habilitado juridico, técnico y Enancieramente. La calificacién se hara de acuerde a la siguiente tabla:
Switch tipo 1: Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara
19 |80 Mpps reenvié méximo de paguetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Mpps de reenvio de paquete. Lin maximo de 10 puntos. pag 70 o earmante "S"T: a elc ca, financiara y
120 Gbps conmutacion méximo de paguetes adicionales. 5 puntos por cada 60 Ghps de Conmutacién de paguetes.Un maximo de 10 puntas Jundica - Seevajuara
Switch tipo 2: Ob: aciones: Una vez la fecnica, fi i
50 Mpps reenvié méximo de paquetes adicionales. 5 punitos por cada 25 Mpps de reenvio de pagquete. Un maximo de 10 puntos. pag 70 servaci e 1cu§: a elu:mr..an inanciara y
80 Ghps conmutacién méximo de paguetes adicionales. 5 puntos por cadz 40 Gbps de Conmutacién de paguetes Un maximo de 10 puntos Jund ente. evaluara
Resumen Técnico
16 OBSERVACIONES:La empresa cumple tecnicamente.

CUMPLE TECNICAMENTE.

Ll Al

Ing. rtha Cecilia Valdés Cruz
Jel€ - Red UDNET

Upidad de Telecomunicacicnes - RedWDNET

idad de Telecomunicaciones - Red UDNET
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ftem Criterios Evaluactén técnica Ubicacién en pliegos Ubitacién en Propuesta
Generalidades
Ohjeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modemizacién de |a infraestructura de telecamunicaciones, procesamiento y atmacenamiento, Implermentando '
1 mejoras lecnoldgicas para lograr el fortalecimienta de la infraestructura imph en la universidad distrital francisco josé de calgas, mediante cuatro compenentes: networking wian, networking lan, Pag 10 folios 10-12, Cumple
teleforia Ip y backup y recuperacion.
Alcance
Para el cumplimiento del objelo blecida, el ganador del presenta proceso de seleccion deberd:
1. Adquisicion de cuatro (4) switch lipo 1 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de la red LAN de! campus Universitario, teniendo en tuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones
Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar.

2 |z Adquisicién de siete (7) switch tipo 2 para izar y fortal las comunicaci de: la redt LAN del campus Universitario, tenienda en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Pag 10-11 fofios 5-6, 10-12, Cumple

Técnicas, oe equipos y demdas componentes a contratar.
3. Adquisicién de scporte y garantia et cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema 8x5xNBD, de 2 aflos para los equipos tipo 1 y 2, del presente documento de pliego de condiciones,

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:
Et of deberd itas s experiencia mediante la informacion contenida en el RUP. El oferente deberd acreditar que ha cefebrado, ejecutaco y liquidado (siempre y caando el régimen ge
contratacion exija esta liquidacion), totalmente, tres (3) contratos en los Ultimos <inco (5) afios, contados retroactivamente desde la fecha del cieme dei presents procesc de seleccién, cumpliende con
[as siguientes condiciones:
+ El abjelo de estas contratos deberd consistir o estar retacionado con et cbjeto ded presente proceso de Seleccion.
- La sumaloria de los contratos ceberd ser, coma minimo, igual o superior a una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones,
« Cuando las expariencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en délares, se tendrd en cuenta ta TRM a la fecha en que se celebro ef contrata.
* Cada experiencia aporntada medi el RUP se i por separado. En caso de tratarse de contratos adicicnados, el valor de las adiciones se convertird a satarios minimos mensuales tegales vigentes
(SMMLV) a 1a fecha de firma de Ja adicidn y se sumard &l valor del contrate principal {si fuere el casa).
* Cada uno de los conlratos presentados por el oferente para acreditar experientia deberdn cumplir con al menos uno (1) de los cédigos del Clasificador de las Naciones Unidas en e tercer nivel, segudn ef
eomponente o componentes a los gue se presente, y que se sefialan a continuacion: (43200000, 43220000, 43221700, 43222500, 43222600, 43223300, 43232800, 81161700, 83112200, 83121700)
» Para e! caso de experiencias que sean presentadas como integrante de consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, se tendra en cuenta Gnicamente ef valos comespondiente al porcentaje de su
panticipacidn, por tanto la cerificacién lo debe sefiafar.

3 |* Cuando el proponente in¢luya valores gue no comespondan a la experiencia general o especifica aqui sefaladas, este valor serd cescontado del valor total del contrata certificado respectivo. Pag 4042 folios 78-82, Cumple.
* Los proponantes que se presenten en Consarcio, Unidn Temporal ¢ Promesa de Sociedad Futura deberan cumplir en conjunte con la axperiencia requerida, lo cual significa que deberd ser acredilada por ' -
todas, alguncs o uno de los integrantes.

* En caso de requeriro, la Universidad podrd solicitar 2 copia del contrato, asi come del o de los OTROS| que se hubigran firmado.
*+ La Universidad se reserva el derecho ¢e verificar toda fa informacidn y documentaritn que los proponentes presenten en su propuesta, De p e Inconsi ias, la prop serd
+ EN CUANTC A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAlS, deberan acreditar esie requerimiento
como lo harfa una persona juridica de origen nacional En cuante a personas naturales y persona juridicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilia o sucursal en ef pais, el requisite
exigido es el mismo, pero debera ser aportado mediante contratos, certificaciones de o de quivaient
Sin embargo, es necesaric iener en cuenta que tades los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo di en este |, deberan p legali en la forma previsia en el Codige
General del Procesc y el Articuto 480 del Cédigo de Comercio. Si se tratare de documentos expedidos por autoridades de pafses miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerra anicamente de la
Apostilte.

2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA
RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICACION TECNICA: El oferente debe cerlificar, mediante comunicacisn firmada por &l representanie legal o propietario de |a fimna, que para este proceso de

a Icontratacién cuenta con el respaldo del fabricante de los bienes, | , 50fh ¥ p . anexando un certificado expedido gi por el fabi en ef que conste que es partner, el cual Pag 42 tolios B
esi4 autorizade y en capacidad de instalar, configurar, soportar, mantener y cumplir ¢on la garantia que acompafa sus productos. Dicha certificado deberd estar vigente durante ia validez de fa propuesta. De 9 ofias B5-§7, Cumple
igua! manera, durante la ejecucion dei contrata, el contratista debe contar con |a cerlificacidn de partner vigente
GARANTIA Y SOPORTE:

El proponente deber entregar un documenta generado por el fabricante donde especifique el alcance de la garantfa de fibrica de los equipos y compenantes, teniendo en cuenta los siguientes criterios:
- Niveles de escalamiente,
- Tiempo de cobertura.
- Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes,
- Costos ala aplicacién de g .
- Manejo de seguros en traslado de equipos. :
5 | Conditiones de trasiado de equipos y costos. pag 4344 falios 89-106. Cumpte
-- Aclualizacién de software.
- Otros
Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrdn garantfa e dos (2} afios a través del fabricante, la ¢ual incluir el soparte y actualizacian respectivos, acorde con lo do en el
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demds p a componentes t y 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecucitn del contrato, et documents ton una descripcign
p del tipo de de soporte y g ia que ampara a los eguipos, con sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio y fecha de finalizacitn, el cuat no debe coniradecir lo esiablecido en ta
presente ficha técnica_
& CERTIFICADO DE AUTORIZACION DE VENTA: El proponerie debe anexar con su propuesta una ¢opia de la cedificacién del fabricante de los equipos y companentes requeridos, en la que se pueda verificar pag 46 folios 108, Cumple

que esta autorizado por éste, para distribuir, vender productes e implementar soluciones en el tertitorin colombiano.

-
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frem Criterios Evaluacién técnica Ubicacidn en plieges Ubicacion en Propuesta

OTROS DOCUMENTOS DE CARAGTER TECNICO

El oferente deberd entrégar con su propuesta los siguientes dotumentos:

1. Hoja ¢e datos e los equipos y componentes ofertados en formata Digital y fisico.

2. Para os componertes 7, 2 y 3 certificado expedido directamente por ¢l fabricane en el que consie que el proponente es partner o canal. Dicho certificade deberd estar vigente duranie a validez de la

propuesta y duranie la ejecucion de! contrato, se solicitars nusvamente la certificacion. 1. folios 110-123, Cumple.

3. Certificacion del fabricante donde se garamliza que los equipas y P Nno Se er 1 en perioda de fin de verda, 2. folio 87, Cumple.

4. Carta de compromiso de la empresa, donde se indique que los equipas y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquiridos a través de canal autorizado por el fabricante. 3. folio 125, Cumple.

5. Dacumento que discrimine los niveles de servicio {SLA) en el esquema requerido por cada components, para atender las solicitudes de garantia. 4. folio 127, Cumple.
7 6. €1 Oferenta debe entregar documento con las politicas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. a6 5. folios 129-131, Cumple.

7. El Oferente debe entregar documenta con los tipos de contratos soperte y garantia ofrecidos por el fabrieante, precisando el modeto de renovacion. pag 6. folios 133-137, Cumple.

8. El oferente deberd anexar en su propugsia, carta en donde se compromete a realizar todas las actividades blecidas en los p pliegos de 7. folios 139-160, Cumpte.

9. Ficha técnica de cada uno de ks compenentes de la Solucion, en medio digital. 8. folios 162, Cumple.

10. Ei oferenie deberé regisirarse en el Banco de Proponentes de la Universidad Distrital ‘Francisco José de Caldas® (Sistema Agora). 9. CO, Cumple.

10 Cumple.
n

Software
-] Todos Ios equipos deben eniregarse con |a dtima version de software disponible y estable, al momento de la entrega y durante el tiempe de garantia, deben ser actualizados a la Gltima version estable, que pag 49 folios 10-12, Cumple

libere el fabricante ¥ que sea autorizada pos la Red de Datos.

2.4, Evaluacién
9 |Setlevard a cabo per parte de ia Red de datos UDNET de la Universidad Distrital y s tendrd en <uenta ¢l cumplimiento de los requerimientos de las especi i écnicas. A esta i6n no se le purtaje. su resultado serd "CLUMPLE" O "NO CUMPLE".
Folios 1310-111, 117-120, 192, y CD, Cumple.
: Swil i 4
10 Switch Tipo 1 pag 51-52 Oferta: Switch Juniper EX4300-24T
Folios #10-111, 117-120, 192, y CD, Cumpte.
Oferta: Switch Juniper EX4300-48T
1 Switch Tipo 2 pag 52-53 P
242 pcidn de los Equipos y Comp

RECEPCION DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES

PARA LOS COMPONENTES 1,2 Y 3:

Los eguipos ¥ deben 9 en el Datacenter Olimpo ublcado en la Camera 8 No. 40 - 62 Piso 4. Edificio Sablo Caldas, o donde la universidad indique, de acuerda al cronograma propuestc y

aprebado.

|Durante 1a ejecucién del contrato las pruebas de ] i ser 4n segun se define & cantinuasion:
12 M. Equipos: el coniratista debe realizar fas pruebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procadimienta se llevar4 registro en el documenta con nambre *Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepcitn de pag 51 folio 10-12, Cumgple

equipos y/o componentes LDistrital”. Et procedimiento se debe realizar en p ia de técnico gada por la supervision, con la asescria de la Red de Datos UDNET, quien realiza Ia recepcion del

equipo. Lot equipos que no paser |a prueba de auto encendido Fower On Self Test 0 que presenten deterioro y no pasen la revisitn fisica, serdn devuetios.

2. Componentes: Ej contratisia, junto con el personat técnico delegado par 12 supervision, con la asesoria de la Red de Oatos UDNET, realizar4 Ia revision y pruebas de funcionamienio que apliquen. Sobre este
procedimiento se Nevara registro en el documento ¢on nombre “Anexo 11. Protecolo de pruebas y recepcion de equipos y/o componentes UDistrital”. Los componentes que no pasen la revision, serén
devyeltos.

En casc de que algin equipo o compenents no sea aceptado serd devueto y los costos de desplazamientos (ida y vuelta, flstes, segures, elc.), reemplazo de parte, estard a carge y responsabllidad exclusive
del contratista y en ningin caso generard costo adicional a la Universidad Distrital.

2.4.2.3 Condiciones Generales de entrega e instalacidn

VA
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Criterlos Evaluactén técnica

Ubicacién en pliegos

Ublcacién en Propuesta

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION
A cortlnuacién, se presentan las sondiciones generales de entrega e Instalacién:
» Los equipos y componentes seran entregados en 'a Sede Centrat de la Universidad Distrital, ubicada en la Carrera B No. 40 -78 (Edificio Susdrez Copete), piso tercero, oficinas de Ja Red de Datos UDNET.
+ El proponente debe estar autorizado para distribuir, vender € implementar, preductos y seluciones en ¢l territorio calombiano, se debe adjuntar copia del cerificado expedida por e) fabricante.
» Cualquier :arnblo en las especificaclones y/c requermientos técnicos, por razones de cambio de tecnciogia yo modelos de los equipos, que se realicen a partir de Ja firma det contrato, debe estar
debic i certificaciones escriias por el fabricante de los equipos, ser informado en medio escrite por €} contratista y avalada por la Universidad, a fravés del supervisor del cantrato,
previa verifi Ca{:lén lécruca de [a Red de Datos UDNET. En ningin ¢as0, podran hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones minimas requeridas en los presentes términos y que no sean
cormpatibles con las plataformas instaladas. sin generar costas adicionales a la Universidad,
» Los producios adquiridos deben ser nueves, originates, ensamblados de fibrica y registrados a nombre de la Universidad Distrital Francisco fosé de Caidas, Los equipos deberdin venir en sus cajas originales
v debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificara en todo memente el cumplimienta de originalidad y estado de equipes y/o los componentes adquinidos en

del pi
+El pmveedor debe generar el pn:vceso de reposicidn de equipo(s) y/o sus componentes, que presenten fallas y/o afecten e desemperio de 1a solucién yfo equipos, durante el perictto de soporte y garantia
confrataca para cada companente, de acuero a la modalidad de los servicios,
+ Documento expedide por el fabricante, a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en donde se discrimine 1a cobertura, el atcance y la duratidn para el sopaorte y garantia de fos equipos
y/o solucion.
+ Un proponente no puede presentar mas de una oferta con una soluckén para un misma companente.
+ Cualquier impienentacidn no debe afectar la garantia ni f funcionamienta de los equipes y sisternas instalados.
= Para el componente 2 la totalidad de i3 solucién ofertada debe ser de una sula marca. No se aceptarén ofertas pamlales
» La Universidad Distrital Francisco José de Caldas a través del las imég de ponible para las actuali
soporte y garantia contratado, para cada uno de los componentes.
+ El persona! técnico de! contratista que atienda fos servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimi igidcs en los p pliego de ici de
sompanentes,
» Para el componenie 2 | Jos equipes ofertades deben ser de las marcas implemantadas aclualmente (Cisco o Juniper), A continuacién s& mencionan las marcas y referencias de fos equipos que iene en uso la
Universidad

de ks equipos adquinidos, duranie el tiempo de

a cada uno de los

pag 62-64

folie $0-12, Cumple

25.2,%. MAYOR CANTIEAD DE EQUIPOS TIPO 1 ADHCIONALES

Se le asignar4 ciente sesenta y uno (161) puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de equipos switch tipe 1, adicionales a los requeridos. Este puntaje se asignard entre todos los oferentes que una vaz habilitado juridico, técaico y financieramente. La calificacion se har ge acuerdo a la siguiente tabla:

Un méxino de 7 equipos tipo 1 adicionales a los requendos.23 puntos por cada equipo swilch fipo 1.Un maxime 161 puntos

pag 58 ’

Observaclones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se
evaluard

2.5.2.3. SOFTWARE DE GESTION PLATAFORMA DE NETWORKING

N

15

Se le asignard guince (15) puntos al proponente que ofrezca e instale el software de gestidn de Iz plataforma adquirida. Este puntaje se asignard entre todos los aferentes que una vez habilitado juridico, técnfco ¥ Fnanci . La

se hard de acuerdo a fa siguiente tabla;

Instatacidn, configuracién y puesta en funcionamiente del software de gesti¢n con el licenciamiento de minimo lz i de equipos adquiridos; si e de gestitn ya se encuentra instalado en la
universidad se debe adicionar la ¢antidad de licencias de los equipes adquirides. 15 puntes para este ofrecimiento.

pag 69

Observaciones: Una vez cumpla tecniea, financiara y juridicamente. Se
evalvard

2.5.2.4. ENERGY EFFICIENT ETHERNFET.

Se le asignard quince (15) puntos al proponente que cumpla con el estindar iEEE 802 3az.. Este puntaje s4 asignara entre todos los oferenies que una vez habiltada juridico, técnice y flnancleramente. La calificacion se hars de acuerdo a la siguiente tabla:

IEEE 802.3az Energy Effiient Ethemet {(ahorro energético en consumo de puertas).15 puntos per cumplimiento de ahorro de energia.

pag 59

Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se
evaluard

2.5.2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPLINK 10G SFP+ P

Se l¢ asignard treinta (30) puntos al proponente que ofrezca puertos adicionales de uplink t10G SFP+ en los equipos switch tipo 1.. Este puntaje se asignara entre todos los oferentes que una vez habilitado juridico, téenico y financi

La cati i6n se hara de & |a siguients 1abla;

Un méximo de 2 puertos adicionales de uplink 10G SFP+ en los equipos switch Hpe 3.15 puntos por cada puerto adicional Un maximo de 30 puntos

pag 69

Observaclonss: Una vez cumpla tecnica, financiara y jundicamente. Se
evatuard
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ftem |

Criterios Evaluackén técnica

Ubicacién en pliegos

Ubicacién en Propuesta

2.5.2.6, DETECCION RAPIDA DE FALLAS.

Se le asignara nueve {9) puntos al proponente gue cumpla ¢on Bidirectional Forwarding Detection (BFD).. Este puntaje se asignard entre todos los oferentes que una vez habilitado juridico, 18¢nico y financieramente. La calificacidn se hara de acuerdo 2 la siguients tabla

18
Bidirectional Ferwarding Detection (BFD Deteccién répida de fallas y convergencia tréfico.$ puntos por convergencia rapida pag 69 Observaclones: Una vez wmp':‘:::g::' financlara y juridicamente. Se
15.2.7. CONMUTACION ¥ REENVIO DE PAQUETES
Se le asignard cuarenia (40) puntos al proponente que cumpla con las especi i descritas en Ja si tabla. Este pumaje se asignara entre todos los oferentes que una vez habliitado juridico, técnico y Anancieramante, La calificacion se harg de acuerde 2 la siguiente tabla:
Switch tipo 1: . : Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se
19 |80 Mpps reemvid maximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Mpps de reenvio de paguete. Un maximo de 10 puntas. pag 70 - evaluar ' -
120 Gbps conmutacién maximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 60 Gbps de Conmutacién de paquetes Un maximo de 10 puntos .
Switch tipo 2: — . : P
50 Mpps reenvid maximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 25 Mpps de reenvio de paguete. Un maxime de 10 puntos. pag 70 Observaciones: Una vez cumpla telcnlcma financiara y juridicamente. Se
B0 Gbps conmutacidn méximo de pagueles adicionales. 5 puntos por cada 40 Gbps de Conmutacién de paguetes.Un maximo de 10 puntos evalua
' Resumen Técnito
s OBSERVACIONES: CUMPLE TECNICAMENTE

luslls 1”"‘/:%(

Ing. Martha Cecllia Valdés Crur
Jpfe - Red UDNET

Unidad de Telecomunicaciones - Red UDNET
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ftem Evaluacién técnlca Ubicacién en pliegos. YeapData
Generalidades
Objeta ; Adquirir equipos, licencias y elementes que permitan dar conrtinuigad zl proceso de izacion dela i 2 de i iento y i implementande
MEJGrAS icas para Iogfar e| for i de [a infraestructura implementada en la universidad distrital francisco josé de caldas, mediante cuatro compaenentes: networking wian, networkang fan, Pag 10 fotios 56, Cumpte
1py backup yr
Alcance
Para el cv i det ebjeto ido, ¢ oferente ganador del presente proceso de seleccion deberd.

1. Reemplazar &1 2quipo servidor que soporta el sistema de cormes de voz Avaya® Modular Messaging 5.2 con un equipo sendor que soportars fa version Avayad® Aura Messaging 7.0, teniendo en cuenta los
requerimientos del numera! 2.4.1 Especficacianes Téenfeas, da equipos y demas componenies a contratar.

2. Adquirir, instalar y poner en correcto funcionamiento ¢ software Avaya Aura® Messaging 7.0 en #l equipo servidor teniendo &n cuenta ios requenmientos del numeral 2.4 1 Especificaciones Técnicas, de
aquipas y demas componentes # contratar,

3 Instatar y poner en comracto funcfonamiento & livenciamiento del equipo servidor gue soporta la splicacion Avaya Aura® Messaging 7.0, tenienda en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1
Especificaciones T4cnicas, de equipos ¥ demés componentss a contratar, Pag 11 folios 5-8, Cumple
4. Instalar, configurar y poner en cofecto fluncionamiento e! software Avaya Aura® Branch Session Manager en versin 6.3 sobre el servidor contenido en los modia gateways de lag sodes remetas, ienlendo en
cuenta los requerimientos del numeral Z 4.1 Especificaciones Tecm:as de equipos ¥ demds componentas a contratar,

5 Adquinr 45 IP con kit de i ibn y sus resp ios ¥ tmniendo £n cuenta los requerimientos del numeral 2.4 1 Especificaciones Técnicas, de equipos ¥ demés componentes a
contratar,
& Adquirir 9 diademas m rales con sus respecth sy teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y dernds compenentes 9
2.3.1 EXPERIENCLA DEL PROPONENTE!
! oferente deberd acreditar su expefienth i la i 1 ida £n & RUP. El oferente deberd acreditar que ha celebrade, ejecutado y liquidade (sismpra y cuando &l régimen de
idn #xja esta liquidacién), . tres (3) contrates en les OMimos cinco (S) afios. contados retroactivamente desde la fecha del clerre del presente proceso de seleccion, cumpliendo con las

siguientes condiciones:

- £) ohj=to de estas contratos debera consistir o estac relacionado con ef ohjeto del presenta proceso de selaccidn.

+ La sumatoria de los contratos deberé ser, como minimo, igual o suparior a una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegoes de Condiciones.

+ Cuando las mq:enem:as registradas en e} RUP o en las certificaciones expresen su valer sn ddlares, s¢ tendré en cuenta la TRM a la fecha en que s& celebré & contrato.

+ Cada apertada medi el RUP se i por separade En cate de tratarse de contrates 2dicionades, ef valor de las adicianes se convertira a salarios minlmos mensuates fegales vigentes
(SMMLV) a la fecha de firma de |a adicién y se sumard al valor del contrato principa| (si fuere of caso).

- Cada unc de los contratos presentadaos por el oferents para acreditar experiencia deberdn cumplir con 2l menes uno (1) de los cddigos del Clastficador de las Naciones Unidas en & tercer nrvel, segan el
components o componentes 2 {0s que se presente, y que se sefizlzn 2 continuvacion: {43200000, 43720000, 43221700, 43221800, 43222500, 42272600, 43273300, 81161700, 83112200, B3123760)

+ Para o caso de iencias qua sean p das como integrants de conserclo, unibn temporal o promesa de sociedad futura, se tendrd en cuenta dni el valor i al porcentaje de su
participacién, por tanto la la debe sefialar, 5 .
+ Cuande el proponents incluya vafoles que no corr ala iencia general o especifica aqul , este valor serd do del valor total del contrate certiflcada respective, Pag 40-42 Falios 59 -122 Anexo 10, Folio 57 - 52 Gumple.

+ Los propenentes que se presenten en Consorcio, Unidn Temporal o Pramesa de Sociedad Futura deberan cumplir en conjunto con la experiencia requerida, o cual significa que deberd ser acteditada per todos,
algunos o uno de los integrantes.

+ En caso de requerirlo, ta Unrversidad podré solicitar la copia del contrato, as/ como del o da los QTROSI qua se hubieran firmado.

- La Universidad s reserva &l detecho da verificar teda la informacién y documentacion que los proporentes. ' €N 5U p Oep i istencias, [2 p serd

- EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA ¥ PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS GON SUCURSAL EN EL PAS, deberan acreditar este requerimisnto
coma lo haria una persona jwrldica de origen nacionzl. En cuanto a personas naturales y persona jurldicas privadas extranjeras ne inscritas en ¢l RUP, por ne tener domicllio o sucursal en e pals, & requisto
exigido &5 &l mismo, pero deberd ser aportado k , certifl de ] squivalentes,

Sin embargo, &5 pecesario tener en cuenta qua todas les. documemos otorgades en e axterior para acreditar lo dispueste en este numeral, daberan presentarse legalizados en la forma prevista en el Cédigo
Generzl del Procese v ol Atticulo 480 del Cédiga de Comercio, Si se tretare da documentos expedidos por autoridades de palses miembros del Convenio de La Haya de 1961, sa requerird Gnicaments de la

Apostille,
2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA

RESPALDG DEL FABRICANTE — CERTIFICACION TECNICA: Ef oferents debs certificar, i comunicaci: [:rmada por 2l legal o prapietaric de 'a firma, que para este proceso de

contratacién cuenta con el respalda def fabricanta de los bienes, hardware, software y componentes, un expadido pot ef fabricante, en & que conste que &3 partner, & cual pag 43 folios 128 Cumnple

esté autorzado y en idad da instalar, figurar, soportar, y cumplir con la garantia qua sus Dicha it debera estar vigente durante la validez de la propuesta De

igual manera, durante 1a ejecucidn del contrato, 2l contratista deba contar con la eertificacidn de partner vigente

GARANFIA Y SOPORTE:

El preponente deberd entregar un por &l H donde especifique & 2lcance de la garantia de fabricz de las equipas v componentes, teniendo en cuenta los siguientes criterios:

- Niveles de escalamiento. : B

- Tlempo de cobertura.

- Alcance y cobertura sobre ef equipo y componentes. % ! N

- Costes asociados a la aplicacién de garantia. 'y Ty ks

- Manejo de segures en traslado de aquipes '

- Condiciones da traslado de equipos y costos. .

- Actualizacidn de software, .

- Otros

Los equipes de los presentes plisgos de condiciones tendrdn garantia y soporte de un (1) aho a través dsi fabricante, la cual incluirs el soporte y actualizacién respectivos, acorde con lo especificado £n ¢

Formaio Propuesta comercial telsfonla VolP, pare lo cual ss debs entregar durants lz ejecucién del contratn el £0N Una fu p el tipo de contrato de soporte y garzntfa gue ampara a - _

los equipos, con 5us respectivas referencias y serfales, fecha de inicio y fecha de finalzacion, & cual no debe contradecir lo establecide en ia presente ficha técnica. N Gumple N 36 snexa I . por el . donde esp ' d al.cance de 1a garantia de fasrica de

Le gerantfa de los =quipos iniciard a partir de la entrega de los mismas con las r:spec(lvas pruebas y recibo a satisfaccién por parts det supemsof Los equipos tendran i de sof pag 43-45 o3 2quipos y companenties, tenienda en cuenta los cifterios.

durante la vigencia de la garantfa, para Io cual &l contratista hara la respective I por Ia universidat, Atencign en 5x8 en horano de oficina para reportar la

faita, generacion de ticket del incidente, para verificacién del estado y seguimienta del mismo por parte ¢ Ja Liniversidad Drstrital Francisco José de caldas. El diagnésbco de la faiia, por parte el contratista,
serd en un tempe no mayor a un dix habil después de reportada la falla, por parte di la Unhersidad en esquema Sx8 en horario de oficina
Cuando e diagndstico sobre los equipes o pare determine falla total o parcial, ef contratista debera entregar 1a parta o equipo a remplazar (RMA), la atencién se dar da l2 siguiente manera: Equipos en un

esquema da 5 dias hébiles de la semana de 8:00 am 2 5:00 pm, can de hardware a! sigui dla habtt (| D) Etequipo entregade por RMA tendrd iguales o superiores caracteristicas y
capacidades tanto en hardware, software y licencias, (incluy sus p del r La atencién y solucién en sitio debe ser en un tiempo menor & (24) veinticuatia horas hébiles, cuando ¢lla o
requiera

El Tiempo méximo para remplazo de equipos, taretas y partes, sera de 7 dfa habil después du diagnesticads la folla. Sila repraracién requiere que o equipo se rebire de fas inst2laciones de la Universidad, se
proporuunara un equipo sustituto de iguales caracteristicas, configuraciones y iuyenda sus cor ¥ piezas), para no afectar & servicro, sin que efto genere costos adicionales para la

(L . El p dor serd de la; 60, transporte & intagridad fisica del equipe retirado bajo su custedia

Las labores realizadas deben generer informes #5critos en un plazo no mayor & tres dlas hébiles y se deberdn datallar las labores gjecutadas las cuales incluirdn

- Fl diagafsticn v, thenien cohim o falls

e’ |
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‘fezpﬂ:h’

item Evaluaclén técnica Ublcacién en plicgos
5 CERTIFICADO DE AUTORIZACION DE VENTA: E| proponente debe anexar con su propuesta una capis de la certificacidn del e los equipes y p requeridos, en I que se puedn verificar a0 46 .
que estA auiorizade por éste, para distribuir, vender productos e implementar solucionss n ef temitorio colombiano pag folios 124,125 Cumple
OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO
El oferenta daberd entregar con su propuesta los siguientes documentas:
1. Hoja de datas de los equipos y componentes ofertades 2n formato Digital y fIsico
2. Para los componentes 1, 2 y 3 certificada expedido directamente por &l fabricants en el que conste que & proponents es pariner o canal. Dicho certificado deberd estar vigenta durante (a validez da ta
propuesta ¥ duranie 12 ejesucidn dai contrato, sa solicitara nuevamente la certificacidn,
3, G ibn del donde se g; iza que los squipes ¥ componentes ofertades no s& encuentran en penodo de fin da venta.
4. Carta da compromisc de la empresa, donde e indique que los equipes y a provesr £on i numons y ird @ ravés de canal autorizado por =l fabricante, 3
§ Documento que discriming 108 niveles de servicio (SLA) en &l esquema raguerido por cada componente, para atender las solicituces da garantia. 1. fokios 207-214 , No cumpte No 56 anaxan hojs de datos de todos los equipos oferlades y de valores agregados, El CD
6. El Cferonte debe entregar documenta con las poilticas del fabricante sobre el ciclo da vida de los equipos. adjunto se encuentra sin informacién
7. El Oferenta debe entragar documento con los tipos e conirslos scperte y gamantla por el i p el modelo de i6n. 2. fohos 124, 125 Cumple.
3 El oferenta debsrd anexar en su propuesta, carta en dende s compromete a realizar todas las o 2% en los pliegos de cor 3. No Cumple. Mo s& anexs del donde s¢ g que los equipos y companentes ofortades 1o &
G Ficha técnica da cada Uno da los compensntes de {3 Solucidn, en medio digral. . mncuentran en periodo de fin de venta - .
10 El oferéne deberd registrarsas en #f Bance da Proponentes de la Univarsidad Distrital "Francisco José de Caldas® (Sisterma Agors) 4. folios 128, Cumple. -
11, Para garantizar la implementacién y correcto funcionamisnte da |a solucién, o proponenta deberd acreditar y presentar un equipo ¢e trabajo conformada por personal calificado en los siguierdes aspectos: pag 46 5. folios 186 - 234 Cumple.
personal técnico con certlicaciones en. ACIS Comrmunication Manager & CM Messeging. ¥ curses certificados en Troubleshooting: coma respalda a este contrate. pare escalamisnto de fallas, 6. No CumpleNo se anexa decumenta con las politicas del fabricants schre el cicle de vida da los equi
T. No Cample.Ne se anexa documenta con Ips lipes de contratas soporte y garantia cliecides por ¢ fabricante, precisando
el modelo de rencvacian.
8. folios 130, Cumpie.
8. No cumpleCD adjunto se encuentra sin informacisn
11. tolio 132 ¥ 175 No cumple No se evidancian cursos certificados en Troubleshooting.
e Todos los equipos deben entregarse con fa dtima versidn de software disponible y estable, al momento de la entrega y durente el tiempo de garantia, deben ser actualizedos a |a ditima version estable, qus pag 49 folios 5-8, Cumple
fibete el fabricante v que sea autorizeda por o Red de Datos
2.4.2.3 Evaluacién
9 Se llevara a cabo por parte de la Red de datos UDNET de Ja Untversidad Distrital y se tendra #n cuenta el cumplimiento da los requerimientos de las especificacionss técnicas. A esta evaluacion no se le asignara puntaje, su resultado serd "CUMPLE” Q "NO CUMPLE",
Equipo Servidor:
1. Hardware: Folios 207 - 212 No cumple
Obs.: El aquipo servidor ofertada modelo DLISOPGS folia 180 tiene anuncio de fin de venta,
2. Software: No cumple,
10 [Hardware y software del equipe servidor Avaya Aura® Messaqing 7 0 pag 53-56 Obs.: No anexa documentacidn tecnica
3. Operatividad No cumple,
Obs.: No anexa documentacion
4.Compatibilidad No cumple,
Qbg.: No snexa documentacion tecrica
: - < ; ho Cumple.
RLI |1 te para servidor Avaya Aura® Messaging 7.0
leenciamienta pel r sing Pag 5365 Obs.: no anexa documentacitn tecnica
N - Ne Cumple.
12 ILcidn de supervivencia de sucursal {LSP) en SIP 3-56.
Selucién da su SR Fea Obs.: no anexa documentacién tecnica
N Fuolios 213, 214 , Cumple.
13 Fsic 1] bl N
Adguisicion de teiéfenes IP BE0BG poy 53-56 Oferta: Tetelons 98084
Mo Cumple.
14 [adquisicion ds diademas mono neurales Plantronics Encore HW510 pag 53-56 ©Obs.: no anexa documentacin tecnica

Oferta: Encora HW510

ot
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Evazluacidn técnica

Ubicacién en pliegos

YeapData

2.4.2.5 Recepcion de lus Equlpos ¥ Componentes

RECEPCION DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES

PARA LOS COMPONENTES 1, 2Y 3: ,

Los equipos ¥ componentes deben entregarse £n et Datacenter Olimpo ubicado en fa Carrera § No 40 - 62 Pisc 4. Edificio Sabio Caldas, o donde | universidad indique, de acuerdo ai cronograma propuesio y
Bprobadeo.

Durante I2 ejecucidn def contrata fas pruebas de funcionamiento s realizarsn segun se define a continuacion

1. Equipos: #! contratista debe realizar las pruehas de funcionamiento de los equipos Sobre este precedimiento sa llavard registro n o documents con nombre “Anexo 11. Protocole de pruebas y recepcitn de
equipos y/o componentes UDistritai™. El procedimienta se debe realizar en presencia de personal técnice defegado por la supenvision, con la asesotla de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepcitn del
oquipe. Los equipos que no pasen la prueba de auto encendido Power On Setf Test o que presenten deteriono y no pasen {a ravision fisica, serdn devusttos.

2. Componentes: El contratiste, junto con & personal thenica delegade por la supervisidn, con fa asesorfa de la Red de Datos UDNET, reslizard la revisign y prusbas de funcienamiento que apfiquen. Sobre este
procedimiento se llevard registto 2n e documento con nombre *Anexo 11. Protecolo de pruebasz y recepeion de equipos ylo componentes UDistrital”™. Los comparentes que no pasen la revisién, serén devusitos.
En casa de que algun equipo ¢ componente no sea aceptade serd devue'to y los costes de desplazamientos (ida y vuefta, fletes, seguros, eic ), reemplara de parte, estard a cargo ¥ responsabilidad exclusivo del
contrat/sta y en ningdn caso generard costo adicional a la Universidad Distrital

pag 50-51

folios 5-5, Curmnple

2.4.2.5.1 Condiciones Generales de entrega & instatacidn

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION

A continuacisn, se presentan las condiciones generales de entrega e instalacién:

- Los equipcs ¥ componentes serdn entregados en la Sede Central de la Linwersidad Distrital, ubicada en la Carrera B No. 40 -78 (Ed/ficio Sudrez Copets), piso tercere, oficinas de 'a Red de Dates UDNET.

- El proponents debe estar autorizado para distribuir, vender & implementar, productes y soluciones en el territorio colombiano, s& deba adjuntar copla del certificago expedido por &l fabricante,

- Cuzlquier cambio en las il i yio imi técnicos, por razones de cambio de teenatogia yla modelos de los squipos, que se reaticen a partir da la firma del contrate, debe ester debidamante
il di i i escritas por el fabricante da los equipos, ser informado en medio escnto por el contratista ¥ avalado par la Universidad, 2 través del supervisor del contrate, previa vedficacion
técnica da la Red da Datos UDNET, En ningiin case, podrén hacerse cambios que esién por debajo ge las especificaciones minimas requeridas en los presentes términos y que no sean compatibles con las
pletalormas instaladas, sin generar costos adicionales 2 la Universidad. N

+ Los productas edquiridos deben ser nuevos, originales, de fbrica y registiadas a nombres de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas Los equipos debersin venir en sus cajas onginales y
debidarmente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, veri en tode limi de criginalidad y estado de equipos yo los companentes adquindos en desamolio
del presenta contrate.

= El proveedor debe generar el procese de reposicitn de equipo{s) y/o sus componentes, que presenten fallas ylo afecian ef desempefia de la solucidn y/o equipos, durante &l periodo de soporte y garantla
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servicics

+ Documento expedido por &l fabricante, a nombra de la Universided Oistrital Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobartura, o alcance y la duracién para el soporte y garantia de los equipos y/o
solucidn.

+ Lin proponente no puede presentar mas de una oferta con una solucién para un mismo componente

+ Cualquier implementacién na debe afectar la gerantia ni e! funcionamients da los aquipos y sistemas instalados,

- Para jos componentes 3 y 4 Los equipos deben ser configurados y pusstos en correcto funcionamiento por el personal tacnico del contratista

- La Universidad Distrital Francisco José de Caldas @ través del contratista solicitars las imagenes de softwars disponible para fas actualizaciones (update) de los equipos adquirides, durante ef tempa de
soporte y garantla contratado, para cada uno de los componentes.

* El parsanal tdenico del contratisla que atienda los servicios debe estar capacitado ¥ eumplir con los requerimientos exfgidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada unc de los componentes,

» Para ios comp Ay4dlas i ves de acceso para cada visita de mantenimiento preventivo yio correctiva se coordinardn con tz Red de datos UDNET y of supervisor del contrato asignade por la
Universidad.
- Para los componentes 3 y 4 Por eada una de las visitas técnicas reals alas ir i de la LUni dad Diistrital, el ista debe entregar un informe técnico escrite para cada uno de ks

de |2 salucién, en un témine inferior a tres dias habiles.
- Para los compenentes 3 y 4 El personal thenico que reatice el mantenimiento de la solucidn en sitio se deba presemtar Identificacién, EPS y ARL vigenta,

pag 61

folios 5-6, Cumple

2.5.3.2 MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS RE.3 MAINSTREAM

Se asignara cuarenta (40) puntas 2l proponente que oferte la mayor cantidad de licencias RE.3 Mainsiream

3dek
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ftem Evaluacién técnica Ublcacién en pilegos - Yeaplata

17 Un méximo de 50 hicencias R8.3 Mainstream : . : [
0.8 punto por cada licencia RE 3 Mainstream T2 Observaciones: Una vez cumpla begnica, financiara y juridicamente. Se svaivars
y pag 71-
4 T
TOTAL 40 Mo sa encuentran l2s especificaciones tecnicas de los valores oiertados

2.5.3.3 MAYOR CANTIDAD DE TELEFONOS ~

Se asignard setenta (70) puntos el proponente que oferte la mayor cantidad de tetéfonos 9511 glohal para soporiar os gue actualmente s& encuentra fallande

Un mixdme de 10 tsi¢fonos $811Globel
7 puntos por cada 1sléfono 961 1Globat

Total 70 Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente Se evaluard
pag 71-72
Na sa encupntran las especificacignes tecnicas de los valores ofertades.

2.5.3.4 MAYOR CANTIDAD DE FUENTES

Se atignars sesenta (60} puntos &l proponente que olerta ta mayor cantidad de hientes para soportar alimentacién PoE a los teléfonos edstentes familias 9600.

Un méximo de 60 fuentes Pok para tetdfoncs familia 9500
1 punto por cada [uente de poder PoE para teléfono familias 0600 (Globa Infector Kity

Total S0 . Observaciones: Una vez cumpla tecnica. financiara y jundicamente, Se evaluard
. pag 71-72

No sa encuentran las aspacificaciones tecnicas de los valores afertados

2.5.3.5 HERRAMIENTA DE COLABCRACION

HEfamientz Q¢ COlator pItn 08 video conlerencia,
» Debe permitir minimo 6 conexiones. concumrentes sabre una misma conferencia,
« Interaccidn en audio, videa y IM sobra PG, Smartphanes y tablets.

+ Debe permitir moderacién de contenido.
Nota: El servicio de debe ofrecer durante la vigencia de! contrato.
20

130 puntos a! cferente que ofrezca este item
Total 130 - _ R
‘Observaciones: Una ver cumpla tecnica, financtara y juridicarnente, Se evaluars
pag 71-72
No s# encuentren las especificacicnes tecnicas de los valores ofsriades

Rezumen Técnico

22 JOBSERVACIONES:
NO CUMPLE TECNICAMENTE.

tnq. Martha Cecilla Valdés C,
Jate - Red UDNET

o
fridag de Telecomunicacifmies - Red UDNET

<} N -
ina. Cristian Arcangel Pricto Nartinez e, tvidn Dario Bello
Unidad de Telecomunicaciones | Red UDNET nidad de Telecomunicaciones - Red UDNET
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Evaluaciin técnica

Ubicacikin en pliegos

- Generalidades

Objeto : Adquirt equipos, licencias y que itan dar irciidad al procese de modemizacidn de ta infr: ra de mejoras
tecriologicas para lograr el for i de ta infr imp# tada £n la universidad distrital francisco jos# de caidas, mediante cuatro oomponemes neMorﬁng whan, networking lan, ielefonia ip y backup y
recupesacitn,

Pag 10

fofios 34, Cumple

Alcance

Para el o i del chjeto ido, & oferente ganador del presente proceso de seleccion deberd:

1. Reemplazar £l equipe servidor que soporta el sistema de coTeo de voz Avaya® Modular Messaging 5 2 con un equipo servidor que saportard la versidn Avaya® Aura Messaging 7 0, teniendo eh cutentz los
requerimientos del numeral 2 4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes a ¢contratar,

2. Adquir, instatar y pener en correcto funcionamiento el software Avaya Awra® Messaging 7.0 en el equipo servidor teniendo en cuenta os sequerimientos del numeral 2.4.1 Espetificacionas Técnicas, de equipos y
demas compenentes & contratar.

3. nstalar y poner en comecto funcionamisnto £l licenciamiento del equipo servidor que soporta la apkcacidn Avaya Aura® Messaging 7.0, teniendo en cuenia los requerimientos del numeral 2 4.1 Especificacionas
Técnicas, de equipos y demas compenentes a ceniratar.

4. Instalar, configurar y poner en comecio funcienamiento et software Avaya Aura® Branch Session Marager on versién 6,3 sobre ef servidor contenile en los media gateways de las sedes remotas, teniendo en
cuenta s requerimientos del numeral 2 4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demés companentes = cortratar.

5. Adquirir 45 teléfonos IP con kit de afmentacién y sus respecﬂvos accesorios y teniendo en cuenta los raquenimientos det numeral 2.4.t Especificaciones Téenicas, de equipos y demas componentes » corttratar.
6. Adquirir § diademas mono-neurales con sus y adapiadores, teniendo en cuenta los requerimientos del mumeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demas companentes a
contratar,

Pag 11

folios 34, Cumple

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

El oferente debera acreditar su experiencia medante Ja informacion contenida en el RUP. E| oferente deberd acreditar que ha celebrado, sjecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de contratacidn
exija esta Fquidacidn), totalmesnte, tres {3) contratos en los Gltmoes cinco (5) afios, contades retroactivamente desde In facha del cisrre cel presente proceso de sel , i con las sigu
condicionas:
+ El objeto de estos confrates debera consistir o estar relacionado con et objeto de! presente proceso de seleccion,
* La sumatoria de los contrates debera ser, como minimo, igual o superior a una {1) vez &l valer del presupuesto oficial blecido en los p Plegos de Condiciones.

- Cuando las experiencias registradas en el RUP a en las cargficaciones expresen su valor en dolares, se tendra &n cuents la TRM a ta fecha en que se celebrd el contrato.
- Cada experiencia aportada mediante e! RUP e anafizard por separado. En caso de ratarse de contratas adicionados, el valor de las adiciones se convertra 2 salarios minimos mensuales legales vigentes
(SMMLY) a |2 fecha de firma de la 2dici6n y se sumara al valor del contrato pnncpul (si fuera &l caso).
+ Cada una de los contratos presentados pof el oferente para aaeditar experiencia deberan cumplir con al menos uno {1) de los cédiges del Clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nivel, segan ef
componente o componentes a los gue ¢ presente, y que se sefialan a confiuacitn: (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 43222500, 43222600, 43723300, 81161700, 83112200, 83121700)
- Para el caso de Bspetiencias que sezn presaniadas come mtegramte de consorcio, unidn temporal o promesa de sociedad fulura, sa tendra en cuenta Gni el valor correspond al p je de su

, por tanta la ificacibn lo debe safalsr

 Cuando ¢l proponente inchuya vatores que no comespondan a la experiencia general o especifica aqul sefiatadas, este valor sers descortado del valor total del contratn centificado respectivo.
* Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unién Temporal o Promesa de Sodiedad Futura deberan cumplr #n conjunto con la experiencia requerida, lo cual significa que debera ser acreditada por tados,
algunos o e de s ntegrantes.
» En caso de requerirlo, la Universidad podré sofcitar la cupn! de! :nmraln asl como del o de los OTROSI que se hubieran firmado.
+ La Universidad se reserva el dereche de verificar toda la r Y 0ocL tacitn que los tes p en su propuesta, Da p NGO Ia pi ser rech
= EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS OOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSCNAS JURIDICAS EXTRAN-IERAS CON SUCURSAL EN EL PAJS deberan acreditar cste requerimiento
como lo harla una persona jurldica de nngan naclunal En cuantn A personas naturales y persena jridicas pnvadas exiranjeras no inycritas en el RUP, por no tener domieillo o sucursal en ¢ pals, el requisito exigido
e5 el mismo, pero debera s&r ap i de contratos o
Sin embargo, &5 necesario tengr en cuenta que todos los dommemns otorgados en el sxterior para acrednar (-] tﬂspuesto en &ste numeral, deberdn presentarse legalizades en Ja forma pravista en &l Codign Genetal
del Precesa y el Articule 480 del Cédigo de Comercia. Si se tratare de decumertos expedidos por autoridades de palses miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerira Unicamente de la Apostiie.

Pag 40-42

folies 15,20 Anexo 10, Folio 62 - 56. Cumpie.

- 2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACKN TECNICA: El oferente debe certificar, imediante comunnznbn ﬁnnada por el represertante legal o propietario de la firma, que para este proceso de contratacion
cuenta con el respaldo del fabricante de los bienes, , S0ty ¥ anexando un certifi por el fabri , &n ¢l que conste que 3 partner, of cual esid autorizade ¥
en i de instatar, confy soportar, ¥ eumpir con la garantfa que acompalia sus prochictos. Bicho certficado deberd estar vigsnte duranle la validez de la propuesta. De igual manesa, durante la
e|ecud6n del contrata, el contratista debe contar ¢on la certificacidn de pastner vigente

Pag 43

Entregé documeto de subsane. Cumple.
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e Evatuacién técnica Ubicacién en pliegos Bercont
GARANTIA Y SOPORTE:
El propenente debera entregar un do por & fabri donde especifique & alcance de la garsntla de fabrica de kos equipos y componentes, teniendo en cuerta los siguientes criterios:
- Niveles de escalamiento.
- Tiempo de cobertura,

- Alcance y coberiura sobre ef equipo y componentes.

- Costos asociados a la apficacion de garantla,

- Manejo de saguros en traslado de equipos.

- Condiciones de traslade de equipos ¥ costos.

- Actuatizacidn de software.

- Otres

Los equipas de los presentes plizgos de condiciones tendrén garantla y soporte de ur (1) aho & traves def fabricante, la cual hdun-é el saporte y actualizacién respectives, acorde con lo especificado en el Formato
Propuesta comercial tetefonla VoIP, para ln cial se debe enregar durante Ia ejecucién del contrata el d con una del tipo de contrate de soporte y gorantia que ampara a o3 equipos,
con sus respectivas referencias y serales, fecha de inicio y fecha de fmalizacion, ¢ cual no debe contradecir lo establecida en Ja presente ficha thenica.

5 pag 4345 falios 69 - 100, Cumple
La garantia de los equipos iniciard a partir de la entrega de los msmoﬁ con Qas luspectrvls pruebas y recibo a aatiafaccion por puﬂe del supennsor Los squipos tendrin ‘ de softy frmware durants
Ia vigencia de la garantia, para lo wal el haré la por la universidad, Atencidn telef q 5x8 en horario de oficing para reportar la falla, generacin
de tickel det mcidente, para verifi 1 del estado y imis del mizmo por parte de la Liniversidad Distital Francisco José de caldes, Bl cﬁagnmoa de [a fafla, por parte del contratists, serd £n un tempo no
mayor & un diz hibil despugs de repartada la falla, por parte de a Universidad en esqueme 5x8 an hosario de oficina.

Cuando ¢l dingndstico sobre los equipos o parte determine falia tota! o parciel, el oomrabsta deberd entregar la parte o equpa aremplazar {RMA), la atencidn se dard de la siguiente manera; Equlpos en un esguems
de 5 dlas habiles de la semana de 6:00 am a 5:00 pm, ton p dat al i dia habi D). Ei equipo entregado por RMA tendrd kputles ¢ sup tanto en
hardware, soRware y licencias, (nchuyendo sus componentzs) del remplazaco. La efencion y sokucidn en sitiv debe ser enun fiempe menor & (24) veinticuatro horas hidbiles, cuando ela ko requ!efa

El Tiempo m#ximo para remplazo de equipos, tarjetas y partes, serd de 1 dla habil después de di k la fabia. Sila i requiete que o equipo se retire de las instalaciones de la Universidad, se
pmpuruonara un equipo sustituio de iquales caraclerisicas, fi fes y piezas), para no afectar el servicio, sin que elo geners costos adicionales para la
d. Elp dor cerd ble ¢e b cep: idre, ransports & inTemdad fisica del equipo remdo bajo su custodie,

CERTIFICADO DE AUTORIZACION DE VENTA: & prnponeme debe anexar o su propuasta una :opm de la certificacién de! fabricanie de loa equipos y componentes requeridos, en 12 que se pueda verificar que

s estd autorizado per éste, para disiribulr, vender p & Il H an & terrdorio pag 48 folios 68,102 Cumple
OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO
Fi oferente deberd entregar con su propuesta los siguientes documentos:
1. Hoja de datos de los equipos y componentes. oferlados en formato Digital y Hsico.
2. Para los componentes 1, 2 y 3 cerlificadn expedido directamente por el fabricante en ¢l que conste que el proponente es pariner o canal. Dicho certificado debera estar vigente durante |a validez de la propuesta y
durante la ejecucion del contrato, se solicitard nuevamente la certificacion.
3. Certificacién del fabricante donds se garantza que los £quipos y componantes ofertados ne se encuentzan en periodo de fin de venta. N
4. Carta de compromiso de la empresa, donde se indique que [08 equipes y componentas a proveer son genuines, ruevos y adquirides a través de canal auterizada por el fabricants. kﬂ;)::;n.en:as de subsane, No Cumple El proponente solamente anexs documentacion en
5. Documento que dizcrimine los niveles de servida (SLA) en el requeride por cada P . para atender fas soficitudes de garant/a. 2. foli gfiﬂz ¢ !
6. El Qferents debe entregar documentn con kas poflticas ded fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. Y fnl‘:s 8. Cum ":"p -
7. El Oferente debs eniregar documento con ks tipos de contratos soporte ¥ garantta oftecidos por el fabri isando ¢ modelo de renovacion. . fof s 10 c""“’ -
7 B_ El oferente deberd anexar en si propuesta, caris en donde se compromete a realizar todas las actividades estab!endas &n los presentes pliegos de condiciones. P 5‘ ohas umpre.
9. Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Salucitn, en medio digita. pag . follos 106-112, Gumple.
11. Pata garantizar la ir ion y comecte it de la solucidn, el proponente deberd acseditar y presentar un equipo de trabajo conformade por personal en los s p 6. folias 69 - 1&?'5"'""'&'
persanal técrkee con certificaciones en: ACIS C ication Manager & CM Messaging, y cursos certificados en Troubleshooting; como respaldo a este contrato, para escalamientc de faftas. :‘ ;:r“:’: :4' IC - lllf"F'E-
. , Cumple.
3. Docurnentos de subsane, Cumphe
11. Documentos ¢e subsane, Curnple
Software
B Todos los equipos deben entregarse con la dltima wvessisn de software disponthie y estable, & momeﬂlo de Iz enirega y durenie & tempo de garaniia, deben ser acualzados a ta Ultima version estable, que Ebere el pag 49 foflos 3-4, Cumple
fabricante y que sea autorizada pos la Red de Datos.
2.4.2.3 Evaluacién
9 |Sefevard a cabe por parte de fa Red de datos UDNET de la Universided Distrital y se tendra en cuenta el cumplimianto de los requeri de las i i técnicas. A esla evaluacisn no se le asignard purtaje, su resultado serd "CUMPLE™ O "NO CUMPLE".
Equipo Servidor
1. Hardware: Documendos de subsane, No cumple, las taracteristicas téonicas del servidor
descritas en el documento de subsane no cumplen con los requerimientos minimos del
componente 3.
. . N 2. Software: Follos 140 - 145, 155 - 159 Cumple
10 |Hardware y softwere def equipe servidor Avaya Auta® Messaging 7.0 pag 5356 3. Operatividad Folios135 - 159 Gumple

4.Compatibilidad Folios 152 -134 Cunpie

Oferta: Equipo servidor DL-180-G9

wie?

2ded
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item Evaluaciin técnica Ubicacitn en plieges Bercom
11 |k ienty para servidor Avaya Aural 70 pag 53-56 Folios 155 - 159 Cumple.
12 |Sotucion de supervivencia de suctrsal (LSP) en SIP pag 53-56 Fofios 160 - 162, 152 - 154 Cumple.
Fobos 146 147, Cumple_
13 |Adquisicidn de teldfonos IP 9603G pag 53-56
Oferta: Tefefono 8608g
Folies135-136, Cumpte
14 |Adquisicién de diademas mono neurales Plantronics Encore HWS1G pag 53-56
Olerta: Encore HW510
2.4.2.5 Recepcién de kos Equipos y Comp
RECEPCIGN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1,2Y 3:
Las equipos y componentes deben entregarse en & Datacenter Oimpo ubicado en la Camrera & No. 40 - 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde la universidad indique, de acuerdo al cronegrama propuesto y
aprobada.
15 Durante ia ejecucién def corrrato las pruebas de funconamierto se realizardn segin se define a continuacion: ag 5061 folias 34, G
1. Equipos: el contratista debe realizar las pruebas de funcionamiento de los equipoe. Sobre este procedimiento se Nevar registro en «f documento con nombre *Anexc 11. Protocolo de pniebas y recepcion de pag las 34, Cumple
equipos yio tp UDistital". B p iento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por ia supenvision, con la asesorla de la Red de Datos UDNET, quien reafiza la recepeidn cet
aquipe. Lot eqrilpos que ao pasen la prueba de aldo encendido Power On Self Test o que presenten deterioro y no pasan la revision fisice, 2eran devuehos,
2. Componentes: El contratista, junto con el personal técnico detegado por 22 supervision, con la asesoria de la Red de Datus UDNET, reelizard Ia revision y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre esta
procedimiento se Nevara regisiro en el documento con nombre “Anexc 11. Protocolo d= prushas y recepcitn de equipos yo UDistrital”. Los componentas qua no pesan la revisién, serdn devueltos.
£n caso de que algin equipo o components no sea acepiado serd devuelio y los costos de desplazarmisntos (ida y vuelia, fistes, sewms sfc.), reemplazo de parie, estard a carge y responsabifidad exchusivo de?
comratista y en ningain ca50 g costo H a ks Universidad Distrital.
24.2,5.1 Condiciones Generales do entrega e instalacion
CONDICIONES GENERALES OE ENTREGA E INSTALACION
A contmuacidn, se preseman las condidones generales de entrega & hstalacdn:
- Los equipos y componentas seran enfregades en la Sede Central de la Universidad Distrital, ubicada en la Carrera 8 No. 4G -78 (Edificio Suarez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET.
+ E! proponente debe estar autorizado para distribuir, v&nd:r e implementar, productos y soluciomes en el tefritorto colombiano, se debe adjuntar copia dei cerlificado expedido por el fabricanta. -
N Cualquler camblu en las pecificacionss yio i tcnicos, por razones de cambio de tecnologla yio modelos de los equipos, que se reakcen a partir de la firma del contrato, debe estar debidamente -~ -
Eifi ¥ escritzs pos el fabricarte de los equipos, ser informado en medio escrito por el contratista y 2valado por la Universidad, a fravés det supenvisor del conirato, pravia verificacion -
técnica de la Red de Dam UONET. En ningdn casa, podrén hacerse cambics que estén por debajo de las i i minimas requeridas £n los presantes términos y que no sean compatibles con las L
plataformas instaladas, sin generar costos adicenales a la Universidad. T
- Lns productos adquirides deben ser nuevos, original blados de fabrica y reg a nombre de la Urwarsldad Distrital me:scn José de Caldas. L os equipos deberén venir en sus cajas orignales v
e seMadas. La Unh idad, por i de Ia Red de Datos UDNET, verificard en todo el de y estade de equipos /o los componentes adquiridos 2n desarrolo ded
{presente contrato.
+ El proveedor debe generar el proceso de reposicitn de equipofs) y/o sus que p fallas yio afecten el desempenio de la sehutién ylo equipos, durante e pericdo de soporte y garzniia contratada
para cada componante, de acuerdo a la modalidad de los servicias.
=D dico por & fabri a nombre de 12 Universidac Distrital Francisco José de Caldas, #n donde se discrimine fa cobertura, el alcance y la duracion para el soporte y garantia da los equipos ylo
- Un proponente nc puede presentar mas de uma oferta con una solucién para un mismo componerte.
= Cualquier implementacidn no debe afectar la garantla ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instatados.
16 |~ Paralos componentes 3 y 4 Los equipos deben ser configurados y puestos en coimeeto funcionamiento por ¢t personat técnico del contratista pag 61 folics 3-4, Cumple
» La Universidad Distrital Francisco Jos& de Caldas s través del ista solicitara tas imég: de software para las i {update) de los equipos adquiridss, durants el tiempo de soporte y '
garantia contratado, para cada yno de los componentes.
- El personal técnico del contratista que atenda los servickos debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos. eaﬂgdos en los presentes plego de condiciones, de acuerdo a cada uno de las componentes.
+ Para los componentes 3 y 4 Las autorizaciones de acceso para cada visita de mantenimierto yio L con 2 Red de datos UDNET y el supervisor del conrato asignade por 1a
Universidad.
= Para ks componentes 3 y 4 Por cada une de |as visitas técnicas alas i W de ta Lni i Distrital, o contratista debe antregar un informe técnico sechito pars cada 1o de ks componentes de
la sohicidn, en un iErming inferior a tres dias habies.,
« Para ks componentes 3 y 4 Ef personal t4cnico que realice el manterimiente de la solucidn en siio se debe presenter ldentificacion, EPS y ARL vigente.
2.5.2.2 MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS R6.3 MAINSTREAM
$e awignard cuarerta (40) purtos al proponente que oferte la mayor cantidad de ficencias R6.3 Manstream.
17 | Un maxime de 50 ivencias RG.3 Mainstream Obsel N . . : R
0,6 punto por cada kcencia R6.3 Mainstream. pog 7172 rvaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se evakuarg

TOTAL 40

Mo se encuentran las especificaciones tecnicas de los valeres ofertados
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Evatuacién técnics

Ubicacion en pliegos

Bercont

2.5.3. MAYOR CANTIDAD DE TELEFONOS

Se asignard setersta (70) puntos al proporente que cfe:te ls mayor cantidad de teléfonos 9611 plobal para soporter los que actualmente 5= encuentrs fallande.

18 [Un maxmo de 10 1e1éfonos 961 1Giobal Dbservaciones: Una vez cumpla lecnica, fnanciara y juridicaments, 56 evaliard
7 purtos por cada taléfono 9611Global pag 71-72
Total 70 No se encueniran las especificaciones tecnicas de los valores ofertados
2.5.3.4 MAYOR CANTIDAD DE FUENTES
Se asignard sesemta (60} puntos af proponente que oferte la mayor cantidad de fuertes pars soporter afimerntacion PoE a los teléfonos existentes famifias 9500,
192 Un médmo de B0 fuentes PoE para teléfonos familia 9600 . _ Observacioncs: Una vez cumpla tecnica, financiara y jundicamente. Se evaliard
1 punito por cada fuente de poder PoE para teléfono familias 960C (Global injector Kit) pag 71-72
Total 80 No se 1las ificationes tecnicas de los valores ofertados
2.5.3.5 HERRAMIENTA DE €QLABORACIIN
Erramies colaborac viden conlerencia’
- C=be permitir minimo § conexiones. concurrentes sobre una misma conferencia.
- Interaccidn en audio, video y IM sobre PC, Smartphones y teblets,
» Debe permitir presentacién de contenido.
= Debe permitir moderacién de contenide.
20 [Nota: El servicio de debe ofrecer durante ta vigencia del contrato.
130 puntos al oferente que ofrezca este itemn
Total 130 Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se aveluard
pag 71-72
No ae encuentran las especificaciones tecnicas de los vatores ofertados
Resumen Técnice
OBSERVACIONES:
2 -

NO CUMPLE TECNICAMENTE.

Ing. Martha Cecilia Vatdés Cruz .
Jefe - Red UDNET

Unidad de Telecomunicagionss - Red UDNE

Unidpd de Telecomunicaciones -

UDNET
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ftem Evaluacién tienica Ubicacién en pliegos Maicrotet
Generaiidades
Objeto : Adquirit equipes, licendias y elementos que permitan dar continédad al proceso de izaciin de la infr de telecomunicack P vento y almacenamiento, implementando mejoras
1 tecriolégicas para lograr el fortalecimiento de L infraestructura implemertada en fa universidad distritaf francisco josé de caldas, medi cuatro P : g wian, dy lan, telefonka ip y backup y Pag 1¢ folies 5 - §, Cumple
recuperaciin.
Alcance
Pars el i di do dei chjeto el oferente ganador de presente proceso de ssleccion debera:

1. Reemplazar £l equipe servidor que soporta el sistema de coreo de voz Avaya® Modutar Messaging 5.2 con un equipo servidor Gie seportard la version Avaya® Aura Messaging 7.0, teniendo en cuenta los
requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de squipos y demas componentes a contratar,

2. Adquirir, instalar y pener en correcto funcionamienta el software Avaya Alra® Messagng 7.0 en el equipo servider terienda en cusnta los requerimientos det numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de aquipos y
demas componentes a confratar,

3. Inatalar y poner en correcto funcionamiento e icenciamiento det equipo servidor que soporta la itn Avaya Auwra® g 7.0, tenierddo en cuenta ks requerimientos del numerat 2 4 4 Especificacionas

2 |Técnicas, de equipes y demas componantes a contratar, Pag 11 folios & - 6, Cumple
4. instalar, configuear y poner en correcto funcionamiento el software Avaya Aurs® Branch Session Mznager en versién 6.3 sobee el servidor contenido #n los media gateways de las sedes rematas, tendende en
cuenta los requerimientos del numeral 2 4 1 Especificacicnes Técnicas, de equipas y demas componentes a contratar,

5. Adquirir 45 tetéfonos IP con kit de afmentacidn y sus respectivos accesorios y teniende en cuenta kos requerimientos def numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demas componentes a contratar,
6. Adquinir 9 ciademas mono-neurales con sus respectivos accesorios y adaptadores, teriendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técricas, de equipos ¥ demas componentes a

coniratar.
2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: _

TEV oferente debera acreditar su experiencia mediante la informacién contenida en el RUP. El oferente deberd acreditar que bka ejecutade y liquidado {siempre y cuando e! régimen de contratacién

exija esta liquidacion), i tres (3) en los Glimos cinco (5) afos, contades refroactivamente desde la fecha del cieme del presanis proceso de seleccion, cumphendo cor: las siguientes

condiciones:

+ El objeio de estos contratos deberd consistic o estar relacionado con el objeto del presente proceso de seleccidn. b
~ La sumatoria de los contratos debera ser, como minimo, igual o superior a una {1) vez &t valor del p oficial ida en los Phegos de C i -
« Cuande las e)q)cnenclas registradas en el RUP o en tas certificaciones expresen su valor en délarrs se tendré &n cuenta !a TRM a la fecha en que se celabré el contrato. 4
- Cada experi el RUP se por separzdo. En caso de tratarse de coniralos adicionacos, #f valor de las adiciones se convertird a salarios minimos mensuales kegalas vigentes

(SMMLV) a Ia fecha de fima de la adicion y se sumara al valor del contrato principal {si fuere ¢ caso).
+ Cada uno de tos contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberan cumplir con al menos uno (1) de los cédigos del Clasificador de las Naciones Uinidas en ef tercer nivel, segiin el
components o componentss a los que se presente, y que se sefialan a continuacion: (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 43222500, 43222600, 43223300, 81161700, 831 12200 8312170!1)

Pam el caso de experiencias que sear pr come integrante de consorcio, unidn temporal o promesa de sociedad fubwz, se tendré en cusnta tni He el valor alp de su
3 por tanto [ i i4n $o debe sehalar_ .
3 |+ Cuando & proponente incluya valores qua no v & la Bxper general o Hfica equi este valor sera descontado del valor total del contrato certificado respectiva. Pag 4042 folos 18-21. y 56-60. Cumple. No se liens #n cusnts una cuarta certificacion de experiencia

* Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unién Temporal o Promesa de Sociedad Futurs deberan cumpli en corjunto con la experiencia requerida, fo cual significa que deberd ser acreditada por todos,
zlguncs o uno de los infegrantes.

+ En caso de requerirlo, tz Universidad podrd solicitar la copia del contrato, ast como del o de los OTROS| que se hubieran femado.

+ La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la informacién y documentacion que los proponentes prasenten an su propussta. De pr i serd

- EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILLADAS EN COLOMBLA Y PERSONAS JURIDICAS E)(YF)\N-IER% CON SUCURSALENEL PA|S deberan acreditar este requerimiento
corno lo harfa una persona jurfdica dz origen nacional. Er cuanto a personas naturales y parsona juridicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pals, &l requisito mdgida

5 ¢l mismo, pero deberd ser dante conlratos, certficaciones de contratos o documentos equivalertes,
Sin embarge, es necesaric tener en cuenta que todos los dowmemas etorgados en el exterior para acreditar to dispuesto en este numeral, deberan preseriarse legalizacos &n la forma prevista en & Codige Genersd
det Proceso y el Articuso 480 del Codige de Cumercm Si sc Urntare o domm:mos por L de paises miembros del Convenic de La Haya de 1961, se requisfira dnicamente de la Apostile.
N e 3
- ! 2.3.2 DOCUMENTACION TECNICA

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACION TECNICA: £l ofererte debe eertificar, med'ante comum:uudn !"n'mada por #f rapresentante legal o propiatario de fa firma, que para este proceso de contratacion
cuenta con el respaldo dei fabricante de los bienes, hardware, software y un cerifi p por el fabricents, en &i que conste que es partner, = cuat estd autorizado y Pag 43

en caparidad de instalar, configurar, soportar, mantenes y cumplr con la garantia que y sus Dicho cert debera estar vigerte durante la vafidez de Ia propuesta. De igua! maners, durante fa
ejecucién del conirato, el contratista debe contar con la certificacin de partrrer vigerte

Entregs documeto de subsans. Cumple.

w?
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ftem Evaluacién técnica Ubicacién en pliegos Maicrotel
GARANTIA Y SOPORTE:
El proponente debera entregar un documento generado por ef fabricante donde espedifique et alcance de la garantia de fabrica de jos equipos ¥ componentes, teniendo en cuenta los siguienes oriterios:
- Niveles de escalamiento.
- Tiempo de cobertura.
- Alcance y cobertura sobre ef equipe y componentes.
- Costos asociados a ta apEcacién de garantia.
- Manejo de seguros en trasiado ce aquipos.
- Condiciones de trasiado de equipos y costes,
- Actualiracién de software.,
- Otros
Las equipos de los presentes pliegos de condiciones tendran garantia y soporte de un (1) #fio 2 través del fabricante, la cual inchuird el soporte y aclualizacidn respectives, acorde conlo especificado en el Formato
Propuesta comercial telsfon(a VoI, para Jo cusl se debe entregar durante la ejecucitn dei contrato el documento con una descripcion compicla det tipo de contrato de seporte ¥ garantia que ampara & los equipas, Folios 215 - 224 Cumple
0N suS respeciivas referencias y seriales, fecha de wicio y fecha de fnakizacién, €l cual no debe contradecr lo establecido &n |a presente ficha técnica.
5 pag 4343
La gerantla de los equipos miciard a partir de la enrega de los mxsmvs con las respecnvas pruebas y leclbo a sansfucovdn por pane del superviser. Lo equipos tendrén i de softy frmware durante
1a vigencia de la garantia, para lo cual ¢f cortrabsta hara la resp por la Atencién diata en esquema 5x3 en horario de oficina para reportar Ia fafla, gereracién
de tickat del incit pata verificacion del estado y saguimi del misme por parte de la Universidad D:slmal Francisco Jost de caldas. El diagnéstico de Iz fafla, por perte del contratista, serd en un ismps no
mayer a un dia hibil después de repostada la falla, por parts de Ja Universidad en esquemna 5x8 en horzsio de oficina.
Cuando el diagnastico sobre los equipes o parte determine falla total o parcial, ¢l contratista debera entregar la perte o equipo & remplazar {RMA), la atencién s¢ dard de fa siguiente manera: Equipos en un esquema
de 5 dias hibilex de la semana de 5:00 am a 5:00 pm, con rempiszo de hardware sl siquiente dia habil (8x5xNBD). El eguipc entregado por RMA, tendta iguales o superiores carncterfsicas y capacidades tanto en
hardware, software y icencias, {nch do sus ) del fazado. La aterxidn y sohucién #n siic debe ser 2n un ismpa manor a (24) veinticuatro horas habies, cuando ebo lo recquiera,
El Tiempe mixdmo para remplazo da equipos, tarjetas y partes, serd de 1 diz habil después de icadz la falla. Sila requiste que of equipo sa retire de l2s instalaciones de la Universidad, se
propercionara un equipo sustihde de iguales caracteristicas, configurationes y capacidades (incluyendo sus componentes y piezas), para no afectsr el senvicio, sin que elio genere costos adicionales para la
Universidad. El proveedor Gera responsable de Is reparacitn, ransporte e integridad fisica del tquipo retirado bajo su custodia
& |GERTFICADG DE AUTORIZACION DE VENTA: Ei proponente dsbe anexar con su propuesta una copia d¢ | cerlficacion del Tabricante de los squipos y componentes requendos, enla que se pueda verificar que . tokios 212 Gumple
esta auiorizado por #ste, para Gstribuir, vender productos e implementar i en el territoria pag
OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO
Ef oferente debard entregar con sy propuesta los siguientes documentos:
%. Hoja de datos de los equipos ¥ componentes ofertados en formato Digital y tsico. "
2. Para los. p 1, 2 v 3 certificado expedido di por ¢! fabri en el que conste que el proponente es partner o canal. Dicho certificado debara estar vigente durante la validez de la propuesta y
durante la ejecucion det conirato, se solicitard nuevamente [a certificacion.
3. Certificacion del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertades no se encuentran en periedo de fin de venta,
4. Carta de compromiso de |2 empresa, donde s& indique qua loz equipos y componentes a proveer son genuines, nuevos y adguiidos a través de canal autorizado por ¢ fabricante.
5. Documento discrimime 106 niveles da servicio (SLA) en el esquema requerido por cada compenente, pars atender las solicitudes de garantia,
6. E| Oferente :&em entiegar documento con las pollticas del fabricarte sobre el ciclo ce vida de los eq\-pusp # 1. Entregé documeto de subsane. Cumple.
7. B Oferente debe entregar documento con lus Tpos de contratos soporte y garantia por el i &t modelo de renovacién 2. fofios 156 Cumple.
8. £l oferente deberd anexar en s propuesta, carla en domkde 2t compremete o reakzar todas les actvidad, bizcidas en los p pliegos de 3.Entregé documeta de subsane. Cumple.
9, Ficha lécnica de cada uno de los componentes de la Sohucitr, en medio digita). 4. folios 213, Cumple.
7(11. Para izar la i i6n y comecto funcionamiento de ta sokidn, el proponents deberd acreditar y presentar un equipo de trebajo conformado por personal calificado en los siguientes aspectos: pag 48 5. Follos 199-211 Cumple.
personal técico con certifcaciones en: ACIS C ication Manager & Ch Messaging. ¥ cursos certibcados en Troubleshooting: como respaldo a este contraio, para escalamiento de faflas. 6. Folios 132 - 198, 215 - 224 Cumple.
7. Fohos 160 - 198 Cumple.
8. folics 130, Cumple.
9. Entregd documeto de subsane. Cumple.
11. 227 -266 cumphe
Software
-] Todas fos egquipos deben entregarse con la Otima version ds software disponible y estable, a! momenln de la enrega y durante el lempo de garantia, deben ser actuzlizados a fa Uttima versidn 2stable, que Ebere el pag 49 folios & - 6, Cumple
¥ que sea aulorizada por la Red de Datos.
2.4.2.3 Evaluacién
9 Se hevard a cabo por parte de la Red da dates UDNET de la Universidad Distrital y $# tendra en cuenta e irmi delos imi de las i H técnicas, A esta evaluacién no se s asignard puntaje, su resuitado serd “CUMPLE™ O "NO CUMPLE".
Equipe Servidor:Cumphke
1. Hardwarg: Foies 143 y CO adjunto R430-Spec-Sheet Cumple
2. Software: Folios 143 -146 CD adjunto AAM_700_OflerDefinition.pdf Cumple
10 |Hardware y softwara del equipo servidor Avaya Aura® Messaging 7.0 pag 53-56 3. Operatividad Folios 142 CD adjunte AAM_700_OfferDefinition pdf Cumple

4. Compatibilidad Folics 143 Offer_Def_Equincx_Cient_3_2_v1.pdf Cumple

Oferta: Equipo servidor R430

e
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{tem Evatuacion técnica Ubicacidn en pliegos Maicrotel
11 Kcenciamiznto para servidor Avaya Aura® ing 7.0 pag 5358 Folic 142 Cumple. -
Solucién de supenvivencia de suciwsal (LSP) en SIP pag 5356 Fefio 146 - 147 GD adjunta AVAYA AURA Sclution DesipnS.pdf Cumple.
Folios 148 CO adjunto 9608g , Cumnple.
13 |Adquisicién de teléfonoes [P 96086 pag 5356
Oferta: Telefone 9608g
- Folios 148 CO aduto encorepro-510-520-ps-es.pdf , Cumpla,
4 |Adquisicidn de diademas mona neursles Prantronics Encore HWS10 pag 53-56
Oferta: encorepro-510
2426 de los Equipos y G
RECEPCION DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES
PARA LOS COMPONENTES 1,2Y 3:
Los equipos ¥ deben g enelD Ofimpo ubicado en la Carrera 8 No. 40 - 62 Piso 4. Edificio Sablo Caldas, o donde la universidad indique, de acverdo al eronograma propueste y
2probado.
15 Durante Ja ejeckitn det contrato les pruebas de funcionamiernto se realizaran segun se define a continuacim: 5051 folos 5 - B, G Ie
1. Equipes: ¢l contratiste debe reaflzar las pruebas de funclonamiento de los 2#quipos. Sobre este procedimiento se llevara registro en &l documents con nombie “Asiexo 11. Profocolo de pruebas y recapeitn de pPag -8 Lump
equipos y/o componentes UDistrital”. E procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegada por ka supervisién, con la asesosfa de la Red de Datos UDNET, quisn reafiza % recepcion del
equipo. Los equipes que no pasen fa prueba de alto encenddido Power On Self Test o que presenten deteriore y no pasen |2 revisitn fisica, seran devuelios.
2. Componentes: B contratista, jumo con e personal técnico delegado por la supervisitn, con la asesorla de la Red de Datos UDNET, reatizar la revision y pruebas de funcionamiamio que aphiquen. Sobra este
procedimiente se Nevard registro en el documento con nombre “Ansxa 11. Protocole de pruebas v pCiGa de BgUIpos Yo UDistrital". Les componentes que no pasen la revisian, serdn devueltos.
En caso de que algin equipo o componente fio sea aceptado serd devueltc v los costos de desplazamientos (ida y vuelta, fetes, seguras, #ic.), reemplaro de parte, #stard a cargo y responsabiidad exchusivo del
contrafista y en ningn caso generard costo adicional a la Universidad Distrita!.
24.2.6.1 Condiciones Generales de entrega e instalacidn
CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION
A contmuacion, se presentan las condiciones generales de enfrega ¢ instalacién: 5*'1!
- Los equipos y componentes seran enfregades en la Sede Central de la Universidad Distrital, ubicada en la Carrera 8 No. 40 -78 (Edificio Sutrez Copate), piso tercere, oficinas de la Red de Datos UDNET. ',2'"
+ El proponente debe estar autonzudu para distribulr, \l!!l'ldef e implameantar, productos y soluciones an el territorio colombiane, se dehe adjuntar copia del certificado expedida por el fabricante, »
= Cuaiquier cambio #n las Yo t€cmicos, por razones de cambio de fecnofogia ylo modelos de los equipoas, que se realicen a partir de ta firma del contrato, debe estar debidamente .
justificado, mediante certificaciones escritas por el fabricante de los equipos, ser informado en medio escrito por ef contratista y avalada por la Unh idad, a través del supervicor del contrato, previa verificacidn =
técnica de Iz Red de Catos UDNET. En ningiin caso, podran hacerse cambios que estén por debajo de las i i minimas requaridas en los p términcs y que no sean compativles con kas .
plataformas instaladas, sin generer tostos adicionales a la Universidad. .
» Los productos adquiridos deben ser nuevus originales, de fabrica y reg: anombre de la Universidad Distrtal Francisco José de Caldas. Los equipos deberin venir et sus cajas nngmales ¥ F3
debk sefadas. La Universidad, por imermedio de la Red de Datos UDNET, venﬁcara en todo L] riento de origi y estado de equipos yo los p en d del
presente contrato
+ El proveedor debe generar ef proceso de seposicion de Equipn(s) yio sus componentes, gue presenten fallas y/o afecten el desampefio de Ja sclucidn yfo equipos, durznte el periodo de scporte y garantia contratada
para cada componente, de zcuerdo a la modzkdad de Ios senvicios.
- D xpedido por &l fabsi . a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en donde se disciimine la coberhura, el alcance y la duracidn para el soporte y garantia de los equipos ylo
sohucidn.
« Un proporents no puede presentar mas de una oferta con una solucion para un mismo components.
- Cualquier impiementacidn no debe afectar la garantfa ni & funcionamienta de los equipos y sistemas instatadaos.
16 |*Paralos componentes 2 y 4 Los equipos deben ser configurados y puestos en carecta fundonamiento por el personal téenico def contratista pag6l ' fohios 5 - 6, Cumple
* La Universidad Distrital Francisco Jozé de Caldas a traves del contrafista solicitara las i da software disp paralas i (update) de los equipos adquindos, durante el iempe de sopoite y
garaniia contratado, para cada uno de los componantes.
 E} parsonal tdcnico de! contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplr cor los requerimientos #xigidas en los prasentes pfiego de condiciones, de acuerdo a cada unc de los unmpunentes
« Para los JydLas izach de accesa para cada visita de mantenimiento preventivo y/o comective se coordinarin con t Red de datos UDNET y e suparvisar del contrato asignaco po: ta
Universidad.
» Para los componentes 3 y 4 Por cada una de las visitas téenicas realizades a las i i e la Universidad Distrital, el ista debe entregar un informe técnico escrito para cada uno de ks compencentes de
Ia sohucidn, en un término inferior a bes dias hibies,
* Pera lps componentes 3 v 4 El personal ticnico gue reafics =l mantenimiento de la solucién en sitio se debe presemar ldentificacidn, EPS y ARL vigente.
2.5.3.2 MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS RE.3 MAINSTREAM
Se esignard Guatenta_(%O) puntos al proponemte que oferte la maye: cantidad de licencias R6.3 Mainstream.
17 Un maxima de 50 keencias RE,3 Mainstream - . N P
0.8 punto por cada cencia R5.3 Mainsiream. pag 7172 Observaciones: Una vez cumpla tecrica, fnzncizra y juridicamente. Se evaluara
TOTAL 4G No se £ncuentran las especificaciones tecnicas de los valores ofertados
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Evahuaciédn técnica

UbicaciGn en pliegos Maicrotel

2.6.3.3 MAYOR CANTIDAD DE TELEFONOS

Se asignard setenta (70) punios 2! proponente que oferte Iz mayor cantidad de teléfoncs 9611 global para soportar ks que sciualments se encuentra falando.

Un mfixime de 10 teidfones 5611Gkobat
7 puntos por cada teléfono 3511Glcbal
Total 70

Observaciones: Una vez cumpla tecnica, fnanciara y juridicamente. Se evaluard
peg 71-72
No s& encuentran las especificaciones tecicas de los valores ofertados

2.5.2.4 MAYOR CANTIDAD DE FUENTES

Se asignard sesenta (60) puntos 2 proponente que oferte ka mayor cantidad de fuanies para soportar itn PoE a los.

familias 9600

Un méximo de 60 fuentes PoE para taléfonos familia 9600
1 punto por cada fuente de poder PoE para teléfono familias 9600 (Global injector Kit)
Total O

Observaciones: Una ver cumpla tecnica, finandiara y juridicamente. Se evatuara
pag 71-72
No s= encueniran les especificaciones tecrmicas de los valores ofertados

20,

2.5.3.5 HERRAMIENTA DE COLABORACION

Heramienta de coldboracion 6¢ Wit conferencia;
- Debe permitic minima B conexiones. concutrentes sobfe una misma conferencia.
+ Interaccién en audio, video y IM sobre PG, Smartphones y tablets,

= Debe permitr presentacién de contenide.

+ Debe permity maderacikn de contenido.

Nota: El senicio de debe olrecer durante k2 vigencia del contrato.

130 puntos al oferente que ofrezca este ftem
Total $30

Observaciones: Una vez cumpla tecriea, finandiara y juidicamente. Se avatuard
pag 71-72
Ne se encuentran las espacificaciones tecnicas de los valores oferlados.

Resuman Técnko

OBSERVACIONES:

CUMPLE TECNICAMENTE.

Unigad de Telecomun

Teq. vén Daric Bello
gdad de Telecomunicaciones - Red UDNET
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MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4

ITEM U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS
GENERALIDADES
Objeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad a! proceso de modemizacién de la infraestructura de
i tefecomunicadones, procesamiento y almacenamiento, implementando mejoras tecnolégicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura feumple
implementada en la universidad distrital frandisco José de caldas, mediante cuatro componentes: networking wlan, networking lan, telefonia ip y mp
backup y recuperacién,
ALCANCE
1. Adquisicién, Instalacién, implementacién y puesta en correcto funcionamiento de una solucién de backup y recuperacién, que se adquiere con
el presente proceso, de acuerdo al numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demds companentes a contratar.
2 2. Respaldar, como minimo de 20 TB de informacion, de una manera automadticay en tiempo reducido, a disco, cinta y nube. Cumol
3. Minimizar el riesgo de pérdida de informadidn e interrupddn de servidios. pe
4, Automatizar fa solucién de respaldo y recuperacion.
5.Adquirir garantia y soporte de toda I3 solucién, por un tiempo de tres €)) anos.
EXPERIENCIA DEL PROPONENTE
El oferente debera acreditar su experienda mediante la informacién contenida en el RUP.
3 El oferente deberd acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de contratacion exija Cump!
esta liquidacion) o5 ”39 43 Pia. 7176
totalmente, tres (3) contratos en los Ultimos cinco (5) afios, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente 9. . Fag.
proceso de seleccién, cumpliendo con las siguientes condiciones
DOCUMENTACION TECNICA
1. certificacién por parte del fabricante en la que se verifique, que el oferente, como minimo esté dasificado con el nivet Partner Gold o su
equivalente del fabricante de la soludén ofertada. Adjuntar la certificacidn del fabricante y documento donde se indiquen los diferentes niveles de
dasificacdién a los partner por parte del fabricante
2. Disefio de la solucién. Debe induir ingenieria de detalle donde se indique como minimo: ; gumple. ’Pég. ”
4 a) Diagramas donde se detallen las rutas para cableado estructurado y fibra dptica (si es necesario) - MO cumpie.

b) Diagrama de Conexién de la solucién al sistema de almacenamiento SAN/NAS NetApp®

) Ingenieria de detalle de la instalacién y configuracién de los sistemas operativos.

d) Ingenieria de detalle del proceso de copias de seguridad (backup) y la restauracion de! mismo.
e) Ingenieria de detalle del proceso de restauradén de Ia solucidn en caso de Disaster Recovery,

3. Minimo una persona certificada en la administradon y soporte de la solucidn de Backups del fabricante del software. Adjuntar certificacion

Documento subsanable "Disefo de fa solucion”, el
cual no cumple con lo soliditado por la Universidad
3. Cumple. Pag. 109,110

| — ' GARANTIA Y SOPORTE

}

'46
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MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4
U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS

1. La Garantia de la solucién debe ser por tres (3) anos.
2. Si la solucion comprende hardware, la garantia de fabrica debe comprender fa de los equipos y sus componentes. Esto incluye actualizacidn de
firmware de los equipos, de ser necesario.
3. Ef periodo de garantia, comenzard a partir det momento en el cual contratista entregue a la Universidad en correcto funcionamiento toda {a
solucidn de Backup y recuperacion 8x5xNBD.
4. Durante el periodo de garantia (3 afos) se deben incluir los UPDATE y UPGRADE de la Solucion.

ITEM
5
5.Els

oA

R

EVALUACION TECNICA

Cumple.
Documento entregado para subsanar.

" Technical Support Solutions Handbook SPANISH"

ELEMENTO

DESCRIPCION

Ubicacion en la propuesta/Ficha Técnica fabricante y
No. Pagina

Cumple/No cumple

Entregar documento que certifique la capacidad
a respaldar y restaurar en este proceso, como
minimo 20 TB de informacién

No existe en la documentacién entregada documento llamado
"Oferta Comercial", donde segin indica el oferente se
encuentra el respaldo a este item. El CD entregado no tiene
un formato reconocible, por tal razén no se puede corroborar
la informacion

Cumple.

Documento entregado para subsanar "Disefio de la

solucion®

Lz solucion debe tener la capacidad de

crecimiento para respaldar méximo 1 PB. Pag. 78 y pagina web Cumple
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_GettingStarted_Guide. Cumple
Realizar las tareas de copias de seguridad de la|2. NetBackup81_AdminGuidel_Server pe.
Documento entregado para subsanar

informacion (backup) de manera automatizada.

3. NetBackup81_BAR_GS_Guide
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razdn no se puede corroborar la informacion

"NetBackup81_GettingStarted_Guide”

Programar flujos de trabajo (workflows), con
varios tipos de actividades para realizar backups
en ambientes en los que intervienen varias fases
y de manera simultanea.

- |razén no se puede corroborar la informacion

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

Ei CD entregado no tiene un formatc reconocible, por tal

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

La ejecucidon de respaldos y recuperaciones
debera ser llevada a cabo de manera inmediata y,
de manera programada

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackupB1_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razon no se puede corroborar la informacién

Cumple. )
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”
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MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4
U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS

Realizar las copias de seguridad.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razdn no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server®

Realizar la verificacion de la integridad fisica y
I6gica de los respaldos. En caso de detectar una
inconsistencia en los datos grabados, se deberd
activar un mecanismo que ejecute de nuevo la
copia de seguridad.

La solucién debera generar una alerta cuando la
copia de sequridad falle,

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS Guide

3. Configuring storage lifecycle policies

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razon no se puede corrochorar la informacién

Cumple.
"Decumenteo entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

La solucidn debe realizar respaldos totales,
incrementales y diferenciales.

No existen los siguientes documentes en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

3. Configuring storage lifecycle policies

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por taf
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

La Solucién debe ser capaz de utilizar de forma
transparente los diferentes tipos de recursos de
almacenamiento SAN, FC, ISCSI, CIFS, NFS y
Nube de almacenamiento.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregade no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corrobarar la informacién

Cumple,
Documento entregade para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

La Solucion de backup, debe poseer
procedimientos para proteccion de bases de
datos, como el catalogo de copias de seguridad.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81 BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato recongcible, por tal
razén no se puede corroborar Ja informacién

Cumple. ]
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

La solucidn debe tener un procedimiento para
recuperacion de fallas. La base de datos de
catdlogo de copias de seguridad, deberd estar
|protegida con una estrategia de backup con su
correspondiente  procedimiento de recuperacion
ante fallas.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razdn no se puede corroborar la infarmacion

Cumple.
Documento entregade para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

Lz Solucibn debe permitir la creacion y
administracién de grupos de usuarios, mediante
los cuales se podrén delegar funciones de
administracién y operacion de Ia herramienta.

No¢ existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razdn no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"
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La Solucién debe tener [a capacidad de restringir
el uso de ancho de banda {Network Bandwidth
Throttling) durante el envio de los datos a
respaldar, recuperar, archivar y/o replicar, a fin
de regular el uso de los medios de comunicacion.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

Capacidad de balancear la carga de trabajo de
backup para no "sobre cargar” La Soludion de
servidores de produccion.

No existen los siguientes documentos en fa Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

Realizar backups consistentes a las instancias de
las bases de datos, de manera automatica y sin
detener el motor de la Base de Datos.
Automatizar procesos de archiving de datos.
Proveer herramientas para rutinas de DBA en
localizar, recuperar y restaurar las bases de
datos.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackupB1_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

Garantizar deteccién automatica de instancias de
ORACLE, MYSQL, SQL y POSTGRESQL

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuide_MSSQL_Win

2. NetBackup_MySQL_ADMIN_GUIDE

3. NetBackup81_AdminGuide_Oracle

4. NetBackup_PostgreSQL_Admin_Guide

El CD entregade no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.

Documento entregado para subsanar
1.NetBackup81_adminGuide_MSSQL_Win
2. NetBackup_MySQL_ADMIN_GUIDE

3. NetBackup81_AdminGuide_QOracle

4. NetBackup_PostgreSQL_Admin_Guide

La Solucion debe integrarse a los sistemas de
almacenamiento que posee la Universidad, con el
manejo de copias instantaneas (snapshot), para
poder controlar por medio de la solucion, la toma
de copias instantdneas e integrarse al mismo
sistema de respaldo, con el fin de establecer una
recuperacion de informacion en forma granular.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. nhu_BO hd

3. nbu_80_db_sd

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razdn no se puede corroborar [a informacion

Cumple.

Documento entregado para subsanar
1. "NetBackup81_AdminGuidel_Server"
2. "nbu_80_hcI”

La solucion debe realizar las copias de seguridad
y su correspondiente recuperacion, a las
siguientes aplicaciones albergadas en el
almacenamiento primario:

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_ AdminGuide_MSSQL_Win

2. NetBackup_MySQL_Admin_Guide
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» Microsoft®Active Directory®
» Microsoft SQL Server®
» MySQL

3. NetBackup81_AdminGuidel_Server, Active Directory
Etf CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar {a informacion

2. NetBackup_MySQL_ADMIN_GUIDE
3. NetBackup81_AdminGuidel_Server, Active
Directory

La solucion debe realizar backup y recuperacitn
a las siguientes aplicaciones y base de datos

1. Aplicaciones y Base de datos gque no se
encuentran virtualizadas y se encuentran en el
sistema de almacenamiento:

» Correc Electrénico

* File Server
» Bases de datos MySqgly SQL

2. Las aplicaciones que no se encuentran en el
sistema de almacenamiente (SAN Netapp
fas2552) y son fisicas las cuales ocupan 1.5 TB
de almacenamiento son las siguientes:

* Aulas Virtuales

s Portales Web administrados por la Red UDNET

3. Las aplicaciones que estan virtualizadas y no
se encuentran en el sistema de almacenamiento:

« Webdokument

Nota: Los sistemas operativos que soportan las
aplicaciones son:

» Sistemas Operativos Linux. Red HAT v6.8 y
Centos6y7

= Sistemas Operativos Windows 2008 vy
superores.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuide MSSQL_Win

2. NetBackup_MySQL_Admin_Guide

3. NetBackup81_AdminGuide_Oracle

4. NetBackup_PostgreSQL_Admin_Guide

5. nbu_80_sd

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.

Docurnento entregado para subsanar

1. NetBackup81_AdminGuide_MSSQL,_Win
2. NetBackup_MySQL_Admin_Guide

3. NetBackup81_AdminGuide_Qracle

4. NetBackup_PostgreSQL_Admin_Guide
5. nbu_80_scl T

La solucion debe ser compatible con los
siguientes productos de virtualizacidn hasta sus
Gltimas versiones:

* VMware® vSphere™

» Citrix® XenServer™

» Microsoft® Hyper-v™
¥ KVM

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup-77x-8x-in-virtual-environments-Nov-10-2017
Et CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacién

No cumple.

La ultima version del NetBackup, de acuerdo a los
documentos enviados, no soporta Citrix®
XenServer

La solucion debe proporcionar como minimo [as
siguientes funciones
» Creacidn de copias Snapshot

+ Catalogacion e indexacion

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel _Server
2. NetBackup81_BAR_GS_Guide
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* Aprovisionamiento del almacenamiento

Et CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal

11. "NetBackup81_AdminGuidel_Server"

contenidos de un backup y los indices deben
almacenarse en bibliotecas de discos

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

« Movimiento de datos a discos y a cinta razén no se puede corroborar Ia informacion 2. "nbu_80_hcl"
¥ Retencién de datos
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
Debe tener la capacidad de indexar losfl. NetBackup81_ AdminGuidel Server Cumple.

Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel _Server”

La solucién debe gestionar el aprovisionamiento
del almacenamiento a la hora en que se deba
replicar las copias Snapshot del almacenamiento
primarioc al almacenamiento secundario o
terciario. Adicionalmente, debe disponer de los
volimenes adecuados en e} sistema secundario
junto con la configuracién de volimenes correcta

No existen los siguientes documentos en la Cferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacdién

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

La solucion debe permitir configuracion de
distintas  combinaciones de copias de
almacenamiento y replicacién para satisfacer
requisitos de disco a disco, disco a cinta,

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconccible, por tal
razon no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregade para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

Debe suministrar herramientas para realizar la
gestion unificada

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackupB1_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formate reconocible, por taf
razén no se puede corroborar |a informacion '

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

Se debe suministrar licencias en el controlador
primario donde se crean copias Snapshot, con el
fin de ayudar a reducir el TCO de la solucién.,

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_BAR_GS_Guide '

El CD entregado no tiene un formato recenocible, por tal
razon no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_adminGuidel_Server"

La solucidn debe proveer mecanismos de
generacién de SnapShots consistentes con las
aplicaciones.

No existen los siguientes documentos en ta Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razon no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”
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|La solucién debe realizar backup a los snapshots
que se realicen en la SAN NetApp FAS2552.

H

No existen los siguientes documeritos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

La solucién debe ofrecer catalogacién a nivel de
archivos y aplicaciones tanto para copias
Snapshot como para backups en cinta.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacién

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

La solucién debe - permitir la recuperacion
granular a nivel de archivo

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

La solucion debe permitir el aprovisicnamiento
automatizado en linea, del almacenamiento
secundario

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server :

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El (D entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple. -
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

La solucidn debe contar con una plataforma de
seguimiento e informes

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razon no se puede corroborar la informacién

Cumple.
Bocumento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

La solucién debe soportar el clonado de Bases de
datos. Los cuales permitiran el acceso de
lectura/escritura a los datos del backup.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackupB81_BAR_G5_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple,
Bocumento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

La solucion debe crear reglas de retencién
basicas y ampliadas tales que, las reglas de
retencidn bésicas sean aplicables a los backups
por horas y a diario y las reglas de retencién
ampliadas sean aplicables a la retencion a2 mas
largo plazo como backups completos semanales,
mensuales y anuales.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

Ef CD enfregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar |z informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"
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La solucién debe posibilitar copiar los datos
directamente desde wuna copia Snapshot
mediante CIFS o NFS.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

La solucién debe comportarse de manera flexible
en entomos virtuales y permitir que se
establezcan reglas de identificacidén, de forma
que puedan afadirse automdticamente nuevos
equipos virtuales a un subcliente y protegerlos.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup-77x-8x-in-virtual-environment-Nov-10-2017

El CD entregado no tiene un formato reconccible, por tal
razon ne se puede corroborar la informacion

Cumple.

Documento entregado para subsanar
NetBackup-77x-Bx-in-virtual-environment-Nov-10-
2017"

La solucién debe permitir la restauracién de
datos desde mulltiples puntos de recuperacién
diarios.

No existen los siguientes documentos en la Cferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocdible, por tal
razén ne se puede corroborar [a informacion .

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

La solucion debe incorporar la forma de
gestionar los recursos de almacenamiento y
utilizar los datos recogidos por los backups para
proporcionar analisis sobre los tipos de datos y
tendencias de crecimiento.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. MonitoringNetBackup81_AdminGuidel_Server, and
reporting

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razdn no se puede corroborar la informacion

Cumple,
Dacumento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

La solucidn debe poderse integrar a soluciones
que proporcionen tecnologia WORM (escritura
(nica, lectura multiple).

No existen los siguientes documentos en fa Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackupB1_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razon no se puede corroborar la informacién

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

La solucidn debe poder recuperar datos a
cualguier nivel de granularidad: equipos
virtuales, disco de YMware (VMDK), disco duro
virtual (VHD), o archivos «guest» del equipo
virtual seglin sea necesario.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregadoe no tiene un formato reconocible, por tal
razdn no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"
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La solucibn de backup y respaldo, debe
garantizar la proteccién de los datos de
aplicaciones como: Oracle®, SQL Server®,
Postgresql, MySQL

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuide_MSSQL_Win

2. NetBackup_MySQL_Admin_Guide

3. NetBackup81_AdminGuidel_Server, Active Directory

4. NetBackup81 BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.

Documento entregado para subsanar

1. NetBackup81_AdminGuide_MS5QL_Win
2. NetBackup_MySQL_Admin_Guide

3. NetBackup81_AdminGuide_Oracle

4. NetBackup_PostgreSQL_Admin_Guide
5. NetBackupB1_BAR_GS_Guide

La solucion debe permitir identificar y cargar
rapidamente tablas de base de datos, buzones
de correo, documentes u objetos de datos
aspecificos.

e

by e T T e T o
T oo g e s s

Recuperacion de maquinas virtuales y dejarla
operativa para usar en cualquiera de los
ambientes virtuales

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

lHCumpie.
Documento entregado para subsanar

"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

-t

Recuperacion de maquinas fisicas en un
ambiente virtual, con posibitidad de cambiar el
nombre y el host en el que serd recuperada.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackupB1_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple,
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel _Server”

Recuperacién de maqguinas virtuales en una
solucion virtual diferente al originaimente
respaldado

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackupB81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacién

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

Recuperacion de unos archivos, o de objetos.

No existen los siguientes documentos en fa Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS._Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”
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Restaurar y verificar las copias.

Mo existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81 AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razdn no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"”

Realizar el respaldo y recuperacion integral de
todo el sistema operative (sistema operative mas
datos) y ejecutarlo en sistemas Windows, Linux.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackupB1_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razdn ne se puede corroborar |1a informacién

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

Realizar el backup de un servidor fisico y desde
el backup, debe ser capaz de realizar una
recuperacion a un ambiente virtuat.

No existen los siguientes documentas en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razon no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

La Solucidn debera permitir el reinicio de un
respaldo © recuperacion en caso de falla, y el
reinicio debera ser a partir del punto en que se
quedé al momento de la falla, mas no iniciar
nuevamente,

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel _Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

Las recuperaciones deberdn dejar el sistema a
un nivel operativo.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_adminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple. . .
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

La Solucion deberd realizar el respaldo vy la
recuperacion del Directorio Activo, incluyendo los
objetos del sistema y el estado del sistema
("system state").

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

La Solucién debera recuperar en el mismo
equipc o0 en un equipo alterno con las
modificaciones de tarjetas de red
nomenciatura, tipe de  aprovisionamiento
thin/thick. La maquina debe poderse dejar en un

punto de apagada o encendida.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

Y12, NetBackup8t_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar b informacién

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

10de 18




ITEM

MATRIZ EVALUA(_ZION TECNICA COMPONENTE 4
U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS

La solucion debera revisar que los backup de las
bases de datos sean consistentes.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razon no se puede correborar la informacién

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

Soportar las diferentes versiones disponibles de
Cracle

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_ AdminGuide_Qracle

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
NetBackupB1_AdminGuide_Oracle

Soportar las diferentes versiones disponibles de
SQL Server.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81 AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_MySQL_Admin_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacién

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

Soportar las diferentes versiones disponibles de
MySQL vy Postgresgl

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada |
1. NetBackup81_ MySQL_Admin_Guide

2. NetBackup81_PostgreSQL_Admin_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razon no se puede corrgborar la informacion

Cumple.

Documento entregado para subsanar: -

1. NetBackup81_MySQL_Admin_Guide
2.NetBackup81_PostgreSQL_Admin_Guide

pes
b

La Solucidn debe recuperar cualquier base de
datos a un punto especifico en el tiempo,

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple,

jDocumento entregado para subsanar

"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

La Solucién debe realizar el respaldo de las bases
de datos, incluyendo los logs de transacciones.
Todo debe ser administrado de manera
automatica por la solucidn a adquirir.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

2. NetBackup81_BAR_GS_Guide

El CD entregade no tiene un formato reconocible, por tal
razon no se puede corroborar la informacién

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackupB1_AdminGuideI_Server"
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MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4

Cifrado

Realizar el cifrado de los datos mediante
métodos como llaves de cifrado o certificados
digitales. Para el caso de los certificados digitales
se debera suministrar la herramienta para crear,
almacenar, revocacién, distribuir y utilizar los
certificados para las necesidades de copia vy
restauracion.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_SecEncryp_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacién

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_SecEncryp_Guider"

Debera permitir que los datos se cifren en al
menos los siguientes algoritmos: AES {Advanced
Encryption Standard) o Rijndael, Blowfish, con
opciones de tamaiio de la llave de 128 o 256 Bits
y 3-DES con tamafio de la llave de 192 Bits.

Otras Funcionalidades

La Solucién deberad ser de alto desempefic, con
capacidad de realizar backup con procesos en
paralelo de tal forma que aprovechen
velocidades de interfaces de 10Gbit o FC al
menos de 8 Gbps

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_SecEncryp_Guide

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tat
razén no se puede corroborar la informacion

Cumpte.
Documento entregado para subsanar
"NetBackupB1_SecEncryp_Guider"

- = S

No existen los siguientes documentos en |la Oferta entregada
1. nbu_B0_hcl

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede carroborar la informacion

No Cumple.

En la documentacién entregada no se evidencia las
velocidades de transmisién de la solucion del
Backup

ta solucion debe definir controles para que se
gjecute un respatdo, solo cuando el equipo este
usando menos de un umbral de procesador.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel _Server

El CD entregado no tiene un formate reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

La solucién debe realizar filtros y exclusiones de
tipo de archivos, para solo respaldar aquella
informacion que la Universidad determine.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple. .
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

La operacidn de respaldo deberg estar integrada
con los sistemas de movimiento dinamico de
maquinas de los Hypervisores, para detectar el
punto donde se encuentra la maquina virtua! y,
poder hacer respaldc ademas de su
recuperacion, sin importar el lugar donde se
encuentre. La integracidn con CITRIX, debe ser
del cien por ciento (100%).

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup-77x-8x-in-virtual-enviroments-Nov-10-2017

El CD entregadd no tiene un formato reconocible, por tal
razon no se puede corroborar 1a informacion

No cumple.
La ultima version del NetBackup, de acuerdo a los
documentos enviades, no soporta Citrix®
XenServer
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La Solucion debe realizar backup y generar
copias en los diferentes repositorios de
informacion que [a Universidad tenga disponible.
Una recuperacibn deberd poder utilizar
cualquiera de las copias de los repositorios en
caso de una falla de la copia principal.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razon no se puede corroborar la informacién

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

La Solucién deberd permitir la Deduplicacin, a
través de software en forma nativa de los datos
a respaldar y/o archivar y almacenar los datos
deduplicados, en cualquiera de los siguientes
repositorios: SAN, CIFS, NFS y Nube de
almacenamiento. La Solucidon debe permitir la
seleccidn de donde se quiere que ocurran los
procesos de deduplicacion, (Ej: el origen o el
destino) esto con el objetivo de dar un mejor uso
a Ia mfraestructura

Granularidad

A nivel de Archivos.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuide]_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razdn no se puede corroborar la informacién

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CO entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razon no se puede corroborar |2 informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

Cumple.

"NetBackup81_Ad minGuideI_Ser\._rer"

Documento entregado para subsanar-

Objetos del Active Directory.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacidn

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

Los respaldos, recuperaciones se llevardn a cabo,
dando alcance a peifiles y estrategias
preestablecidas a nivel de objetos o grupos de
objetos.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

Et CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacién

Cumple.
Documento entregado para subsanar,
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

La Solucion deberd permitir navegar por los
archivos y directorios respaldados.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel Server

El CD entregado no tiene un formate reconocible, por tal
razén no se puede corroborar fa informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"
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Administracion y Gestién

La solucidn debe proveer una sola consola de
administracion.

No exdsten los siguientes documentos en [a Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén na se puede corroborar ka informacidn

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

Administracion de backup y recuperacidn a
través de una interfaz grafica y linea de
comando.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel _Server

El CD entregado no tiene un formato reconccible, por tal
razon no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

Ta consola debera mostrar [a lista de politicas de
backup creadas, y los correspondientes backups
generados, con su correspondiente consumo en
disco.

Se debe generar un log de todas las acciones
realizadas, teniendo la opcién de guardar en
archivo plano

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconccible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_aAdminGuidel_Server"

Se debe configurar que la consola no se bloguee
cuando se realice backup a su propia base de
datos.

No existen' los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razon no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

En la misma interfaz se observe las operaciones
de respaldo, recuperacion.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razdn no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

Desde la consola debera ser capaz de gestionar
los agentes y sus tareas derivadas como reinicio
de trabajos, reinstalacién y parches.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

Realizar un andlisis de las condiciones previas
para realizar un backup. No afectar o
desestabilizarse porque se termino el espacio en
disco.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar [a informacién

Cumple.
Bocumento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”
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Debe ser administrable mediante snmp v3 o

No existen los siguientes docurnentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server
2. Veritas NetBackup Security and Encryption Guide

No cumple.

En la documentacion no se hace referencia a la

Bebe tener la capacidad de enviar informes
automaticos mediante SMTP.

2. Veritas NetBackup Security and Encryption Guide
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razon no se puede corroborar la informacién

supeor. El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal adm!nlstraCIon por SNMP, solo se habla de
. R o monitoreo
razon no se puede corroborar la informacion
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server Cumple.

Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

Integracion con el directorio active Microsoft AD/
o Directory Server (ldap) para realizar el control
de acceso a la herramienta,

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregade no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple,
Documento entregade para subsanar
"NetBackupB1_AdminGuidel_Server"

Auditoria sobre los procesos de backup y permitir
el control por grupos los perfiles, roles para las
tareas de administracion del backup.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple. =

“NetBackup81_AdminGuidel_Server"

Documento entregado para subsanar -

La solucién debe generar informe de backups no
completados

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razon no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

ta solucion debe realizar registro detallado de los
backups que han sido realizados y quien lo
gjecuto (usuario/proceso).

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_ AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por taf
razén no se puede corroborar la informacién

Cumple.

jDocumento entregado para subsanar

"NetBackup81_AdminGuidel_Server™

LA solucion debe generar informe de la cantidad
de espacio en disco que se libera y se mantiene
para cada copia de Ila polica de
almacenamiento. ‘

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tene un formato reconocible, por tal
razon no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

ta solucién debe generar informe del estado de
las copias de seguridad (éxitos y fracasos) a
través de miltiples clientes.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconccible, por tal
razén no se puede corroborar la informacién

Cumpile.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”
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MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4
U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS

La Solucion deberd definir reportes estandar y
configurables, que muestren gréficas, ademas de
diagramas, que puedan simplificar el andlisis,
reporte y entendimiento de la situacién e
infraestructura del backup.

No existen {os siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackupB1_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razdn no se puede corroborar la informacion

Cumple,
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_aAdminGuidel _Server"

La solucion deberd generar informe para revisar
la tasa general de éxito de ias tareas de
restauracion, indicando las causas potenciales de
fallo,

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server ‘

El CD entregado no tiene un formato reconecible, por tal
razon no se puede corroborar [a informacion

Cumple,
Documento entregado para subsanar
"NetBackupB1_AdminGuidel_Server”

La solucion debera generar Informe, para poder
predecir el momento en cada biblioteca se
quedara sin espacio libre en disco cbservando el
consumo y la capacidad disponible en todas las
rutas de montaje.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackupB1_AdminGuidel _Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar fa informacidn

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

La solucidn debera generar informe del uso del
licenciamiento.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacién

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

La solucion deberd contar con modulos de
auditoria que permita observar cuando, dinde y
quién realizd un backup.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconccible, por tal
razdn no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”

La Solucién debe limitar fa blsqueda v
recuperacion de archivos y carpetas basado en
las listas de control de accesos (ACL), para
asegurar que el usuario solo pueda recuperar la
informacién a la que tiene acceso.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razoén no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackupB1_AdminGuidel_Server”

ta Solucidn debe contar con la capacidad de
detectar maquinas  virtuales nuevas vy
respaldarlas bajo una politica determinada, sin
necesidad de instalar un agente en dicha

maquina virtual.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81l_ AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar l2 informacién

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server”
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MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4
U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS

La Solucidn debe tener disponible generacion
automatica de reportes acerca de las
operaciones de administracién, operacién y
mantenimiento que podran servir para analizar el
comportamiento de la solucién y registrar
estadisticas. Los repottes podran  realizarse
desde la interfaz gréfica y ser generados de
acuerdo a diferentes criterios, tales como:
periodo de tiempo, tipo de plataforma, tipo de
aplicacion, tipo de operacion (respaldo, archivado
o replicacion) y estado de terminacidn del
procesc como minimo, ademas de tipo y forma
de realizacion del backup (completo &
incrementatl entre otros).

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacién

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

La solucion deberd permitir el monitoreo a la
informacién que se respalda como aumento o
disminucion del tamafio en bytes comparado con
la linea base que muestre.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

Bl CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razén no se puede corroborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"

listado de la
en periodos

La solucion deberd generar
informacién  que no varna
determinados de tiempo.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal
razon no se puede corroborar la informacién

3

Cumple.
Documento entregado para subsanar:
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"’

La solucion debera generar informe de fallas de
los archivos desde el origen.

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server

El CD entregado no tiene un formate reconocible, por tal
razén no se puede corraborar la informacion

Cumple.
Documento entregado para subsanar
"NetBackup81_AdminGuidel_Server"
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MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4 -

ITEM U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS
La U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS no cumple
técnicamente por los siguiente.
1.La UT, de acuerdo al documento del disefio de la solucion, afirma que no entregara servidores para |a instalacidn del OpsCenter Analytics ni del master server,
que estos equipos servidores seran suministrados por 1a Universidad.
En el adendo 2 numeral 2.4.2.3, componente 4 se menciona que "Para el componente 4 ef contratista debera proveer los elementos, equipos y materiales
Observaciones a la Evaluacion necesarios, que permitan instalar y poner en correcto funcionamiento la solucién contratada, en la ubicacion donde la Universidad determine
13 Por tal razén la oferta noe cumple con lo solicitado

Técnica

2. En el documento de disefio de la solucién, no se evidencia la conexién al sistema de virtualizacion Citrix® Xen

3. La ultima versién del NetBackup, no soporta Citrix® XenServer. La Universidad solicita que la solucion sea compatible 100% con Citrix® Xen
4. En los documentos presentados de subsanacion, no se evidencia las velocidades de transmision de la solucibn del Backup.

5. En la documentacién no se hace referencia la administracion de la solucidn por SNMP, sclo se habla de monitoreo.

La evaluacion técnica concluye que la UT no cumple técnicamente

[gj Martha C. Valdés
irectora Red UDNET
servidores@udistrital.edu.co

A

L

Ing. Julian Guerrero
CPS UDNET
servideres@udistrital.edu.co

Ing. Luis F. Mufioz
CPS UDNET
servidores@udistrital.edu.co
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ITEM

MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4
Empresa SONDA COLOMBIA S.A.

GENERALIDADES

Objeto : Adquirir equipos, licendas y elfementos que permitan dar continuidad al proceso de modernizacion de la infraestructura de
telecomunicadones, procesamiento y almacenamiento, implementando mejoras tecnoldgicas para lograr el fortalecimiento de la
infraestructura implementada en la Universidad Distritaf Frandisco José de Caldas, mediante cuatro componentes: networking wian,
networking lan, telefonia ip y backup y recuperadon.

ALCANCE

Cumpte

1. Adquisicidn, Instalacién, implementacion y puesta en correcto funcionamiento de una solucién de backup y recuperadén, que se
adquiere con el presente proceso, de acuverdo al numeral 2.4.1 Espedificadones Técnicas, de equipos y demds componentes a
contratar.

2. Respaldar, como minimo de 20 TB de informacién, de una manera automaticay en tiempo reducido, a disco, dnta y nube.
3. Minimizar el riesgo de pérdida de informacién e interrupcién de servicios.

4. Automatizar la soludén de respaldo y recuperadién.

S.Adquirir garantia y soporte de toda la solucién, por un tiempo de tres (3) afios.

Cumple

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

Et oferente deberd acreditar su experiencda mediante la informacién contenida en el RUP.
Ei oferente deberd aceditar que ha celebrado, ejecutado y  liquidado (siempre v cuando ef régimen de
contratacién  exija esta liquidacin)

totalmente, tres (3) contratos en los (limos dnco (5) afios, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del
presente proceso de seleccién, cumpliendo con las siguientes condiciones

Cumple.
Pag. 42-72, pag. 157 - 169

p— ———————— ettt
il il e S = ey LT e e S e e —_— e e

DOCUMENTACION TECNICA

1. certificacién por parte del fabricante en la que se verifique, que el oferente, como minimo esta dasificado con el nive! Partner Gold ©
su equivalente del fabricante de la soludén ofertada. Adjuntar la certificacion del fabricante y documento donde se indiguen los
diferentes niveles de dasificacion a los partner por parte del fabricante

2. Disefio de la solucién. Debe incluir ingenieria de detalle donde se indique como minimo:

a) Diagramas donde se detallen las rutas para cableado estructurado y fibra dptica (si es necesario)
b) Diagrama de Conexién de |a solucion al sistema de almacenamiento SAN/NAS NetApp®

¢) Ingenieria de detafle de la instalacién y configuradion de los sistemas operativos.

d) Ingenieria de detalle del proceso de copias de seguridad {backup) v la restauracién del mismo.
) Ingenieria de detalle del proceso de restauradén de la sclucién en caso de Disaster Recovery.

3. Minimo una persona certificada en la administracion y soporte de Ja scludign de Backups del fabricante del software. Adjuntar

certificacién

GARANTIA Y SOPORTE

1. Cumple. Pdg.. 150, 153
2. Cumple Pag. 122, 123, 139
3. Cumple. Pdg. 171 - 183

i1de 10



MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4
Empresa SONDA COLOMBIA S.A,

1. La Garantia de la solucién debe ser por tres (3) afios.
2. Si la solucidn comprende hardware, |a garantia de fabrica debe comprender 1a de los equipos y sus componentes. Esto incluye
actualizacion de firmware de los equipos, de ser necesario.

3. El periodo de garantia, comenzard a partir del momento en el cual contratista entregue a la Universidad en correcto funcionamiento
toda la solucidn de Backup y recuperacién 8x5xNBD.

4. Durante el periodo de garantia (3 afios} se deben incluir los UPDATE y UPGRADE de la Solucién.

5. El soporte & toda la solucidn sera de 7X24X%365. Durante el tiempo de garantia.

1. Cumple P&g.. 136- 139
2. Cumple Pag. 136 - 139
3. Cumple Pag.. 139

4. Cumple Pag. 155

5. Cumple Pag. 136-139

RGN S

R

EVALUACION TECNICA

&rer

Ubicacién en la propuesta/Ficha

DESCRIPCION Técnica fabricante y No. Pagina

ELEMENTO

Cumple/No cumple

Entregar documento que certifique la capacidad a respaldar y

seguridad.

- . . |Pag..
restaurar en este procesc, como minimo 20 TB de informacidn ag.- 134, 153y 126 Cumple
La solucmn,c‘!ebe tener la capacidad de .crecimientc para Pag. 126, 134 Cumple
respaldar maximo 1 PB.
Realizar las tareas de copias de seguridad de {a informaciénf_,

(backup) de manera automatizada. Pag. 126 Cumple

Programar flujos de trabajo (workflows), con varios tipos de
actividades para realizar backups en ambientes en los que|P3g. 126 Cumple

intervienen varias fases y de manera simultanea.
La ejecucion de re§paldqs y recuperaciones debera ser llevada Pag. 126 Cumple
a cabo de manera inmediata y de manera programada

- Realizar las copias de seguridad. Pag. 126 Cumple

Realizar la verificacién de la integridad fisica y ldgica de los

respaldos. En caso de detectar una inconsistencia en los datos| . .

. ) . ) Pag. 126 Cumple

grabados, se debera activar un mecanismo que ejecute de

nuevo la copia de seguridad.
La sunmon debera generar una alerta cuando la copta de Pég. 126 Cumple
seguridad falle.
L._:-: soluqon debe realizar respaldos totales, incrementales y| Pag. 126 Cumple
diferenciales.

La Solucion debe ser capaz de utilizar de forma transparente

tos diferentes tipos de recursos de almacenamiento SAN, FC,|Pag. 126 Cumpte
ISCSI, CIFS, NFS v Nube de almacenamiento.

La Solucion de backup, debe poseer procedimiéntos para

proteccion de bases de datos, como el catdlogo de copias defPag. 127 Cumple
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MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4
Empresa SONDA COLOMBIA S.A,

La solucién debe tener un procedimiento para recuperacion de
fallas. La base de datos de catdlogo de copias de seguridad,
deberd estar protegida con una estrategia de backup con su
correspondiente procedimiento de recuperacion ante fallas.

Pag.

127

Cumple

La Soluddn debe permitir la creacién y administracidn de
grupas de usuarios, mediante los cuales se podran delegar
funciones de administracion y operacién de la herramienta.

Pag.

127

Curple

La Solucién debe tener la capacidad de restringir el uso de
ancho de banda (Network Bandwidth Throttling) durante el
envio de los datos a respaldar, recuperar, archivar y/o replicar,
a fin de regular el uso de los medios de comunicacion.

Pag.

127

Cumple

Capacidad de balancear la carga de trabajo de backup para no
“sobre cargar” La Solucidn de servidores de produccion.

Pag.

127

Cumple

Realizar backups consistentes a las instandias de las bases de
datos, de manera automatica y sin detener el motor de la Base

- |de Datos. Automatizar procesos de archiving de datos. Proveer,

herramientas para rutinas de DBA en localizar, recuperar y
restaurar las bases de datos.

Pag.

127

Cumple

Garantizar deteccidn automdtica de instancias de ORACLE,
MYSQL, SOL v POSTGRESOL

Pag.

127

Cumple

La Sclucién debe integrarse a los sistemas de almacenamiento
que posee la Universidad, con el manejo de copias
instantaneas (snapshot), para poder controlar por medio de la
solucion, la toma de copias instantineas e integrarse al mismo
sistema de respaldo, con el fin de establecer una recuperacion
de informacién en forma granufar.

. 128

Cumple

La solucién debe realizar las copias de seguridad y su
correspondiente recuperacién, 2 las siguientes aplicaciones
albergadas en el almacenamiento primario:

» Microsoft®Active Directory®
» Microsoft SQL Server®
» MySQL

Pag.

128

Cumple

La solucién debe realizar backup y recuperacion a las
siguientes aplicaciones y base de datos

1. Aplicacicnes y Base de datos que no se encuentran
vitualizadas y se encuentran en el sistema de
almacenamiento:

« Correo Electronico
« File Server
» Bases de datos MySgly SQL

3de 10
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Backup

MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4
Empresa SONDA COLOMBIA S.A.

2. Las apficaciones que no se encuentran en el sistema de
almacenamiento (SAN Netapp fas2552) y son fisicas las cuales
ocupan 1.5 TB de almacenamiento son fas siguientes:

» Aulas Virtuales

« Portales Web administrados por la Red UDNET

3. Las aplicaciones que estan virtualizadas y no se encuentran
en el sistema de aimacenamiento:

» Webdokument

Nota: Los sistemas operativos que soportan las aplicaciones
son:

+ Sistemas Operativos Linux. Red HAT v6.8 y Centos 6y 7

+ Sistemas Operativos Windows 2008 y superiores.

Pag. 128

Cumple

La solucion debe ser compatibte con los siguientes productos
de virtualizacidn hasta sus Gltimas versiones:

* YMware® vSphere™

. titrix® XenServer™

« Microsoft® Hyper-¥™
v KVM

Pag. 128

Cumple

La solucion debe proporcionar como minimo las siguientes
funciones

= Creacion de copias Snapshot

« Catalogacion e indexacion

» Aprovisionamiento del almacenamiento
= Movimiento de datos a discos y a cinta

¥ Retencién de datos

Pag. 128

Cumple

Debe tener la capacidad de indexar los contenidos de un
backup y los indices deben almacenarse en bibliotecas de

idiscos

P3g. 128

Cumple

ka solucion debe gestionar el aprovisionamiento del
almacenamiento a la hora en que se deba replicar las copias
Snapshot del almacenamiente primaric al almacenamiento
secundario o terciario. Adicionalmente, debe disponer de los
volimenes adecuados en el sistema secundario junto con la
configuracién de volumenes correcta

Pag. 128 - 129

Cumple
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MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4

Empresa SONDA COLOMBIA 5.A.

La solucion debe permitir configuracion  de  distintas
combinaciones de copias de almacenamiento y replicacidn para
satisfacer requisitos de disco a disco, disco a cinta.

Pag.

12%

Cumple

Debe suministrar hermamientas para realizar la gestion
unificada

Pag.

123

Cumple

Se debe suministrar licencias en el controlador primario donde
se crean copias Snapshot, con el fin de ayudar a redudir el TCO
de la solucién.

Paq.

126

Cumple

La solucion debe proveer mecanismos de generacién de
SnapShots consistentes con las aplicaciones.

Paq.

218

Cumple

La solucidn debe realizar backup a los snapshots que se
realicen en la SAN NetApp FAS2552.

Pag.

128

Cumple

La solucién debe ofrecer catalogacion a nivel de archivos y
aplicaciones tanto para copias Snapshot come para backups en
cinta.

Pag.

125, 126, 128

Cumple

La solucion debe permitir Ia recuperacién granular a nivel de
archivo

Pag.

130

Cumple

La solucién debe permitir el aprovisionamiento automatizado
en linea, del almacenamiento secundario

Pag.

128, 129

Cumple

La solucidn debe contar con una plataforma de seguimiento e
informes

Paq.

134

Cumple

La solucion debe soportar e clonado de Bases de datos. Los
cuales permitirén el acceso de lectura/escritura a los datos del
backup. -

Pag.

129

Cumple

La solucion debe crear reglas de retencién bésicas y ampliadas
tales que, las reglas de retencién bdsicas sean aplicables a los
backups por horas y a diario y las reglas de retencion
ampliadas sean aplicables 2 la retencion a mas largo plazo
como backups completos sernanales, mensuales y anuales.

Pag.

137

Cumple

La solucion debe posibilitar copiar los datos directamente
desde una copia Snapshot mediante CIFS o NFS.

Pag.

126

Cumple

La solucidon debe comportarse de manera flexible en entomnos
virtuales y permitir que se establezcan reglas de identificacion,
de forma que puedan afiadirse automaticamente nuevos
equipos virtuales a un subdiente y protegerlos.

Pag.

130

Cumnple

La solucidn debe permitir la restauracion de datos desde

multiples puntos de recuperacion diarios.

Pag.

130

Cumple
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MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4

ITEM Empresa SONDA COLOMBIA S.A.

. La solucién debe incorporar la forma de gestionar los recursos
de almacenamiente y utilizar los datos recogidos por los
backups para proporcionar analisis sobre los tipos de dates y
tendencias de crecimiento.

Pag. 134 Cumple

La solucidn debe poderse integrar a soluciones que
proporcionen tecnologia WORM (escritura  dnica, lectura|Pag. 130 Cumple
multiple).

La solucion debe poder recuperar datos a cualquier nivel de
granularidad: equipos virtuales, disco de VMware (VMDK),
disco duro virtual (VHD), o archivos «guest» del equipo virtual
segun sea necesario.

Pag. 130 Cumple

La solucidn de backup vy respaldo, debe garantizar |la proteccion
de los datos de aplicaciones como: Orade®, SQL Server®,]Pag. 126 Cumple
Postgresql, MySQL

La solucion debe permitir identificar y cargar rapidamente
tablas de base de datos, buzones de correo, documentos u|Pag. 124 - 125 Cumple

- rr—t T obietos de datos P‘-‘.nP{"l‘ﬂCOS(_k — = - —— T - - Tt

Recuperacién de maquinas virtuales y dejarla operativa para

usar en cualquiera de los ambientes virtuales Pag. 130 Cumple

Recuperacion de mdquinas fisicas en un ambiente virtual, con
posibilidad de cambiar el nombre y e host en el que sera|Pag. 130 Cumple
recuperada.

Recuperacidn de maquinas virtuales en una solucion virtual

diferente al originalmente respaldado Pag. 130 Cumple

Recuperacion de unos archivos, o de objetos. Pag. 138 Cumple

Restaurar y verificar las copias. . Pag. 130 Cumple

Realizar el respaldo y recuperacion integral de todo el sistema
operativo (sistema operativo mas datos) y ejecutario en|Pag. 130 Cumple
sistemas Windows, Linux.

Realizar el backup de un servidor fisico y desde el backup,
debe ser capaz de realizar una recuperacién a un ambiente|Pag. 130 Cumple
virtual.

La Solucion deberd permitir el reinicio de un respaldo o
recuperacion en caso de falla, y el reinicio deberd ser a partir
de} punte en que se quedd al momento de la falla, mas no
tniciar nuevamente.

Pag. 130 Cumple

7 Recuperacion - - - - -
Las recuperaciones deberan dejar el sistema a un nivel

operativo, Pag. 130 Cumple

%
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MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4

Empresa SONDA COLOMBIA S.A.

La Solucién debera realizar el respaldo y la recuperacion del
Directorio Activo, incluyendo los objetos del sistema vy el estado
del sistema ("system state™).

Paq.

130

Cumple

La Solucidn deberd recuperar en el mismo equipo o en un
equipo alterno con las medificaciones de tarjetas de red y
nomenclatura, tipo de aprovisionamiento thinfthick. La
maquina debe poderse dejar en un punto de apagada o
lencendida.

Pag.

131

Cumple

La solucidn debera revisar que los backup de las bases de
datos sean consistentes.

Pag.

127

Cumple

Soportar las diferentes versiones disponibles de Oracle

Pag.

131

Cumple

Soportar las diferentes verstones disponibles de SQL Server.

Pag.

127

Cumple

Soportar las diferentes versiones disponibles de MySQL y
Postgresal

Pag.

127

Cumple

La Solucién debe recuperar cualquier base de datos a un punto

Pag.

131

Cumple

especifico en el tiempo.

La Solucion debe realizar ei respaldo de las bases de datos,
incluyendo los logs de transacdones. Todo debe ser
administrado de manera automatica por la solucién a adquirir.

Pag.

131

Cumple

e e A A M N Jpait

e STy

TR eI KA R SIS T

Cifrado

Realizar el cifrado de los datos mediante métodos como llaves
de cifrado o certificados digitales. Para el caso de los
certificados digitales se debera suministrar la herramienta para
crear, almacenar, revocacion, distribuir y utilizar los certificados
para las necesidades de copia y restauracion.

Pag.

131, 139

Cumple

Deberd permitir que los dates se cifren en al menos los
siguientes algoritmos: AES (Advanced Encryption Standard) o
Rijndael, Blowfish, con opciones de tamafio de lg llave de 128
0 256 Bits y 3-DES con tamafio de la llave de 192 Bits.

Paq.

131

Cumple

i

- “I:a Solucion &éﬁé}é ser de“.::lito deséro“ﬁpé‘r;): Ac?)i;lccapeicidad‘ de -

redlizar backup con procesos en paralelo de tal forma que
aprovechen velocidades de interfaces de 10Gbit o FC al menos
de 8 Gbps

Pag.

132

Cumple

La solucion debe definir controles para que se ejecute un
respaldo, solo cuando el equipo este usando menos de un
umbral de procesador.

Pag.

133

Cumple

La solucion debe realizar filtros y exclusiones de tipo de
archivos, para solo respaldar aquella informacion que la
Universidad determine.

Pag.

132

Cumple
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Otras Funcicnalidades

MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4
Empresa SONDA COLOMBIA S.A.

La operacion de respaldo deberd estar integrada con los
sistemas de movimiento dindmico de maquinas de los
Hypervisores, para detectar el punto donde se encuentra la
maquina virtual y poder hacer respaldo ademads de su
recuperacion, sin importar el lugar donde se encuentre. La
integracion con CITRIX, debe ser de! cien por ciento (100%).

. 128

Cumple

La Solucion debe realizar backup y generar copias en los
diferentes repositorios de informacidn que la Universidad tenga
disponible. Una recuperacion deberd poder utilizar cualquiera
de las copias de los repositorics en caso de una falla de la
copia principal. ‘

Pag.

126, 128

Cumple

Solucion debera permitir [a Deduplicacion, a traves de
software en forrma nativa de fos datos a respaldar y/o archivar
y almacenar los datos deduplicados, en cualquiera de los
siguientes repositorios: SAN, CIFS, NFS y Nube de
almacenamiento. La Solucién debe permitir la seleccion de
donde se quiere que ocurran los procesos de deduplicacion,
(Ej: el origen 0 el desting) esto con el abjetivo de dar un mejor
uso a la infraestrichura,

Pag.

133

Cumple

10

Granularidad

A nivel de Archivos.

Pag.

133

Cumple

Ohijetos del Active Directory.

Pag.

133

Cumple

Los respaldos, recuperaciones se llevaran a cabo, dando
alcance a perfiles y estrategias preestablecidas a nivel de
objetos o0 grupos de obijetos.

Pag.

133

Cumple

la Solucion deberd permitir navegar por los archivos y
directorios respaldados.

Pag.

133

Cumple

La solucién debe proveer una sola consola de administracion.

Pag.

123,124

Cumple

Administracién de backup y recuperacion a través de una
interfaz grafica y linea de comando.

Pag.

123, 124, 125

Cumple

La consola deberz mostrar la lista de politicas de backup
creadas, y los cormespondientes backups generados, con su
correspondiente consumo en disco. '

Pag.

123, 124, 125

Cumple

Se debe generar un log de todas las acciones realizadas,
teniendo la opcidn de guardar en archivo plano.

Pag.

134

Cumple

Se debe configurar que la consola no se bloguee cuando se
realice backup a su propia base de datos.

Pag.

135

Cumple

En la misma interfaz se observe las operaciones de respaldo,
recuperacion.

Pag.

125, 134

Cumple
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11

Administracién y Gestion

MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4
Empresa SONDA COLOMBIA S.A,

Desde la consola debera ser capaz de gestionar los agentes y
sus tareas derivadas como reinicio de trabajos, reinstalacion y
parches

Pag. 134

Cumple

Realizar un analisis de las condiciones previas para realizar un
backup. No afectar o desestabilizarse porque se terminé el
espacio en disco.

Pag. 134

Cumple

Debe ser administrable mediante snmp v3 o superiar.

Pag. 134

Cumple

Debe tener la capacidad de enviar informes automaticos
mediante SMTP.

Pag. 134

Cumple

Integracidn con el directoric activo Microsoft AD/ o Directory
Server (ldap) para realizar e control de acceso a la
herramienta.

Pag. 134

Cumple

Auditoria sobre los procesos de backup y permitir el control por,
grupos los perfiles, roles para las tareas de administracién del
backup. -

Pdg. 134

e D ) 2 SR e e s ot et e iy

ST

Operacién, Informes y

La solucién debe generar informe de backups no completados

Pag. 134

La solucién debe realizar registro detallado de los backups que
han sido realizados y quien lo ejecuto (usuario/proceso).

Pag. 134

y

LA solucién debe generar informe de la cantidad de espacio en
disco que se libera y se mantiene para cada copia de la politica
de almacenamiento.

Pag. 134

La solucién debe generar informe del estado de las copias de
sequridad (éxitos y fracasos) a través de mlltiples clientes.

Pag. 134

La Solucién debera definir reportes estindar y configurables,
que muestren graficas, ademds de diagramas, que puedan
simplificar el anélisis, reporte y entendimiento de la situacién e
infraestructura del backup.

Pag. 134

Cumple

La solucién debera generar informe para revisar la tasa general
de éxito de las tareas de restauracidn, indicando las causas
potenciales de fallo.

Pg. 134

Cumple

La solucion debera generar Informe, para poder predecir el
momento en cada biblioteca se quedard sin espacio libre en
disco observando el consumo y la capacidad disponible en
todas las rutas de montaje.

Pag. 134

Cumple

La solucién deberd generar informe del uso de! licenciamiento.

Pég. 134

Cumple

La solucién deberd contar con mdédulos de auditoria que
permita observar cudndo, donde y quién realizé un backup.

Pag. 134

Cumple
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12 Reportes

MATRIZ EVALUACION TECNICA COMPONENTE 4
Empresa SONDA COLOMBIA S.A.

La Solucion debe limitar la blsqueda y recuperacién de
archivos y carpetas basado en las listas de control de accesos
{ACL), para asegurar que el usuario solo pueda recuperar la
informacion a la que tiene acceso.

Pag. 134

Cumple

La Solucidn debe contar con la capacidad de detectar maquinas
virtuales nuevas y respaldarlas bajo una politica determinada,
sin necesidad de instalar un agente en dicha maquina virtual.

Pag. 134

Cumple

La Solucidn debe tener disponible generacién automatica de
reportes acerca de las operaciones de administracidn,
operacién y mantenimiento que podran servir para analizar el

_|comportamiento de la solucion y registrar estadisticas. Los

reportes podran realizarse desde la interfaz grafica y ser

‘(generados de acuerdo a diferentes criterios, tales- como:

periodo de tiempo, tipo de plataforma, tipo de aplicacion, tipo
de operacidn (respaldo, archivado o replicacién) y estado de
terminacion del proceso como minimo, ademas de tipo y forma
de realizacion del backup (completo 6 incremental entre otros).

Pag. 134

Cumple

La solucign deberd permitir el monitoreo a la informacién que
se respalda come aumento o disminucidn del tamafio en bytes
comparade con [a linea base que muestre.

Pag. 134

Cumple

La solucidn deberd generar listado de la informacién que no
varia en periodos determinados de tiempo.

Pag. 134

Cumple

La solucién deberd generar informe de fallas de los archivos
desde el origen.

Pag. 134

Cumple

gy

Observaciones a la

13 Evaluacion Técnica

La empresa subsané lo solicitado.

La evaluacidn técnica concluye que la empresa SONDA cumple técnicamente

Ing” Martha C. Valdés
Directora UDNET
servigor udistrital edu.co

P

. Ing. JLﬁian Guerrero
CPS UDNET
servidores@udistrital. edu.co

([

10 de 10

Ing. Luis F. Mufioz
CPS UDNET
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