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Asunto: EVALUACION TECNICA CONVOCATORIA 003-2017

Vicerrector Ad'ministrativo v Financiero

Cordial saludo.

Atentamente se hace entrega de la evaluacidn técnica definitiva de la convocatoria 003 de 2017, cuyo
objeto es “contratar el soporte tipo estandar, garantia extendida y mantenimiento correctivo con partes,
para el sistema de almacenamiento masivo NETAPP FAS3250 de la sede Aduanilla de Paiba de la Universidad
Francisco José de Caldas, segun pliego de condiciones”.

Empresas evaluadas:
1. Unidén Temporal DAXA-SICMES 01/2017
2. ITSELLCOM
3. SONDA

Quedamos atentos,
Cordialmente

au% {’44/0"4(

Ing. MARTHA CECILIA VALDES CRUZ
Jefe Red de Datos UDNET
udnet@udistrital.edu.co

Se adjunta documento en 3 folios



UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
CONVOCATORIA PUBLICA No. 003 del 2017
CONTRATAR EL SOPORTE TIPO ESTANDAR, GARANTIA EXTENDIDA Y MANTENIMIENTO CORRECTIVO CON PARTES,
PARA EL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO MASIVO NETAPP® FAS3250 DE LA SEDE DE PAIBA DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE
DE CALDAS,
SEGUN EL PLIEGO DE CONDICIONES

ITSELLCOM
Soporte y Mantenimienio comective
item Equipa Elemento para soporte y mantenimiento Ngmero de Serie Ubicacidn en la propuesia Cuml
. umple
{No. Pagina)

Controladoras. « Sefial Coniroladora 1: 2017122945

Documento Subsanable Cumple
Dos {2 controladoras Activo - Activo « Senal Controladora 2: 2017123048
Diez (10) bandejas de discos SAS, de 2.5 10000 RPM

Documento Subsanable Cumple
Seis (6) Bandejas de discos SATA, de 3.5" 7200 RPM

1 SAN NetApp Fas3250 § )
Switch SAN Brocade 510 Serial: ALM2539H039 Documento Subsanable Cumple
Switch SAN Brocade 510 Serial: ALM2549H0BE Documento Subsanable Cumple
Garantia extendida: Soporte técnico 8x5x365 por un (1)
afo: en sitio, remoto, telefdnico o por correo electronico, segiin se requiera Documento Subsanable Cumple
Tiempo de atencion a la incidencia presentada, no puede superar las 6 horas
Distribuidor Autorizado P&g. 66 Cumple  ~ i‘
*

Que la empresa oferente cuente con autorizacion para ofertar los servicios. de
instalacién y soporte de Net App Pag. 66 Cumple
bien sea con personal propio o del fabricante




Documentacion Técnica

Con el fin de garantizar a la Universidad Distrital un buen servicio en el periodo
de ejecucidn y garantia extendida, el oferente debe anexar certificacion firmada
en la que exprese claramente que en caso de que sea adjudicalario del proceso
de seleccion, presentara para la ejecucion del contrato personal certificado por
el fabricante NetApp®

Pag. 67

Cumple

Carta en donde el oferente se compromete a realizar el soporte y mantenimiento
acorde con las condiciones técnicas minimas establecidas en las presentes
especificaciones técnicas. ’

Pag. 68

Cumple

Experiencia

El proponente debera acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado
(siempre y cuando el régimen de contratacion exija esta liquidacion)
totalmente, contratos en los Ulimos cinco (5) anos, contados
retroactivamente desde la fecha del cierre dei presente proceso de seleccién,
cumpliendo con las siguientes condiciones

La sumatoria de los contratos o de las certificaciones, asi como de los
contratos y las certificaciones, debera ser, como minimeo, igual o superior a
una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes
Pliegos de Condiciones

Pag. 61 - 65, y documento
subsanable,

Cumple

RUP

Pag. 8- 48

Cumple

Conclusiones

lL.a empresa cumple con todo lo solicitado técnicamente, subsanando lo siguiente.

t. En el numeral 2.3.2.3 "Verificacién técnica”, la empresa diligencio la tabla "Evaluacidn Técnica", con su respectiva documentacion
2. La empresa anexa las certificaciones detallando e! tipo de mantenimiento vendido. :

g
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In€. Martha C. Valdés Cruz
Directord Red UDNET
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Ing.Nulian Guerrero
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Ing. Luis Fernando Mufioz
CPS Red UDNET




UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
CONVOCATORIA PUBLICA No. 003 del 2017
CONTRATAR EL SOPORTE TIPO ESTANDAR, GARANTIA EXTENDIDA Y MANTENIMIENTO CORRECTIVO CON PARTES,
PARA EL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO MASIVO NETAPP® FAS3250 DE LA SEDE DE PAIBA DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE
DE CALDAS,
SEGUN EL PLIEGO DE COND!CIONES

SONDA

~ Soporte y Mantenimiento correctiva

item . Equipo Elemento para soporte y mantenimiento Nimero de Serie Ubicacion en la propuesta

{No. Pagina)

Cumple

Controtadoras. + Serial Controladora 1; 2017122945

Dos {2) confroladoras Activo - Activo + Serial Controladora 2; 2017123048

Diez (10) bandejas de discos SAS, de 2.5” 10000 RPM

Numeral 2.3.2.3. SAN Seis (6) Bandejas de discos SATA, de 3.5° 7200 RPM Dosumento Subeanatie Cumole
NetApp Fas3250 : ' P

Switch SAN Brocade 510 Serial: ALM2539H039

Swilch SAN Brocade 510 Sernial: ALM2549H08E

Garantia extendida: Soporte técnico 8x5x365 por un (1)
ano: en sitio, remoto, telefdnico o por correo electronico, segun se requiera
Tiempo de atencién a la incidencia presentada, no puede superar las 6 horas

Distribuidor Autorizado Pag. 209 Cumple

- |Que la empresa oferente cuente con autorizacion para ofertar los servicios, de
instalacidn y soporte de NetApp Pag. 209

Cumple
bien sea con personal propio o del fabricante




2 Documentacion Técnica

Con el fin de garantizar a la Universidad Distrital un buen servicio en el periodo

de sjecucion y garantia extendida, el oferente debe anexar certificacion firmada
en la que exprese claramente que en caso de que sea adjudicatario del proceso
de seleccion, presentard para la ejecucion del contrato personal certificado por

el fabricante -

NetApp®

Documente Subsanable

Cumpfe

Carta en donde el oferente se compromete a realizar el soporte y mantenimiento
acorde con las condiciones
técnicas minimas establecidas en las presentes especificaciones técnicas.

Documento Subsanable

Cumple

3 Experiencia

El proponente debera acreditar

que ha celebrado, ejecutado y liguidado (siempre

y cuando el régimen de contratacidn exija

esta liquidacién) totalmente, contratos en los Ultimos cinco (5) afos,
contades retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de
seleccion, cumpliendo con las siguientes condiciones

La sumatoria de los contratos o de las certificaciones, asi como de los
contratos y las certificaciones, deberd ser, como minimo, igual o superior &
una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes
Pliegos de Condiciones

Pag. 194 - 207 y Documento
Subsanable

Cumple

RUP

Pag.. 93 - 136

Cumple

4 Conclusiones

La empresa cumple con tode lo solicitado técnicamente, subsanando lo siguiente.
|?- En el numeral 2.3.2.3 "Verificacion técnica“, la empresa ditigencio la tabla "Evaluacion Técnica"
2. La empresa anexo el certificado donde consta que presentara para la ejecucion del contrato personal certificado por NetApp

3. La empresa anexo la carta donde se comprometen a realizar el soporte y mantenimiento de a cuerdo a las condiciones de la Universidad
4. La empresa anexa las certificaciones de los contratos, especificando el tipo de mantenimiento vendido.

@/a,j: o otols ¢

Ing/Martha C. Valdés Cruz
Directora Red UDNET
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UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
CONVOCATORIA PUBLICA No. 003 del 2017

CONTRATAR EL SOPORTE TIPO ESTANDAR, GARANTIA EXTENDIDA Y MANTENIMIENTO CORRECTIVO CON PARTES,
PARA EL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO MASIVO NETAPP® FAS3250 DE LA SEDE DE PAIBA DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO

JOSE DE CALDAS,
SEGUN EL PLIEGO DE CONDICIONES

Uniéon Temporal DAXA-SICMES 01/2017

Soporte y Manienimiento comectivo
ftem Equipo Numero de Serie Ubicacion en la propuesta ’
Cumple
{No. Pagiria)
Controladoras. + Sena) Controladora 1: 2017122945
Dos {2) controladoras Activo - Activo » Sernial Controladora 2: 2017123048
Diez {10} bandejas de discos SAS, de 2.5 10000
RPM
1 SAN NetApp Fas3250 :‘3;(6) Bandejas de discos SATA, de 3.5 7200 Documento Subsanable Cumple
Switch SAN Brocade 510 Serial: ALM2538H039
Switch SAN Brocade 510 Serial: ALM2549H08E
Garantia extendida: Soporte técnico 8x5x365 por un (1)
ano: en sitio, remoto, teletdnico o por correo electrdnico, segin se requiera
Tiempo de atencidn a la incidencia presentada, no puede superar las 6
horas ) \
Distribuidor Autorizado P4g. 208 Cumple -\
Que 1a empresa oferente cuente con autorizacion para ofertar los servicios,
de instalacion y soporte de NetApp Pag. 209 Cumple
bien sea con personal propio o de! fabricante




Con el fin de garantizar a la Universidad Distrital un buen servicio en el
periodo de ejecucion y garantia extendida, el oferenie debe anexar

2 Bocumentacion Técnica |cenificacion firmada en la que exprese claramente gue en caso de que sea
adjudicatario del proceso de seleccion, presentara para la ejecucién del
contrato personal cerificado por el fabricante

NetApp®

Pag. 211 Cumple

Carta en donde el oferente se compromete a realizas el soporte y
mantenimiento acorde con las condiciones Pag.. 212 - 215, Cumple
técnicas minimas establecidas en las presentes especificaciones técnicas. f

El proponenté deberda acreditar
que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre .
y cuando el régimen de contratacién exija -
esta liquidacidn) totalmente, contratos en los Gltimos cinco (5) afos,
contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso
de seleccion, P4g. 201 - 206 y Documento Cumple
3 |Experiencia cumpliendo con las siguientes condiciones Subsanable

La sumatoria de los contratos o de las certificaciones, asi como de los
contratos y las certificaciones, deberd ser, como minimo, igual o
superior a una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en
los presentes Pliegos de Condicicnes

I

RUP Pag.. 57 - 200 Cumple

La empresa cumple con todo fo solicitado técnicamente, subsananda lo siguiente.

1. En el numeral 2.3.2.3 "Verificacidn técnica”, la empresa diligencio la tabla "Evaluacion Técnica"

2. Canta de aceptacion. La empresa aclara el compromiso para realizar el soporte y mantenimiento de acuerdo a las condiciones de la Universidad,
3. Certificacién de experiencia. La empresa aclara el mantenimiento vendida.

4 Conciusiones
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|ng/Martha C. Valdés Cruz Ing. Luis Fernando Mufioz
Directoya)Red UDNET . CPS Red UDNET
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Ing. julian Guerrero
CP5 Red UDNET




