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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS — SOLICITUD DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

R Datos UDNET
Dependencia Solicitante: ed de Datos U

Rubro: Gastos de computador
Fecha: 16 de marzo de 2018
Funcionario responsable del proceso en la

. Martha Cecilia Valdés Cruz
dependencia:

1. DEFINICION DE LA NECESIDAD (OBJETO DEL CONTRATO)

Adquirir el licenciamiento por arrendamiento del software ADOBE CREATIVE CLOUD
MULTIPLATAFORMA, MULTILENGUAJE VERSION EDUCATIVA y ADOBE ACROBAT PRO
MULTIPLATAFORMAS EN ESPANOL VERSION EDUCATIVA, con soporte técnico, instalacion y
actualizaciones (update y upgrade).

2. JUSTIFICACION DEL PROCESO DE SELECCION

El presente proceso busca dotar de licencias, soporte técnico y actualizaciones (Update y Upgrade)
del software Adobe Creative Cloud y Adobe Acrobat Pro, bajo el esquema de Licenciamiento
académico para atender requerimientos de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, dados
los siguientes propdsitos:

Se necesita un conjunto de programas completo y estable para el desarrollo, creacién, edicion de
material de disefio digital, material grafico, audiovisual, de multimedia y edicién de documentos
digitales PDF propios de la Universidad Distrital para las siguientes dependencias:

Dependencia Producto Cantidad
maé\e/;teria Comunicaciones Adobe Creative Cloud 3
xiijlzagl’a Educacion y Adobe Creative Cloud 5
Planestic Adobe Creative Cloud 8
Publicaciones Adobe Creative Cloud 4
Planeacion Adobe Creative Cloud 1
Red UDNET Adobe Creative Cloud 2
IEIE Adobe Creative Cloud 1
Emisora Adobe Creative Cloud 4
Publicaciones Acrobat PRO 3
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Las dependencias mencionadas fueron contactadas por correo electrénico desde la Red de Datos
UDNET con el fin de hacer el levantamiento de las cantidades necesarias, esto basado en
solicitudes hechas durante el presente afio y en el licenciamiento que tenian hasta el momento.

Cumplir con la directiva presidencial 01 de febrero de 1999 que indica textualmente: los
organismos y entidades no deberdn o adquirir obras literarias, artisticas, cientificas, programas de
computador, fonogramas y sefiales de televisidon captadas violatorias o que se presuma violen el

derecho de autor o los derechos conexos.

Cumplir con directiva Presidencial No. 02 del 12 de febrero de 2002 que indica textualmente:
Instruir a las personas encargadas en cada entidad de la adquisicion de software para que los
programas de computador que se adquieran estén respaldados por los documentos de
licenciamiento o transferencia de propiedad respectivos.

3. RAZONES DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD (marque X si el contrato esta vigente)

Contrato
Vigente

Oportunidad

Objeto
Si | No

Fecha de Fecha
Inicio Final

Plazo Max. de
Inicio Nuevo
Contrato

Adquirir el licenciamiento por arrendamiento
del software ADOBE CREATIVE CLOUD
MULTIPLATAFORMA, MULTILENGUAIJE
VERSION EDUCATIVA y ADOBE ACROBAT PRO
MULTIPLATAFORMAS EN ESPANOL VERSION
EDUCATIVA, con soporte técnico, instalacion y
actualizaciones (update y upgrade) a partir del
29 de Diciembre de 2016 y durante dieciséis
(16) meses, para ser instaladas en los
computadores de la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas segun las
especificaciones técnicas descritas en este
documento y en las cantidades que refiere las
especificaciones técnicas.

20 de
diciembre
de 2016

28 de abril
de 2018

19 de mayo de
2018

4. EVALUACION DE LOS POSIBLES RIESGOS (La tipologia de los riesgos que podrian ser)

4.1. Riesgos previsibles con cargo al oferente ganador:
e Disminucién de la calidad en la prestacion de los servicios contratados.
e Incumplimiento de lo establecido en los términos de referencia y/o en la oferta

presentada al cierre del proceso de se

leccidn.
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No tener en cuenta los criterios ambientales aplicables a este tipo de
contratacion.

Variacidn en los precios de mercado diferentes a la regulacidn del gobierno de los
insumos, actividades, sistemas de distribucién de transporte, entre otros,
necesarios para cumplir con el objeto y las obligaciones pactadas.

Retrasos o incumplimiento en los tiempos planteados y aprobados en el
cronograma para la ejecucion del contrato

Devoluciones o cambio por incumplimiento de las especificaciones técnicas y/o
calidad del servicio.

Pérdida de componentes de telecomunicaciones por hurto, atentados o
deterioro, como consecuencia del transporte de la misma entre el proveedor y/o
en las instalaciones del contratista.

Pérdida de la documentacién de certificaciones por hurto, atentados o deterioro,
como consecuencia del transporte.

Atrasos y/o fallas en el licenciamiento y soporte por el incumplimiento de
tiempos y/o en disponibilidad de personal.

Fallas en el soporte y en el cumplimiento de los tiempos o en cuanto al personal
para brindar el soporte del cableado o los medios para atender y realizar el
soporte.

La divulgacion de informacién no autorizada y confidencial que se conozca en
virtud del cumplimiento de obligaciones.

La no toma de las medidas de seguridad industrial apropiadas por el proveedor, a
favor de la conservacion de las condiciones fisicas y mentales de sus trabajadores,
asi como de terceras personas que activa o pasivamente tenga en alguna
relacion.

4.2, Riesgos imprevisibles:

Cambios normativos y/o tributarios.

Atraso y sobre costos en la entrega del licenciamiento y soporte. Variacién en los
precios de mercado diferentes a la regulacidn del gobierno de los insumos,
actividades, sistemas de distribucidon de transporte, entre otros, necesarios para
cumplir con el objeto y las obligaciones pactadas.

Circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito.

4.3. Riesgos previsibles a cargo de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas:

Incumplimiento de las obligaciones establecidas en las especificaciones técnicas.
El no pago del contrato, en la forma establecida.

Que se suministre informacién errada o desactualizada al contratista para
cualquiera de las actividades de su objeto contractual.
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La no ejecucidon del contrato en la forma debida y establecida en las
especificaciones técnicas.

La no comunicacién permanente por parte del supervisor del contrato con el
proveedor que ocasione demoras y tropiezos en el desarrollo de la ejecucidn del
contrato.

4.4. Otros riesgos que se consideran:

La imposibilidad de usar o crear archivos en nuevos formatos o formatos
mejorados de los existentes.

Imposibilidad de realizar material grafico o audiovisual base para el desarrollo de
material administrativo.

Tener documentos digitales elaborados por las dependencias que solicitan el
producto en la universidad, sin la debida proteccién o cifrado, brindando la
posibilidad de tener acceso al contenido de la informacién por personas no
autorizadas.

Incumplir con la directiva presidencial 01 de febrero de 1999 que indica
textualmente ”los organismos y entidades no deberan adquirir obras literarias,
artisticas, cientificas, programas de computador, fonogramas y sefiales de
televisidn captadas violatorias o que se presuma violen el derecho de autor o los
derechos conexos y la directiva Presidencial No. 02 del 12 de febrero de 2002
gue indica textualmente: Instruir a las personas encargadas en cada entidad de la
adquisicion de software para que los programas de computador que se adquieran
estén respaldados por los documentos de licenciamiento o transferencia de
propiedad respectivos.

5. JUSTIFICACION DEL VALOR DEL CONTRATO - ANALISIS DEL MERCADO Y DEL

SECTOR:

I. ANALISIS DE LA OFERTA

El andlisis de proveedores del software ADOBE CREATIVE CLOUD MULTIPLATAFORMA,
MULTILENGUAJE VERSION EDUCATIVA y ADOBE ACROBAT PRO MULTIPLATAFORMAS EN
ESPANOL VERSION EDUCATIVA, se realizé con las siguientes empresas: Controles
Empresariales, Cymetria Group, C&S Tecnologia, DCV Consultores, Goldsys, Green Fon
Group, Software One, Vertical IT y Xsystem. De estas nueve empresas Unicamente
respondieron 8, para el analisis de mercado se tomaron las siguientes ofertas:

TABLA 2: DE ANALISIS DEL MERCADO — OFERTA

Nombre de la empresa Condiciones ofrecidas
cotizante

Objeto Valor Ofrecido
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1. Debe ser enviada en pesos
colombianos.
Green Fon Group 2.El licenciamiento debe iniciar a $30.621.000
partir del 19 de mayo del afio en| Adquirir el licenciamiento
curso. por arrendamiento del
software ADOBE CREATIVE
3. El software en arrendamiento se CLOUD
instalara en computadores de la MULTIPLATAFORMA,
Universidad Distrital Francisco José de MULTILENGUAJE VERSION
Caldas. EDUCATIVA y ADOBE
C&S Tecnologia 4.Se debe cumplir lo requerido en las ACROBAT PRO $35.789.800
especificaciones técnicas preliminares MULTIPI‘NATAFORM',AS EN
descritas en el documento adjunto ESPANOL VERSION
con nombre “Terminos-Adobe- EDUCATIVA, con soporte
V1.docx” técnico, instalacion y
actualizaciones (update y
5.No seran tenidas en cuenta las upgrade).
Vertical IT cotizaciones que modifiquen los $35.899.170
textos del cuadro de cotizacidn:
$34,103,323.33
VALOR PROMEDIO

Il. ANALISIS DE LA DEMANDA

¢Como la Universidad ha adquirido en vigencias anteriores el bien y/o servicio?

TABLA 3: DE ANALISIS DEL MERCADO — DEMANDA — HISTORICO DE LA ENTIDAD

o No. . . ” Requisitos minimos
A Pl E Val
ho Contrato Objeto azo de Ejecucién alor exigidos contratista
Adquirir el licenciamiento  por . Licencias de dispositivo
) Se contaran treinta .
arrendamiento del software ADOBE (30) dias calendario a y en arrendamiento por
CREATIVE CLOUD artir de la 16 meses:
MULTIPLATAFORMA, g robacién  de las 28 licencias de ADOBE
MULTILENGUAJE VERSION ré)s ectivas olizas CREATIVE CLOUD con
EDUCATIVA y ADOBE ACROBAT PRO arz la entre apde los actualizaciones durante
MULTIPLATAFORMAS EN ESPAROL productos g el tiempo de
VERSION EDUCATIVA, con soporte P T M licenciamiento.
técnico, instalacion y actualizaciones verificacion del
1 2016 935 ! v A licenciamiento y | $38.502.184 . . .
(update y upgrade) a partirdel 29de | |, .~ Licencias de usuario
o dieciséis (16) meses a
Diciembre de 2016 vy durante . nombrado y en
L partir del 29 de .
dieciséis (16) meses, para ser | . arrendamiento por 16
X diciembre de 2016
instaladas en los computadores de la meses:
X . o . , | para el soporte . .
Universidad Distrital Francisco José técnico. instalacion 3 licencias de ADOBE
de Caldas segun las especificaciones - v ACROBAT PRO con
técnicas descritas en este actualizaciones actualizaciones durante
. (UPDATE y UPGRADE) .
documento y en las cantidades que el tiempo de
¥ e . .. de los productos. . -
refiere las especificaciones técnicas. licenciamiento.
2| 2014 549 | Contratar los servicios para | Veinticuatromesesa | $26.106.960 |12 ~ licencias  de
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2011

308

Renovacidn de cuatro (4) planes de
actualizaciéon (mantenimiento)
DESIGN PREMIUM ALL MPL NEW
UPDRADE plan del producto SUITE
ADOBE DESING PREMIUM CS5 para
la plataforma Windows e idioma
espafiol con licenciamiento
académico con el respestivo con el
respectivo soporte técnico durante
dos (2) afios.

habiles contado(s) a
partir del dia
siguiente a la
comunicacion al
CONTRATISTA de la
aprobacién de la
garantia o
notificacion de la
orden de compra si
es el caso

$2.784.000

suministro y renovacion de licencias, partir del acta de programa Adobe
soporte técnico y actualizaciones inicio. Creative Cloud multiple
(update y upgrade) de los software plataforma
Creative Cloud multiple plataforma multilenguaje  version
multilenguaje version educativa por educativa por
dispositivo — 24 meses, asi como dispositivo — 24 meses.
licencias a perpetuidad de Acrobat 10 licencias a
Profesional 11 o superior multiples perpetuidad de Acrobat
plataformas en espafiol con planes Profesional 11 o
de actualizacién versiéon educativa superior multiples
de Acrobat Profesional upgrade plataformas en espafiol
multiples plataformas en espafiol — con planes de
24 meses. actualizacion version
educativa de Acrobat
Profesional upgrade.
Treinta (30) dias

4 Licencias del
programa CS 5.0 Design
Premium ALL Multiple

Platarforms Espafiol
Renovacién plan de
actualizacion  por 2
afios.

¢Como adquieren otras Entidades y/o las empresas privadas este bien, obra o servicio?

TABLA 4: DE ANALISIS DEL MERCADO — DEMANDA — OTRAS ENTIDADES Y/O EMPRESAS

Entidad Buenas
o . Plazo de )
Aio No. Contrato Objeto . ., Valor y/o practicas
Ejecucion
empresa a tomar
VIP Educativo
Creative Cloud
Multipl Uni idad
2017 | AS128FFF4247CFD3215A witiple 12 meses | $53.230.320 | | versia
plataforma Multi UNINPAHU
Latin American
Lenguages Named
VIP Educativo
Creative Cloud
Multiple Universidad
2018 | B65B27A7FOEE9SDAD324A . 12 meses $41.795.190
plataforma Multi Magdalena
Latin American
Lenguages Device
VIP Educativo ) )
Creative Cloud Universidad
2017 | 9BOB670DECCA9582E9FA Miltiple 12 meses $77.334.000 Manuela
plataforma Multi Beltran
Latin American
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Lenguages Named

Transmilenio

2016 379 Licencias Adobe 1 afo $39.867.944 SA
Secreratria
2016 358 Licencias Adobe 1 afio $ 14.337.685 | de Desarrollo

Econdémico

1ll. CONDICIONES GENERALES DEL SECTOR

En Colombia, el sector de las tecnologias de la informacidn y las comunicaciones TIC, al que
pertenece el del licenciamiento de software, ha tenido un crecimiento apoyado en las politicas
gubernamentales que buscan aumentar su participacion en el PIB; la concentracidon de las
empresas del software y las tecnologias de la informacién estd en las regiones con mayor
relevancia econdmica del pais, distribuida asi; Bogota con el 72%, Antioquia con el 13,8%, lo sigue
Valle del Cauca con el 6,5%, y Atlantico con el 3,4%. !

Actualmente las empresas han implementado una mayor inversién tecnoldgica, lo cual hace que la
demanda de Software presente un crecimiento constante; desde el punto de vista econdmico, es
importante tener en cuenta que las licencias de software se clasifican segun su distribucién en:

e Software Pago: requiere que, de pagos para poder disfrutarlo, los cuales pueden ser
periédicos o un solo pago para disfrutarlo por un tiempo indeterminado.

e Gratuito o Freeware: se adquiere de forma gratuita, estd comunmente relacionado con el
Software Libre.

e Shareware: Es un punto medio entre los dos anteriores donde se ofrece un producto por
tiempo limitado o con capacidades limitadas sin costo alguno, pero si se quiere eliminar
esas limitaciones se debe realizar algln tipo de pago

En Colombia se han venido adelantando regulaciones que protegen y penalizan a aquellas
personas que violen los derechos de autor, es asi como la Ley 44 de 1993 especifica penas entre
dos y cinco afios de carcel, asi como el pago de indemnizaciones por dafios y perjuicios a quienes
cometan el delito de pirateria de software. Se considera delito el uso o reproduccién de un
programa de computador de manera diferente a como esta estipulado en la licencia.

Adicionalmente la directiva presidencial 01 de febrero de 1999 que indica textualmente: “los
organismos y entidades no deberdn o adquirir obras literarias, artisticas, cientificas, programas de
computador, fonogramas y sefiales de televisidon captadas violatorias o que se presuma violen el
derecho de autor o los derechos conexos” y la directiva Presidencial No. 02 del 12 de febrero de
2002 que indica textualmente: Instruir a las personas encargadas en cada entidad de la adquisicion

! https://www.sectorial.co/articulos-especiales/item/51482-panorama-regulatorio-hardware-y-software-
2016-2017
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de software para que los programas de computador que se adquieran estén respaldados por los
documentos de licenciamiento o transferencia de propiedad respectivos.

6. PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO

6.1. Valor total estimado segtin estudio de mercado: TREINTA Y CUATRO MILLONES CIENTO
TRES MIL TRESCIENTOS VEINTITRES PESOS CON TREINTA Y TRES CENTAVOS M/CTE

($34,103,323.33)

6.2. Valor establecido en el Plan Anual de Adquisiciones: TREINTA Y CINCO MILLONES DE

PESOS M/CTE ($ 35.000.000)

7. MARCO LEGAL

7.1.

7.2.

8. TIPO

Norma(s) General(es):

Reglamentacion contrataciéon Universidad Distrital acuerdo CSU 03 de 2015 y Resolucién

Rectoria 262 junio 2/2015

Norma(s) Especifica(s):

Cumplimiento de normas de derechos de autor enmarcadas en

las directivas

presidenciales No 01 de 1999 (derecho de autor y derechos conexos) y 02 del 12 de
febrero de 2002 (reitera la Directiva No.1 y adiciona... se ordena a las oficinas de control
interno, auditores u organismos de control de las respectivas entidades, verificar el
cumplimiento de las disposiciones en materia de derecho de autor en la adquisicién y uso

de programas de computados en la entidad).

DE CONTRATO

El contrato a celebrar con el oferente ganador del proceso de selecciéon serd de:

Contrato de prestacién de servicios

9. SUPERVISOR DEL CONTRATO

El supervisor del contrato sera:

Cargo:

Teléfono

Correo electronico:
Contacto:

Teléfono del contacto:

Martha Cecilia Valdés Cruz
Jefe Red de Datos UDNET
3239300 Ext. 1302
udnet@udistrital.edu.co
Martha Cecilia Valdés Cruz
3239300 Ext. 1302
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Correo electronico del contacto: udnet@udistrital.edu.co

10. TIPOS DE OFERTAS (marque con X en “Seleccidn” las ofertas que podrian ser):

Tipo Descripcidn Seleccion
Propuestas totales, en las que se involucran todos los elementos a
Totales . . . . . X
contratar y se evidencia con un solo precio ofertado (incluido IVA)
En las que se involucran algunos elementos de la totalidad
requerida y se admite que los oferentes puedan ofertar solo
. algunos elementos con una oferta de precio parcial (el IVA se
Parciales

puede discriminar o incluir en el precio ofertado). Recuerde que si
se aceptan las ofertas parciales, se pueden efectuar
adjudicaciones parciales.

Por Soluciones

Debe involucrar la totalidad de los elementos que se necesitan y

Integrales se incluyen en ella
Por precios La adjudicacién seria parcial dado que se adjudicaria cada uno de
Unitarios los items solicitados, a los oferentes que realicen la mejor oferta
gue normalmente es el menor precio
Otra Describala:

11. PLAZO DEL CONTRATO:

El tiempo para realizar la actividad contratada: Meses 16 Dias
El tiempo para liquidar el contrato: Meses 3 Dias
TOTAL Meses 19 Dias

12. VALOR Y FORMA DE PAGO (marque con X en “Seleccidon” la forma de pago del contrato)

Forma de Pago del Contrato

Seleccidn

Total , contra entrega de los bienes o servicios contratados

X

Parcial, a medida que el proveedor entregue los bienes y servicios contratados

Con anticipo econémico

12.1. Reglamento para su desembolso y manejo :

La Universidad pagard al contratista el valor del contrato una vez se tenga el cumplido a
satisfaccion por parte de la Universidad y se dé cumplimiento a la entrega del producto,
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instalacion, documentacion técnica, verificacion del licenciamiento y garantizar las actualizaciones

certificadas por el fabricante o distribuidor autorizado en Colombia.

Nota: el anticipo puede ser utilizado segtn el caso especifico y se puede combinar con la forma de

pago.
13. GARANTIAS Y AMPAROS EXIGIBLES (marque con X en “Seleccién” las garantis y amparos
exigibles)
Garantias y Amparos Exigibles Seleccion
Pdliza de Cumplimiento X
Péliza de Calidad X
Pago de Salarios y Prestaciones Sociales X

Responsabilidad Civil frente a terceros

13.1.

Justificacion de las garantias y amparos exigibles:

Los amparos de garantia es un proceso contractual que se exige al oferente ganador y se da
sobre el valor a través de una pdliza de cumplimiento y una pdliza de calidad de los bienes o

servicios.

14. REQUISITOS PARA EVALUAR Y COMPARAR PROPUESTAS (marque con X en “Seleccion” los
requisitos para evaluar y comparar propuestas y exponga con el profesional a cargo del

proceso)
Aspectos a Evaluar Calificacion Seleccién
Estudio Juridico Admisible / No admisible X
Estudio Financiero Admisible / No admisible X
Estudio Técnico Admisible / No admisible X
Con puntaje por experiencia .
P Jep P Puntaje
general
Con puntaje por experiencia .
P %P . P Puntaje
especifica
Con puntaje por mayor tiempo .
P e p , v . P Puntaje
de garantia ofrecida
. A menor precio por item (con o sin intervalo de
Precio L
aceptacion)
Precio A menor precio total (todos los items) con o sin
intervalo de aceptacién
A menor i ion i i
Precio ' precio pf)lr solucion integral (con o sin X
intervalo de aceptacion)
. Con utilizacion de media geométrica (adjudicacién al
Precio

que esté mas cerca de la media geométrica)
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Precio

Con utilizacion de media aritmética (adjudicacion al
gue esté mas cerca de la media geométrica)

Otras formas de evaluar

Senale cuales:

15. DOCUMENTOS TECNICOS PROPUESTOS

Certificaciones Contractuales (marque con X en “Seleccion” la forma propuesta) Seleccion
. L - General X
Tipo de experiencia a solicitar —
Especifica
Numero maximo de certificaciones a solicitar para experiencia general: 2
Numero maximo de certificaciones a solicitar para experiencia especifica:
Capacidad de Contratacion Valor
K de contratacién general minimo requerido para el proceso de seleccidn: SMMLV N/A
K de contratacidn residual minimo requerido para el proceso de seleccidn: SMMLV N/A
Marcas (marque con X en “Seleccion” la marca) Seleccién
Por razones de compatibilidad de bienes y servicios anteriormente comprados para
evitar malos funcionamientos
Por razones de hacer efectiva una garantia, se deba contratar con la marca
inicialmente adquirida
Se presenta la posibilidad de obtener un producto que tenga iguales caracteristicas
técnicas en marcas diferentes. En este caso se deben relacionar un minimo de marcas
con caracteristicas similares
Otras Razones. Establezca: Es la Unica marca que ofrece el licenciamiento requerido X

Nota: si no tiene alguna de las anteriores, no sefiale.

16. LISTADO DE GENERAL DE ELEMENTOS REQUERIDOS —FICHA TECNICA-

Nombre del Unidad de . e o . Valor Valor Total IVA
. Cantidad Especificacion técnica e IVA . .
Elemento Medida Unitario incluido
. . Licencias de dispositivo y en
Licencias ADOBE arrendamiento: Licencias de
. : o
CREATIVE CLOUD Unidad 28 ADOBE CREATIVE CLOUD con $1,142,090 0% $31,978,520
16 meses de actualizaciones.
Licencias de usuario
. . nombrado y en
xé:gcéfTAPi%BE Unidad 3 arrendamiento: Licencias de $708,268 0% $2,124,803
ADOBE ACROBAT PRO con 16
meses de actualizaciones.

Nota: La valores deberdn ajustarse de acuerdo a la necesidad a contratar.
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MARTHA CECILIA VALDES CRUZ
JEFE RED DE DATOS UDNET

Pagina 12 de 12




