UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS

CONSOLIDADO DE RESPUESTAS A OBSERVACIONES PLIEGO DE CONDICIONES

CONVOCATORIA PUBLICA 004 DE 2019

OBIJETO: " CONTRATAR LOS SERVICIOS PARA ADQUIRIR, INSTALAR, CONFIGURAR, IMPLEMENTAR
Y PONER EN CORRECTO FUNCIONAMIENTO LA SOLUCION DE INFRAESTRUCTURA CORE - DATA
CENTER DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS, CONSISTENTE £N LA
ADQUISICION DE HARDWARE INCLUIDO SOFTWARE Y LICENCIAMIENTO, LOS SERVICIOS DE
MIGRACION, SOPORTE E INTERCONEXIONES NECESARIAS PARA AUMENTAR [A EFICIENCIA Y
VELOCIDAD DEL NODO CENTRAL, FUNCIONANDO EN ALTA DISPONIBIUDAD Y REDUNDANCIA
SEGUN LOS TERMINOS DE REFERENCIA”,

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA GROWDATA
ANDRES CIFUENTES andres.cifuentes@qrowdata.com.co

OBSERVACION No. 1

Respetuosamente solicitamos fa posibilidad de hacer 1a visita que se tenia en el cronograma para el dia de hoy a las 9 AM '

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion. Dado que la visita técnica, la cual
no es de caracter obligatorio, fue realizada de acuerdo al cronograma establecido en el pliego de
condiciones.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA Q&C INGENIERiA S.AS
YOVANNY F. QUINTERO MOLINA -REPRESENTANTE LEGAL

OBSERVACION No. 1

En ef anexo de especificaciones técnicas Switch Tipo 3, Punto 23 "Debe permitir configurar, soportar y funcionar en apiamento
con switch CORE NODO CENTRAL o debe tener un ancho de banda de apflamiento minimo de 480 Gbps’, Se solichta
respetuosamente a fa entidad aclarar que cuando se habla "en apilamiento” indica que ef switch de core y el de datacenter se
deberia ver como un solo equipo y se gestionaria con una vnica direccicn IP.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta |a observacion. Las soluciones Core y Data-Center
son independientes, es decir el apilamiento se debe tener en cuenta para cada una de las soluciones
de forma individual. Con respecto a la tabla " ESPECIFICACIONES TECNICAS SWITCH TIPO 3" se
elimina el ITEM 23, donde dice " Debe permitir configurar, soportar y funcionar en apiamiento con
switch CORE NODO CENTRAL o debe tener un ancho de banda de apilamiento minimo de 480
Ghps',

En consecuencia, de io anterior se realizan las siguientes modificaciones al pliego de condiciones
en el numeral “"2.3.2.2 VERIFIC4CION TECVICA MIN[MA EXCLUYENTE tabla ® CARACTERISTICAS
TECNICAS MINIMAS DE INSTALACION, CONFIGURACION E IMPLEMENTACION':

Item 2.3 donde dice: “Los switches de la solucion Core deben estar configurados en maximo dos
(2) switches ldgicos utilizando cables y/o modulos especiales destinados para tal firl’, se modifica
de la siguiente manera:

of




“Ef switch tipo 3 debe cumplir uno de los siguientes requerimientos:

1. Se debe configurar para que soporte v funcione en apilamiento con fos switches CORE NODO
CENTRAL con la velocidad establecida en & item 9 de la tabla "ESPECIFICACIONES TECNICAS
SWITCH TIPO 37

2. Se debe configurar e interconectar a fos switches CORE NODO CENTRAL en alta disponibilidad
en modo agregado mediante enfaces de fibra ge mihimo 10 Gbps/SFP+”

Item 2.9 donde dice: “Debe incluir cincuenta y cuatro (54) Patch Cord de fibra dptica LC a LG
OM3/0M4 de 3 metros, para conexion de interfaz 5FP+ a 10Ghps. Compatible con la solucion
actual’, se modifica de la siguiente manera:

“Debe indluir cuarenta y ocho (48) Patch Cord de fibra dptica LC a LC, OM3/0M4 de 3 metros, para
conexion de interfaz SFP+ a 10Gbps v dieciséis (16) Patch Cord de fibra dptica LC a LG, OM3/OM4
de 15 metros, para conexion de interfaz SFP+ a 10Gbps. Compatibles con 1a solucion actual.

Item 2.11 donde dice: “Debe incluir cincuenta y cuatro (59) mddulos SFP+ a 10Gbps SR, se
modifica de la siguiente manera:

“Debe incluir sesenta y cuatro {64) mddulos SFP+ a 10Gbps SR”
Item 3.3 donde dice: “Los switches de la solucion Data Center deben estar configurados en maximo

dos (2) switches ldgicos utilizando cables y/o modulos especiales destinados para tal firf', se
modifica de fa siguiente manera:

"Los switches de la solucion de Data-Center deben estar configurades en maximo dos (2) switches

iogicos utilizando cables y/o modulos especiales destinados para tal fin, es decir que se debe tener
gestion de la solucidn de Data-Center por medio de maximo dos direcciones IP, lo gue es igual a
una IFf por cada switch Iogico”

Asimismo, en el anexo 3" PROPUESTA ECONOMICA” se realizan las modificaciones correspondientes
quedando de la siguiente manera:

ftem 3. donde dice: “Descripcion: Modulos SFP+ a 10Gbps SR. Cantidad: 87'. Se modifica Ia
cantidad de la siguiente manera:

“Descripcion: Mddulos SFP+ a 10Ghps SR. Cantidad: 92"

item 4. donde dice: “ Patch Cord de fibra aptica LC a LC, OM3/OM4 de 3 metros”. Se modifica |a
cantidad quedando de la siguiente manera:

“Descripcion.: Modulos SFP+ a 10Gbps SR. Cantidad: 76"

Se agrega Item 5. “Patch Cord de fibra dptica LC a LC, OM3/OM4 de 15 metros. Cantidad: 16"

Se adenda el anexo 3.

/




OBSERVACION No, 2

£n el anexo de especificacones técnicas, caracteristicas técnicas minimas de instalacion, configuracion e implementacion
indica
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Se solicita cordizimente 3 I3 universidad sea aclarado el recorriclo del cable de interconexion entre los switches tanto de core
como de Datacenter,

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacion. Se aclara que el cuarto de equipos
nodo central (Data Center) cuenta con disponibilidad en canalizacion para fibra y cobre. Para mayor
claridad se muestra el esquema de la canalizacion en una nueva figura (figura 4, Distribucion de
canalizacion de Data Center Nodo Central). . . __

i 1 - 7
< : 0.8 enetror - »| i
L
&
, Fi
Al A2 A3 Ad A5 AB )
b GABREITE
417
H
- E
i E
Bi B2 B3 B4 85 86
|I l[ 4
1 Iy ' -
\ . _— . - ] VISTA FRONTAL
Convenciones

v

- 4.3 metros

D Canalizacién !
VISTA SUPERIOR !

Los recorridos del cable de interconexidn entre los switches deben ser calculados por los proponentes
al igual que la ingenieria de detalle, teniendo en cuenta que debe hacer uso de la canalizacion ya

existente.
Se adenda pliegos de condiciones incluyendo la figura 4.




OBSERVACION No. 3

En ef Capitulo 1, Informacion general a los proponenetes, alcance indica "Frente & un dario o desperfecto, se requiere que ef
tiampo de reparacion no sea mayor 8 un oia (calendario), en caso contrario, deberd cambiarse ef equipe o la parte por otra
lqual o equivalente’, Seguin lo descrito en lps pliegos, estan solicitande servicio 8xSxNBD, pero lo gue indica en /2 pagina 26
Numeral cc "La atencion de soporte y reemplazo de partes serd en esquema BxSxNBD: 5 dias hdblies de fa semana, de 8:00
arm a 5:00 pm, con rempiazo de hardware al siguiente dia habil. Estos servigios hacen parte de la oferta incluyends todos costos

asociados para su cumplimiento (seguros, fletes, impuestos, (transporte, importacion, entre otros)”. Se soficita muy .

amablemente a Iz entidad aclarar el tipo de servicio que astdn solicitando.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta fa observacion en el capitulo 1, pagina 6, Alcance,
el texto que dice “Frente a un dafio o desperfecto, se reguiere gue el iempo de reparacion no sea
mayor 8 un dia (calendaric), en caso contrario, debers cambiarse ef equipo o0 la parte por otra igual o
eqguivalentd’ Se elimina.

Se incluye el siguiente texto:

‘La atencion de soporte y reemplazo de partes serd en esquema Sx5xNBD: 5 dias habiles de /2 semana,
ae 8:00 am a 5:00 pn, con rempiazo de hardware al siguiente dia habil. Estos servicios hacen parte
de la oferta incluyendo todos costos asociados para su cumplimiento (seguros, fletes, impuestos,
transporte, imporiacion, entre otros).”

El cual es tomado de la pagina 26 en el literal cc del pliego de condiciones.

OBSERVACION No. 4

Observaciones

En ef anexo de especificaciones técnicas, instalacion, conflguracion e implementacion — solucidn core, numeral 2.4 “La
interconexidn entre solucion de Core y Firewall HA debe ser en sita disponibitidad en modo agregads @ través de enlaces de
minimo 20 Ghps/SFP+ para cada equipo Firewall, es decir, (2 sohicidn Core Data-Center debe estar configurada de tal forma
que en caso de falia de los switch CORE NODO CENTRAL se mantenga la operatividad total del sistema sin interrupciones”, 5e
suglere a lg entidad modificar ef punto de 13 siguiente manera para mejorar su entidimients, La interconexion entre solucidn de
Core y Firewal! HA debe ser en akta disponibilidad en modo agregado & través de enlaces de minimo 20 GBps/SFP+ para cada
equipo Firewal] es decir, 13 solicidn Core debe estar configurada de tal forma que en caso de faliz de una de los switches CORF
NODO CENTRAL se mantenga iz operatividad tolal del sistema sin interrupciones

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacién. En la tabla ,"CARACTERI’SHGEIS
TECNICAS MINIMAS DE INSTALACION, CONFIGURACION E IMPLEMENTACION' numeral 2.4 se
modifica el texto quedando de |a siguiente manera.

"La interconexion entre solucion de Core y Firewall HA debe ser en alta disponibilidad en modo
agregado mediante enlaces de fibra de minimo 20 Gbps/SFP+ para cada equipo Firewal], es decir, Ia
solucion Core debe estar configurada de tal forma que en caso de falla de uno de los switch CORE
NODO CENTRAL se mantenga la operatividad total del sistema sin interrupciones.”

OBSERVACION No. 5

£i1 ef anexo de especificaciones técnicas, Caracteristicas técnicas adicionales en ef punto "Se e asignardn cincuenta (75} puntos
2i proponente que ofrezca dentro de la solucion de Data Center la gestion de una vnica direccion IP conformando un unico
switch Iogice. Este puntaje se asignard de acuerdo a la siguiente tabla” Se presenta diferencia entre /3 cifra escrita en letras
“cincuenta” y @ oifra escrita en numerps (75} Se solita a lz entidad aclarar of puntaje asignado.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacién que fue hecha sobre los prepliegos vy
se informa que fue modificada en los pliegos de condiciones.




OBSERVACION No. 6

Seqiin fo relacionado en los pliegos, se entiende que estd compuesto por urt Urnico componente sin embarge el nombre del
Anexo N° 3 tiene como nombre "PROPUESTA ECONOMICA COMPONENTE 17 Io que podria generar confusion durante Ia
presentacion de 12 propuesta y se podria entender que un componente es Iz solucion de Core y otro la solucion de Data-Center.
Se soficita & I3 entidad aclarar s/ existe mas de un componente

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacion. En el anexo 3 se modifica el nombre
eliminando la expresion " Componente 1" quedando de la siguiente manera "ANEXQ N° 3. PROPUESTA
ECONCGMICA”

OBSERVACION No. 7

L3 capacidad financiera requerida en un Proceso de Contratacion debe ser adecuada y proporcional a 3 naturaleza y af valor
del contrato, segun la Guia para Iz Elaboracion de Estudios de Sector (hitp.//www.colombiacompra. gov.co/manuales) sefiala
como efectuar calcuios que permiten comprender 13s estadisticas del sector estudiado con ef fin de tener herramientas gue
ayudsn a definir ef limite de fos indicadores, La entidad pare determinar los indicadores financleros y organiizacionales atiende
10 establecido en ef manual de requisitos habilitantes, y los lineamientos de la guia pars fos estudios del sector, especiicamente
o que reza en las paginas 13 yi189, gue disponen que los estudios del sector deben contener ef comportamiento de los datos
que componen lg rmuestra del sector estudiado, Ademds, existen medidas de tendencia central y dispersicn que permiten hacer
inferencias y asi temar indicadores propicios y sobre todo basados en datos reales, inferidos por fa estadistica. Considerando
que el objeto del contrato es "Contratar los servicios para adquintr, instalar, configurar, implementar y poner en correcto
funcionamiento /a solucion de infraestructura Core - Data Center de Iz Universidad Distrital Francisco José de Caldas, consistente
en la adguisicion de hardware Incluide software y licenciamiento; 105 servicios de migracion, soporte e interconexiones
necesarias para aumentar 13 eficiencia y velocidad del Nodo Central, funcionando en alta disponibilidad y redundancia segun
fos términps de referencia’, o cual fo convierte en un efemento neurdigico para la operacidn de fa Universidad Distrital,
Respetuosamente solicitamos 8 13 entidad considerar indicadores financieros mds estrictos que mitiguen el rigsgo financiero de
un cumplimiento &l contrato por parte def potencial contratista. Igualmente incluir en ef requerimiento fos indicadores de
capacidad erganizacional y asi mismo solicitar los indicadores de rentabilidad,

Se sugiere solicitar:
o Rentabifidad del Patrimonio; Mayor o fgual a8 4.05
s Rentabiidad del Active: Mayor o iguala (.03
v indice de endeudamiento & 55%

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion. La institucién realizd un estudio
del sector y establecid los indicadores que garantizan la pluralidad de oferentes.

OBSERVACION No. 8

Segiin lo relacionado en los pliegos, 1.31.13 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA "v) Los equipos ofertados preferiblemente
deben ser de las marcas Instaladas actualmente en 3 Universidad (Cisco 0 Juniper), a efectos de aprovechar /os recursos,
tecriologias y plataforma de administracion en equipos switch de solucidn Data Center adguiridos previamente por e
universidad. En ef caso gue 10s equipos ofertados sean de marca diferente a Ias mencionadas anteriormente, Se deberd asegurar
la compatibilidad con la infraestructura existente. El proponente deberd incluir fa plataforma de administracion (software de
agministracion} o hacer /as actualizaciones necesarias a la platatorma con el fin de entregar en correcto funcionanyento /3
solucion Core Data-Center” 5e solicita 8 12 entidad aclarar cual es el ficenciamiento gue tiene actuaimente /a plataforma Junos
Space y la versidn instalada.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacion. en el numeral “1.31.13
OBLIGACTONES DEL CONTRATISTA” literal () se modifica “Los equipos ofertados preferiblemnente
deben ser de las marcas instaladas actualmente en la Universidad (Cisco o Juniper), @ efectos de
aprovechar 1os recursos, tecnologias y plataforma de adninistracion en equipos switch de solucion
Data Center adquiridos previamente por la universidad. £n el caso que los equipos ofertados sean
de marca diferente a las mencionadas anteriormente, Se deberd asegurar la compatibilidad con lz
infraestructura existente, E proponente deberd incluir iz plataforma de administracion (software de
administracion) o hacer 1as actualizaciones necesarias a la plataforma con e/ fin de eniregar en
correcto funcionarmiento 1a solucidn Core Data-Ceriter.” Quedando de |a siguiente manera;




"Tervendo en cuenta que 1as marcas fnstaladas actualmente en la Universidad (Cisco, Juniper y
Ruckus), y a efectos de aprovechar los recursos, tecnologias y plataforma de administracion en
equipos switch de soluciones Core Data-Center se deben tener en cuenta..

Cisco®. La Universidad cuenta con CISCO PRIME INFRASTRUCTURE VERSION 2.2.0. El proponente
deberd contemplar el ficenciamiento necesario para tener cobertura sobre fos equipos que
conforman las soluciones. Adicionalmente debe inclir actualizaciones (uUpdate y upgrade)
necesarias durante el tiempo total de soporte y garantia de las soluciones ofertadas.

Juniper®. La Universidad cuenta con JUNOS SPACE VERSION 16.1R2.7 y licenciamiento (JS-
NETDIR-100 y JS-PLATFORM). £l proponente debera contemplar el licenciamiento necesario pard
tener cobertura sobre los equipos gue conforman /as soluciones. Adicionalmenie debe incluir
actualizaciones (update y upgrade} necesarias durante el tiempo total de soporte y garantia de fas
sojuciones ofertadas.

Ruckus®, La Universidad cuenta con RUCKUS SMART ZONE 100 VERSION 3.51.0.662 £/
proponente deberd contemplar ef licenciamiento necesario para tener cobertura sobre 1os equipos
gue conforman i/as soluciones. Adicionalmente debe incluir actualizaciones (update y upgrade)
necesarias durante el tiempo total de soporte y garantia de 1as soluciones ofertadas.

£n el caso que fos equipos ofertados sean de marca diferente a I35 mencionadas anteriormente, se
debe asegurar la compatibilidad con la infraestructura existente. £l proponiente debe incluir en 1z
oferta econdmica 2 plataforma de administracion (software de administracion), el hardware y
ficenciamiento que se requiera para el correcto funcionarmiento y administracion de las soluciones
Core Data-Center. Se deben curmnplir con 1as sigufentes condiciones.

o Fl equipo debe ser maximo de una (1) RU y poderse montar en rack de 19 pulgadas e
incluir los cables y componentes necesarios para 13 instalacion.

o Fuentes redundantes a 115v AC £5v.

» la plataforma de administracion debe estar en la titima versidn estable y funcional, tener
/a licencia para los equipos ofertados, durante el tiempo total de soporte y garantia de 12
solucion ofertada,

s Las plataformas de administracion no deben tener anuncio de fin de venta y minimo contar
con soporte no inferfor a cinco (5) afos”.

Asimismo, en el anexo 3 "PROPUESTA ECONOMICA " se realizan las modificaciones correspondientes
queaando de /a sigufente manera:

Se agrega Item 12. “Plataforrna de administracion (eguipos, componentes, hardweare,
licenciamiento)}”

Se agrega Item 13. "Licenciamiento de los equipos de /a solucidn para cobertura en la plataforma
de administracion durante el empo de soporte ofertado.”

Se adenda el anexo 3.

s




OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA ARQUITECTO DE SOLUCIONES
CARLOS ANDRES BOLIVAR POLANIA - Cl 70A N° 12-68 BOGOTA, COLOMBIA TELEFONO:
(+571) 7420625 e-mail: carlos.bolivar@xdc.com.co CELULAR: (+57) 318 622 45 15
www.xdc.com.co

PREGUNTA No. 1

La ubicacion total de fos switches a adguirir serd ef data center de la universidad del pise cuatro?

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion. Se indica que la ubicacién de

instalacion de los equipos que conforman la solucion se encuentra en el pliego de condiciones item

"1.31.13 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA” literal n: “fa solucion conformada por equipos y
componentes serd entregada e instalada en la Sede Calle 40 de la Universidad Distrital Francisco José
oe Caldas, ubicads en la Carrera 8 No. #0-62 (Data Center Nodo Ceniral, Edificio Sabio Caldas, Piso
4). Por lo tanto, el proponente debe contar con 12 capacidad operativa para ef transporte, instalacicn
y entrega inmediata segun aplique, de los elementos v equipos regueridos en & presente proceso.”
Adicionalmente en /a figura 1 se muestra la distribucion requerida por la Universidad.

PREGUNTA No. 2

Cuanto es ef uso de la memoria actual del switch core y que procesos actualmente consumen esa memoria?

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion. La Universidad Distrital considera
que los datos solicitados no son relevantes para la solucion objeto de esta contratacion. La informacion
necesaria para este proceso ya se encuentra en el pliego de condiciones.

PREGUNTA No. 3

Cuarita es 1a cantidad de VLAN 1D usadas actualmente en los switch core y tipo 37

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion. La Universidad Distrital considera
que los datos solicitados no son relevantes para la solucion objeto de esta contratacion. La informacion
necesaria para este proceso ya se encuentra en el pliego de condiciones. :

PREGUNTA No. 4

Cuanitas conexiones iene ef Switch core &l firewall Palo Alte y de tipo son?

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta |a observacion. La Universidad Distrital considera
que los datos solicitados no son relevantes para la solucion objeto de esta contratacion. La informacion
necesaria para este proceso ya se encuentra en el pliego de condiciones.

PREGUNTA No. 5

Cuanto pesa el sistema operativo y drchivos de configuracion actual de los switch core y nexus actuadl, respectivamente.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion. La Universidad Distrital considera
que los datos solicitados no son relevantes para la sofucion objeto de esta contratacion, La informacion

necesaria para este proceso ya se encuentra en el pliego de condiciones. J




PREGUNTA No. 6

L3 universidad cuenta con alguna estadistica en cuanto 3 uso de memoria, procesamiento y flash de los switch core y nexus
aculales.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion, La Universidad Distrital considera
‘que los datos solicitados no son relevantes para la solucién objeto de esta contratacidn. La informacion
necesaria para este procesc ya se encuentra en el pliego de condiciones,

PREGUNTA No. 7

Cuanto espacio de rack utiliza el swith core actuaimente dentro def gabinete del data center

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion. La Universidad Distrital considera
que los datos solicitados no son relevantes para la solucion objeto de esta contratacion. La informacién
necesaria para este proceso ya se encuentra en el pliego de condiciones.

PREGUNTA No. 8

éla umiversidad puede suministrar espacio para 13 colocacion de un chasis en caso de ser requerido?

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion. En la solucién requerida por la
Universidad Distrital no se contempld la necesidad de espacio adicional al existente, teniendo en
cuenta que esto afecta los subsistemas el cuarto de equipos principal (Nodo Central).

OBSERVACIONES PRESENTADAS PCR LA EMPRESA UNIPLES S.A
BLANCA SUAREZ — EJECUTIVA DE VENTA

OBSERVACION No. 1

Muy respetivsamente nos dirigimos a I3 entidad con el fin de realizar 1as siguientes cbservaciones técnicas al pliego
de condiciones definitivos:

ESPECIFICACIONES TECNICAS SWITCH CORE NODO CENT] L 4
MARCA:
REFERENCIA: N

et Dascripeion \ ,OBSERVACIONES
‘ |

que necesita B entidad tanto de 10
GRps romo de 40 GBps, esto con € fin
da demensbnar s cenbdades comectas

3 Debe contar con mintmo 32 puertns parz conector 1/10Ghps SFP\\ ‘IF“"" achrar cantidad de transcevers

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion, en el anexo 3 “Propuesta J

Economicd” se indican las cantidades de modulos SFP {Transceiver). U\/’ /




OBSERVACION No. 2

Muy respetucsamente nos dirigimos a /3 entidad con el fin de realizar las siguientes observaciones técnicas al plego
de condiciones gefinitivos.

2 Debe comtar con minlme 2 puertos de 40Gbps QSFP+ m"' ?ﬁ?ui;mn}‘:qﬁ !atv;- pciad
- Sk N = e 1, oMo &

awich de CORE a0tszd (85093 0 slpor o
contrarks debe terar puertos as, esto
delido a gue ef reemiplazo niatur@ ded
swich 6500 #¢ el Cat¥lyst $400 modular

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion. Cada uno de los switches tipo
Core Nodo Central debe cumplir con las especificaciones de la tabla " ESPECIFICACIONES TECNICAS
SWITCH CORF NODO CENTRAL". El proponenta podra ofertar equipos modulares o no, siempre y
cuando cumpla con las especificaciones establecidas.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA MCOGLOBAL
JENNIFER AMAYA S E-mail: jamaya@mcoglobal.net Tel: +57 1 7460297
Transv, 19A # 98 -12 of. 602 www.mcoglobal.net

OBSERVACION No. 1

£ {3 Tablz "INSTALACION, CONFIGURACTON £ IMPLEMENTACION — SOLUCION CORE” en e ftem 2.5 se indica o siguiente:
L interconaxicn entre Iz solucion de Core y 1a solucion de Data Center debe ser de mitvmo 80 Gbps en modo agregado y en
redundancis, es decir, dos enlaces cada uno de 40Ghps.” ¢ Teniendo en cuenta que 13 solucion de datacenter la componen
Switch Tipo3, los cuales estan descritos en i Tabila "¢ ESPECIFICACIONES TECNICAS SWITCH TIPO 37y estos no tienen puertos
de 40Gbps, pedimos a la entidad Aclarar si la conexiones entre 13 solucion de core y estos Switches deben ser rminimo de -
20Gbps en Mode Agregade con dos enfaces de 10G7? :

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la cbservacion. Se indica que en el numeral
"2.3.2.2.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS SWITCH CORE DATA CENTER' tabla
“CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS DE INSTALACTON, CONFIGURACTON E IMPLEMENTACION'
Item 2.5 donde dice: “ia interconexion entre la solucion de Core y la solucitn de Data Center debe
ser de minimo 80 Gbps en modo agregado v en reaundancia, €s decir. dos enlaces cada uno de
40Gbps. “Hace referencia a realizar conexiones de 80 Gbps en modo agregado y en redundancia, es
decir, dos enlaces cada uno de 40Gbps utilizando puertos 10G SFP+,

OBSERVACION No. 2

De los Fliegos asumimos que la interconexicn entre 12 solucion de core y solucion de Datacenter se debe realizar en enjaces
redundares de fibra optica, pedimos a Ia2 Universidad Aclarar si esas conexiones entre gabinetes del datacenter ya existen o se
deben inciuir en la propuesta

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion. Se indica que la interconexion
entre la solucion de Core v la solucion de Data-Center se debe incluir dentro de la propuesta econdmica

como se solicita en el anexo 3 “Propuesta Econdmica” item 8. “Elementos y cables para interconexidn \f
£

y apilamiento”




OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA ITELCA
RAMON PEREIRA FLOREZ [mailto:ramon.pereira@itelca.com.co]

OBSERVACION No. 1

£l proponente deberd incluir 1a plataforma de administracion (software de administracion) o hacer las actualizaciones necesarias
a la plataforma con ef fin de entregar en correcto funcicnamiento fa solucion Core Data-Center.

Se solicita aclarar si la Universidad proveerd ef servidor para 13 implementacion de 12 plataforma de administracion & ofrecer.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacion. Se aclara que la universidad
Distrital no proveera el servidor para la plataforma de administracion.

Por lo tanto, en el numeral * 1.31. 13 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA literal (Y) se modifica *Los
equipos ofertados preferiblemente deben ser de las marcas instaladas actualmente en /a
Universidad (Cisco o Juniper), a efectos de aprovechar los recursos, tecnologias y plataforma de
administracion en eguipos switch de sofucion Data Centér adguiridos previamente por /a
universidad, En ef caso gue los equipos ofertados sean de marca diferente a las mencionadas
anteriormente, Se deberd asegurar Ia compatibiiidad con la infreestructure existente. £ proponente
deberd incluir la plataforma de administracion (software de administracion) o hacer las
actualizaciones necesarias a la plataforma con el fin de entregar en correcto funcionamiento 1a
solucicn Core Data-Center.” Quedando de la siguiente manera:

"Teniendo en cuenta que las marcas instaladas actualmente en la Universidad (Cisco, Juniper y
Ruckus), y a efectos de aprovechar los recursos, tecnologias y plataforma de administracion en
equipos switch de soluciones Core Data-Center se deben tener en cuenta..

Cisco®. La Universidad cuenta con CISCO PRIME INFRASTRUCTURE VERSION 2.2.0. Ef proponente
deberd contempiar el flicenciamiento necesario para tener cobertura sobre los eguipos gue
conforman las sofuciones. Adicionalmente debe incluir actualizaciones (update y upgrade)
necesarias durante el tiempo total de soporte y garantiz de las solucionss ofertadas.

Juriper®, La Universidad cuenta con JUNOS SPACE VERSION 16.1R2.7 y lcenciamiento (J5-
NETDIR-100 y IS-PLATFORM). £l proponente deberd contemplar el ficenciamiento necesario para
tenar cobertura sobre [os equipos que conforman /as sofuciones. Adicionalmente debe incluir
actualizaciones (update y upgrade) necesarias durante el tiempo total de soporte y garantia de 1as
soluciones ofertadas.

Ruckus®. Lla Universidad cuenta con RUCKUS SMART ZONE 100 VERSION 3.5.1.0.862 E£f
proponente aeberd contemplar el licenciamiento necesario para tener cobertura sobre los equipos
que conforman las soluciones. Adicionalimente debe incluir actualizaciones (update y upgrade)
necesarias durante ef tiempo total da soporte y garantia de las soluciones ofertadas.

£n el caso que los equipos ofertados sean de marca diferente a fas mencionadas anteriormente, se
debe asegurar la compatibiidad con /3 infraestructura existente. £ proponente debe incluir en ia
oferta econdmica fa plataforma de administracion (software de administracion), ef herdware y
licenciamiento que se requiera para el correcto funcionamienta y administracion de /as soluciones
Core Data-Center, Se deben cumplir con /as siguientes condicionas:

»  E eqguipo debe ser maximo de una (1) RU y poderse montar en rack de 19 pulgadas e
incluir los cables y componentes necesarios para /a instalacion.

s Fuentes redundantes a 115v AC #5v.

o La plataforma de administracion debe estar en la ultima version estable y funcional, tener
la licencia para los equipos ofertados, durante el tiempo total de soporte y garantia de Ia
solucion ofertada.

o




« Las plataformas de administracion no deben tener anuncio de fin de venta y mimimao contar
con soporte na inferior a cinco (5) afios”.

Asimismo, en ef anexo 3 "PROPUESTA ECONOMICA” se realizan las modificaciones correspondientes
guedando de la siguiente manera.

Se agrega ltem 12, “Plataforma de administracion (equipos, componentes, hardware,
iicenciamiento)”

Se agrega Item 13, “Licenciamiento de los equipos de Ia solucion para cobertura en e plataforma
ole administracion durante ef tiempo de soporte ofertado. ”

Se adenda el anexo 3.

OBSERVACION No. 2

Se solicita aclarar 13 velocidad de conexion requerida para 1os enfaces de cobre entre iz plataforma de Core y ef router existente.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacion. La Universidad Distrital indica que
la velocidad de conexidn debe ser de 5 Gbps en modo agregado. Por lo tanto, en el numeral
“2.3.2.22 G4RACTER[5UCA5 TECNICAS MINIMAS DE INS TAMCION CONFIGURACION F
IMPLEMENTACION.” Se complementa la Figura 2, donde se indica la veiocidad de conexién de los
enlaces UTP quedando de la siguiente forma; e

DIAGRAMA DE INTERCONEXIONES CORE DATA-CENTER REQUERIDAS '
!
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OBSERVACION No. 3

Se solicita informar 13 categoria de cable UTP gue actusimente maneja la Universidad en ef data center.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacidn. La Universidad Distrital informa
que en el Data Center (Nodo Central} se cuenta con las categorias de cable UTP: 5e, 6 y 6A.

OBSERVACION No. 4

ESPECIFICACIONES TECNICAS SWITCH CORE NODO CENTRAL
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6 Debe soportar DHCP Server, DHCR o N {Layer 2 y 3), DNS, NTP,
enrtamlento virtual, enrutami Fiy. i 7y { w2, ARP, ACL.
Se solicita ampliar ef requerimiento para gue sea soportado VPN{Layer 2y 3} 6 SPB, dade gue con ef protocolo 5P8 se soportan
los servicios L2 y L3. Shortest Path Bridging (SPB), especificado en ef estandar IEEE 802.1aq, s una tecnologia de red que
posibilita el enrutamiento multipath. ’

SPE permite tener activas l0das las rutas con cammos de igual coste, lo que confleva una mayor escalabilidad, aportandeo una
mayor velocidad de convergencia y mejorando I3 eficiencia gracias a un incremento del ancho de banda y permitiendo al trafico
un reparto de carga a través de todos los caminos de una topologia en malia,

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion ya gue es claro que las
especificaciones técnicas son las minimas exigidas por la Universidad y que el proponente puede
ofertar equipos con caracteristicas técnicas superiores, siempre y cuando sea compatible y no afecte
la funcionalidad de la solucién requerida por la Universidad.

OBSERVACION No. 5

Observaciones Memoria Flash

[ & | FLASH nvinioun 16GE oy aa 1

Se solicita ampliar el requerimiento y sea admitido FLASH minimo desde 4 Gigas considerando que es un parametro gue define
el fabricante de acuerdo con su disefio particuar para i capacidad del sistems, siendo suficiente en condiciones de plena carga;
considerando que su desarrolio innoyador ha sido optimizado ofreciendo un mejor desempens con Menores especificaciones
en hardware.  Esta mejora tecnoldgica se ve reflejada en una solucion con una mejor refacion costo / efectiva.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la abservacién. En el numeral 23222
VERIFICACTON TECNICA MINIMA EXCLUYENTE' tabla ™ ESPECTFICACIONES TECNICAS SWITCH
CORE NODO CENTRAL" se modifica el item 8. Donde dice: “FLASH rmihima 16G8" quedando de la
siguiente manera:

“FLASH minima 4 GB'

OBSERVACION No. 6

ESPECIFICACIONES TECNICAS SWITCH TIPO 3

i Debe tener minimo 48 puertos para canector RJ-45 autosensing JO;

Se solicita aclarar §i fa universidad cuenta aun con conexiones @ 10 Mbps.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion. La Universidad Distrital
considera que los datos solicitados no son relevantes para la solucidn objeto de esta contratacion.
La informacion necesaria para este procesa ya se encuentra en el pliego de condiciones,

OBSERVACION No. 7

ESPECIFICACIONES TECNICAS SWITCH TIPO 3

H
1 Debe tened minimo 48 puertos para coneclor R1-4% autosensing{di: 00/ 13 |

o




Se soficita ampliar ef requerimiento y sea admitice 10/100/1000 ¢ 100/1G/10G, considerando que la actualhizacion tecnoldgica
de estaciones de trabajo, servidores y otros equipos soportan 10G v la velocidad de 10 Mbps ya cuenta con muy poco use

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacidn. En numeral “2.3.221
ESPECTFICACIONES TECNICAS MINIMAS SWITCH CORE DATA CENTER Tabla ™ ESPECIFICACIONES
TECNICAS SWITCH TIPO 3 se modifica el item 1. "Debe tener minimo 48 puertos para conector
RJ-45 autosensing 10/100/1000” quedando de la siguiente manera:

“Debe tener minimo 48 puertos para conector RJ-45 (autosensing 10/100/1000 o 100/1G/10G)”

OBSERVACION No. 8

Protocolos

s Oebe permitir configurar y soportar los prot R RRPV3, RIP, O5PFv2,
O5PFv3, 15415, BGP v6, BFD, ARP, IGMP: vi, Vi y vIASNMP: vl, v2 v v3.

Se soficita amphiar ef requerimiento y sea admitido BGP y/o BGPv4 y/0 BGPve

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacién ya que es claro que las
especificaciones técnicas son las minimas exigidas por la Universidad.

OBSERVACION No. 9

Protocolos

i g l Debe tener como minimo un@pMde 160 Gbps en apitamiento,

Se solicita ampliar el requerimiento y sea admitido backplane de apilamiento minimo de 80Ghps considerande pardmetros de
trdfico acordes con la realidad especiticamente pare backplane de apilamiento, evitando sobredimensionar y encarecer las
soluciones, asi mismo por ef diserio de otros fabricantes.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion, dado que se verificaron quipos
de diferentes fabricantes gue cumplen ¢on lo establecido en los pliegos de condiciones.

OBSERVACION No. 10

¢Se considera que en enrutador puede ser conectado por enfaces en cobre, af Switch T3 de fa plataforma de Core, es correcta
7 apreciacion? ¢Qué tipo de Patch Cords deben ser considerados?

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion. Los patch Cords de
interconexion entre Router y solucion de Core serdn suministrados por la Universidad Distrital.

OBSERVACION No. 11
éS5e considera que la Universidad provee o ya cuenla con los SPFs de 106G en los firewalls existentes para [3s conexiones
requeridas hacia fa plataforma de Core, es corrects /2 apreciacion?

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacion. Se agrega en i numeral ™ 1,31, 13
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA literal (ee) quedando de la siguiente manera:

“ L3 Universidad Distrital cuenta con modulos SFP+ a 10Gbps en los equipos Firewall’ M, {
13
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OBSERVACION No. 1

Con respecto af numeral 2.3.2.2. 1 FSPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS SWITCH CORE DATA CENTER

- ¥ ia b ¥_J
Debe permitir configurar y soportar fos protocolds VRRP y VRRPVS, RIP,
5 OSPF, OSPFv3, 15-15 v6, BGP vb, BFD, ARP, 2 ¥ v3, SNMP: v, w2
¥ V3, A

6 Debe soportar DHCP Server, DHCP r \ﬂf;rer 2y 3), DNS, NTP,
enrutamiento virtual, enrutamientp i v2, ARP, ACL.

- = -2 v -

Solcitamos de manera muy cordial @ 1a universidad sea modificado el item 5 " Debe permitir configurar y soportar los protocolos

VRRP y VRRPV3, RIP, O5PFvZ, OSPF3, IS-IS, BGP v6, BFD, ARP, IGMP: vI, v2 y v3, SNMP: v, v2 y v3.” Por " Debe permitir
configurar y soportar las protocolos VRRP y VRRPVI, RIP, OSPFv2, OSPRV3 ¢ IS-I5, BGP v6, BFD 0 UDLD, ARP, IGMP: vi, v2 ¥
v3, SNMP: v1, 2 y v3. " Debido & que IS-IS es un protocolo que has sido reemplazado por OSPF en equipos de uitima generacion
v esto hace que i3 entidad obtenga una mejor oferla con equipos de ultima de tecnologia, adicionalmente

o Ambos protocolos de enrutamiento son protocolos de estado de enlace y Protocolos de puerta de enlace interior (1GF)

o Ambos se pueden usar para distribui informacion de enrutamiento entre enrutadores que pertenece al misimo Sistema
Autdnemo (AS), Ambos utiizan el mismo algoritme Dijkstra para calcwlar 1a mejor ruta a traves de Ia red.

o Ambos admiten mascaras de subred de longitud variable, pueden usar muftidifusion para descubrir enrutadores
vecinos utilizando paguetes de salude y pueden admitir I autenticacidn de actualizaciones de enrutamiento.

e Ambos son protocolos de enrutamiento sin clase y admiten CIDR, VLSM y redes discontinues.

v Ambos eligen un enrutador designado en las redes de transmision y admiten un nimero ilimitado ge conteos de
saltos Y el profocolo de enrutamiento admite ef mecanismo de autenticacion. 2/2/2018 CSCI- 6890 REDES DE
COMPUTADORAS

Este protocolo principakmente esta orientado a usar en Service Providers. En Empresas y Universidades, son maés gue suficientes
protocolos como OSPF y BOF por I3s razones anteriormente expuestas.

Sa soficita que se acepten mecanismas o protocolos funcionalmente equivalentes como UDLD, UDLD es un mecanisme L2 para
datectar falias Fisicas en entomos de fibra dptica {aunque técnicamente también se puede utilizar en entornos de cobre). UDLD
utiliza keepatives muy lvianos para detectar estas falas y ayudar a prevenir los bucles STP. SLA es un mecanismo L3 que ayuda
a detectar problemas de estado logico / accesibiidad. El objetive principal de UDLD es la deteccion de enfaces unidireccionales
que podrian ser causados por un GBIC defectuoso.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta parcialmente la observacion. En numeral "2.3.2.2.1
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS SWITCH CORE DATA CENTER' tabla “ ESPECIFICACTONES
TECNICAS SWITCH CORE NODO CENTRAL” se modifica el item 5. donde dice: “Debe permitir
configurar y saportar los protocolos VRRP y VRRPV3, RIP, OSPF, OSPFv3, I5-IS v6, BGP v6, BFD, ARF,
IGMP: v1, v2 y v3, SMMP: v, v2 y v3.” quedando de la siguiente manera:

"Debe permitir configurar y soportar los protocolos VRRP y VRRPV3, RIF, OSPFvZ, O5PFv3, BGPv
(soporte IPvd e IPvG), BFD 0 UDLE, ARP, IGMP: vi, v2 y v3, SNMP: v1, v2 y v3"

OBSERVACION No. 2

Sequin lo relacionado en los pliegos, se entiende gue estd compuesto por un unico componente sin embargo ef nornbre del
Anexo N° 3 tiene como nombre "PROPUESTA FCONOMICA COMPONENTE 17 lo que podria generar confusidn durante 1a
presentacion de [z propuesta y se podria entender que un componente es ia ‘solucidn de Core y otra 13 solucidn de Data-Center.
Se soficita a 13 entidad aclarar si existe mds de un componente

Con respecto al numeral 2.3,2.2.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS SWITCH CORE DATA CENTER \1
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Solictamos de manera muy cordial 8 13 universidad sea modificado ef item & "Debe soportar DHCP Server, DHCP relay, VPN
{Layer 2 y 3), DNS, NTF, enrutamiento virtual, enrutamiento estatico, S5H v2, ARP, ACL.” Eliminando VPN (L2 Y L 3) y quedando
de esta manera" Debe soportar DHCP Server, DHCP refay, DNS, NTP, enrutamiento virtual, enrutamiento estatico, 55H v2, ARP,
ACL” Esto porque fos eqguipos que realizan conexiones VPN capa 2 y 3 son equipos como firewal! de uitima generacion y son
eqinpos dedicades para esta funcionalidad.

7 | DRAM minima 8GB. 2NN

8 FLASH minima 16G8 \( hd

Solicitamos de manera muy cordial a /a universidad sea modificado ef item 8 "FLASH MINIMA 16 GB” por "FLASH MINIMA 8
GB°, principalmente porque €3da fabricante Hene un uso de memoria diferente con respecto @ sus competidores, 2 memorna
FLASH es la encargada de almacenar archivos del switch como sistema operativo y configuraciones, fos tamanos de archivos
de sistema operativos y configuraciones varian respecto 3 ¢ada fabricante, logrando asi que cada dispositivo tenga un consumo
mayor o menor de memoria. Esto permite que algunos switches delf mercado cuente con sistemas operativos mas Ivianos que
sus competidores reduciendo el espacio consumido por la memoria y mejorando su velocidad de procesamiento. Algunos
switches del mercado utilizan archivos de configuracidn mas pequenos y pueden llegar 3 guardar mas de un sistema operativo
simulftane sin flegar @ un consumo de memorta superior de 6GE con sus configuracionas, Por otro lado marcas comeo Cisco
utiizan NETFLOW para recolectar informacidn sobre ef trafico IF logrando gue su nivel de consume de memoria sea mas afko
que otras marcas que wtifizan protocolps optimizados para esta tarea, Adicionalmente este tipo de memoria utilizado pera
guardar las configuraciones y 1as indgenes de los Switches, ya puede utilizar otro tpo de formatos de memoria interna como
lo son SD-Cards 0 memoria del tipo eMMC. Normalmente [z capacidad para este tipo de almacenamiento venia expresada en
Megabytes, pera aliora con fos nuevos tipos de memaotia puede Nlegar al orden de los GigaBytes. Al igual que muchos fabricantes,
dependiendo del modelo especifico del Switch podemos tener de 1GB @ 4GB, por lo cual recomendamos ajustar este pardmetro a
8GBcon el fin de poder tener Rexibiidad en la escogencia del modelo de switch de accese que sea mds costo efectivo.
Consideremos que esta capacidad es mds que suficiente teniendo en cuenta Gue 1os archivos de configuracion de un switch sor
del orden de los Kilobytes, y el peor de fos casos es tener dos imdgenss de Sistemas operativos, donde cada una de ellas puede
tener un tamario tipico de 30MB (Mega Bytes). Una memoria de 1 GB podria contener mds de 30 copias de ia imagen def
sistema operativo completo de un Switch, A continuacion presento un pantaliaze que evidencia ef tamario tipico del sistema
aperativo de la ultima versidn de une de nuestros switches modulares mds grandes que tenemos como Switch de Core,

File name: KB 16_08_0005. 5w
Fite size: 32.5 MB

File izt (bytes): 0338
Buitd date: 74972019

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacion. En el numeral “23.2.2
VERIFICACION TECNICA MINIMA EXCLUYENTE tabla " ESPECIFICACIONES TECNICAS SWITCH CORE
NODO CENTRAL” se modifica el item 8. Donde dice: “FLASH minima 16GE"' quedando de fa siguiente
manera:

“FLASH minima 4 GB”

OBSERVACION No. 3

Con respecto af numeral 2.3.2.2. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS SWITCH CORE DATA CENTER

- [, e g - = e e

12 | Soportar m.yno\@goyﬁn D
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P )

Solicitamos a (3 universidad de manera cordial modifigue el pardmetro de vianiD a 4040, Ff etiguetado de VLAN es un método
mediante ef cual se mangja mds de una VIAN en un puerto. £f etiquetado de VIAN se usa para indicar qué paquete pertenece
2 que VLAN en el otro fado. Para facifitar el reconocimiento, un pagquete se etiguets con una etigueta VLAN en 1a trama Etheret.
Debido a que los fabricantes segmentan y/0 reservan aigunos numeros vian para use intemna de su arquitectura. Sin embargoe
esto no afecta fa creacion de vianlD para fa universidad porque tendrd un amplip espectro de uso.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacién. En el numeral “2.3.2.2
VERIFICACION TECNICA MINIMA EXCLUYENTE' tabla " ESPECIFICACTONES TECNICAS SWITCH CORE
NODO CENTRAL" se modifica el item 12 donde dice: “Soportar minimo 4090 VLAN ID' quedando de
la siguiente manera:

15
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* Soportar minime 4000 VIAN I

OBSERVACION No. 4

Con respecto a las especificaciones técnicas SWITCH TIPO 3 - ACCESC

OSPFv3, IS-15, BGP v6, BFD, ARP, IGMP: v VIASNMP: vl, v2 y v3.

6 AR ARE malmloman 00 T '

B Debe permiitir configurar y soportar los protocgf?%ﬁRFWRRPvl RIP, OSPFv2,

Soficitamos de manera mivy cordial @ 12 universidad sea modificado el item 5 " Debe permitir configurar y soportar los protocolos
VRRP y VRRPV3, RIP, OSPFv2, OSPFv3, I5-IS BGP v6, BFD, ARF, IGMP: vi, v2 y v3 SNMP: vi, v2 y v3.7 Por " Debe permiti
configurar y soportar los protocolos VRRP y VRRPV3, RIP, OSPFv2, OSPFV3 J IS-I5, BGP v6, BFD 0 UDLD, ARP, IGMP: v1, v2y
v3, SNMP: vi, v2 y v3.” Debido a que I5-IS es un protocole que has sido reemplazado por OSPF en equipos de vitima generacion
y esto hace que g entidad obtenga una mejor oferta con equipos de witima de tecnologla, adicionalmente

1. Ambos protocolos de enrutamiento son protocolos de estado de enlace y Protocolos de puerta de enlace interior (1GF)

2. Ambos se pueden usar para distribuir informacion de enrutamiento entre enrutadores que pertenece al mismo Sistema
Autdnomo (AS), Ambos utilizan el mismo algoritmo Difkstra para calcular (3 mejor rita a traves de la red,

3 Ambos admiten mdscaras de subred de longitud variable, pueden usar multigifusion para descubrir enrutadores
vecinos utilizande paguetes de saludo y pueden admitir I3 autenticacion de actualizaciones de enrutamients,

4. Ambos son protocolos de enrutamiento sin dase y admiten CIDR, VLSM y redes discontinues, Ambos eligen un
enrutador designado en las redes de transmision y admiten un numero iimitado de conteos de saltos Y el protocolo
de enrutamiento admite el mecanismo de autenticacion, 2/2/2018 CSCI- 690 REDES DE COMPUTADORAS

Este protocolo principalmente esta orfentado a usar en Service Providers. En Empresas y Universidades, son més que suficlentes
protocolos como OSPF y BGP por /as razones anteriormenta expuesias.

Se solicita gue se acepten mecanismos o protocolos funcionalmente equivalentes coma UDLD, UDLD es un mecanismo L2 para
detectar falias fisicas en entornos de fibra dptica faungue técnicamente también se puede utilizar en entornos de cobre). UDLD
wtiliza keepalives muy lvianos para detectar estas falias y ayudar 3 prevenir fos bucles STP. SLA es un mecarismo L3 que ayuda
a detectar problemas de estado Idgico / accesibifidad. Et objetivo principal de UDLD es l2 deteccion de enlaces unidireccionales

gue podrian ser causados por Ui GBIC defectuoso.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta parcialmente la observacion. En numeral "2.3.2.2.1
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS SWITCH CORE DATA CENTER” Tabla " ESPECIFICACIONES
TECNICAS SWITCH TIPC 7' se modifica el item 5 donde dice: " Debe permitir configurar y soportar los
protocolos VRRP y VRRPV3, RIP, OSFFv2, OSPFv3, IS-IS, BGP v6, BFD, ARE, IGMF: vi, vi2 y v3, SWNMP:
vl v2 y v3." quedando de la siguiente manera:

"Debe permitir configurar y soportar los protocolos VRRP y VRRPV3, RIP, OSPRv2, OSPFv3, BGPv
(soporte IPv4 e IPv6), BFD o UDLE, ARP, IGMP: vI1, v2 y v3, SNMP: vi, v2 y v3”

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA M@ICROTEL S.A.S GENDY MONROY
INGENIERA PREVENTA BOGOTA D.C. — COLOMBIA
p: +57 1 6438330 ext: 171 www.maicrotel.com/ e: gmonrroy@maicrotel.com

OBSERVACION No. 1

OBSERVACIONES A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS SWITCH CORE NODO CENTRAL

Item 8. FLASH minimo 16G8

13 capacidad de la memoria sumiistradsa estd acorde al rendimiento del equipo, por tal motive solicitamos que la capacidad

de fa memoria Flash sea a partir de 4 GB, ya gue es suficiente para el correcto funcionarmiento def equipo propuests, y asi
permitir fa pluralidad de oferentes
16 I\J
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RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacion. En el numeral “2.3.2.2
VERIFICACTON TECNICA MINIMA EXCLUYENTE' tabla " FSPECIFICACIONES TECNICAS SWITCH CORE
NODO CENTRAL" se modifica el item 8. Donde dice: “FLASH minime 16GE" quedando de la siguiente
manera:

"FLASH minitma 4 GB”

OBSERVACION No. 2

Item 15, Debe cumplir con los sigufentes estandares: IFEF 802.1
Solicitan ef estandar IFEE 802. 1 sin especificar letra, fo cual hace que sea el estandar completo por favor confirmar a gue
estandar hace referencis

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacion. En el numeral “2.3.22
VERIFICACTON TECNICA MINIMA EXCLUYENTE" tabla ™ ESPECIFICACTONES TECNICAS SWITCH CORE
NODO CENTRAL" se modifica el item 15. Donde dice:

" Debe cumplir con los siguientes estandares.
JEEE 802, 1

IEFF 802. IAB LLDP

fEEE 802, 1D Spanning Tree Protoco!
JEEE 802. 1p CoS prioritization

IEEE 802.1Q VLAN

TEEE 802, 1s RSTP

IEEE 802 1w

JEEE 802 1x

IFEE 802 . 3ad LACP

JEEF 802.3x

quedando de la siguiente manera:

“Debe cumplir con fos siguientes estandares:
IEEE 802.1AB LLDP

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1p CoS prioritization

IEEE 802.1Q VLAN

IEEE B02.1s RSTP

IEEE 802.1w

IEEE 802.1x

IEEE 802.3ad LACP

IEEE 802.3x"

OBSERVACION No. 3
OBSERVACIONES A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS SWITCH TIPO 3
Item 12, Soportar minimo 4090 VLAN ID

Soficitames que el minimo de VLAN requeridas sean 4000, ya que son més que suficiente para el manejo estandar de este
tipo de soluciones

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacion. En el numeral “2322
VERIFICACION TECNICA MINIMA EXCLUYENTF tabla ™ ESPECIFICACIONES TECNICAS SWITCH CORE
NODO CENTRAL" se modifica el item 12 donde dice: “Soportar minimo 4090 VLAN ID' quedando de
ta siguiente manera:

“Soportar minimo 4000 VIAN 10"

i




OBSERVACION No. 4

- Ttem 23. Debe permitic configurar, soportar y funcionar en apilamiento con switch CORE NODO CENTRAL o debe tener un
ancho de banda de apiamiento minimo de 480 Gbps
Por favor hacer la aclaracion ya que no tiene sentido hacer stacking entre el switch de core y el Switch tipo 3. ¢Esto es un
Error de concepto? £para qué Querrias una Unica unidad administrativa de un acceso con un Core?

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta |a observacion. Se elimina el ITEM 23, " Debe permitir
configurar, soportar y funcionar en apilamiento con switch CORE NODQO CENTRAL o debe tener un
ancho de banda de apilamiento minimo de 480 Gbps”.

En consecuencia, de lo anterior se realizan las siguientes modificaciones al pliego de condiciones en
el numeral “2.32.2.2 VERIFICACION TECNICA MINIMA LXCLUYENTE' tabla “CARACTERISTICAS
TECNICAS MINIMAS DE INSTALACION, CONFIGURACION E IMPLEMENTACION”

Item 2.3 donde dice: “Los switches de la solucion Core deben estar configlirados en maximo dos (2)
Switches logicos utilizando cables y/o modulos especiales destinados para tal fin’, se modifica de /a
siguiente manera.;

El switch tipo 3 debe cumplir uno de los siguientes requerimientos.

1. Se debe configurar para que soporte y fundione en apilamiento con 1os switches CORE NODO
CENTRAL con la velocidad establecida en el item 9 de iz tabla "ESPECIFICACIONES TECNICAS SWITCH
TIPO 37

2. Se debe configurar e interconectar a los switches CORE NODO CENTRAL en aita disponibilidad en
mode agregado mediante enlaces de fibra de minimo 10 Gbps/SFP+"

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA SOLUCIONES DE TECNOLOGIA E
INGENIERIA S.A.S. NIT: 900.245.364-2 LAURA BERMUDEZ— COORDINADORA DE
LICITACIONES

OBSERVACION No. 1

En cuanto a Ia PLATAFORMA DE ADMINISTRACION:

Teniendo en cuenta y citando lo reguerido por el pliego de condiciones "..Los equipos ofertados preferiblemente deben ser de
135 marcas instaladas actualmente en [a Universidaa (Cisco o Juniper), a efectos de aprovechar los recursos, tecnologias y
plataforma de administracion en equipos switch ...", cabe resaltar que fa Universidad Distrital, cuenta actualmente con una
controfadora RUCKUS, por fo cual siendo concordantes con lo citade anteriormente, solicitamos respetuosamente agregar en ef
texto al fabricante RUCKUS y asi permitir st participacion, toda vez que los Switch ICX de dicha marca pueden ser adiministrados
v gestionados desde /a controladora ya existente y de propiedad de la Universidad Distrital,

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacion en el numeral “1.31.137
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA” literal (Y) se modifica "Los equipos ofertados preferiblemente
deben ser de las marcas instaladas actualmente en la Universidad (Cisco o Juniper), a efectos de
aprovechar los recursos, tecnologlas y plataforma de administracion en equipos switch de solucion
Data Center adquiridos previamente por la universidad. En ef caso que los equipos ofertados sean
e marca diferente a las mencionadas anteriormente, Se deberd asegurar la compatibifidad con a
infraestructura existente. £l proponente deberd incluir 1a plataforma de administracion (software de
administracion) o hacer las actualizaciones necesarias a la plataforma con ef fin de entregar en
correcto funcionamiento la sotucidn Core Data-Center. ” Quedando de |a siguiente manera;

"Teniende en cuenta que las marcas instaladas actualmente en la Universidad (Cisco, Juniper y
Ruckus), y a efectos de aprovechar los recursos, tecnologias y plataforma de administracion en
equipos switch de soluciones Core Data-Center se deben tener en cuenta..
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Cisco®. La Universidad cuenta con CISCO PRIME INFRASTRUCTURE VERSION 2.2.0. £l proponerite
deberd contemplar e ficenclamiento necesario para fener cobertura sobre Jos equipos que
conforman [as soluciones. Adicionalmente debe incluir actualizaciones (update y upgrade)
necesarias durante ef tiempo total de soporte y garantia de las soluciones ofertadas.

Juniper®. La Universidad cuenta con JUNOS SPACE VERSION 16.1R2.7 y licenciarmiento (JS-
NETDIR-100 y JS-PLATFORM), El proponente debera contemplar el licenciamiento necesario para
tener cobertura sobre Jos equipos que corforman las sofucionas. Adicionaimente debe incluir
actualizaciones (update y upgrade) necesarias durante el tiempo total de soporte y garantia de 1as
soluciones ofertadas.

Ruckus®. La Universidad cuenta con RUCKUS SMART ZONE 100 VERSION 3.5.1.0.862 Ef
proponente deberd contermplar ef licenciamiento necesario para tener cobertura sobre 10s equipos
gue conforman las soluciones. Adicionalmente debe incluir actualizaciones (update y upgrada)
necesarias durante ef tiempo total de soporte y garantia de las soluciones ofertadas. ‘

£n el caso que /os equipos ofertsdos sean de marca diferente a las mencionadas anteriormente, se
debe asegurar la compatibilidad con la infreestructurs existente. £l proponente debe incluir en la
oferta economica la plateforma de administracion (software de administracion), el hardware y
licenciamiento qgue se requiera para & correcto funcionamiento y administracion de las soluciones
Core Data-Center. Se deben cumplir con las siguientes condiciones:

s £l equipo debe ser maximo de una (1) RU y poderse montar en rack de 19 pulgadas e
incluir los cables y componentes necesarios para 1a instatacion.

e Fuentes redundantes a 115v AC £5v., .

« L3 plataforrma de administracion debe estar en la Ultima version estable y funcions, tener
i3 licencia para los equipos ofertados, durante el tiempo total de soporte y garantia de la
solucion ofertads.

«  Las plataformas de administracion no deben tener anuncio de fin de venta y minime contar
corn soporte no inferior a cince (5) afios”.

Asimisimo, en &l anexc 3 "PROPUESTA ECONOMICA” se realizan las modificaciones correspondientes
quedando de /a siguiente manera:

Se agrega ftem 12 ‘"Plataforma de administracion (equipos, componentes, hardware,
fcenciamiento)”

Se agrega Item 13. "Licenciamiento de los equipos de la solucion para cobertura en la plataforma
de adrministracicn durante el tiempo de soporte ofertado.”

Se adenda el anexo 3.

OBSERVACION No. 2

Para garantizar la participacion de fa marca RUCKUS, se sugiere respetuosamente modificar los requerimientos técnicos de la
siguiente manera.!

Solicitar protocolos como OSPF, entre otros, con e fin de reemplazar I3 exigencia del protocole 15-15, utiizado en ambientes
ISF.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacion. En el numeral “2.32.2.1
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS SWITCH CORE DATA CENTER' tabla “ ESPECIFICACTONES J
TECNICAS SWITCH CORE NODO CENTRAL” se modifica el item 5 donde dice: “Debe permitir M{
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configurar y soportar los protocolos VRRFP y VRRPV3, RIP. OSPE, OSPFV3, IS-IS v6, BGP v6, BFD,
ARP, TGMP: vi, v2 y v3, SNMP: vi, v2 y v3" quedando de la siguiente manera:

“Debe permitir configurar y soportar /0s profocolos VRRP y VRRPV3, RIF, OSPFRv.2, OSPFV3, BGPv4
(soporte IPv4 e IPvE), BFD o UDLE, ARP, IGMP: v1, v2 y v3, SWNMP: vI, v2 y v3”

Se modifica el numeral “2.3.2.2. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS SWITCH CORE DATA
CENTER” tabla "FSPECIFICACIONES TECNICAS SWITCH TIPO 3" se madifica e! item 5 donde dice:
“Debe permitir configurar y soportar los protocolos VRRP y VRRPV3, RIP, OSPFvZ2, OSPFV3, 15715,
BGP ve, BFD, ARP, IGMP: vi, v2 y v3, SNMP; vi, v2 y v3. “quedando de la siguiente manera:

"Debe permitiv configurar y soportar (os protocolos VRRP y VRRPV3, RIE O5PFv2, OSPFv3, BGPv4
(soporte IPv4 e IPv6), BFD 0 UDLE, ARP, IGMP: vi, v2 y v3, SNMP: v, v2 y v3”

OBSERVACION No. 3

Para garantizar 12 participacion de la marca RUCKUS, se sugiere respetuosamente modificar los requerimientos técnicos de /2
siguignte manera.

Permitic en el switch "Core™ memoria NVRAM (FLASH} de 2GB, ya que & mimso no afecta ef desempefio del dispositivo
(Switching capactty: 1.92 Tbps y Forwarding capacity 1.44 Bpps).

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la ohservacidn ya que es claro que las
especificacionas técnicas son las minimas exigidas por la Universidad.

OBSERVACION No. 4

Para garantizar 13 participacion de I3 marca RUCKUS, se sugiere respetuosamente modificar los requerimientos técnicos de /a
siguiente manera:

Permitir otros protocolos ge controf diferentes a BFD para ef caso del switch "Tipo 37, esto es, eliminar ef requerimniento de BFD
y IS-IS en ef switch tipo 3, se sugiere modificar ef texto por BFD o UDLD y I5-I5 1 OSPF.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacion. En el numeral "2.32.2.7
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS SWITCH CORE DATA CENTER' tabla v ESPECIFICACIONES
TECNICAS SWITCH TIPO 3 se modifica el item 5 donde dice: " Debe permitir configurar y soportar
los protocolos VRRP y VRRPV3, RIFP, OSPFve, OSPFV3, IS-1S, BGF v, BFD, ARP, IGMP: v1, v2 ) V3,
SNME: vi, v2 y v3.” quedando de la siguiente manera:

“"Debe permitiv configurar v soportar los protocolos VRRP v VRRPVI, RIF, OSPF, OSPFv3, BGPvd
{soporte IPv4 e IPv6), BFD o UDLD, ARP, IGMP: vi, v2 y v3, SNMP: v, v2 y v3.”

OBSERVACION No. 5
Para garantizar la participacion de 13 marca RUCKUS, se sugiere respatuosamente modificar fos requerimientos tecricos de /g
siguiente manera.

Opcionalmente evitar ef sobredimensionamiento de los switch "Tipo 3* permitiendo 20.280 nuas (15,168 IPv4 + 5,120 IPv6) o
superion, en su defecto permitir adicionar una relacion de "Next Hop Addresses” como rutas

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion de bajar de 24.000 a 20.280
rutas. En el numeral “2.3.2.2 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS SWITCH CORE DATA
CENTER' tabla ™ ESPECTFICACIONFS TECNICAS SWITCH TIPO 3' se modifica el item 11 donde dice:
“Soportar minimo 24.000 rutas IPv4 o IPv6 (ARP plus fearned routes}” quedando de la siguiente
manera:

* Soportar minimo 24,000 rutas que incluyan tanto IPv4 como IPvE (ARP plus learned routes)” eJ
S




OBSERVACIONES PRESENTADAS POR ORLANDO RAMIREZ orlando517 @hotmail.com
OBSERVACION No. 1

Entendemos gque I3 universidad quiera uaificar marcas y encaminar 13 especificacion hacia lo existents, sin embargo, en aras
de tener 7 solucion compatible mds costo efectiva, vemos que hay reguerimientos teécnicos, particuiarmente en términos de
memorias DRAM y Flash que cierran o favorecen a una sola marca. Hemos indagado en distintos fabricantes y no encontramos
equipos diferentes a 1a marca Cisco que cumplan con asta y ias demds caracteristicas soficitadas sin que generern un scbrecosto
desmedido e innecesaro.

En canjunto con aigunos fabricantes hemos analizado quie 13 memora DRAM y Flash corresponden a atributos especificos de 13
arquitectura de cada Switch, que no determinan el desemperio del mismo. De la misma manera gue hay aplicaciones Ivianas y
eficientes, y oltras pesadas de menor desemperio, 13 memora del switch no deberia ser un valor excluyente en la seleccion.

£ caso de que Is universidad tenga otra postura, agradecemos se nos informe especificamente:

- eAparte de Iz marca (isco, que otros fabricantes cuentan modelos con estas especificaciones de memoria DRAM y Flash y que
ademds cumplan con los demas atributos solicitados?

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion. La Universidad Distrital informa
que se verificaron equipos de diferentes fabricantes que cumplen con lo establecido en los pliegos
de condiciones.

OBSERVACION No. 2

- Agradecemmos se nos expligue en tenminos tecnicos porgué es necesario para el correcto furcionaniento de esta solucion
completa estas especificaciones de memoria, entendiendo que 1as funciones de capacidad de Switching, soporte de direccrones
mac, soporte de rutas IPv4, y demds funciones critica se cumplen con ofros modelos no tienen estas especificaciones memoria.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion. Las capacidades de memoria
establecidas en los pliegos de condiciones para las soluciones de Core y Data-Center de la
Universidad responden a caracteristicas que se encuentran disponibles en el mercado. Asimismo,
su planteamiento también obedece a que debe soportar el trafico actual y su crecimiento debido a
las tecnologias y tendencias como por ejempio Software Defined Networking, Internet of things,
Ipvé y Bring Your Own Device.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA BELLTECH
OBSERVACION No. 1

Obsearvacion de cardcter financiero

1. Atentamente soficitamos a 13 Entidad se permita cambiar el indicador de Fquidez a mayor o igual @ 1.3, lo anterior
loda ver que éste es un indicador que se encuentre alineado con fa industria v las condicionies del sector, dsta
modificacion no genera riesgos para la Fntidad, perc si permite I3 pluralidad de oferentes, basiandonos en los
principios de contratacion.

Se entiende que el Indice de liquidez permite establecer 12 capacidad de la empresa para cumpliy con sus cbligaciones
a corto plazo, sin embargo, por I3 modalidad de contratacion, el valar def presente contrate y dandose cumplimiento
en términes de experiencia y especificaciones técnicas, ia Fntidad puede garantizar la seleccion objetiva, sin poner
en riesgo e presente proceso de contratacion.

Asf mismo, sustentamos nuestra observacion basados en ef estudio restizado por le CCI, de acuerdo & s modalidad
de contratacion y presupuesto, ef cual plantea lo siguiente:
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En atencion a la respuesta publicada por la Universidad ef dia viernes 06 de Septiembre de 2018, a las 17:14, a través
de su pdgina web, donde sustentan la NO aceplacion basados en un documento cuyo nombre es "Andlisis de reguisitos
habmtanres financieros en proceses de conlratacion publica en Colombiat relacionado en el link

www, inf Ir Y TR ES_JUNT , nos  remitimos  y
ewdenaamos lo siguiente:

EE—'] cemomom 7T T "7_"'__-_77"7— - =TT e T - 'u_j
PO R L TR Gt A L P - » L @ -
L..'u,o o ~-+ac!vars s

e e - _ \
Fase 1- Evaluocion tndWldUOl de indlcodores financieros
M
Licitockdn Poblica
e fyins ot e
separcierin o vaber dut Ik pdoras Pranciom grapes s Fas |
)
MOKEDE  RAZONODE  EDNTAMUOWD CAMTALDE  TOTAI O
Fe Y Pderinen 8 LT BOODs  COMYTLES DE O m:m ThAR O AZTVOS .
WG MM FaltmOnO o1t PO JOuIE #0. |
- s .
[Ty 100000000
My CRO% *3 TH e U200 24D
Ry 1100000000
1300000000 TS
a - @G 9 - 1~} @ A O

Con base en lp anterior, refteramos nuestra solicitud, ya que estd relacionada directamente con el sustento gue ds fa
Universidad, donde se establece un indicador en diche link del 1.3, apoyandp claramente nuestra soficitud, toda vez
que dicho indicador no pone de en riesgo 3 estabifidad econdmica del proceso.

Solicitamos muy respetuasamente que el indicador de liguidez sea modificade teniendo en cuenta factores como el
valor, tpo y plazo del contrato asi como de Ja proporcionalidad que debe existir entre los indicadores financieros, ya
que de una parte se quiere minimizar el riesqo financiero en la ejecucicn def presente proceso licktatorio garantizando
13 participacion de proponentes que generen valor, solidez y eficiencia financiera, para la sostenibilidad y correcta
gjecucion del mismo, y de otra se debe garantizr la pluralidad de oferentes como principlo fundamental de a
contratacion publica en Colombia, por lo anterior solicitamos que se exija un Indice de Liguidez: igual o mayor 2 1.3
gue es un indicador proporcional respecto del presupuesto oficial y de los demds indicadores soficitados, garantizando
que los futuros contratistas puedan soportar la efecucion del contrato y a su ver su participacion en el proceso.

£n conclusidn, solicitamos a la Universidad garantizar 13 pluralidad de oferentes que pertenecen al sector modificando
el indicador de figuidez de 1.5 a 1.3 que como se explicd anteriormente este indicador en el porcentaje de 1.3 asegura
a Ia Universidad que e/ contratista cuente con 13 suficiente solvencia econdmica, para garantizar las obligaciones y el
cumplimiento def Contrato.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacién y se mantiene en lo

publicado.
Se aclara a la empresa CONWARE; que !a universidad realizé el andlisis de los indicadores aplicado al

sector T1; utilizando la informacion de la Superintendencia de Sociedades (PIE) y consultados varios
procesos en el SECOP.

aar; fue la empresa

Quien presento la informacion:
BELLTECH COLOMBIA S.A.

Adicionalmente la Universidad establecid los indicadores financieros buscando pluralidad de oferentes.

OBSERVACION No. 2 U{
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Observacion de cardcter técrico

Basandonos en el principio de trensparencia, conforme al articulo 24 de ia ley 80 de 1993, en su sequndo numeral, presentamos
la siguiente observacion técnica, toda vez que ef documento de "Especificaciones técricas Switch Core Nodo Central’, publicado
en i3 pdgina de la Universidad, muestra un claro favorecimiento a una unica marca, dado que en varios de los items se
MEACIoNAN CaracterSticas proplalarias de una marca en particular y que estas se alinean a las preferencias de lg Universidad,
tal come fo mencionan en ef documento de pliegg de condiciones definitivo, a paging 25, numeral 1.31.13, OBLIGACIONES DFL
CONTRATISTA, a literal Y), donde menciona: "Los equipos ofertados preferiblemente deben ser de jas marcas Instalanas
Fctuammente en la Universidad (Cisco o Juniper) a efectos de aprovechar los recursos, tecriologias y plataforma de
administracion en equipes switch de solucion Data Center adquiridos previamente por ta universidad”,

Lo anterior demuestra favorecimiento 3 Lna MAarca y & st vez $esga 13 participacion de olros oferentes que cort otras marcas
dan cumplimiento af objete del presente procese de contratacidn y a su vez al alcance, tal como se menciona en el CAPITULO
1, INFORMACION GENERAL A LO5 PROPONENTES - GENERALIDADES, y qgue existert otras inarcas en el mercado gue tieren 1a
capacidad de mantener 13 compatibiidad dade que fioy éste tipo de soluciones se basan en protocolos astandar de comunicacion
e [mtegracion y gue por este mismo argumenio, damos cumplimiento af requerimiento como fuluro conltratista, pero que no
necesariamente con una marca definida por fa Entidad.

Asi mismo, vale ia pena adiarar que al ser un proceso para coniratar fos servicios de "adquirtr, instalar, configurar, implementar
Y poner en correcte funcionammento 13 solucion de infraestructura Core’, conforme 2 Jo establecido en ef Anexo Técrico, se
deben poder tener en cuenta otras soluciones que garanticen compatibiidad con 1a infraestructura actual de la Universidad,
pero gue tienen 13 capacidad de brindar mayores beneficios y de esta forma dar cumplimiento af articulo 24 def principic de
transparencia en su numeral 5, literales b) y e), que mencionarn:

b) Se definirdn reglas objetivas, justas, claras y complelas que permitan la confectldn de ofrecimientos de la misma indols,
aseguren una escogencia objetiva y eviten I3 declaratoria de desierta de g licitacion

&) Se definirdn reglas que no induzcan a error a los proponentes y conlratistas y que impidan /8 formulacidn de ofrecimientos
de extension ilimitada o que dependan de la voluntad exclusiva de la entidad.

Asi mismo ef Articulo 29. La seleccion de contratistas serd objetiva, menciona:

Es objetiva fa seleccion en la cual la escogencia se hace al ofrecimiento mds favorable a la entidad y a Jos fings que eliz busca,
s tener en consideracion factores de afectc o de interes y, en general, cualquier clase de motivacion subfetiva.

Ofrecimiento mas favorable es aquel que, temiendo en cuenta los factores de escogencia, tales como cumplimients, experiencia,
Organizacion, equipas, plazo, precio y fa ponderacion precisa, detallada y concreta de los mismos, conteniga en los pliegos de
condiciones o términos de referenciz o en ef andlisis previo @ la sUSCripcion del contrato, si se (rata de contratacion directa,
resulta ser ef mds ventajose para /a entidad, sin que la favorabilidad le constituyan factores diferentes a los contenidos en
dichos doctmentos, solo alguno de eflos, ef mds bajo precio ¢ el plazo ofrecido. Fl menor plazo que se ofrezca inferior al
soficitado en los pliegas, no serd objeto de evaluacion.

i administrador efectuard fas comparaciones def caso mediante el cotejo de los diferentes afrecimisntos recibidos, fa consufta
da precios ¢ condiciones del mercado y los estudios y deducciones de Iz entidad o de Jos organismos consuftores o asesores
designados para ello.

Por o anterior, solicitamos respetuosamente a 13 Entidad sean revisados los ftem 14 y 24 para dar pluralidad al proceso.

Las marcas de prefarencia y que conforme af Acuerdo No, 3 del 11 de marzo de 2015, por ef cual se expide ef £statuto de
Contratacion de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en ef cual consigeran segun el articulo 3, principio de
contratacion tales como 13 transparencia, calidad en la adquisicion de los bienes y servicios, seleccion objetiva e imparcialicad,
sea ajustado el requerimiento.

Es claro para Belitech Colombia 8.A., gue fa Universidad Distrital Francisco Josd de Caldas cuenta con su Estatuto de contratacion
v que a su vez estd regido por fa ley 80, siendo asi apoyamos nuestra soficitud conforme a 1a fey aplicable para este tipo de
proceso de sefeccion.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacién. En el numeral “7.31.13
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA” literal (Y) se modifica “Los equipos ofertados preferiblemente
deben ser de las marcas instaladas actualmente en fa Universidad (Cisco o Juniper), & efectos de
aprovechar los recursos, tecriologias v plataforma de administracion en equipos switch de solucion
Data Center adquiridos previamente por i3 universidad. £n el caso que fos equipos ofertacdos sean de
marca diferente a /as mencionadas anteriormente, Se deberd asegurar la compatibifidad con fa
infraestructura existente. £l proponente deberd incluir la piataforma de administracion (software de
aaministracion) o hacer /as actualizaciones necesarias a Ia plataforma con el fin de entregar en correcto
funcionarmiento la solucion Core Data-Center” Quedando de la siguiente manera:

o
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“Teniendo en cuenta que las marcas instaladas actualmente en la Universidad (Cisco, Juniper y
Ruckus), y a efectos de aprovechar los recursos, tecnologias y plataforma de administracion en
equipos switch de soluciones Core Data-Center se deben tener en cuenta:.

Cisco®. La Universidad cuenta con CISCO PRIME INFRASTRUCTURE VERSION 2.2.0. El proponente
debera contemplar el licenciamiento necesaric para tener cobertura sabre los equipos que conforman
las soluciones. Adicionalmente debe incluir actualizaciones (update y upgrade) necesarias durante el
tiempo total de soporte y garantia de las soluciones ofertadas.

Juniper®. La Universidad cuenta con JUNQS SPACE VERSION 16.1R2.7 y licenciamiento (JS-NETDIR-
100 y JS-PLATFORM). El proponente debera contemplar el licenciamiento necesario para tener
cobertura sobre los equipos que conforman las soluciones. Adicionalmente debe incluir actualizaciones
(update y upgrade) necesarias durante el tiempo total de soporte y garantia de las soluciones
ofertadas.

Ruckus®. La Universidad cuenta con RUCKUS SMART ZONE 100 VERSION 3.5.1.0.862 El proponente
debera contemplar el licenciamiento necesario para tener cobertura sobre los equipos que conforman
las soluciones. Adicionalmente debe incluir actualizaciones (update y upgrade) necesarias durante el
tiempo total de soporte y garantia de las soluciones ofertadas.

En el caso que los equipos ofertados sean de marca diferente a las mencionadas anteriormente, se
debe asegurar la compatibilidad con la infraestructura existente. El proponente debe incluir en la oferta
econdmica la plataforma de administracion {(software de administracion), el hardware y licenciamiento
que se requiera para el correcto funcionamiento y administracién de las soluciones Core Data-Center.
Se deben cumplir con las siguientes condiciones:

. El equipo debe ser méaximo de una (1) RU y poderse montar en rack de 19 pulgadas e incluir
fos cables y componentes necesarios para la instalacion.

. Fuentes redundantes a 115v AC £5v.

. La plataforma de administracion debe estar en la (ltima versidn estable y funcional, tener ia

licencia para los equipos ofertados, durante el tiempo total de soporte y garantia de la solucién
ofertada.

. Las plataformas de administracidén no deben tener anuncio de fin de venta y minimo contar
con soporte no inferior a cinco (5) afos”.

Asimismo, en el anexo 3 "PROPUESTA ECONOMICA” se realizan las modificaciones correspondientes
quedando de la siguiente manera:

Se agrega Item 12. “Plataforma de administracién (equipos, componentes, hardware, licenciamiento)”

Se agrega Item 13. “Licenciamiento de los equipos de la solucién para cobertura en la plataforma de
administracidn durante el tiempo de soporte ofertado.”

Se adenda el anexo 3.

Frente a lo mencionado al Estatuto de Contratacion de la Universidad es importante aclarar que la
Universidad es un Entes universitarios auténomos. (Los entes universitarios auténomos tienen
autonomia especial en materia de contratacidn, régimen especial salarial para sus docentes, tienen un

manejo especial en materia presupuestal y tienen aportes especiales que deben mantenerse por parte

del Gobierno Nacional (Art. 87 Ley 30 de 1992).
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OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA BEEVENTZ
beeventzcomercial@gmail.com

OBSERVACION No. 1

SWITCH CORE
I5-i5v6

Teniendo en cuenta que ef protocolo IS-IS (Intermediate System to Intermediate System) constituyve un protocole de estado
de enface o SPE (Shortest Path First) que representa un enrutador de borde interno y el que su uso es muy comin en
ambientes de proveedores de servicios de Internet (ISP) solicitamos amablemente @ 13 entidad justificar su uso y ia
obiigatoriedad del mismo t3nto para 1os switch core como 1os Hpo 3, teniendo en cuenta que ef ambiente en e/ gue se utilizaran
los dispositivos requeridos NO es de un proveedor de servicios nii requiere este tipo de protocolo especiico que es ademds
permutable con protocolos mds recientes como OSFP. Adicionsimente requerir ef protocolo IS-IS fimita fa pluralidad de
oferentes. Por lo anterior sugerimos amablemente a Ia entidad modificar el requerimiento por OSFF o I5-15.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacién. En el numeral “2.3.2.21
ESPECTFICACIONES TECNICAS MINIMAS SWITCH CORE DATA CENTER' tabla " ESPECIFICACIONES
TECNICAS SWITCH CORE NODO CENTRAL" se maodifica el item 5 donde dice: “Debe permitir
configurar y soportar los protocolos VRRP y VRRPV3, RIP, OSPF, O5PFv3, IS-IS v6, BGP v6, BFD,
ARP. IGMP: v1, v2 y v3 SNMP: vi, v2 y v3" quedando de la siguiente manera:

‘Debe permitir configurar y soportar los protocolos VRRF y VRRPY3, RIF, OSFPFv2, OSFFV3, BGPv4
(soporte IPv4 e IvE), BFD g UDLP, ARP, IGMP: vi, v2 y v3, SNMP: v, v2 y v3.

OBSERVACION No, 2

SWITCH CORE

Solcitar para los switch core capacidades de memoria FLASH de miiimo 16G8 no refleja las capacidades del dispositivo ni
garantizan el desempeiio del mismo, por ef contrario restringen 13 participacion de marcas. £ desempeno def switch se evidencia
con requerimientas como Forwarding Rate y Switching capacity. Por fo anterior solicitamos amablemente a fa entidad permitir
switch con memoyta Flash de 2GB o superior que garanticen y superen ef Forwarding Rate y 5i thc/:mg €apacily descritos en /a
ficha récnica.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion ya que es claro que las
espacificaciones técnicas sen las minimas exigidas por la Universidad.

OBSERVACION No. 3
SWITCH TIPO 3

I5-IS. Misma ebservacion gue switch core.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacidn. En el numeral "232.2.71
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS SWITCH CORE DATA CENTER "tabla " ESPECIFICACIONES
TECNICAS SWITCH TIPO 3”se modifica el item S donde dice: "Debe permitir configurar y soportar
los protocolos VRRP v VRRPV3, RIP, OSPFv2, OSPFV3, IS-IS, BGP v6, BFD, ARF, IGMFP: v1, v2 y v3,
SNVMP: v1, v2 y v3. "quedando de la siguiente manera:

"Debe permitir configurar v soportar fos profocolos VRRF y VRRAV3, RIF, OSPF, OSPFV3, BGPM
{soporte IPv4 e IPvE), BFD o UDLD, ARP, IGMP: vl 2 y v3, SWMP: v, v2 y v3.”

OBSERVACION No. 4
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BFD es un protocolo de deteccion de fallas que no es habifitado por los fabricantes en todos los modelos de switch, por fo
anterior soficikamos amablemente a Ia entidad modificar ef requerimiento para ser una caracterlstica opcional toda vez que 8
funcion gue desempefia se puede suplir con otras funcionalidades como UDLD o EIGRF entre otros. Modificar este requerimiento
garantiza la plurafidad de oferentes.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacién. En el numeral "23227
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS SWITCH CORE DATA CENTER "tabla "ESPECTFICACIONES
TECNICAS SWITCH TIPO 3”se modifica el item 5 donde dice: "Debe permitir configurar y soportar
fos protocolos VRRP y VRRPV3, RIP, OSPFv2, OSPFV3, IS-IS, BGP v, BFD, ARF, IGMP: v1, v2 y v3,
SNMP: v, v2 y v3. "quedando de la siguiente manera:

‘"Debe permitir configurar v soportar los protocolos VRRP y VRRPV3, RfP, OSPF, OSPFv3, BGPv4
(soporte IP4 e IPv6), BFD o UDLD, ARP, IGMP: v1, v2 y v3, SNMP: vI, v2 y v3.”

OBSERVACION No. 5

Debido a iz funcion descrita para ef Switch tipo 3 v teniendo en cuenta los cambios a IPv6 consideramos gue soficitar 24.000
rutas IPvd es excesiva, por o tanto requerimos amablemente a 12 entidad modificar 13 descripcion del reguerimiento para
permitir esa cantidad entre rutas [Pv4 e IPv6, Aceptar dste ajuste garantiza mejores ofertas para la entidad.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Se acepta la observacion. En el numeral '23.2.2.1
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS SWITCH CORE DATA CENTER "tabla "ESPECIFICACIONES
TECNICAS SWITCH TIPO 3”se modifica el item 11 donde dice: "Soportar minimo 24.000 rutas 1Pv4
o IPvE (ARP plus learned routes)”quedando de la siguiente manera:

“Soportar minimo 24.000 rutas que incluyan tanto IPv4 como IPv6 (ARP plus learned routes)”

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA LINALCA
ALFONSO JAVIER AVENDANO CABELLO ESPECIALISTA REDES Y SEGURIDAD.
E-mail: aavendano@linalca.com Tel. (571) 635 10 55 Ext. 1408 Fax (571) 635 2555
Bogota — Cotombia SERVICIO AL CLIENTE: servicioalcliente@linalca.com Ext.: 1101

OBSERVACION No. 1

Buenas tardes, & continuacion, detafiamos algunas de las consultas y observaciones a realizar al pliego de condiciones de I3
Universidad Distrital Convecatoria 004 de 2019

1.- Se requiere realizar una revision de los requerimientos mirmos para cada equipe, ya que es posible que el hardware
solicitad, ests sobre-dimensionado,

£F.- Switch Nodo Central y Tipe 3 — Pag41-42 - Ltems DRAM minima 268

Ff.- Swiitch Nodo Central y Tipo 3 — Pag4l-42 - Trem12 - Soportar minimeo 4090 VLAN ID

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: No se acepta la observacion ya gque es claro que las
especificaciones técnicas son las minimas exigidas por la Universidad.

OBSERVACION No. 2

Actuaimente la universidad cuenta con soRtware de gestion y/o monitoreo de los equipos Cisco y Juniper? ¢Esto tomando en
cuenta la posibitidad de ofrecer equipos de otros fabricantes, para ks cuales debemos garantizar 13 operatividad con dicho
software?

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: Aclarando su observacion se informa que en el numeral
“1.31.13 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA” literal (Y) se modifica "Los equipos ofertados
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preferiblemente deben ser de fas marcas instaladas actualmente en la Universidad (Cisco o Juniper),
a efectos de aprovechar los recursos, tecnologias y plataforma de administracion en equipos switch
de solucion Data Center adquiridos previamente por 18 universidad. En el caso gue los equipos
ofertados sean de marca diferente a /las mencionadas anteriormente, Se deberd asegurar /a
compatibilidad con fa infraestructura existente. £l proponente deberd incluir la plataforma de
administracion (software de administracion) o hacer las actualizaciones necesarias a la plataforma
con &l fin de entregar en correcto funcionamiente la solucion Core Data-Center.” Quedando de la
siguiente manera:

"Tenienco en cuenta que 1as marcas instalacas actualmente en la Universidad (Cisco, Juniper y
Ruckus), v a efectos de aprovechar los recursos, tecnologias v plataforma de administracion en
eqipos switch de soluciones Core Data-Center se deben tener en cuenta:.

Cisco®, La Universidad cuenta con CISCO PRIME INFRASTRUCTURE VERSION 2.2.0. £ proponente
deberd contempiar & lcenciamiento necesario pare tener cobertura sobre los equinos que
conforman las soluciones. Adicionalmente debe incluir actualizaciones (update y upgrade)
necesarias durante el tiempo total de soporte y garantia de /as soluciones ofertadas.

Juniper®. La Universidad cuenta con JUNOS SPACE VERSION 16.1IR2.7 y licenciamiento (J5-
NETDIR-100 y JS-PLATFORM), £l proponente deberd contemplar el licenciamiento necesario para
tener coberfura sobre los equipos gue conforman las soluciones. Adicionalmente debe incluir
actualizaciones (update y upgrade) necesarias durante ef tiempo total de soporte y garantia de las
soluciones ofertadas.

Ruckus®. La Universidsd cuenta con RUCKUS SMART ZONE 100 VERSION 3.5.1.0.862 £
proponente deberd contemplar e/ licenciamiento necesario para tener cobertura sobre Jos equipos
que conforman 1as soluciones. Adicionalmente debe incluir actualizaciones (update y upgrade)
necesarias durante el tiempo total de soporte y garantia de /as soluciones ofertadas.

En el caso gue los equipos ofertados sean de marca diferente a las mencionadas anteriormente, se
adebe asegurar I3 compatibilidad con la infreestructura existente. £ proponente debe incluir en la
oferta econdmica la plataforma de administracion (software de administracion), el hardware y
lcenciamiento que se requiera para ef correcto funcionamiento y administracion de /as sofuciones
Core Data-Center. Se deben cumplir con 1as siguientes condiciones:

o F equipo debe ser maximo de una (1) RU y poderse montar en rack de 19 pulgadas e
incluir los cables y componentes necesarios para la instalacion.

s Fuentes requndantes @ 115v AC £5v,

. La plataformea de administracion debe estar en la dltima version estable y funcional, tener
la licencia para los equipos ofertados, durante el tiempo total de soporte y garantia de /a
solucion ofertada.

« Las plataformas de administracion no deben tener anuncic de fin de venta y minimo contar
con soporte no inferior a cinco (5) aros’”.

Asirnismo, en el anexo 3 "PROPUESTA ECONOMICA” se realizan las modificacionas correspondientes
guedando de la siguiente manera.

Se agrega ltem 12, ‘'Plataforma de administracion (equipos, componentes, bardware,
licenciamiento)”

Se agrega Item 13, “"Licenciamiento de los equipos de la solucion para cobertura en fa plataforma
de administracion durante el tiempo de soporte ofertado. ”

Se adenda el anexo 3.
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OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA CONWARE
FRANKLIN CERQUERA TRUJILLO GERENTE DE CUENTA

OBSERVACION No. 1

OBSERVACIONES HABILITANTES FINANCIEROS!

CAPACIDAD FINANCIERA:
INDICADOR MARGEN SOLICITADO
Liquider Mayor o Iguala 1,5
Nivel de endevdamiento Menor o igual 8 65%

Solicitamos amablemente a Ia Universidad, modificar los indices requeridos para la liguidez y el endeudamiento de I3 siguiente
manera.

INDICADOR MARGEN SOLICITADO
Liguidez Mayor o Iguata 1,1
Nivel de endeudamiento Menor o igual 8 75%

Fsto debido g que fos indicadores que solicitan desconocen el estado actual det sector, donde las empresas de T vienen
afectadas por el dolar. Sus inventarios se han encarecido en pesos y se fia visto disminuida Iz liquidez. Para compensar este
hecho hemos tenido que recurrir 3l sector financiero para cubrlr los requerimientos de caja, que han incrementado ef
endeudamienta total Por favor kes solicitamos ir &l "Estudio Financiero” realizado por la Superintendencia de Industria y
Comercio en el progese 35 de 2.019 donde se muestra el siguiente cuadro:

Como se observa el sector tlende al 77% de endeudamiento y @ una liguidez cercana al 1, 1.

Con respecto a 13 respuesta que a’remn ala obsenraaon Nt rea/:zada por BELL TECH S.A. en el pmp/fego, revisando el fink
que proporcionan: Ao, . STRLK 204

Este corresponda a un andlisis del 2.017 sobre el sector de construccion que desconoce fa reafidad del 2.018 del sector T1, por
lo que no tendria validez. Reguerimas por tanto se modifiquen los indices como solicitamos en pro de i3 garantia de pluralidad
de oferentes y de 13 realidad del sector.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD: La Universidad No acepta la observacion y se mantiene en-lo
publicado.

Se aclara a la empresa CONWARE; que la universidad realizd el analisis de los indicadores aplicado al
sector T1: utilizando la informacién de la Superintendencia de Sociedades (PIE) y consultados varios
procesos en el SECOP.

Quien presento Ia informacion: nmwwwniraesisturs.om £0/2017/eublic/docs/CONSTRUCTORES Jutnio 20i2est; fuE |2 empresa
BELLTECH COLOMBIA S.A.

Adicionalmente ia Universidad establecié los indicadores financieros buscando pluralidad de oferentes.

&/,{
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