UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS

.

CONVOCATORIA PUBLICA No. 006 - 2020

b4

CONTRATAR SOPORTE TECNICO\PARAVATENCION A EMERGENCIAS, MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS PERIODICOS, MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS CON COBERTURA TOTAL DE
REPUESTOS (EXCEPTO BATERIAS) PARA LOS EQUIPOS QUE CONFORMAN LA
INFRAESTRUCTURA DE £OS CUARTOS DE EQUIPOS PRINCIPALES Y CUARTOS DE UPS, A
CARGO DE LA RED DE,DATOS-UDNET

%a / PROYECTO PLIEGO DE CONDICIONES

JUNIO 2020

CONVOCATORIA PUBLICA No. 006- 2020

Pagina 1 de 94




CONVOCATORIA PUBLICA No. 006 - 2020

La Administracion de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas invita todas las personas naturales,
juridicas publicas o privadas, individualmente, en consorcios o en uniones temporales, consideradas
legalmente capaces en las disposiciones legales colombianas, a participar en los diferentes procesos de
contratacién que la Institucion adelanta, los cuales se rigen por los principios de transparencia, economia,
eficacia, eficiencia, imparcialidad, objetividad, publicidad y responsabilidad, principios que buscan rescatar
la confianza publica y el compromiso con la ética de lo publico.

Por lo anterior y en el marco del Pacto por la Transparencia suscrito por la Universidad, reiteramos que
ningun funcionario o contratista puede ejercer alguna participacidon o presién para vulherar la
imparcialidad de la evaluacion de la contratacion.

Por tanto, se reitera que ningun funcionario ni contratista estd autorizado\ para “contactar a los
proponentes y se sugiere a los mismos el abstenerse de aceptar cualquier aydda ondetener comunicacion
con funcionarios o contratistas que ofrezcan este tipo de intermediacidon. Porel centrario, se les invita a
que denuncien cualquier tipo de insinuacidon que les presenten para gle ta, Administracion adelante los
procesos disciplinarios, fiscales y penales que correspondan, para garantizar la transparencia de todos los
procesos de contratacion que adelanta la Universidad.
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ORIGINAL FIRMADO
Rector
Vicerrector Administrativo y Financiero

b4

Vicerrector Académico
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INFORMACION GENERAL

El presente documento contiene el Pliego de Condiciones, elaborados por la UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS, en adelante LA UNIVERSIDAD, para seleccionar la mejor propuesta
en desarrollo de las actividades previstas en su misidon. Se han elaborado teniendo en consideracion los
mecanismos de la actividad contractual que buscan servir a los fines estatales y a la adecuada, continua
y eficiente prestacion de los servicios a cargo de LA UNIVERSIDAD, a la proteccién y garantia de los
derechos de los proponentes y los de terceros.

RECOMENDACIONES Z

1. Lea cuidadosamente el contenido de este documento.
2. Verifique, antes que nada, que no esté incurso en ninguna de las inhabilidades e mcompatlbllldades
generales ni especiales para contratar.
3. Cercidrese que cumple las condiciones y retne los requisitos aqui sefalados.
4. Tenga en cuenta la disponibilidad presupuestal.
5. Proceda a reunir la informacidon y documentacion exigida y vefifi que lasvigencia de aquella que la
requiera.
6. Siga las instrucciones que en ellos se imparten en la elabordcion de Su propuesta.
7. Revise la Pdliza de Seriedad de su propuesta y verifique que:
a) Sea otorgada a favor de LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS.
b) Como tomador, que figure su razdn socialgcompletary su nimero de NIT, incluyendo la sigla,
siempre y cuando ésta también figure en €l correspondiente certificado de existencia y
representante legal.
c) Asegurese que valor asegurado cofresponda al fijado en este documento.
d) Verifique que EL OBJETO y €] NUMERO de la misma, coincidan con el de la propuesta que
presenta.
e) Observe que esté suscrita por eNTOMADOR - CONTRATISTA AFIANZADO.

8. Identifique su propuesta, tante el ORIGINAL como la COPIA.

9. Tenga presente la fecha yhora previstas para el cierre del presente proceso de Convocatoria Publica.
Las propuestas presentadds fuera.del tiempo previsto se rechazaran de plano por extemporaneas.

10. Toda consulta y comunicacidén debera formularse por escrito y/o en medio digital y debera ser dirigida
a la VICERRECTORIA{ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA de la UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO
JOSE DE CALDAS ‘ubicada en la Carrera 7 No. 40 B 53 piso 8vo de la ciudad de Bogota D.C. o al correo:

contratacionud@udistrital.edu.co, dentro del tiempo establecido para ello. No se atenderan consultas
personales i telefonlcas

11. Cada.vez que-en este documento se aluda a la palabra ADENDA debe entenderse que se refiere a
las modificacienes y aclaraciones que es posible realizar a los presentes PLIEGOS DE CONDICIONES.
12. Los preponentes por la sola presentacion de su propuesta, autorizan a la Universidad a verificar toda
la informacion que en ella suministren.

13. Cuando se presente inexactitud en la informacién suministrada por el proponente o en la de uno de
sus miembros del Consorcio o de la Unidn Temporal, LA UNIVERSIDAD podra rechazar la propuesta
y/o dar aviso a las autoridades competentes, esto operara Unica y exclusivamente si la inexactitud incide
en la calificacion o permite cumplir un factor excluyente.
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CAPITULO 1

INFORMACION GENERAL A LOS PROPONENTES- GENERALIDADES-

1.1 OBJETO DE LA CONVOCATORIA PUBLICA

Adquirir soporte técnico para atencion a emergencias, mantenimientos preventivos periddicos,
mantenimientos correctivos con cobertura total de repuestos (excepto baterias) para los equipos que
conforman la infraestructura de los cuartos de equipos principales y cuartos de UPS, a cargo de la Red

de Datos UDNET.

ALCANCE

v

A continuacion, se indican los subsistemas que son alcance a los presentes\términos técnicos y la
ubicacién de las sedes en donde se encuentran los cuartos de equipos Principales,(Rata Center), cuartos
de equipos y cuartos de UPS y lo que se espera obtener del contrato.

UBICACION DE LOS CUARTOS DE EQUIPOS PRINCIPALES Y CUARTOS DE UPS A CARGO DE

LA RED DE DATOS UDNET.

TIPO NOMBRE DE LA SEDE Direccion
Cuartos de equipos e (Calle 40 (Olimpo) ! e Cra8#40-67
Principales (Data Center)y | ¢ Macarena A e Cra3 # 26A-40
cuartos de UPS: Bosa Porvenir e Cl. 52 Sur # 93D-39

Cuartos de equipos

e Tecnolégicd
Aduanillade Paiba
Facultadzdel"Medio Ambiente y
ReeursosyNaturales (Vivero)

e Mgcarena B

Cl. 68D Bis A Sur # 49F-70
Cra 32 # 12-70

Cra 5 Este # 15-82

Cra 4A # 26D-54

SUBSISTEMAS CUARTOS DE EQUIPOS PRINCIPALES (DATA CENTER) Y CUARTOS DE UPS

SUBSISTEMA

DESCRIPCION

Subsistema @e petencia

UPS, RACKS PDU y PDU marca APC By Schneider Electric®

Subsistemas! / de

medioambiental

refrigeracion  de | Sistemas mecanicos, sistemas hidraulicos, aires acondicionados
precisiony marca APC By Schneider Electric®, Manejadoras, Condensadoras
y/o Chiller marca Trane®, con todos sus accesorios) Los cuales
garantizan las condiciones medioambientales adecuadas para los
equipos alojados en los cuartos principales (Datacenter) y Cuartos
de UPS.
Subsistema de monitoreo | Sistemas APC By Schneider Electric®, Sistemas Netbotz, camaras

de videovigilancia, sensores, etc.

Plataforma de gestién

centralizada

(DCIM):

Software de Schneider Electric (StruxureWare Data Center Expert
Basic®)
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Subsistema de deteccién y extincién de | Incluye todos los equipos, consolas, sensores, aspersores,
incendio valvulas, cilindros con agente extintor, sello cortafuego, pintura
retardante al fuego y accesorios del sistema

Subsistema de control de acceso Puerta de acceso al area blanca, biométricos, sensores,
controladoras y demas accesorios.

e Mantener en éptimas condiciones la infraestructura de la marca APC by Schneider Electric®, Trane®,
Honeywell® y suprema® de los cuartos principales de equipos, cuartos de equipos y cuartos de UPS,
ubicados en las sedes que se indican en la Tabla “Ubicacién de los cuartos de equipos peifcipalesy cuartos
de ups a cargo de la Red de Datos UDNET”, para asegurar las condiciones de temperatura humedad
relativa y suministro regulado, entre otros

e Realizar mantenimiento preventivo a la infraestructura de la marca ARC by Schneider Electric®,
Trane®, Honeywell® y suprema® ubicados en las sedes que se indicamen la Tabla “Ubicacion de los
cuartos de equipos principales y cuartos de ups a cargo de la Red de Dato§ UDNET™

e Realizar mantenimientos correctivos a la infraestructura de la“marea“APC by Schneider Electric®,
Trane®, Honeywell® y suprema® ubicados en las sedes gue setindican en la Tabla “Ubicacion de los
cuartos de equipos principales y cuartos de ups a cargo de la Red de Patos UDNET”.

e Contar con soporte técnico calificado para ateriiop a €mergencias que se presente en la
infraestructura ubicada en los cuartos principales.de‘equipos, cuartos de equipos y cuartos de UPS
de las diferentes sedes indicadas en la Tablag*®hicacion'de los cuartos de equipos principales y cuartos de
ups a cargo de la Red de Datos UDNET".

e Contar con soporte técnico sobre J@ platafdrma de gestidn centralizada (DCIM) para realizar
mantenimiento, actualizaciones y config'uraciones gque sean requeridas que permitan el correcto
monitoreo de la infraestructurasdeNa APE by Schneider Electric®.

e Tener repuestos nuevos Y, ongmales que permitan corregir fallas presentadas en la infraestructura
ubicada en los cuartos prmupales de equipos, cuartos de equipos y cuartos de UPS de las diferentes
sedes indicadas en la=I'abla "Ubicacion de los cuartos de equipos principales y cuartos de ups a cargo de la
Red de Datos UDNET®y de l0s subsistemas indicados en la tabla “Subsistemas cuartos de equipos
principales (data ‘eefter)?y cuartos de ups”.

1.2 JUSTIFICACION

La Universidad Distrital Francisco José de Caldas cuenta con equipos de Networking, servidores y
ciberseguridad ‘que juntos conforman una infraestructura de red robusta conectada en topologia estrella,
centralizada*en la Carrera 8 # 40 - 62 Edificio Sabio Caldas (sede CALLE 40), donde convergen a través
de la WAN conformada por 16 enlaces dedicados de datos aprovisionados por el ISP actual y 2
radioenlaces propiedad de la Universidad, para un total de 18 sedes (LAN) que acceden a Internety a los
diferentes servicios de TIC requeridos por la Universidad, como son: correo electrénico, VPN, WEB, WIFI,
virtualizacién, VoIP, Sistema de Bibliotecas, aplicativos contables, académicos, de inventario, de
investigacion, educacion virtual, entre otros.

Para ofrecer y garantizar la correcta operacion de los servicios mencionados, la Universidad Distrital
cuenta con infraestructura y dispositivos de la marca APC by Schneider Electric®, Trane®, Honeywell®
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y suprema®, todo esto con el fin de generar una mayor compatibilidad, estabilidad y correcta operacién
de todos los equipos alojados en los cuartos principales de equipos, cuartos de equipos y cuartos de UPS
indicados en la Tabla “Ubicacion de los cuartos de equipos principales y cuartos de ups a cargo de la Red de Datos
UDNET”, en lo que respecta a condiciones de temperatura, humedad relativa, suministro eléctrico
regulado, monitoreo de variable medioambientales, subsistemas como control de acceso, deteccién y
control de incendios y plataforma de gestion centralizada, que deben funcionar correctamente, para suplir
las necesidades de la Universidad.

1.3 VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento del Acuerdo 003 de 2015, emanado por el Consejo Superior Universitariep/que en el
numeral 3° del Articulo 4° establece que, “[c]on el fin de garantizar el control democraticosal prdceso de
contratacion en la Universidad, es obligatoria la convocatoria a los veedores ciudadapos\enJds términos
de la Ley 850 de 2003"”, se convoca a las veedurias ciudadanas para que realicen cogtrol"social durante
las etapas precontractual, contractual y post-contractual que se deriven del presente proceso de seleccion
y asi acatar estrictamente el cumplimiento de los principios de transparencia, 'economia, y responsabilidad
de los postulados que rigen la funcién administrativa, que conlleven al éxitordel proceso contractual.

1.4 REGIMEN JURIDICO APLICABLE \

Al presente proceso y al contrato que de este se derive, le sgfdn ‘aplicables las normas contenidas en la
Constitucion Politica, la Ley 30 de 1992, el Acuerdo No. 003 de&.201% del Consejo Superior Universitario y
la Resolucion de Rectoria No. 262 de 2015, y demas norfas civileS y comerciales concordantes.

En virtud de la autonomia universitaria y del caracter déla Institucién como ente Universitario Auténomo,
consagrados en el Articulo 93 de la Ley 30 de 1992, e\régimen de contratacién de la Universidad Distrital
y los contratos que suscriba la Universidad DistritalFrancisco José de Caldas para el cumplimiento de su
mision, se rigen por las normas del derech® privadp, y sus efectos estaran sujetos a las normas civiles y
comerciales, segun la naturaleza de los misgios.

De conformidad con las normas de‘Contratagion interna, se hace saber a los proponentes que el particular
que contrata con el Estado adguigre Ya calidad de colaborador del mismo en el logro de sus fines, razén
por la que cumple una funeidn social’ que implica obligaciones, sin perjuicio de los derechos que la
Constitucion y la Ley le otdrdan.

En cuanto sean comgatibles con la finalidad y los principios del Acuerdo 03 de 2015 y la Resolucion 262
de 2015 (Estatuto de €ontsatacion de la UD), las normas que rigen los procedimientos y actuaciones en
la funcién administrativa ‘Seran aplicables en las actuaciones contractuales y a falta de éstas, regiran las
disposiciones,del Cddigo de Procedimiento Civil.

.
7 s . .
Adiciorfalmente, se tendran en cuenta las siguientes:

e Resolucion de Rectoria No. 629 de 2016 (Manual de Interventoria y Supervision de la Universidad
Distrital “Francisco José de Caldas”).

e Resolucion 561 del 20 de noviembre de 2016 “Por la cual se adopta el Manual de Seguridad y
Salud en el trabajo para contratistas y proveedores de la Universidad Distrital Francisco José de
Caldas”

e Resolucion 683 del 09 de diciembre de 2016 “Por la cual se crea y reglamenta el banco de
proveedores de la Universidad Distrital”
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1.5 EVALUACION DE LOS POSIBLES RIESGOS

Dado que la Universidad debe evaluar el riesgo que el proceso de contratacién representa para el
cumplimiento de sus metas y objetivos, de acuerdo con los manuales y guias que, para el efecto, expida
Colombia Compra Eficiente, se realiza el siguiente andlisis de riesgo, a partir del Manual para la
Identificaciéon y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion (Version 1) publicado
en la pagina www.colombiacompra.gov.co:

RIESGOS PREVISIBLES CON CARGO AL OFERENTE GANADOR

Son los posibles hechos o circunstancias que por la naturaleza del contrato y de la actividad a ejecutar es factible su o€urtrencia, esta
corresponde a la estimacién y asignacién de los riesgos previsibles, asi como su tipificacion. z

RIESGO POSIBLES CAUSAS RESPONSABILIDAD IMPACTO U.D. | CONTRATISTA

Calidad del bien y/o servicio objeto del contrato.

Devoluciones o cambio por incumplimiento de las
especificaciones técnicas y/o calidad de los bienes.

En caso de ser necesario un RMA, la pérdida de los
productos por hurto, atentados o deterioro, como \
consecuencia del transporte de la misma entre el \
proveedor y/o en las instalaciones del contratista. 2

Incumplimiento de lo establecido en los términos de " ™
referencia y/o en la oferta presentada al cierre del
proceso de seleccion. o

No tener en cuenta los criterios ambientales‘aplicables
a este tipo de contratacion.

La variaciéon de los precios de=smercado como
resultado del impacto de la \TRMN, ‘impactando
cualquier actividad relacionaddicon,laeje€ucion previa
y posterior del contrato.

Retrasos o incumplimient@‘en los\tiempos planteados
y aprobados en el cronggramagpara la ejecucion del
Previsibles con cargo | contrato. ”

al contratista Fallas en el séporte Y, en el cumplimiento de los
tiempos o_en Guante<al personal para brindar el
soporte de, los equipos o los medios para atender y
realizar’el soporte.

Que se divulgue informacién que se conozca en virtud
del, Ctimplimiento de obligaciones y que no era
susceptible de ser difundida.

)L avae’toma de las medidas de seguridad industrial
apropiadas por el contratista ganador del presente
proceso de seleccidn, a favor de la conservacion de
las condiciones fisicas y mentales de sus trabajadores,
la comunidad universitaria, asi como de terceras
personas que activa o pasivamente tengan alguna
relacion.

Oferente ganador Moderado X

7|

Atraso y sobre costos en la entrega de los bienes y/o
servicios requeridos.

Que se afecten o desmejoren las condiciones de
funcionamiento actuales de los espacios y/o equipos
donde se realice la instalacion.
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Que el contratista no cuente con el personal calificado
y herramientas para la ejecucion de los
mantenimientos preventivos y correctivos requeridos
durante la vigencia del contrato.

No tener en cuenta los tiempos de producciéon e
importacion del bien a ofertar para garantizar y
cumplir con los tiempos de entrega establecidos.

La no ejecucion del contrato en la forma debida y
establecida en los Términos de referencia.

Funcionamiento deficiente de la infraestructura de la
marca APC by Schneider Electric®, TRANE,
HONEYWELL Y SUPREMA de los cuartos principales de
equipos, cuartos de equipos y cuartos de UPS, luego
de realizar rutina de mantenimiento preventivo por
error del personal técnico.

Dafios en los equipos alojados de los cuartos de
equipos principales y cuartos de UPS, generados por
el mal funcionamiento de la infraestructura de la
marca APC by Schneider Electricc, TRANE,
HONEYWELL Y SUPREMA de los cuartos principales de
equipos, cuartos de equipos y cuartos de UPS

Atraso y sobre costos en la entrega de los bienes y/o
servicios contratados y aprobados. o

La no comunicacién permanente por “partéy del
personal delegado por el contratista para la Cerrecta
ejecucién del contrato, con el supervisor designado
por la Universidad, que ocasione demaras,ytropiezos

durante la ejecucion del contrato que selfirmare.
4

Cambios en las

Cambios normativos, tributaries y ema\fasa de cambio, en

condiciones iniciales | este Ultimo caso, cuandof@lgupas,o tedas las operaciones medio -
por influencia de que demande la ejecucion dél contrato deban realizarse en Oferente Ganador alto X
agentes externos moneda extranjera
RIESGQS PREVISIBLES CON CARGO A LA UNIVERSIDAD DISTRITAL
Son los posibles hechos o circunstangias que por la naturaleza del contrato y de la actividad a ejecutar es factible su ocurrencia, esta
corresponde a la estimacidn y, asignacién.de los riesgos previsibles, son riesgos previsibles a cargo de la Universidad.
RIESGO POSIBLES CAUSAS RESPONSABILIDAD | IMPACTO | U.D. | CONTRATISTA
,Iﬁcumplimiento de las obligaciones establecidas.
]

El no pago del contrato, en la forma establecida,
Incumplimiento de fa | cualquiera sea la modalidad de esta contratacion.
Universidad Distrital Universidad Distrital Menor X

en la ejecucion del
contrato.

Descripcion equivocada de caracteristicas para la
adquisicién de bienes y/o servicio.

No establecimiento de requisitos técnicos necesarios
en los estudios de conveniencia y en el pliego de
condiciones.
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Que se suministre informacién errada o
desactualizada al contratista para cualquiera de las
actividades de su objeto contractual.

La no ejecucién del contrato en la forma debida y
establecida en los Términos de referencia.

La no comunicacién permanente por parte del
supervisor del contrato con el oferente(s) ganador
(es) del proceso de seleccion que ocasione, demoras
y tropiezos en el desarrollo del contrato que se
firmare.

Cambiar las condiciones técnicas establecidas, sin
comunicacion y consulta previas con el contratista y
debidamente autorizadas por la Universidad.

No tramitar y permitir el acceso a los espacios donde
se debe ejecutar las actividades.

1.6 ESTUDIOS PREVIOS

Los estudios previos, pueden ser consultados en los documentos que sepertan &l proceso de Convocatoria
Publica en la Vicerrectoria Administrativa y Financiera, ubicada en lawarera’7ma. Nimero 40 B 53 piso
8 en la ciudad de Bogota D.C., en la pagina de Web de la Universidad, asi como en el PORTAL UNICO DE
CONTRATACION. B

1.7 PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA. 2

Los Proponentes deben suscribir el compromiso anticorrupcion contenido en el Anexo No. 6, en el cual
manifiestan su apoyo irrestricto a los esfuerzos del Estado Colombiano contra la corrupcion. Si se
comprueba el incumplimiento del Proponent€, sussempleados, representantes, asesores o de cualquier
otra persona que en el Proceso de Contradcion actiiie en su nombre, es causal suficiente para el rechazo
de la Oferta o para la terminacion anticipadd del Contrato, si el incumplimiento ocurre con posterioridad
a la adjudicacion del mismo, sin perjuicio dé\qué tal incumplimiento tenga consecuencias adicionales. Ver
anexo No. 6.

7

1.8 RESPONSABILIDAD DEL OFERENTE

Los OFERENTES al elaborar suNOFERTA, deberan incluir los aspectos y requerimientos necesarios para
cumplir con todas y{cadanuna de las obligaciones contractuales y asumir los riesgos inherentes a la
ejecucion del Contraté, asi mismo deben tener en cuenta que el calculo de los costos y gastos,
cualesquiera guesgllos sean, se deberan basar estrictamente en sus propios estudios y estimativos
técnicos, baje,su cuenta y riesgo. De manera especial, y respecto de los aspectos técnicos, debera tenerse
en cuentaajobligatoriedad de cumplir con los estandares minimos establecidos en este Pliego de
Condicienes.

Por tanto, los oferentes aceptan y declaran como entendido que el anélisis de la informacidn ofrecida y
obtenida de conformidad con lo establecido en este numeral y de cualquier otra informacién que los
OFERENTES estimen necesaria para la elaboracién y presentacion de sus OFERTAS es responsabilidad de
ellos, asi como que la presentaciéon de la OFERTA implica que éstos han realizado el estudio y analisis de
dicha informacion.

Todas las interpretaciones equivocadas, que con base en sus propios juicios, conclusiones, andlisis, etc.,

obtenga el OFERENTE respecto de los Términos de esta Convocatoria Publica, son de su exclusiva
responsabilidad, por tanto, ésta no sera extendida a la Universidad.
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La presentacién de la oferta por parte del OFERENTE, constituye evidencia que estudid completamente
las especificaciones y demas documentos de los presentes términos, que recibié las aclaraciones
necesarias por parte de la Universidad sobre inquietudes o dudas previamente consultadas, y que ha
aceptado que este Pliego de Condiciones son completos, compatibles y adecuados; que ha tenido en
cuenta todo lo anterior para fijar los precios, plazos y demas aspectos de la oferta necesarios para el
debido cumplimiento del objeto.

1.9 PRESUPUESTO OFICIAL

El presupuesto total estimado para el presente proceso es hasta por la suma de CUATROCIENTOS
OCHENTA Y DOS MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA MIL PESOS MONEDA 4CORRIENTE
($482.690.000 M/Cte.), incluidos IVA y demas Impuestos Nacionales y Distritales,.segun/Certificado
de Disponibilidad Presupuestal No. del, de de 2020 con cargo ahkrubro “Servicios de
mantenimiento y reparacion de otra maquinaria y otro equipo”, expedido por‘eNefe) de la Seccion de

Presupuesto de la Universidad Distrital.

¢

1.10 CRONOGRAMA DE LA CONVOCATORIA PUBLICA N° 006- 2020

ACTIVIDAD FECHA Y HORA LUGAR / RESPONSABLE
Publicacion del provecto de Pagina Web dé la ‘Universidad Distrital Francisco José de Caldas
proy 18 de junio de 2020 | http://www Ladistrital.edu.co/contratacion/convocatoriaspublicas/2020;

pliego de Condiciones.

Portal de Contratacion’Estatal.

Solicitud de aclaracion u
observaciones al proyecto de
Pliego de Condiciones.

Del 18 al 24 de junio
de 2020.

En mediodigital al correo contratacionud@udistrital.edu.co
cen'copigha vicerrecadmin@udistrital.edu.co

Vi

Evaluacion de las
observaciones al proyecto de

Del 24 al 26 de juhio

Comité Asesor de Contratacion

Pliego de Condiciones de 2020 4

(I}:spuest:d:raigﬁ) nS:;'C'tUdeg Comité Asesor de Contratacion, Vicerrectoria Administrativa y Financiera. En
e s 30 dejunio de2020 | http://www.udistrital.edu.co/contratacion/convocatoriaspublicas/2020;  asi

modificacion al proyecto de

) L como en el SECOP.
Pliego de Condiciones.
Resolucion de Apertura dedal ¢ g Rectoria, de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, En
P 330'dée junio de 2020 | http://www1.udistrital.edu.co/contratacion/convocatoriaspublicas/2020;

Convocatoria Publica

Portal de Contratacion Estatal, asi como en el SECOP

Publicacién delgPliegode
Condiciones defiitivo.

30 de junio de 2020

Financiera, En
asi

Vicerrectoria Administrativa y
http://www1.udistrital.edu.co/contratacion/convocatoriaspublicas/2020;
como en el SECOP.

Solicitud de aclaraciones y/o
modificaciones al Pliego de
Condiciones.

Del 30 de junio al 3
de junio de 2020.

En medio digital al correo contratacionud@udistrital.edu.co
con copia a vicerrecadmin@udistrital.edu.co

Audiencia de Aclaracion de
Pliegos de Condiciones
definitivos y distribucion y
asignacion de Riesgos.

2 de julio de 2020, a
las 3:00 pm.

Comité Asesor de Contratacion. La Audiencia se llevara a cabo de manera
virtual utilizando medios electrénicos a través de la Plataforma Web “Google
Meet” en el siguiente enlace: https://meet.qoogle.com/wbg-buhg-

pbx
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Evaluacion de las
observaciones al Pliego de
Condiciones y elaboracion de
respuestas.

Del 2 al 6 de julio de
2020

Comité Asesor de Contratacion.

Respuestas a las solicitudes
de aclaraciones o]
modificaciones al Pliego de
Condiciones.

7 de julio de 2020.

Vicerrectoria Administrativa y Financiera, Pagina Web de la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas
http://www1.udistrital.edu.co/contratacion/convocatoriaspublicas/2020;
Portal de Contratacién Estatal.

Presentacion de

Cierre

ofertas,

13 de julio de 2020
hasta las 11:00:00
a.m.

las ofertas seran recibidas antes de la hora de cierre en los correos
electrénicos vicerrecadmin@udistrital.edu.co con copia a
contratacionud@udistrital.edu.co 'y el asuntog=debe  especificar
PRESENTACION OFERTA CONVOCATORIA PUBLICA#NO:006, La Audiencia se
llevara a cabo de manera virtual utilizando medios‘electronicos a través de la
Plataforma Web  “Google Meet” en,_“el\ siguiente enlace:
https://meet.google.com/upc-attv-ft -

Estudio y evaluacion de las

Del 13 al 16 de julio

Comité Evaluador designado. En este momento lalUniversidad podra requerir
a las empresas oferentes para que presenten aclaraciones o realicen subsanes

propuestas. de 2020 a sus ofertas. .

Presentacion de los \

resultados de la evaluacion \

por parte del Comite 17 de junio de 2020 | Comité Evaluador designado, Comité Asesor de Contratacion.

evaluador designado al R

Comité Asesor de

Contratacion.

Publicacién del informe de Comité Asespfde ‘Contratacion, Vicerrectoria Administrativa y Financiera, En
17 de junio de 2020 | http://www1 udisthital’edu.co/contratacion/convocatoriaspublicas/2020; asi

evaluacion

como eff eNSECOPRS

Observaciones a la
evaluacion, presentacion de
subsanes o aclaraciones

Del 17 al 23 julio de
2020.

En \medio™digital al correo contratacionud@udistrital.edu.co con copia a
Vicerrecadmin@udistrital.edu.co
4

Evaluacion de subsanes,
aclaraciones u
observaciones presentadas
por parte de los oferentes.

Del 23 al 24 dejulio
de 2020,

Comité de Evaluacion designado

Presentacion de los
resultados de la evaluacion
final por parte del Comité

evaluador  designadog=al
Comité Asesor de
Contratacion. \

.

/7

\ 27dé’julio de 2020

Comité Evaluador designado, Comité Asesor de Contratacion,
http://www1.udistrital.edu.co/contratacion/convocatoriaspublicas/2020;
como en el SECOP.

en
asi

7
4

Publicacion del inferme de
evaluacion final.

27 de julio de 2020

Comité Asesor de Contratacion, Vicerrectoria Administrativa y Financiera, En
http://www1.udistrital.edu.co/contratacion/convocatoriaspublicas/2020; asi
como en el SECOP.

Audiencia de Adjudicacién o
Declaratoria de Desierto.

28 de julio
de 2020 a las 10:00
am

Rector o su delegado, empresas participantes, Audiencia se llevara a cabo

de manera virtual utilizando medios electrénicos a través de la Plataforma

Web “Google Meet” en el siguiente enlace:
meet.google.com/kxqg-vccf-hxm
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1.11 PUBLICIDAD Y CONSULTA DE LOS DOCUMENTOS Y ACTOS DEL PROCESO

Todos los documentos que se produzcan en desarrollo del presente proceso de seleccidon podran ser
consultados en la Vicerrectoria Administrativa y Financiera de la Universidad, ubicada en la carrera 7#40B
-53, Piso 8vo de la ciudad de Bogota D.C. y podran ser consultados con posteridad, en la pagina Web de
la Universidad, en la seccion Contratacion, Convocatorias Publicas 2020, asi como en el SECOP.

1.12 FORMULACION DE OBSERVACIONES Y ACLARACIONES A LOS PROYECTO DE PLIEGO DE
CONDICIONES

La Universidad aceptara observaciones y solicitudes de aclaracion al proyecto de Pliego de(Condiciones y
demas documentos de la presente Convocatoria Publica que se envien digitalmente (fefmato Word) o
en medio fisico, en las fechas establecidas en el cronograma del proceso para lo cual sé\téfidra,en cuenta
el siguiente procedimiento: x

a. Podran ser enviadas a través de la direccion gde\ eorreo  electrénico
contrataciénud@udistrital.edu.co. Serd responsabilidad de su remitente\ confirmar su efectivo
recibo por parte de La Universidad. Se aclara que solamente €erdn ‘tehidas en cuenta aquellas
observaciones y aclaraciones que reuinan los siguientes requisitQs:

o Contener la identificacidn del proceso de seleccidn.contragtiial al que se refieren.
o Contener el nombre de la persona juridica o natural queflas envia, su direccion fisica o de
correo electrénico y el nimero de contacto telefénice.
4

b. Las observaciones y solicitudes de aclaracién\enviadas por los interesados que cumplan con los
requisitos aqui establecidos, seran rest@iéltas ‘por parte de la Universidad y publicadas en
http://www.udistrital.edu.co/contratagienjconvocatoriaspublicas/2020, asi como en el SECOP.

NOTA: Las observaciones y solicitudes, @e aclaracion que no hayan sido enviadas de acuerdo con lo
establecido en este acapite, no seran.tenidas.ep’cuenta por parte de la Universidad.

1.13 SOLICITUD DE ACLARACIONES A/L.OS PROPONENTES

Dentro del mas estricto respeto par eltratamiento igualitario a los proponentes, la Universidad, podra
solicitar a todos o a cualguieta de_ellos las aclaraciones o informacidon que estime pertinentes, con el fin
de despejar cualquier iffiptecision del contenido de las ofertas que no haya sido posible aclarar con la
informacién consignada dentfo de la misma; el plazo para esto sera establecido por la Universidad, en
caso de que esto fleraghecesario.

En estos casos, con las respuestas no se podra adicionar o complementar la oferta presentada, de
suceder, ld resptesta sera inadmisible y la oferta rechazada.

]
Si el progonente no envia las aclaraciones, explicaciones o soportes solicitados dentro del término
concedido para ello la oferta se considerara rechazada.

1.14 DILIGENCIA DE CIERRE DEL PROCESO

El cierre del proceso sera el 19 de junio de 2020, a las 11:00:00 a.m. La Audiencia se llevara a cabo de
manera virtual utilizando medios electronicos a través de la Plataforma Web “Hangouts Meet” en el
siguiente enlace https://meet.google.com/, atendiendo las disposiciones establecidas por el Gobierno
Nacional frente a los procesos de contratacion, conforme al Decreto 440 de 2020 articulo 1° y el concepto
C — 243 de 2020 de Colombia Compra Eficiente, frente a las medidas tomadas por la problematica del
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COVID-19

Las ofertas seran recibidas antes de la hora de cierre en el correo electrénico
vicerrecadmin@udistrital.edu.co, con copia a contratacionud@udistrital.edu.co y el asunto debe
especificar PRESENTACION OFERTA CONVOCATORIA PUBLICA No. 004. y se levantara un acta en la que
se relacionen las propuestas presentadas, los nombres de los proponentes, determinando si se es persona
natural o juridica, Consorcio o unién Temporal, los nimeros de pdlizas de seriedad de las ofertas, el
numero de folios total de cada una de las ofertas y el valor de las ofertas.

Esta acta sera suscrita por las personas que actten en representacion de la Oficina de Control Interno,
la Vicerrectoria Administrativa y Financiera y la Divisién de Recursos Humanos, en la formasestablecida
en el articulo 11 del Decreto 491 de 2020, sin perjuicio de que también pueda ser\suscrita’ por los
representantes de los proponentes que hagan parte de la sesidn de cierre de la convegatoriapara lo cual
se dispondra lo pertinente. \

1.15 RETIRO DE PROPUESTAS

Los proponentes podran solicitar a LA UNIVERSIDAD el retiro de sus prepuestas; mediante correo dirigido
a la direccion electronica vicerrecadmin@udistrital.edu.co, contrataciondd@gdistrital.edu.co. antes de la
fecha y hora prevista para el cierre de la Convocatoria Publica. La propuesta sera devuelta sin abrir. El
retiro de la propuesta no dara lugar a la devolucién por parte dea Universidad, de los gastos en que
haya incurrido el proponente en la elaboracion de su propuesta.

4

1.16 MODALIDAD DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS!

La adjudicacién de la Propuesta es total y en éstarse involucran todos los elementos a contratar y se
evidencia con un solo precio ofertado (incluidosstodos los impuestos, tasas y contribuciones, incluido IVA).

1.17 LUGAR DE PRESENTACION DE.AS/OFERTAS.

La entrega y depdsito de las ofertas se,efettiagd UNICA Y EXCLUSIVAMENTE EN LA CIUDAD DE BOGOTA
D.C., en la sala de juntas en la Vicerregteria,Administrativa y Financiera, ubicada en la Cra 7 No. 40 B 53
piso 8vo (ver cronograma) ¢

No se aceptaran ofertas entregadasipor correo, fax, correo electrdnico, ni entregadas en lugar diferente
al sefalado en el presente Pliege de Condiciones, ni las presentadas extemporaneamente (después de la
fecha y hora del cier€ déNa Convocatoria Piblica).

1.18 FORMA PE PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS.
Las propuestas\deberan presentarse, teniendo en cuenta las siguientes formalidades:

.

Un (1) sobre/original y una (1) copia de la misma, que deben contener la siguiente informacion:

Documentos de tipo juridico,

Documentos de tipo financiero,

Documentos de tipo técnico,

Propuesta econdmica, utilizando para este fin el Anexo No. 3 establecido en este Pliego de
Condiciones. Se solicita a los proponentes allegar en medio digital copia de la propuesta
econdmica. Este medio digital hara las veces de anexo como apoyo para la verificacién de las
operaciones matematicas efectuadas por los oferentes para presentar su oferta econémica.

a0 o

El original y la copia de la oferta deberan estar en sobres cerrados y dirigidas de la siguiente manera:
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UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
CONTIENE PROPUESTA PARA PARTICIPAR EN LA
CONVOCATORIA PUBLICA No 006 DE 2020

CONTIENE ORIGINAL O COPIA. i
DOCUMENTOS DE EVALUACION Y PROPUESTA ECONOMICA
IDENTIFICACION DEL OFERENTE

De otra parte:
1. Tanto el original como la copia, deben estar foliadas.

2. La carta de presentacion de la propuesta debe estar firmada por Ia persbna natural o el
representante legal (si el proponente es una persona juridica).

3. La propuesta debe contener un indice.

4. El indice de la propuesta, y los documentos de la misma dé&ben organizarse teniendo en cuenta
el orden numérico en el que aparecen en el Pliego de Condiciones

.

1.19 IDIOMA

4

Los documentos y las comunicaciones entregadas,‘enviadas’o expedidas por los Proponentes o por
terceros para efectos del Proceso de ContrataciopmQ para ser tenidos en cuenta en el mismo, deben ser
otorgados en castellano. La Oferta y sus anexos\deben ser presentados en castellano. Los documentos
con los cuales los Proponentes acrediten los fequisites habilitantes, de que trata el capitulo 2, que estén
en una lengua extranjera, deben ser traduCidoS\al gastellano y presentarse junto con su original otorgado
en lengua extranjera, en traduccion simple.

Para firmar el contrato, el Proponente que’resulte adjudicatario debe presentar la traduccién oficial al
castellano de los documentos presentados por escrito en idioma extranjero, la cual debera ser oficial en
los términos del articulo 251%\del €odigo General del Proceso, cumpliendo el tramite de Apostilla o
consularizacion, segun els€aso.

1.20 VIGENCIA DE\.LA-OFERTA

Las ofertas debefan\tenerlina validez minima de noventa (90) dias calendario, contados a partir de la
fecha de cierre deNa Convocatoria Publica.

1.21 MON!ED'A Y PRECIOS DE LA PROPUESTA
La propuesta debe presentarse en pesos colombianos.

NOTA 1: La carga tributaria que se genere con ocasion de la firma, ejecucion y liquidacion del contrato,
estd a cargo y es de responsabilidad exclusiva del oferente - contratista.

NOTA 2: Estardn a cargo del proponente todos los costos asociados a la preparacién, elaboracién y
presentacion de la oferta. Por lo tanto, la Universidad no reconocera ninglin reembolso por este concepto.

1.22 PROPUESTAS EXTEMPORANEAS
Toda propuesta que se presente fuera del término de la Convocatoria Publica o que sea remitida por fax,

CONVOCATORIA PUBLICA No. 006- 2020

Pagina 20 de 94




correo electrdnico, o entregada en lugar diferente al sefialado en el presente Pliego de Condiciones sera
rechazada.

NOTA 1: El proponente podra solicitar por escrito, con anterioridad al inicio de la diligencia de cierre de
la Convocatoria Publica, la no consideracion de su oferta y su devolucion.

Los sobres con su contenido seran devueltos sin abrir y de ello se dejara constancia en el acta de cierre
de la Convocatoria Publica.

NOTA 2: Cualquier informacién o documento que se solicite dentro del proceso de lag€onvocatoria
Publica, debera entregarse en la Vicerrectoria Administrativa y Financiera, dentro del plazo‘sefialado por
la Universidad. La entrega de la informacién o documentacion en lugar diferente,Se, _téndid’ por no
recibida.

NOTA 3: Al momento de recibir la oferta, se dejara constancia escrita dela\fecha )y hora exacta de
presentacion, indicando de manera clara y precisa el nombre o razdn sacial del‘proponente y el de la
persona que en nombre o por cuenta de éste, ha efectuado materialmente la ‘presentacion.

1.23 DILIGENCIAMIENTO DE LOS ANEXOS Y FORMATOS \

La informacién requerida y que deba estar consignada en los anexos'y formatos indicados y adjuntos en
el Pliego de Condiciones, deberan ser diligenciados y presentados en_forma impresa y tal como se indica.

1.24 PROCEDIMIENTO DE SUBSANACION p

Los proponentes podran subsanar todo lo que se considerépef parte de la Universidad como subsanable,
sin violar con ello los principios de igualdad y seléCeidn objetiva, y sin que les sea permitido modificar el
contenido o alcance de sus propuestas.

Para efectos de subsanar, el proponente podrashacerlo hasta la audiencia de adjudicacion, inclusive, en
virtud del principio de primacia de lo sustancialsobre lo formal. De esto no ser asi, se considerara que el
oferente no presenta interés en el pfoceso, ywsu participacion en este se tendra por finalizada y su oferta
rechazada. /

1.25 CAUSALES DE RECHAZOQ

En adicion a otras caysas\previstas por la Ley, LA UNIVERSIDAD rechazara las Ofertas presentadas por
los Proponentes quie“séan, presentadas después de vencido el plazo establecido para el efecto en el
Cronograma, cuande, novse haya suscrito el compromiso anticorrupcion contenido en el Anexo No. 6 o
que no se haya cumplido durante el Proceso de Contratacién, asi como las siguientes:

a. Si el\pfoponente no cumple con cualquiera de los requisitos establecidos en el presente Pliego de
Condiciohes como NO SUBSANABLES, para participar en el proceso de seleccion.

b. Si el proponente no aclara o no responde de forma satisfactoria los requerimientos de la
Universidad dentro del término concedido.

C. Si se comprueba dentro del proceso de contratacion, que la informacidon y documentos que hacen

parte de la oferta, no son veraces, es decir, no correspondan a la realidad de lo afirmado por el
PROPONENTE.
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d. Si no se presentan los documentos que sean necesarios para la comparacién objetiva de las
propuestas.

e. Si la propuesta se presenta subordinada al cumplimiento de cualquier condicién o modalidad.

f. Si la propuesta se presenta en forma extemporanea o en un lugar diferente al establecido en el
Pliego de Condiciones.

g. Cuando el proponente se encuentre incurso en alguna de las causales de inhabilidad o
incompatibilidad establecidas en el articulo quinto del Estatuto de contratacion de la=Universidad
Distrital Francisco José de Caldas. ’

h. Cuando el valor de la propuesta econémica presente precios artificialmente-bajos#ue no se
sustenten debidamente. \

i Cuando la propuesta sea presentada por personas que carezcan de capacidéd legal para obligarse,
0 que no cumplan todas las calidades y condiciones de participaciérnindicadas en este Pliego de

Condiciones ,
j. Cuando para este mismo proceso se presenten varias propuestas, por el mismo proponente, por si
0 por interpuesta persona. 2

k. Cuando la Universidad compruebe que cualquier informaciofallegada por un proponente, sea falsa.
Los demas casos expresamente establecidos en el presente)Pliego de Condiciones y en las normas legales
vigentes. \

1.26 DECLARATORIA DE DESIERTA

LA UNIVERSIDAD declarara desiefto el“preSente proceso de seleccién cuando: (a) no se presenten
Ofertas; (b) ninguna de las Ofertds restitesadmisible en los factores juridicos, técnicos, financieros y de
experiencia previstos en el Pliege,de €ondiciones; (c) existan causas 0 motivos que impidan la escogencia
objetiva del Proponente; (d) &l represéntante legal de LA UNIVERSIDAD o su delegado, no acoja la
recomendacion del comité” evaluador y opte por la declaratoria de desierta del proceso, caso en el cual
debera motivar su decision; y, (&) se presenten los demas casos contemplados en la Ley y en los presentes
pliegos. R

¢

1.27.DE LA ADJl}DICACI()N

Rendida_la\recomendacion pertinente por parte del Comité Asesor de Contratacion, dentro del plazo
sefaladg eh elcronograma, el Rector de la universidad, como ordenador del gasto, procedera a adjudicar
la convocatoria publica, a través de acto administrativo motivado, dejando constancia de ello en el acta
que se suscriba para el efecto, la cual sera publicada en el portal Unico de contratacion- Sistema
Electrénico De La Contratacion Publica - SECOP www.colombiacompra.gov.co y en la pagina web de la
entidad.

El acto de adjudicacion es irrevocable, obliga a la universidad y al adjudicatario, ademas de que no tendra
recursos en la via gubernativa. Su impugnacién procede mediante el ejercicio de las acciones judiciales
que correspondan. El presente proceso se adjudicara al proponente que haya cumplido con las exigencias
de orden juridico, financiero y técnico sefaladas en los documentos del proceso y que, ademas, haya
obtenido el mayor puntaje en la correspondiente evaluacion. De lo anterior, se levantara un acta, con el
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fin de que el Comité Asesor de Contratacidn formule la recomendacion pertinente al ordenador del gasto,
a fin de que proceda a su adjudicacién o a su declaratoria de desierta, segun corresponda.

1.28 QUIENES PUEDEN PARTICIPAR

Podran participar como proponentes en el presente proceso de seleccidn, las personas naturales, juridicas,
estas Ultimas, de naturaleza mixta o privada, bien sea de manera individual o conformando proponentes
plurales, a través de consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, que tengan plena capacidad
de representacion para el ramo objeto de la presente Convocatoria Publica, que no estén incursas en las
prohibiciones, inhabilidades e incompatibilidades determinadas en la Constitucion Politica.

Las personas juridicas deberan acreditar que su duracion no es inferior a la del plazo dehcontratd y un (1)
afo mas.

1.29 INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

No podran participar en la presente Convocatoria Publica las personassque, 5e_encuentren incursas en
alguna de las prohibiciones, inhabilidades e incompatibilidades, establgeidas\en la Constitucion y la Ley,
asi como de conformidad con lo normado en el articulo quinto delAeuerdesNo. 003 de 2015, expedido
por el Concejo Superior Universitario. El proponente declarara ena Carta dé presentacion de la propuesta
(Anexo No 1) que no se encuentra incurso dentro de dichi@s' inhabilidades e incompatibilidades, sin

perjuicio de que lo haga en escrito aparte, suscrito por la persopa natural oferente o por el representante
legal de la persona juridica. 2

1.30 CONDICIONES PARTICULARES DEL CONTRATO

Los proponentes aceptan integramente las gondieionies’y obligaciones del presente Pliego de Condiciones,
asi como aquellas que, de conformidad, cenNadley, deben tener los contratos celebrados con la
Administracion Publica.

La oferta y el Pliego de Condiciones\fermaran parte integrante del contrato a celebrar.

1.30.1 TIPO DE CONTRATO ”

El contrato que se derive de este proceso de seleccién sera un contrato de PRESTACION DE SERVICIOS.
1.30.2 PLAZO DEL\CONTRATO

El plazo pafa |§ ejécucién del contrato es de doce (12) meses.

1.30.3 VIGI;NCIA DEL CONTRATO

La vigencia del contrato sera por el plazo de ejecucion del contrato y cuatro (4) meses mas.

1.30.4 VALOR Y FORMA DE PAGO

El valor del contrato sera hasta por la suma de la oferta ganadora del presente proceso de seleccion.

La Universidad Distrital cancelara al contratista la totalidad del valor del contrato, en pagos parciales,
distribuidos de la siguiente manera
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1. Primer pago: Hasta el 25% del valor del contrato a la entrega de:
a) Recibido a satisfaccién de instalacion y cambio de partes descritos en los términos de
referencia y propuesta comercial.
b) Documento donde especifique la garantia por doce (12) meses para equipos y componentes.
¢) Manifiesto de importacién de los equipos y componentes (cuando aplique).

2. Tres pagos restantes correspondientes a: soporte técnico de atencidon a emergencias en esquema
7x24x4, mantenimientos preventivos periddicos, mantenimientos correctivos con cobertura total
de repuestos e insumos (excepto baterias para UPS), pagos distribuidos asi:

a) Segundo pago: Hasta un 25% del valor del contrato a la entrega de:

»  Documento diagnéstico inicial referido en el Anexo de diagngstico € informe.

¢ Documento(s) donde se pueda validar el registro ante fabrica de*los mantenimientos
preventivos y correctivos con cobertura total de repuestos(garantia) cuando aplique.

e Documento(s) donde se pueda validar el registro'ipor parte del canal de los
mantenimientos preventivos y correctivos con ¢obegtura total de repuestos (garantia)
cuando no aplique la cobertura por fabrica. .

e Acta de recibido a satisfaccion de la primefa rutingde mantenimiento preventivo para los
equipos y componentes segun alcance,deNgs presentes términos, teniendo en cuenta los
protocolos establecidos en el Anexo‘de protocolo.

b) Tercer pago: Hasta un 25% del valok del\contrato a la entrega de:

e Acta de recibido a satisfacciénideda,Segunda rutina de mantenimiento preventivo para los
equipos y componentes ségup ekalcance de los presentes términos, teniendo en cuenta
los protocolos establecidos\en, elvdnexo de protocolo.

c) Cuarto Pago Monto reStantendel valor del contrato, una vez realizado los pagos anteriores a
la entrega de:

¢ Documentogiagndstico e informe de estado final de los equipos y componentes cubiertos
en el contratozque incluya los siguientes aspectos incluyendo las recomendaciones
pertingntes.

4
e Recibo'@ satisfaccidon del estado de los equipos y componentes en el alcance de este
contrato que se encuentren en correcto funcionamiento.

1.30.5 GARANTIAS

4

1.30.5.1 Garantia de seriedad de la Oferta

El Proponente debe presentar junto con la Oferta una garantia de seriedad de la misma, a favor de LA
UNIVERSIDAD, por un valor equivalente al 10% del valor de la oferta y con vigencia de 90 dias
calendario a partir del cierre del proceso.

1.30.5.2 Amparo de Responsabilidad civil extracontractual

EL CONTRATISTA debe presentar una garantia de responsabilidad civil extracontractual, a favor de LA
UNIVERSIDAD, por un valor de 200 salarios minimos legales mensuales vigentes.
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1.30.5.3 Garantia de Cumplimiento

EL CONTRATISTA debe presentar una garantia de cumplimiento de las obligaciones derivadas del
Contrato, a favor de LA UNIVERSIDAD. La garantia de cumplimiento debe tener los siguientes amparos:

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA
Cumplimiento del contrato 20% del valor del contrato Plazo del contrato y hasta su
liguidacién
Salarios, prestaciones sociales e | 10% del valor del contrato Plazo del contrato yg3+afios mas
indemnizaciones laborales o
Calidad y estabilidad de los | 20% del valor del contrato 3 afos desde &[“ultimo=Servicio
bienes y servicios de soporte

En el evento de que se opte por una pdliza de seguros, la misma sera de aquellas que en el mercado
asegurador se denominan ante entidades estatales con régimen privado de contrataqon
1.30.6 SUPERVISION

LA UNIVERSIDAD ecjercera el control y la vigilancia de la ejecucidn deI contrato a través del jefe de la Red
de Datos UDNET.

EL CONTRATISTA debe acatar las 6rdenes que le imparta por eserito} y con copia a la Entidad, el supervisor.
No obstante, si EL CONTRATISTA no estd de acuerdo Gonslas mismas, debe manifestarlo por escrito al
supervisor, con copia a LA UNIVERSIDAD, antes delproegder’a ejecutar las ordenes. En caso contrario,
respondera solidariamente con el supervisor si del=eumplimiento de dichas drdenes, se derivan perjuicios
para LA UNIVERSIDAD. )

Si EL CONTRATISTA rehusa o descuida cdmplincualquier orden escrita del supervisor, éste le notificara por
escrito sobre el incumplimiento de dicha orden senalando especificamente las omisiones o infracciones y
exigiendo su cumplimiento. Si esta notiffeaciohié surte ningin efecto dentro de un plazo razonable, sefialado
en dias habiles, el supervisor comunicara dicha situacion al correspondiente ordenador del gasto, para que
tome las medidas que considere/fecesarias, entre estas, el adelantamiento del tramite de que trata el articulo
29 del Manual de Supervision’e Interventoria (Resolucién de Rectoria 629 de 2016).

El supervisor debe documentar Ias causas o motivos del incumplimiento que llegue a presentarse, como es
el caso de atencién,@e emergencias, derrumbes, hundimientos de bancas, interrupcion del transito, entre
otros, incumpliendg, asi €| désarrollo normal de las actividades programadas.

1.30.7 MUETAS Y CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

7

Las partassacuerdan que en caso de mora o retardo en el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones
sefaladas én el contrato a cargo del CONTRATISTA y como apremio para que las atienda oportunamente,
el CONTRATISTA pagara a favor de la UNIVERSIDAD multas equivalentes al uno por ciento (1%) del
valor del contrato por cada dia de atraso en el cumplimiento de sus obligaciones, sin que el valor total de
ellas pueda llegar a exceder el diez por ciento (10%) del valor total del mismo.

Si el CONTRATISTA no diere cumplimiento en forma total o parcial al objeto o a las obligaciones emanadas
del contrato, pagara a LA UNIVERSIDAD el veinte por ciento (20%) del valor total del mismo, como

estimacion anticipada de perjuicios, sin que lo anterior sea dbice para que se persiga la indemnizacion
total de éstos.
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1.30.8 ESTAMPILLA U. D. F. J. C,, PRO CULTURA Y ADULTO MAYOR

De conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo 696 de diciembre 28 de 2017, emitido por el Concejo de
Bogota, D.C., del valor bruto del contrato y de sus adiciones, si las hubiere, se retendra el 1.1% por concepto
de la estampilla Universidad Distrital Francisco José de Caldas 50 afios.

De conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo 187 del 20 de diciembre de 2005 del Concejo de Bogota, D.
C., del valor bruto del contrato y de sus adicionales, si las hubiere, se retendra el 0.5% por concepto de la
Estampilla pro-Cultura.

De conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo 188 del 20 de diciembre de 2005, modificado por elAcuerdo
Distrital 669 de 2017, ambos, del Concejo de Bogota, D.C., del valor bruto del contrato y'déstis adicionales,
si las hubiere, se retendra el 2% por concepto de la Estampilla Adulto Mayor. .

1.30.9 GASTOS

Seran por cuenta del CONTRATISTA todos los gastos impuestos, tasas y contrlbuaones derivados de la
celebracidn, ejecucion y liquidacion del contrato, asi como el valor de Id prlma de'la garantia Unica y sus
modificaciones.

*

1.30.10 IMPUESTOS:

En concreto, el CONTRATISTA pagara todos los impuestos,, tasas®y similares que se deriven de la
ejecucion del contrato, de conformidad con la Ley colombiana vigente y aplicable.

1.30.11 LIQUIDACION

Terminada la ejecucion del contrato, el supervisor ‘proyéctara la correspondiente acta de liquidacion,
dentro de los cuatro (4) meses siguientes Y pfamovera su firma por las partes. Es de aclarar que al
contratista le asiste el derecho de suscrlblr €l ‘adta de liquidacidon con las salvedades que considere
pertinentes.

1.30.12 AFILIACIONES DEL PERSONAL

El contratista debera tener dfiliado ! personal a las siguientes entidades, de conformidad con las Leyes
789 de 2002 y 828 de 2003:

Entidad Promoterasde’Salud EPS

Fondo de Pens}ones

Fopde, de éesantl’as

Admrn'istradora de Riesgos Laborales A.R.L.

AN NN RN

Caja de Compensacién Familiar

NOTA: El contratista es responsable de todas las obligaciones que se generen con el personal que utilice
para el cumplimiento del objeto contractual. La Universidad no es responsable por situaciones originadas
entre el contratista y el personal que contrate para el cumplimiento contractual.

1.30.13 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
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b)

d)

e)

9)

h)

b))

k)

m)

Presentar al Supervisor del contrato, antes de la suscripcion del acta de inicio, el correspondiente
cronograma de trabajo e informar el avance contractual, con el fin de prever, con la suficiente
anticipacién, eventuales incumplimientos en la programacion del proyecto, tomar las medidas
correspondientes y de ser necesario reprogramar las actividades, previa aprobacidn del Supervisor
del contrato.

Contar durante la vigencia del contrato con disponibilidad de recursos de personal, materiales,
herramientas, elementos de proteccion personal y equipos necesarios para la correcta ejecucién
del contrato.

Ejecutar el contrato con los precios que ofrece en su propuesta, y en igual o me]or calidad a la
ofrecida en la misma.

2

Cumplir con los procedimientos adecuados de proteccidn contra cualguierdario o deterioro que
pueda afectar la calidad de los bienes.

¢

Realizar nuevamente la fabricacion e instalacion de los bienes,suministrados, si las especificaciones
de los mismos no corresponden o no concuerdan con las aprebadas,por la Universidad Distrital, al
igual que si la instalacion y/o la puesta en funcionamiento o fiieNa adecuada.

Tomar las precauciones necesarias para la seguridad del péfsonal a su cargo o servicio de acuerdo
con las reglamentaciones vigentes en el pais. \

Informar por escrito de la ocurrencia de situaciones constitutivas de fuerza mayor o caso fortuito

a la Supervision del contrato, y recomefidar la,actuacién que debe proceder, inmediatamente tenga

conocimiento de éstas, siempre qugfafeeten o puedan afectar la adecuada ejecucion del contrato.
4

Resolver las consultas, reclamacionés, ysugerencias realizadas por la supervision del contrato de
todos los aspectos que puedan afectar el normal desarrollo contractual.

Presentar al Superviser del cantrato los soportes correspondientes que acrediten las calidades del
personal requeride™paraNa €jecucién del contrato.

Llevar una relacién ‘detallada de todo el personal que tenga en el lugar de trabajo, asi como
constatar Y exigir\que cada una de las personas que alli se encuentra cumpla con las afiliaciones a
la seguridachsocial que exige la Ley.

2

.

7 - 7 . . .
Contarscon los profesionales y técnicos que se requieran para cumplir cabalmente el contrato,
adémas del personal minimo exigido.

Asumir por su cuenta el pago de los salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones laborales y
honorarios de todo el personal que ocupe en la ejecucién del contrato.

Asumir los costos, riesgos y consecuencias que se deriven del traslado de alguno de los bienes
adquiridos o alguno de sus componentes, fuera del lugar de instalacion para su reparacion por
causa de dafios o averias en los componentes fisicos o0 accesorios, cubiertos por la garantia minima
para bienes y equipos.
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CAPITULO 2

REQUISITOS HABILITANTES MINIMOS PARA PARTICIPAR EN EL PRESENTE PROCESO Y
CRITERIOS DE EVALUACION

2.1. CAPACIDAD JURIDICA

Se entiende por “capacidad juridica”, la idoneidad que tienen las personas, naturales y juridicas, para
obligarse juridicamente, esto es, para generar, modificar o extinguir situaciones amparadas por la
normatividad.

2.1.1. PARTICIPANTES .

Podran participar en este proceso todas las personas, naturales o juridicas, estas Ultimas,\ptiblicas, privadas
0 mixtas, nacionales o extranjeras, individualmente, en consorcios, uniones temperalg€s«p, promesas de
sociedad futura, consideradas legalmente capaces en las disposiciones legales colombianas:

Si el oferente es persona juridica, o los miembros del consorcio, union temporal,o\promeésa de sociedad futura
son personas juridicas, deberan acreditar que su objeto social se encuentfa diketamente relacionado con el
objeto de la presente contratacion. *

2.1.2 DOCUMENTOS Y CRITERIOS DE VERIFICACION JURI'D;C’A

2.1.2.1 CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA °

La carta de presentacion de la propuesta se diligenciaré conferme al modelo contenido en el Anexo No. 1
"carta de presentacion de la propuesta” y sera firmadawpor el proponente, representante legal del proponente
0 su apoderado, si a ello hubiere lugar. Si la propuesta es\presentada en union temporal, consorcio o promesa
de sociedad futura, sera suscrita por su representafté debidamente facultado en los términos de Ley.

Si la carta de presentacién de la propuesta‘esta incompleta o su contenido no esta conforme con lo exigido
en el Anexo No.1 "carta de presentacidnide lavpropuesta” del presente pliego de condiciones, la Universidad
solicitara aclaracién al proponente, para’que’subsane lo pertinente.

2.1.2.2 PODER

Cuando el oferente actile a través de apoderado, debera acreditar mediante documento legalmente expedido,
que su apoderado esta,gxpresamente facultado para presentar la oferta.

Si el oferente no ahexanel respectivo poder o anexandolo no se ajusta a los términos legales para el efecto,
la Universidad je/solicitaré aclaracion para que subsane lo pertinente.

2.1.2.3'AUTORIZACION PARA PRESENTAR PROPUESTA Y SUSCRIBIR EL CONTRATO
Si el representante legal del oferente o de algunos de los integrantes, de un consorcio, unién temporal o
promesa de sociedad futura, requiere autorizacion de sus drganos de direccion para presentar oferta y para
suscribir el contrato, anexaran los documentos que acrediten dicha autorizacion.
En caso de que el valor de la propuesta supere el monto de la autorizacidn prevista en los estatutos para que
el representante legal pueda presentar propuesta o contratar, anexara el respectivo documento donde se le
faculte para contratar, minimo, por el valor propuesto.
2.1.2.4 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA.
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Los proponentes prestaran garantia de seriedad de los ofrecimientos hechos A FAVOR DE ENTIDADES
ESTATALES. Deberan anexar original de la pdliza expedida por compaiiias de seguros legalmente
autorizadas para funcionar en Colombia, garantias bancarias y en general, en los demas mecanismos de
cobertura del riesgo autorizados por el reglamento para el efecto. Tratandose de pdlizas, las mismas no
expiraran por falta de pago de la prima o por revocatoria unilaterales; igualmente, se debera anexar el
original del recibo de pago donde quede constancia del pago de la pdliza.

A la propuesta debera anexarse el original de la correspondiente podliza debidamente firmada por el
proponente con la siguiente informacion:

e BENEFICIARIO
A nombre de UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS.

NOTA: Los proponentes prestaran garantia de seriedad de los ofrecimientos hechos A FAVOR DE
ENTIDADES ESTATALES. A

o AFIANZADO N

A nombre del Oferente; en caso de ser una Unidn Temporal ofConsorcio el beneficiario/afianzado se hara
a nombre de los integrantes de la Unidon Temporal o del Consoxcio?

4

Asi mismo, la pdliza debera ir firmada en original por€l mismop como tomador de la pdliza.

e VIGENCIA
La vigencia sera de noventa (90) dias Calehdario, d) partir de la fecha de cierre del presente proceso.

e CUANTIA
La Garantia debera constituirsg-por &(10% del total de la oferta.
La garantia de seriedad d€ lanoférta’se hara efectiva si el adjudicatario no firma el contrato o no entrega
la garantia Unica, dentro,de los'dos (2) dias calendarios siguientes a la fecha de la firma del contrato. Lo
anterior, sin perjuicid_de,Jo.establecido en el clausulado de las pdlizas o en la Ley aplicable. Las cuales no
expiraran por falta de Pago de la prima o por revocatoria unilaterales.
Al proponepte se le\hara efectiva la garantia de seriedad de la oferta en los siguientes eventos:

7

/
1)  Cuandowno amplie la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta en caso de que el plazo de la
adjudicacion o de suscribir el contrato sea prorrogado. Siempre que la prorroga sea inferior a tres
meses.

2)  Cuando solicite el retiro de su propuesta después del cierre, salvo en el caso de inhabilidad o
incompatibilidad sobreviniente.

3) Cuando resulte favorecido con la adjudicacion y no suscriba el contrato o no cumpla con los
requisitos de legalizacién del mismo.
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4)  Cuando resulte favorecido con la adjudicacion y no otorgue la garantia de cumplimiento del
contrato.

La garantia de seriedad sera devuelta, una vez se suscriba y legalice el respectivo contrato, a solicitud de
los proponentes no favorecidos, quienes deberan retirarla en la Vicerrectoria Administrativa y Financiera
de la UNIVERSIDAD.

Si el oferente favorecido con la adjudicacidén no suscribe el contrato, la UNIVERSIDAD exigira al oferente
clasificado en segundo lugar la prérroga de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta, hasta el
perfeccionamiento del contrato y asi sucesivamente a los demas oferentes, siempre y cuando su oferta
sea favorable para la Universidad, conforme a lo previsto en los PLIEGOS DE CONDICIONES

Cuando la propuesta se presente en consorcio 0 unién temporal, la garaftias.deberd ser
tomada a nombre del consorcio o de la unién temporal, segun el caso. \

2.1.2.5 CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGALN

2.1.2.5.1. PERSONA JURIDICA DE NATURALEZA PRIVADA \

Para los efectos previstos en este numeral, se consideran personas jukidicas privadas de origen nacional, las
constituidas de acuerdo con la legislacién nacional y que tepgan ‘'su demicilio principal en Colombia.

4

Con el fin de presentar propuesta en este proceso, acréditaran,las siguientes condiciones:

v Acreditar su existencia y representacion legal, a‘través del certificado de existencia y representacion
legal expedido por la cdmara de comerdio respectiva, en el cual debera constar su existencia, objeto,
duracion y nombre de su representahte,legaly/o de la persona o personas, que tengan la capacidad
para comprometerla juridicamente sUs facultades, el cual debera tener una fecha de expedicion no
mayor a treinta (30) dias calepdarios antériores a la fecha de cierre del proceso.

v En el evento de que delftontenido del certificado expedido por la cdmara de comercio se haga la
remision a los estatutos\de la persona juridica para establecer alguna de las limitaciones a las
facultades del representanté=legal, el oferente deberd anexar copia de la parte pertinente de dichos
estatutos.

4

4 Acreditar que el ¥érpiino de duracion de la persona juridica no es inferior al plazo de ejecucion del

Contratd’y up (W) ano mas.

v Acreditarla Stficiencia de la capacidad del representante legal para la suscripcion del contrato Ofrecido.
]

v Acreditar que su objeto social se encuentra directamente relacionado con el objeto de la presente
contratacion, de manera que le permita a la persona juridica celebrar y ejecutar el contrato ofrecido,
teniendo en cuenta para estos efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes obligaciones que
adquiere.

Cuando el proponente no cumpla al momento de presentacién de su propuesta con las condiciones de
capacidad aqui exigidas, la oferta no se considerara habil.
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2.1.2.5.2. PERSONAS JURIDICAS DE NATURALEZA PUBLICA

Para los efectos previstos en este numeral, se consideran personas juridicas nacionales de naturaleza publica
aquellas sociedades constituidas por disposicion legal o reglamentaria, de acuerdo con la legislacion nacional
y que tengan su domicilio principal en Colombia. Para presentar propuesta en el presente proceso, acreditaran
las siguientes condiciones:

v Acreditar su existencia y representacion legal, salvo que dicha existencia y representacién, se deriven
de la constitucion o la Ley. Para el efecto, mencionaran las normas, documentos o actos administrativos
de creacion. En todo caso, se citara o aportara el documento, mediante el cual se le autorizé la
presentacion de la oferta y la posterior suscripcién del contrato, impartida por el érgang”competente,
sin perjuicio de lo cual, sera responsabilidad de la persona juridica correspondiente; aséglrarse de
cumplir todos los requisitos presupuestales y administrativos necesarios, para obligarse Y*ejecutar,
adecuada y oportunamente, las obligaciones que contrae mediante la presentaciofideJa ‘propuesta.

v En el evento de que las normas, documentos o actos administrativos de greation.hagan remision a los
estatutos de la persona juridica para establecer alguna limitacion a las facultades del representante
legal, el oferente deberd anexar copia de la parte pertinente de diche&"estatiitos.

v En el evento de que las normas, documentos o actos administratiVos.de éreacion hagan remision a los
estatutos de la persona juridica para establecer alguna limitacion,a,las facultades del representante
legal, el oferente debera anexar copia de la parte pertinente de‘dichos estatutos.

v’ Acreditar que el ente publico oferente tiene capacidad, legal para celebrar y ejecutar el contrato. Para
efectos de lo anterior, el objeto de dicho ente, senalade£h la Ley o sus reglamentos, debera tener
relacion directa con las obligaciones derivadas~del“copntrato a celebrar como resultado del presente
proceso de seleccion. )

v' Acreditar la suficiencia de la capacidad legal_del representante legal para presentar la propuesta y
suscribir el contrato, teniendo en cuentafpara estos efectos, el alcance y la naturaleza de las diferentes
obligaciones que adquiere.

7
Por lo tanto, aportara los documeéntos relativos al acto de nombramiento y posesion del representante legal.

Cuando el proponente ne=cumpla=al momento de presentacién de su propuesta con las condiciones de
capacidad aqui exigidas, €l oferente no se considerara habil.

2.1.2.5.3. PERSQONAS JURIDICAS PUBLICAS O PRIVADAS DE ORIGEN EXTRANJERO

Para los efectos preyistes en este numeral, se consideran personas juridicas publicas o privadas de origen
extranjeroy |as, sqciedades no constituidas de acuerdo con la legislacion nacional, sea que tengan o no
domicilie en @olombia, a través de sucursales.

Las propuestas de personas juridicas de origen extranjero se someteran en todo caso a la legislacién
colombiana, sin perjuicio de lo cual para su participacién cumpliran con las siguientes condiciones:

v Acreditar su existencia y representacion legal, a efectos de lo cual presentaran un documento expedido
por la autoridad competente en el pais de su domicilio, en el que conste su existencia, objeto y
vigencia, y el nombre del representante legal de la sociedad, o de la persona o personas, que tengan
la capacidad para comprometerla juridicamente y sus facultades, y en el cual se sefale expresamente
que el representante no tiene limitaciones para presentar la propuesta y suscribir el Contrato.

CONVOCATORIA PUBLICA No. 006- 2020

Pagina 31 de 94




v Cuando el representante legal tenga limitaciones estatutarias, se presentara adicionalmente copia del
acta en la que conste la decisidn del rgano social correspondiente, que autorice al representante legal
para presentar la propuesta, la suscripcion del contrato y para actuar en los demas actos requeridos
para la contratacidn en el caso de resultar adjudicatario.

v Acreditar un término minimo remanente de duracion de la sociedad igual al término de vigencia del
contrato y dos (2) afios mas.

v Acreditar que su objeto social se encuentra directamente relacionado con el objeto de la presente
contratacion, de manera que le permita a la persona juridica celebrar y ejecutar el contrato ofrecido,
teniendo en cuenta para estos efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes obhgaaones que
adquiere.

v En todos los casos, cumpliran todos y cada uno de los requisitos legales, eXigidos,para la validez y
oponibilidad en Colombia de documentos expedidos en el exterior, con el propgsito de ‘que obren como
prueba conforme con lo establecido en el Codigo General del Proceso y las demas normas vigentes.

Cuando el proponente no cumpla al momento de presentacién de su propuesta con las condiciones de
capacidad aqui exigidas, el oferente no se considerara habil.

CUMPLIMIENTO DEL PRINCIPIO DE RECIPROCIDAD 2

2

La Universidad aplicara al proponente extranjero el mismo‘tratamiento y las mismas condiciones, requisitos
y procedimientos que los concedidos al nacional, exclisivament€ bajo el principio de reciprocidad. Asi, los
proponentes extranjeros recibiran igual tratamiente=gueMos/de origen colombiano, siempre que exista un
acuerdo, tratado o convenio, entre el pais de su_nacionalidad y Colombia, que indique expresamente que a
los nacionales colombianos se les concede en lesegpais<€l mismo tratamiento otorgado a sus nacionales en
cuanto a las condiciones, requisitos y proeedinient@s para la celebracion de contratos, el cual debera ser
acreditado por el proponente mediante el eertificado que corresponde.

Se precisa, en relacién con los consorcigs, upidnes temporales y promesas de sociedad futura que presenten
propuestas, que, en el evento dé*gue en ellos participen personas (naturales o juridicas) extranjeras, estas
Ultimas deberan acreditar elgtincipioyde reciprocidad.

La apertura o existengia'de sucursales (establecimientos de comercio en los términos del articulo 263 del
Codigo de Comercigd),em Celombia, de empresas o sociedades extranjeras, no les confieren a estas la
condicién de nacienalesicolombianas.

2.1.2.5.4.,PERSONA NATURAL

/
Si el ofefepte & una persona natural, acreditara las siguientes condiciones:
v Acreditar su inscripcion en el Registro Mercantil, mediante el certificado correspondiente, el cual debe
tener fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias calendarios anteriores a la fecha de cierre del
proceso.

v Acreditar la existencia del establecimiento(s) de comercio en el certificado de matricula mercantil, lo
cual sera verificado por la Universidad en el certificado de inscripcién en el registro mercantil.

v Acreditar que la actividad mercantil del oferente esta directamente relacionada con el objeto de la
presente contratacion, teniendo en cuenta para estos efectos el alcance y la naturaleza de las
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diferentes obligaciones que adquiere, de manera que le permita celebrar y ejecutar el contrato
ofrecido.

v Cuando se trate del ejercicio de profesiones liberales, la representacion legal se acreditara mediante
Cédula de Ciudadania, Matricula Profesional e inscripcion en el Registro Unico de Proponentes de la
Camara de Comercio respectiva.

v Las personas naturales extranjeras acreditaran su capacidad legal con la presentacion de la copia de
su documento de identificacion, bien sea la cédula de extranjeria o el pasaporte. Si el oferente resulta
adjudicatario del Proceso de Contratacion, para la celebracién del contrato, debe presentar copia
simple de la respectiva visa; y en caso de contar con una visa que les otorgue bastiempo de
permanencia igual o mayor a 3 meses, debe presentar la respectiva cédula de extranjeria.

En el evento de que el proponente no cumpla al momento de presentacién dé st 'propuesta con las
condiciones de capacidad aqui exigidas, la oferta no se considerara habil.

2.1.2.5.5 PROPUESTAS CONJUNTAS- PROPONENTES PLURALES \

Se entendera por propuesta conjunta, una propuesta presentada en cdnsercio, (nion temporal o promesa
de sociedad futura. .
En tal caso, se tendra como proponente, para todos los efectds, el‘grupo conformado por la pluralidad de
personas y no las personas que lo conforman, individualmente consideradas.

4
Podran participar consorcios, uniones temporales y promesas‘de’sociedad futura, para lo cual cumpliran los
siguientes requisitos:

4 Acreditar la existencia, representacion legal, ‘eapacidad legal y juridica, de las personas juridicas,
consorciadas o asociadas, en union €mporal @ en promesa de sociedad futura, y la capacidad de sus
representantes para la constitucion‘déelconsorcio, union temporal o promesa de sociedad futura, asi
como para la presentacidon desla, propuésta, celebracion y ejecuciéon del contrato. La Universidad
verificara dicha informacién a\travésgdel certificado de existencia y representacion legal y/o en el
certificado de matricula méreantihexpedido por la cdmara de comercio respectiva.

v Acreditar la existepeia del Cofsorcio, de la union temporal o de la promesa de sociedad futura, y
especificamenteyla\circunstancia de tratarse de uno u otro, lo cual se declarara expresamente en el
acuerdo de asOciaeidn.gorrespondiente, sefialando las reglas basicas que regulan las relaciones entre
ellos, los términosy actividades, condiciones y participacidn porcentual de los miembros, del consorcio,
la unién femporal o la promesa de sociedad futura, en la propuesta y en la ejecucion de las obligaciones
atribuidas,al contratista por el contrato ofrecido. Lo anterior, teniendo en cuenta el Anexo No. 2 del
presente-pliego.

]

4 Acreditar que el término minimo de duracién del consorcio, de la unién temporal o de la promesa de
sociedad futura, no sea inferior al plazo de ejecucion del contrato a celebrar y un (1) afio mas,
indicando que no podra ser disuelto o liquidado en caso de ser adjudicatario.

v Acreditar que el término minimo de duracién de cada una de las personas juridicas integrantes del

consorcio, union temporal o promesa de sociedad futura no sea inferior al plazo de ejecucion del
contrato a celebrar y un (1) afio mas.
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v La designacién de un representante, que estara facultado para actuar en nombre y representacion del
consorcio, de la union temporal o de la promesa de sociedad futura. Igualmente, designaran un
suplente que lo reemplace en los casos de ausencia temporal o definitiva.

v Los requisitos relacionados con la existencia, representacion y capacidad juridica de cada uno de los
integrantes del consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, sean personas juridicas o
naturales, deberan acreditarse conforme se indica en los numerales respectivos del presente pliego de
Condiciones.

v Cuando la oferta la presente un consorcio, unidén temporal o promesa de sociedad futura, cada uno
de los integrantes debera presentar los documentos que correspondan a su naturaleza, segun se trate
de persona natural o juridica.

Nota 1: Ningun integrante del consorcio, union temporal o promesa de sociedad futuray pbdré formar parte
de otros proponentes que participen en este proceso, ni formular propuesta.ihdepengdiente, sopena de
rechazo de la propuesta.

Nota 2: No podra haber cesion de la participacién en el contrato, entre Ios htegrantes que conforman el
proponente plural.

Nota 3: Cuando se trate de cesidn a un tercero, se requerira pfevianautarizacion de la Universidad Distrital,
en este evento el cesionario debera tener las mismas o mejores ‘calidades que el cedente.

4
Nota 4: Los consorcios, uniones temporales o promesds de Sociedad futura no podran utilizar dentro de su
denominacién el nombre de la Universidad.

2.1.2.6 CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN'ELREGISTRO UNICO DE PROPONENTES (RUP) DE
LA CAMARA DE COMERCIO

De acuerdo con lo establecido en el afticulo‘e®«e la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 221 del
Decreto Ley 019 de 2012 y el articulg 2)2°4, 1#1.5.1. del Decreto 1082 de 2015, todas las personas naturales
0 juridicas, nacionales o extranjekas, €on domicilio en Colombia, interesadas en participar en procesos de
contratacion convocados por las entidades estatales, deben estar inscritas en el Registro Unico de
Proponentes - RUP.

En consecuencia, el groponente deberd anexar el documento correspondiente expedido por la camara de
comercio de su jurisdicéidongla inscripcion en el RUP debe estar en firme y vigente para la adjudicacion del
contrato, y el gertificado debe haber sido expedido dentro de los treinta (30) dias calendario anteriores al
cierre del preceso.

Nota uho:)Enaplicacion del articulo 6° de la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 221 del Decreto
019 de 2012 y el articulo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015, quienes no se encuentren inscritos en el
RUP o hayan dejado cesar los efectos de la inscripcion, deberan inscribirse teniendo en cuenta lo dispuesto
en el Decreto 1082 de 2015.

Nota dos: En aplicacién del articulo 2.2.1.1.1.5.1. del Decreto 1082 de 2015, las personas inscritas en el
RUP deben renovar su registro a mas tardar el quinto dia del mes de abril de cada afio, que para el presente
ano era el 5 de abril de 2020, de lo contrario cesan los efectos del RUP.

Nota tres: El proponente, persona natural o juridica, y cada uno de los integrantes del consorcio, unién
temporal o promesa de sociedad futura, deberan estar inscritos de conformidad con lo indicado.
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Nota cuatro: Las personas naturales o juridicas extranjeras, sin domicilio o sucursal en Colombia, las cuales
no estan obligadas a estar inscritas en el RUP, deberan acreditar esta informacion de acuerdo a lo que se
solicite en cada criterio.

2.1.2.7 CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL
INTEGRAL Y PARAFISCALES.

Para cumplir lo previsto en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, que modificd el inciso segundo y el paragrafo
1° del articulo 41 de la Ley 80 de 1993, y en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, el oferente probara el
cumplimiento de sus obhgacmnes frente al sistema de seguridad social integral y las de caracter parafiscal
(cajas de compensacién familiar, SENA e ICBF), asi:

v las personas juridicas lo haran mediante certificacién original expedidal por el Tevisor fiscal o
representante legal, seguin corresponda.

v cuando se trate de persona natural no empleadora, debera acredltar el*pago de sus aportes al
sistema de seguridad social integral.

v el oferente, con su oferta, presentara certificacion (@figinal suscrita por el revisor fiscal o el
representante legal, segiin corresponda, manifestando que |a sociedad no se encuentra en mora en
los aportes al sistema general de riesgos laborales., »

Nota: los proponentes que se encuentren reportados ‘en” mora, frente a esta obligaciéon, no podran
presentarse en procesos de contratacién estatals de conformidad con el Ultimo inciso del articulo 7° de la Ley
1562 del 11 de julio de 2012.

2.1.2.8 CONSULTA EN EL BOLETIN\DE RESPONSABLES FISCALES DE LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA.

Para dar cumplimiento a lo previstosen &l articulo 60 de la Ley 610 de 2000, las Resoluciones Organicas No.
5149 de 2000 y 5677 de 2005, yYa Circular No. 005 del 25 de febrero de 2008, la Universidad hara la consulta
y verificacidén sobre la inglasiorho no del proponente o de cada uno de los miembros del consorcio, union
temporal o promesa de’sociedad futura, seguin el caso, en el boletin de responsables fiscales de la contraloria
general de la republica, ¢

De conformidad con,lo'senalado en el citado articulo 60 de la Ley 610 de 2000, “[I]os representantes Iegales
asi como lo$ nommadores y demas funcionarios competentes, deberan abstenerse de nombrar, dar posesion
0 celebraF cualqwer tipo de contrato con quienes aparezcan en el boletin de responsables, so pena de incurrir
en causahde mala conducta, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 60 de la Ley 190 de 1995. Para
cumplir convesta obligacién, en el evento de no contar con esta publicacion, los servidores publicos
consultaran a la Contraloria General de la Republica sobre la inclusion de los futuros funcionarios o
contratistas en el boletin”.

2.1.2.9 CONSULTA DEL CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS DE LA
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION.

El proponente singular, asi como todos los integrantes del plural, no podran reportar antecedentes
disciplinarios que los inhabiliten, o impidan presentar la propuesta y celebrar el contrato. La Universidad,
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conforme a lo establecido en la Ley 1238 de 2008, consultara los antecedentes de estos y sus representantes
legales, en la pagina web de la procuraduria general de la nacién.

2.1.2.10 CONSULTA DEL CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES.

La Universidad consultara, en la pagina web de Policia Nacional de Colombia, los antecedentes judiciales y
de policia del representante legal de la persona juridica, y de los representantes legales de las personas
juridicas miembros de los consorcios, uniones temporales y promesas de sociedad futura, que van a participar
en el presente proceso.

2.1.2.11 CONSULTA EN EL REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS CORRECTIVAS (RNMC) DE LA
POLICIA NACIONAL.

De conformidad con lo previsto en el Cédigo Nacional de Policia y Convivencia, se verificard\queel proponente
persona natural y el representante legal de la persona juridica, asi como los rgpresentantes legales de las
personas juridicas miembros de los consorcios, uniones temporales y promgsas de'sodledad futura, no se
encuentren reportados en el Registro Nacional de Medidas Correctivas (RNMChde Ja/Policia Nacional.

2.1.2.12 ACTA DE CONSTITUCION DEL CONSORCIO O UNION-TEMPORAL.

Para Consorcios o Uniones Temporales, se debera anexar el documentogue los constituye, con todos los
requisitos exigidos en el presente Pliego de Condiciones. (ANEXO No_2)

Este documento debera contener por lo menos lo siguientey”
a. Indicar en forma expresa si su participaciop-es a‘titulo de CONSORCIO o UNION TEMPORAL.

b. Designar la persona que para todos los efgctesirepresentara al consorcio o la unién temporal, asi
como a su suplente. ’

C. Sefialar las reglas basicas questegulén,1as relaciones entre los miembros del consorcio o la unién
temporal y sus respectivas responsabilidades.

d. Sefialar en forma claé ypretisa, en el caso de la UNION TEMPORAL los TERMINOS y extension
de la participacionsen laxpropéiesta y en su ejecucion y las obligaciones y responsabilidades de cada
uno en la ejecugion delcontrato, los cuales no podran ser modificados sin el consentimiento previo
de la UNIVERSIDAD:?

e. Sefialar @ durdeion del mismo, que no debera ser inferior a la duracion del contrato y 1 afio mas.
Para estes, &feetos, podra seguir el modelo del Anexo No. 2.
]

2.1.2.13 INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

En la carta de presentacion de la propuesta, el proponente (Persona Natural), o el Representante Legal
de la Persona Juridica, Consorcio o Unidon Temporal, tiene la obligacion de manifestar bajo la gravedad
de juramento, si se encuentra o no incurso en alguna causal de inhabilidad o incompatibilidad de las
establecidas en la Constitucidn y la Ley.

Si el Proponente (persona natural), el Representante Legal o alguno de los socios se
encuentran incursos en alguna causal de inhabilidad o incompatibilidad, la oferta sera
rechazada.
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2.1.2.14 FOTOCOPIA DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD DEL REPRESENTANTE LEGAL

Los proponentes deberan presentar la copia del documento de identidad del representante legal. Para los
casos de Consorcios o de Uniones Temporales, se deberan presentar los documentos de identidad de
cada uno de los representantes legales de las compafiias que los conforman.

2.2. CAPACIDAD FINANCIERA.

La capacidad financiera de los proponentes se verificara de forma general de la informacion en firme
contenida en el Certificado de Inscripcién y Clasificacion en el Registro Unico de Proponentes (RUP) a 31
de diciembre de 2019 y en firme a la fecha de cierre del presente proceso de seléccion, con
fecha de expedicion no mayor a 30 dias contados a partir de la fecha de apertura def proceso.

2.2.1 INDICADORES FINANCIEROS.

La verificacién de los indicadores financieros de los consorcios, uniones temporales o promesas de
sociedad futura, se hara sumando el resultado de la ponderacién de cad@™une,dedos indicadores de cada
miembro del oferente plural de acuerdo con su porcentaje de participacién.

Formulas de Calculo de los Indicadores Financieros Minimos:
v Para el calculo de la liquidez:

Liquidez = (Activo Corriente / Pasivo Corriente)

Liquidez = Consorcio o Uniones Temporales:

L= (Liquidez de A * % participacién de A) + (quwdez de B * % participacion de B)...+ (Liquidez de N *
% participacion de N)

v" Para el calculo del Endeudamienio:

Endeudamiento = (Total Pasivo / Tetal Aetivo)
E = Consorcio o Uniones TempOrales:
E = (Endeudamiento de A }9%\participacion de A) + (Endeudamiento de B * % Participacion de B) +...

................. (Endeudamiento de N * % participacion de N)

7
¢

v Para €l ¢alculo del Capital de Trabajo:
Capital Trabajo= _(Activo Corriente — Pasivo Corriente)
CT* = Censoreios o Uniones Temporales:
CT*= (Capital Trabajo de A * % participacion de A) + (Capital Trabajo de B * % participacion de B) +....
(Capital Trabajo de N*% participacion de N)
La informacion que se enuncia a continuacidn servird a la Universidad de base para establecer si la
propuesta presentada por el proponente cumple o no con las condiciones financieras, y, por ende, si se
encuentra o no habilitado financieramente.

Se considerara habilitado financieramente, el oferente que cumpla con los siguientes indicadores:
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INDICADOR MINIMO REQUERIDO

Liquidez 2 a 1.0 Veces
Endeudamiento < al80 %
> al 100 % del presupuesto del componente

Capital de Trabajo ofertado.

2.2.2. CONSIDERACIONES ESPECIALES PROPONENTES EXTRANJEROS NOOBLIGADOS A
ESTAR EN INSCRITOS EN EL RUP.

Los proponentes extranjeros que no estan obligados a estar inscritos en el RUP,\deberan presentar sus
documentos de acuerdo con lo establecido en las Leyes y normas del pais de"origen..No obstante, estos
documentos deberan venir suscritos por el representante legal de la firma eferente ¥ por el contador que
los elabord.

Las personas naturales o juridicas extranjeras, deben presentanssus astados financieros con fecha de
corte a 31 de diciembre de 2019, consularizados y visados par.el Ministerio de Relaciones Exteriores de
Colombia, acompafiados de traduccion oficial al castellano, expresados en pesos colombianos a la tasa
de cambio vigente a 31 de diciembre de 2019.
4

Las disposiciones de este Pliego de Condiciones en cliantd,a\a forma en que se deben allegar por parte
de los Proponentes extranjeros los documentosg=se, aplicara sin perjuicio de lo pactado en tratados o
convenios internacionales.

Cuando el Proponente extranjero sin doficiliovosucursal en Colombia provenga de un pais que hace
parte de la "Convencion sobre la aboligion, de requisitos de legalizacién para documentos publicos
extranjeros", no se requiere de lageghsulafizacion a que se refiere el parrafo anterior, sino que sera
suficiente que los documentos se adicionén con el certificado de "apostilla" por parte de la autoridad
competente del pais donde seforigina ‘el documento.

En el evento de que cualquiéra d€ estos requerimientos no sea aplicable en el pais del domicilio del
proponente de origep extranjero, el representante legal o el apoderado en Colombia debera hacerlo
constar bajo la gravedad de<juramento.

2.2.3. IDENTIFICACION TRIBUTARIA

El oferente nac1ona| indicara su identificacion tributaria e informacion sobre el régimen de impuestos al
que pertenécelpara lo cual aportara, con la oferta, copia del Registro Unico Tributario (RUT) actualizado;
las personas juridicas y/o naturales, integrantes de un consorcio, unién temporal o promesa de sociedad
futura, acreditaran individualmente este requisito, cuando intervengan como responsables del impuesto
sobre las ventas, por realizar directamente la prestacion de servicios gravados con dicho impuesto. Lo
anterior, conforme al articulo 368 del Estatuto Tributario, en concordancia con el articulo 66 de la Ley
488 de 1998, que adiciono el articulo 437 del mismo Estatuto, y el Decreto 2645 de 2011.

Si el oferente no presenta con su oferta copia del Registro Unico Tributario (RUT), la Entidad requerira al
proponente a fin de que la aporte dentro del plazo que le sefiale para el efecto.

CONVOCATORIA PUBLICA No. 006- 2020

Pagina 38 de 94




2.3 CAPACIDAD TECNICA

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

El oferente debera acreditar su experiencia mediante la informacion contenida en el RUP. El oferente
debera acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de contratacion
exija esta liquidacion), totalmente, contratos en los Ultimos cinco (5) anos, contados retroactivamente
desde la fecha del cierre del presente proceso de seleccidn, cumpliendo con las siguientes condiciones:

v

El objeto de estos contratos debera consistir o estar relacionado con la prestacion desservicios de
soporte técnico en esquema de atencidon 7x24x4, mantenimientos preventivossperiddicos,
mantenimientos correctivos de equipos Subsistema de potencia, Subsisternas=eléctrico,
Subsistemas de refrigeracidn de precision, Subsistema de monitoreo medioambigntal Subsistema
de Monitoreo y control, Subsistemas de seguridad, Subsistema de déteCeién V" extincion de
incendio, Piso técnico.

Cantidad de certificaciones y/o copia de contratos: Maximo tres (3).

La sumatoria de los contratos debera ser, como minimo, igual e superior a una (1) vez el valor
del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos ‘de.Cendiciones.

Cuando las experiencias registradas en el RUP o efi lTas\certificaciones expresen su valor en
ddlares, se tendra en cuenta la TRM a la fecha en,quésse Gelebré el contrato.

4
Cada experiencia aportada mediante el RUP¢&e analizara por separado. En caso de tratarse de
contratos adicionados, el valor de las adiciones se canvertira a salarios minimos mensuales legales
vigentes (SMMLV) a la fecha de firma della adicion y se sumara al valor del contrato principal (si
fuere el caso).

Los contratos indicados por el oferaiite déberan cumplir con al menos tres (3) de los cddigos del
Clasificador de las Naciones Unidas\ensel tercer nivel, que se sefialan a continuacion:

CLASIFICACION

UNSPSC DESCRIPCION

40101707 Aecesorios para torres de enfriamiento

40101720 Unidad de enfriamiento

41103007 ™ {Unidades de enfriamiento o circuladores de agua fria

81112003 Servicios de centros de datos

72150000 Servicios de mantenimiento y construccién de comercio especializado

72154100 Servicios de mantenimiento y reparacion de equipo de sistemas de
distribucién y acondicionamiento

72151500 Servicios de sistemas eléctricos

81112200 Mantenimiento y soporte de software

72101509 Servicio de mantenimiento o reparacion de equipos y sistemas de
proteccidn contra incendios

La actualizacion a “pesos de hoy” del valor de los contratos ejecutados se calculara en relacion con el
valor del salario minimo del afio de la fecha de terminacién, es decir, el valor de los items se expresara
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en salarios minimos correspondientes al afio de terminacion. Para efectos del calculo correspondiente, se
anexa la siguiente tabla sobre los valores del SMLMV de los ultimos anos:

PERIODO MONTO

Enero 1 de 2014 a Dic. 31 de 2014 | $ 616.000
Enero 1 de 2015 a Dic. 31 de 2015 | $ 644.350
Enero 1 de 2016 a Dic. 31 de 2016 | $ 689.455
Enero 1 de 2017 a Dic. 31 de 2017 | $ 737.717 .
Enero 1 de 2018 a Dic. 31 de 2018 | $ 781.242 {
Enero 1 de 2019 a Dic. 31 de 2019 | $ 828.116
Enero 1 de 2020 a la fecha. $877.803

NOTA: TENIENDO EN CUENTA QUE EL REGISTRO UNICO DE _PROPONENTES —RUP- NO
CONSIGNA EL TIEMPO DE EJECUCION DE LOS CONTRA'i'OS Y PORCENTAJES DE
PARTICIPACION, CUANDO EL PROPONENTE FUERE PLURAL,ESTE DEBERA ACREDITAR LA
EXPERIENCIA CONSIGNADA EN EL RUP, ADJUNTANDO"LAS CERTIFICACIONES Y/O COPIA
DE LOS CONTRATOS EN LOS CUALES SE PUEDA EVIDENCIAR DICHOS ASPECTOS.

4

NOTA: En dicho documento (RUP) se verificara gue elofetente esté inscrito antes de la fecha de cierre
en la clasificacion que se establece en el anterioricuadro.

v

Para el caso de experiencias que s€an preséntadas como integrante de consorcio, unién temporal
o promesa de sociedad futura,\se¢tendra en cuenta Unicamente el valor correspondiente al
porcentaje de su participaciony, portanto, la certificacion lo debe senalar.

Cuando el proponentegingluyayvalores que no correspondan a la experiencia general o especifica
aqui sefialadas, estervalor sera descontado del valor total del contrato certificado respectivo.

Los proponentes que_sévpresenten en Consorcio, Unién Temporal o Promesa de Sociedad Futura
deberan cuMplis ‘en_tonjunto con la experiencia requerida, lo cual significa que debera ser
acreditada por‘todes, algunos o uno de los integrantes.

En_easo, de requerirlo, la Universidad podra solicitar la copia del contrato, asi como del o de los
OTROSI gue se hubieran firmado.

La\Universidad se reserva el derecho de verificar toda la informacion y documentacion que los
proponentes presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta sera
rechazada.

EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y
PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberan acreditar este
requerimiento como lo haria una persona juridica de origen nacional. En cuanto a personas
naturales y personas juridicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio
o sucursal en el pais, el requisito exigido es el mismo, pero debera ser aportado mediante
contratos, certificaciones de contratos 0 documentos equivalentes.
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NOTA: Aquella experiencia que sea calificada en el cumplimientg_del contrato como "malo",

Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior
para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberan presentarse legalizados en la forma prevista
en el Codigo General del Proceso y el Articulo 480 del Cddigo de Comercio. Si se tratare de
documentos expedidos por autoridades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961,
se requerira Unicamente de la Apostille.

Las certificaciones o contratos para las personas naturales y juridicas extranjeras no domiciliadas
en Colombia, deben tener como minimo la siguiente informacidn:

Nombre o razon social de la entidad que certifica.

Valor del contrato.

Objeto del contrato y alcance del mismo, de ser el caso.

Fecha de suscripcidn e iniciacion.

Fecha de terminacion: Estos contratos deberan estar terminadosgy;"desew€l caso, liquidados,

antes de la fecha de cierre del presente proceso.

f. Porcentaje de participacion, en tratandose de consorciof unlon temporal o promesa de
sociedad futura.

g. Nombre Completo, cargo, direccién y nimero de Telefono de la Persona que expide la

Certificacion.

Pan oo

.

regular" o

expresiones similares, que demuestren o que indiquensque/durante su ejecucion fueron su1etas a multas
o0 sanciones debidamente impuestas por la administragion)\nefse aceptaran por la Universidad.

2.3.2 CONDICIONES GENERALES

1)

2)

3)

4)

3)

4

La oferta comercial por parte del ‘contratista no puede contradecir los presentes términos
técnicos.

El contratista debera realizaf la ‘gestion adecuada de todos los residuos generados en las
actividades. Esto englmplimiento de lo establecido entre la Universidad y el contratista teniendo
en cuenta el decreto'4741=de 2005.

Para la gestién de residuos peligrosos generados, el contratista directamente o a través de un
tercero, debe en/wpacar, rotular, realizar la disposicién final de los mismos en cumplimiento de la
normatividad\aplicable y entregar informe técnico con las evidencias a la supervision del contrato.
Todosesto sin generar costos adicionales a los ofertados en la propuesta econdmica presentada
a~la\dniversidad.

)

ERproponente se compromete a no desmejorar las caracteristicas técnicas del servicio contratado
a la infraestructura de la marca APC by Schneider Electric®, Trane®, Honeywell® y suprema®
de los cuartos de equipos principales, cuartos de equipos y cuarto de UPS, a cargo de la Red de
Datos UDNET

El personal que cuente con las certificaciones ATD o DCDC o DCDA debera comprobar el nivel de
disponibilidad tedrica de la infraestructura y hacer recomendaciones de como mejorarla.
Igualmente, hacer recomendaciones sobre modificaciones que deben implementarse para
mejorar la eficiencia energética de los Data Center y cuartos de telecomunicaciones de la
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Universidad Distrital, segln lo establecido por Uptime Institute y los Estandar BICSI 002-2019 y
BICSI 009-2019.

6) Laempresa debera seguir las buenas practicas indicadas en la normatividad ANSI/NFPA 72-2011:
NEC®

7) La empresa debera seguir las buenas practicas indicadas por los fabricantes de los sistemas de
control de acceso.

8) Las fechas y horarios para los mantenimientos preventivos, mantenimientos correctivos se
programara con el supervisor del contrato; teniendo en cuenta las necesidades de filncionamiento
de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, el calendario, los horarios &cadémidos y las
diferentes actividades que sean programadas, logrando minima afectacién ‘e le8 servicios
utilizados para las actividades de la Universidad.

9) Para la autorizacién de ingreso a los espacios de la Universidad “donde=Se ejecutaran las
actividades de soporte de atencidon a emergencias, mantenimientes preventivos periddicos,
mantenimientos correctivos, se coordinara a traves del supervisondel contrato que asigne la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas, para lo cual EReentratista debera enviar via correo
electronico, el listado del personal que realizara la actividad ¢en,Ja informacién respectiva como:
nombre, documento de identidad, afiliacion EPS, ARL} entre.otros.

10) En el caso de ser necesario, el personal técnicdidebe cofitar con curso de alturas certificado y
vigente. 2

11) Para las garantias extendidas se debe entregar ceftificado por parte de fabricante.

12) Los repuestos adquiridos para la infraestréicttira de la marca APC by Schneider Electric®, Trane®,
Honeywell® y suprema® de los, cuartos=principales (Data Center), cuartos de equipos y cuartos
de UPS, con este contrato deberan,sep'nuevos y originales. Los repuestos deberan venir en sus
cajas originales y debidamente selladas con su respectivo RMA. La Universidad por intermedio de
la Red de Datos UDNE#=verifieara en todo momento el cumplimiento de originalidad y estado de
repuestos adquiride$ en desarrollo del presente contrato.

13) Para los repuestos aélquiridos durante la ejecucién del contrato, se debe ofrecer garantia de
minimo un (4) aho.a partir de la fecha de recibido a satisfaccion que sera luego de su instalacion
y puesta-en\corregto funcionamiento.

14) Todos Ios repuestos y/o componentes adquiridos que tengan software (firmware, sistema
operatlvo €ntre otros), deben ser entregados con la Ultima version disponible y estable al
momento de la entrega a satisfaccién y autorizado por el supervisor.

15) Para el caso de software de gestion de la plataforma StruxureWare, se debe realizar backup de
la base de datos de dispositivos, antes de aplicar cualquier actualizacidon del software. Una vez
realizadas las actualizaciones, en caso de no alcanzar la estabilidad y las funcionalidades
esperadas, el contratista debera dejar la aplicacion en estado inicial reversando la version del
software, usando el backup anteriormente realizado. Se debera reprogramar la actividad una vez
se tenga identificada la solucidn alternativa, informar al supervisor para obtener autorizacion
nuevamente con el fin de realizar la actualizacidn a la Ultima versidn estable.
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16) Para la entrega de los repuestos e insumos el contratista deberd entregar remision donde se
relacione: item, descripcion, cantidad (unidad de medida), nimero de parte y serial (si aplica).

17) Al momento de terminar las actividades de mantenimiento preventivo y/o mantenimiento
correctivo se debe garantizar el correcto funcionamiento de los equipos para su recibo a
satisfaccion. En caso de presentarse dificultad se dara recibo a satisfaccion una vez solucionada
la misma.

18) Por cada actividad realizada (mantenimiento preventivo, mantenimiento correctivo, entre otros),
el contratista debe entregar informe o comprobante de servicio. Para los servicios ge.soporte de
atencion a emergencias Unicamente se debe entregar el comprobante de servicié =

19) El contratista debe garantizar que el personal técnico que atienda los seguiciessga idoneo y
cumpla con todos los protocolos y buenas practicas establecidas pof eNfabrieante APC by
Schneider Electric®, Trane®, Honeywell® y suprema® de los cuastos\principales de equipos,
cuartos de equipos y cuartos de UPS.

¢

20) Para aquellos casos, donde resulte comercialmente imposible adquirir partes originales para la
atencion de los mantenimientos, el contratista podrdtssumlinistrar partes o repuestos
homologados, se debe entregar carta del fabricante del\equipo donde apruebe dicha
homologacion y no afectacion de garantia en los equipos.

21) Si por alguna razon de mantenimiento, se requiére transportar un equipo por fuera de las sedes
de la Universidad Distrital, los costos asociados Seransa cargo del contratista, por lo tanto, esto
no generara costos adicionales a los ofertados en la propuesta econdmica presentada a la
Universidad.

4

22) Al finalizar el contrato se debe €ntrégar informe ejecutivo, en el que se indique las labores
realizadas de mantenimientos preven‘civos, correctivos, cambio de partes, recomendaciones tanto
de los equipos como de laginfraestructura de fisica de la Universidad si aplica el informe debe
incluir consolidado de inventario 1évantado en cada uno de los cuartos principales de equipos,
cuartos de equipos y, cuartes de UPS a cargo de la Red de Datos UDNET.

23) El Subsistema de=Gestion Centralizada DCIM, El mantenimiento al Servidor Fisico NO hace parte
del alcance d¢ este cantrato, el mantenimiento ldgico si hace parte de este contrato.

/7
¢

2.2.3 DOCUMENTACION TECNICA

Los propenentes d€beran entregar con la propuesta la siguiente documentacion de orden técnico:

1) Da ‘empresa debe entregar certificacién por el fabricante APC by Schneider Electric® como
Disttibuidor directo Elite o Canal Premier y service provider, ademas debera adjuntar su calidad
como “"CAS” Centro de Servicio Autorizado, y “"SP” Proveedor de Servicio, para asegurar que los
servicios de soporte técnico de atencién a emergencias en esquema de atencidon 7x24x4, sean
realizado por una empresa calificada y entrenada por el fabricante con el fin de asegurar el
correcto funcionamiento de los equipos alojados en los Cuartos de equipos principal y cuarto de
UPS que estan a cargo de la Red de Datos UDNET.
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2) La empresa o aliado estratégico debe estar autorizado para distribuir, vender, soportar e
implementar productos y soluciones en el territorio colombiano del fabricante Trane®, se debe
adjuntar copia del certificado expedido por fabrica

3) La empresa o aliado estratégico debe estar autorizado para distribuir, vender, soportar e
implementar productos y soluciones en el territorio colombiano del fabricante Honeywell®, se
debe adjuntar copia del certificado expedido por fabrica.

4) Certificacion expedida por el fabricante que acredite a la compaiiia a distribuir comercializar y
dar soporte sobre la plataforma biostar® 2.x y los lectores compatibles con esta version del
software. El fabricante debe acreditar a la compaiia como centro de servicio técnigden el
territorio colombiano, que le permite brindar los servicios de mantenimiento, repara]cfc')n Y
actualizacién de versidn de los lectores biométricos y RFID de la marca.

Ademas de la documentacion mencionada durante la ejecucion del contrato se debeh.entrégar:

5) El proponente debe entregar certificacion expedida por el fabricante Schnéider Electric® de la
persona acreditada para realizar mantenimientos preventivos y mantenimientos correctivos a los
equipos y componentes de los sistemas de AA (Aire Aconditionadd) de precisién Inrow. El
certificado deberd estar vigente durante la validez de la propitesta ‘yla vigencia del contrato.

6) El proponente debe entregar certificacion expedida por el fabricante Schneider Electric® de la
persona acreditada para realizar mantenimientos preventives y mantenimientos correctivos a los
equipos y componentes de los sistemas ininterrumpidos de potencia (UPS) Symmetra PX. El
certificado debera estar vigente durante la valideadeda propuesta y la vigencia del contrato.

7) El proponente debe entregar certificacion expedi@a por el fabricante Schneider Electric® de la
persona acreditada para realizar mantenimientos preventivos y mantenimientos correctivos a los
equipos y componentes de los_sistemas de variables ambientales. El certificado debera estar
vigente durante la validez de Ja propuesta y la vigencia del contrato.

8) El proponente debe entre@ar kertificacion expedida por el fabricante Schneider Electric® de la
persona acreditada pafa“realizar mantenimientos preventivos y mantenimientos correctivos a los
equipos y componefites,delisistema de gestion y administracidn centralizada StruxureWare®. El
certificado debef@“estar, vigente durante la validez de la propuesta y la vigencia del contrato.

9) El proponeiite debe.entregar certificacion expedida por el fabricante Honeywell® de la persona
acreditada.paravredlizar mantenimientos preventivos, correctivos en los equipos y componentes
del sistema, NOTIFIER (NFS320).

10) Se‘debe_adjuntar documentacion de personal con acreditacién ATD (Accredited Tier Designer)
del’Uptime Institute 6 diploma DCDC (Data Center Design Consultant) de BICSI o diploma DCDA
(Data Center Design Awareness) de Data center Dynamics. Lo anterior con el fin de obtener
eficiencia energética en los Data Center y cuartos de equipos de la Universidad en cuanto a
suministro eléctrico regulado y refrigeracién y asi evitar pérdidas de energia por malas practicas
en su instalacion y funcionamiento.

11) Se debe entregar documento expedido por el representante legal de la empresa donde realice la
presentacion del personal certificado por el fabricante APC by Schneider Electric®, Trane®,
Honeywell® y suprema® de los cuartos principales de equipos, cuartos de equipos y cuartos de
UPS, con la experiencia y certificaciones necesarias para validar la informacion consignada. Si
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durante la ejecucidn del contrato se realiza cambios del personal, el contratista debera informar
los cambios de personal con sus respectivas certificaciones.

2.3.3.1 VERIFICACION TECNICA MINIMA EXCLUYENTE

Los aspectos excluyentes son todos aquellos que por su especial caracteristica requieren de una exigencia
particular de cumplimiento, que no puede obviarse y, por lo tanto, son de caracter obligatorio. El
proponente acreditara que los servicios ofertados cumplen con las especificaciones técpieas minimas
excluyentes exigidas en la descripcion contenida mas adelante. SE ENTENDERAN ACEPTADOS.TODOS
Y CADA UNO DE LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS QUE A CONTINUACION-SE SENALARAN,

ASI COMO LAS MODIFICACIONES REALIZADAS MEDIANTE LA EXPEDICION \DE ADENDAS,
CON LA SUSCRIPCION DE LA CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA ANEXO No. 3.

2.3.3.1.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

La prestacion de los servicios de soporte técnico de atencion a emergencias, mantenimientos preventivos,
mantenimientos correctivos con cobertura total de repuestos e_insimgs (€xcepto baterias para UPS),
debera ser realizado por personal técnicamente calificado y certificadoj)per el fabricante APC by Schneider
Electric®, Trane®, Honeywell® y Suprema®, que conforman los Subsistemas de los cuartos principales
de equipos y cuartos de UPS. e

El contratista debera realizar un inventario de todas”cermponentes de los subsistemas de los cuartos
principales de equipos y cuartos de UPS, realizando urdiagnostico inicial de los equipos que abarcan el
objeto del contrato, analizando cada uno de los\componentes del mismo, para determinar el estado y
necesidades de actualizacion, suministro{ y/e~eambio de partes, actualizacion de software,
reconfiguraciones y/o redefinicion de configusasiones.

Adicionalmente, se debera indicar si lgs dispositivos y equipos son compatibles con IPV6. Como resultado
de esta actividad, el contratista déberd présentar un informe a la Universidad para dar inicio a las
actividades requeridas, en el cual se ¥€salte lo que se va a realizar en la primera rutina de mantenimiento
preventivo general. Lo antegior, sin‘\genérar costos adicionales a los ofertados en la propuesta econémica
presentada a la Universidad. \

De cada una de las visitas o4setvicios, que realice el contratista a cualquier subsistema o a partes del
mismo, debera generar’unireporte técnico debidamente diligenciado en el que se registren todos los
parametros medides, aetividades, procesos realizados y pendientes (si es el caso), asi como las
recomendaciones que Sean procedentes. Al final de cada servicio, el reporte debera estar firmado por las
personas técpicés gue intervinieron y la aceptacion del responsable de la Universidad.

]

2.3.3.1.11 ALCANCE DE LOS SERVICIOS PARA CADA UNO DE LOS SUBSISTEMAS

A. SUBSISTEMA DE POTENCIA.

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO CON SUMINISTRO DE
REPUESTOS

Descripcion:
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El contratista debe garantizar la continuidad del suministro de energia regulada, mediante la
prestacién de los servicios de mantenimiento preventivo y/o correctivo a los sistemas
ininterrumpidos de potencia, para cada uno de los equipos energizados desde los UPS (servidores,
almacenamientos, equipos activos entre otros) de la Universidad Distrital.

El contrato de mantenimiento preventivo y correctivo con suministro de repuestos que se derive
de la presente contratacion debe contemplar una disponibilidad 7X24x4 todos los dias de la

duracién del contrato para los subsistemas de potencia de la Universidad.
El subsistema de potencia esta compuesto por:

Cuarto Principal de Equipos (Data Center) y cuarto de UPS sede Calle 4@/(0limpo)
ITEM | N° PARTE| N° SERIE MODELO DESCRIPCION MARCA
Rack PDU, Metered, Unidad de
1 [AP7832 ZA1205014086 | Zero U, 30A, 120V, (24) | Distribucidh APC
5-20 Eléctrica \
Rack PDU, Metered, Unidad de
2 |AP7832 5A1038E03182 | Zero U, 30A, 120V, (24)-+Distribucion APC
5-20 Eléctrica
Rack PDU, Metered, \_|Unidad de
3 [AP7832 ZA1205014062 | Zero U, 30A,.120V(24) | Distribucion APC
5-20 \ Eléctrica
Rack PDU, Metered, Unidad de
4 |AP7832 ZA1215023696 | Zer@ U, 80A+120V, (24) | Distribucion APC
5-20 Eléctrica
RackPDU, Metered, Unidad de
5 |AP7832 5A1038E03203 [NZero U, 30A, 120V, (24) | Distribucién APC
5-20 Eléctrica
\ Rack PDU, Metered, Unidad de
6 |[AP7832 5A1038E03201 | Zero U, 30A, 120V, (24) | Distribucién APC
. 5-20 Eléctrica
Rack PDU, Metered, Unidad de
7 |AP%832 ZA1205014077 | Zero U, 30A, 120V, (24) | Distribucion APC
) 5-20 Eléctrica
’ Rack PDU, Metered, Unidad de
8 [AP7832 5A1038E01904 | Zero U, 30A, 120V, (24) | Distribucién APC
5-20 Eléctrica
Rack PDU, Metered, Unidad de
9 [AP7832 5A1038E03217 | Zero U, 30A, 120V, (24) | Distribucién APC
5-20 Eléctrica
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Cuarto Principal de Equipos (Data Center) y cuarto de UPS sede Calle 40 (Olimpo)

ITEM | N° PARTE| N° SERIE MODELO DESCRIPCION MARCA

Rack PDU, Metered, Unidad de

10 |AP7832 5A1038E03194 | Zero U, 30A, 120V, (24) | Distribucién APC
5-20 Eléctrica
Rack PDU, Metered, Unidad de

11 |AP7832 5A1038E03200 | Zero U, 30A, 120V, (24) | Distribucién APC
5-20 Eléctrica
Rack PDU, Metered, Unidad de '

12 |AP7832 5A1038E03178 | Zero U, 30A, 120V, (24) | Distribucién ) APC
5-20 Eléctrica \
Rack PDU, Metered, Unidad de

13 |AP7832 5A1038E03447 | Zero U, 30A, 120V, (24) | Distribution APC
5-20 EIéctr[ca

14 [SY40K40F |PD1204150015 | PX 10kW Power URS APC

Symmetra 40K.
Incluido: 5 Symmetra

Module, 208V, High *
Efficiency 4

15 ([SY40K40F |PD1205350128 ( PX 1OkW, Power UPS APC

Symmetra 40K. *
Incluide™5.Symmetra

Moduleg208V, High
Efficiency

ACTIVIDADES PRINCIPALES

Gestion, soporte y mantenimiento del subsistema de potencia que garanticen las
adecuadas conditienes eléctricas reguladas de los cuartos principales, cuartos de equipos
y cuartos de UPS que estan administrados por la Red de Datos UDNET.

En 'caso de no ser posible obtener la extension de garantia, porque el fabricante no
cuenta con cobertura para los componentes del sistema correspondiente, es

Jyesponsabilidad del contratista presentar un servicio de garantia equivalente,

garantizando el mantenimiento con partes de las mismas caracteristicas, sin generar
costos adicionales a los ofertados en la propuesta econdmica presentada a la Universidad.
Previa certificacion del fabricante del producto.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

Mantenimiento Preventivo: Se deberan realizar dos (2) visitas durante la vigencia del
contrato, las cuales corresponderan al mantenimiento preventivo general (dos visitas
para limpieza interna, externa y retorqueo), los cuales se programaran en forma conjunta
durante la vigencia del contrato.
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e Mantenimiento Correctivo:

(e]

(e]

Se prestara las 24 horas del dia con una disponibilidad 7X24X4.

Tiempo de Respuesta: Para el mantenimiento correctivo sera mediante via
telefonica o correo electrdnico, con un tiempo maximo de quince (15) minutos a
partir de la solicitud de la Universidad, y en caso de tener que desplazar un
técnico al sitio, tendrd maximo cuatro (4) horas para hacer presencia en sitio.

e Equipo de Soporte: En caso de no ser posible la reparacion del equipo en su sitio de

operacidn, durante las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la solicitudf el contratista
deberd suministrar en calidad de soporte una UPS de caracteristicas similares o
superiores para atender las cargas criticas de la Universidad, la eual‘deberé estar en
operacion todo el tiempo mientras se hace la reparacion y/o reemplaze, det equipo parte
de propiedad de la Universidad, se deben contemplar todas\las actividades que se
requieran para poner en correcto funcionamiento la contingencias Todo esto sin generar
costos adicionales a los ofertados en la propuesta econdfnica préséntada a la Universidad.

¢

ALCANCE DE LOS SERVICIOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS

.

e Mantenimiento Preventivo General

Se deberan realizar las siguientes labores; »

(e]

Inspeccién visual del sitio de, ubicacion del equipo: Evaluacion de aspectos
relacionados con el correcto*funcionamiento del equipo, tales como ventilacién,
temperatura, accesoly area.de’'servicio, seguridad eléctrica y civil, aseo, polucion
y salinidad del anibiente,

Inspeccidn visual ‘a,las instalaciones eléctricas: Evaluacion del estado fisico de
conductores, Jbreaker, bancos externos de baterias, filtros, transformadores,
fusibles;~eonexiones de distribucion, terminales de entrada y salida.

Toma ysregistro de mediciones: Efectuar tomas y registro de mediciones
eléctricas importantes con aparatos de medicion propios del contratista, y
scomparar la informacién suministrada por el equipo, a fin de prevenir posibles
fallas. Adicionalmente se deberan medir y registrar voltajes, corrientes y
frecuencias (de acuerdo al equipo) con el fin de llevar la trazabilidad de estos.

Revision del historial de eventos: Observacion y andlisis de los Ultimos eventos
ocurridos y registrados por el equipo que puedan dar indicacion de potenciales
fallas (en los casos que aplique).

Revision de baterias: Respecto a las baterias se debera generar el registro de
voltaje, la carga del banco y se efectuara una limpieza de las mismas.

Retirar cubiertas metadlicas y/o plasticas del equipo para limpieza integral: Retiro
del polvo acumulado con la ayuda de un soplador; limpieza general exterior del
equipo (cuando aplique).
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(e]

Revision de componentes internos: Inspeccion visual del estado del cableado,
baterias, valvulas, sensores y puntos de conexidén. Empleando equipos de medida
especificos para cada variable.

Revision de baterias: Inspeccion fisica de bornes y cables. Revisidn eléctrica
mediante medicion de voltaje y descarga del banco, lo que permite determinar
el estado de cada bateria.

Entregar un informe con el inventario actualizado en donde se indique fecha de
fin de vida util.

e Mantenimiento Correctivo

2

7
7

REPUESTOS

El Mantenimiento correctivo se realizara cuantas veces\sea né&cesario durante la
vigencia del contrato de mantenimiento. !

Los elementos defectuosos seran reemplazadosgloswepuestos a instalar deberan
ser nuevos Y originales de fabricante y de primeéra calidad.

Para aquellos casos, donde resulte comercialmente imposible adquirir partes
originales para la atencién de lg§™manteénimientos, el contratista podra
suministrar partes o repuestos hemalggatlos, previa aprobacion del supervisor
antes de ser instalados. ?

Los repuestos, materiales “y /herramientas requeridos para realizar el
mantenimiento correctivo, seran¥a cargo del contratista, por lo tanto, esto no
generara costos adiciopales’ a los ofertados en la propuesta econdémica
presentada a la Wniversidad.

Para los casgs, quesekista un tramite de garantia con el fabricante, el contratista
deberd, uha yezsea notificado un incidente y diagnosticado como una falla,
gestigRarcomel fabricante la realizacion del mantenimiento correctivo necesario,
englos tiempos previstos con la UNIVERSIDAD.

Cuandonel equipo reportado con falla, no se encuentra cubierto por garantia
«directa con el fabricante, el contratista debera asumir las acciones correctivas,
in€luyendo cambio de partes, por repuestos nuevos y originales y garantizando
que la manipulacién de los equipos se realice con personal técnico certificado,
en los tiempos previstos con la UNIVERSIDAD.

e El contrato incluye el suministro de todos los repuestos.

e En el caso de presentarse que algun equipo no esté soportado por el fabricante, el
contratista realizard la reparacion o reemplazo de los mismos de acuerdo a las
alternativas técnicas existentes en el mercado colombiano.

e Para el reemplazo de los equipos que requieran tiempo de importacion, el plazo sera
maximo de treinta (30) dias calendario. Todo lo anterior sin generar costos adicionales a
los ofertados en la propuesta econémica presentada a la Universidad.
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ENTREGABLES

e El contratista debera entregar un informe ejecutivo mensual sobre los servicios
preventivos y/o correctivos prestados en el periodo, indicando las actividades realizadas,
las novedades encontradas y las recomendaciones correspondientes para su tratamiento.
Este informe debe incluir la gestion de actividades acorde a los planes de trabajo,
actividades de rutina y/o especiales realizadas durante el mes, incluir estadisticas,
reportes de incidentes y requerimientos de servicio, relacion de repuest6s utilizados,
reposiciones de equipos o partes, y la evidencia del cumplimiento a losANS™

e Informe cuatrimestral con el andlisis de la capacidad, impedancia, ‘weltajey¥ida (til de
cada una de las baterias de los UPS, para garantizar las condiciones técnjcas y operativas
durante la vigencia del contrato. \

e De cada una de las visitas que realice el contratista a cualquiersubsistema o a partes del
mismo, debera generar un reporte técnico debidamente\diligenciado en el que se
registren todos los parametros medidos, actividades;“precesos realizados y pendientes
(si es del caso), debe indicar ademas las recomenddeiones. Al final de cada servicio, el
reporte debera estar firmado por las personas téctieas que intervinieron y la aceptacion
del responsable de la Universidad. ’

4

ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO (ANS)

e Atencidn de incidentes cofi persenal especializado en el sitio donde esté ubicado el equipo
con un nivel de servigio |0s, 7x24x4 con una atencion en sitio maxima de cuatro horas.

e Las actividades qde ‘wequieran de suspension del uso de aplicaciones o de apagado
general de &reas de'éervicio técnico deberan realizarse en horarios nocturnos (Horas no
habiles), o en‘dias\de fin de semana o festivos y de comin acuerdo con el interventor
del contrato.™

e Parancidentes“en horario no laboral el contratista dispondra de una linea celular de
atencion, [a=€ual sera atendida por el disponible asignado en la mesa de servicio.

e _[adisponibilidad de repuestos debera ser en un tiempo maximo de cuarenta y ocho (48)
Horas siguientes a la generacion de las necesidades.

o) En<caso de incumplimiento se aplicaran los descuentos relacionados en el numeral

) 2.3.3.1.2 Penalizaciones de acuerdos de servicio.

B. SUBSISTEMA DE REFRIGERACION

Descripcion:

El contratista sera el Unico responsable de mantener las condiciones ambientales necesarias y
debe garantizar la continuidad del servicio mediante la prestacién de mantenimientos a cada uno
de los componentes del subsistema, garantizando las condiciones térmicas para cada uno de los
Cuartos principales y Cuartos de UPS administrados por la Red de Datos UDNET, manteniendo
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las condiciones medioambientales

requeridas

por

almacenamientos, equipos activos entre otros).

cada

equipo (UPS,

servidores,

El subsistema de refrigeracion esta compuesto por los equipos relacionados en la siguiente tabla,

como se indica a continuacion:

Cuarto Principal de Equipos (Data Center) y cuarto de UPS sede Calle 40 (Olimpo)

ITEM N° PARTE N° SERIE MODELO DESCRIPCION | MARCA
Aire
16 |ACRD100 3K1203001561 Xi‘fggoﬁ?j ég':l\év Acondicionado” | APC
Controlado
Condensador 2
ventilador,
17 |ACCD75219 iCrI\:jCitJ/Iifj?Jal, ,3 | Cendensadora | APC
MBH/1C TD,
220/1/50 FSC
InRow RD foRWN M€
18 |ACRD100 JK1203002956 Air Cooled €6tz Acondicionado | APC
Controlado
Cuarto Principal de Equipos (Data Center).y cuarto'de UPS sede Macarena A
ITEM [ N° PARTE N° SERIE MODELO DESCRIPCION | MARCA
Aire
19 | ACRD100 UK1147112504 'i\?fg‘goﬁ?j égﬁ;v Acondicionado | APC
5 Controlado
p InRow RP DX Air | Aire
20 [ACRP100 JK1403000166 Cooled 200-240V | Acondicionado | APC
50/60Hz Controlado
/ Condensador 1
ventilador,
21 |ACCD75216 icrllzci?/:fj?,lal, 15 |Condensadora |APC
MBH/1C TD,
400/3/50 FSC
Aire Perimetral Aire
' UNIFLAIR™ By Acondicionado
22 {SDAVO251A UCY119081 Schneider L, APC
s . . de Precision de
\ Electric (Amico) de 2.247 TRF
de 2.247TRF )
Cuarto Principal de Equipos (Data Center) y cuarto de UPS sede Bosa Porvenir
ITEM N° PARTE N° SERIE MODELO DESCRIPCION | MARCA
Aire
23 | CGAK1002ECWGRMB | 2A0615-00145 gH4I(I)_|7_ERC1H0 TR | Acondicionado | Trane
de Precision
CHILLER 15 TRR|AIre
24 | CGAK1502ECWGRMB | 2A0815-00264 407 - Acondicionado | Trane
de Precision
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Aire
25 |[ACRC301S JK1628003758 InRow RC Acondicionado [ APC
Controlado
Aire
26 | ACRC301S JK1625004171 InRow RC Acondicionado | APC
Controlado
Aire
27 | ACRC301S JK1625004186 InRow RC Acondicionado | APC
Controlado
Cuarto de Equipos (Data Center) sede MACARENA B
ITEM N° PARTE N° SERIE MODELO DESCRIPCION | MARCA
Aire
28 |ACRD100 3K1349330239 X.‘ROW RD 10KW 1 5 o ndicionade~pAPC
ir Cooled 60Hz
Contrélado
Condensador 1 )
ventilador, Condénsadora
29 |AccD75216 circuito pard dires APC
individual, 1,2 NOROW
MBH/1C TD,
400/3/50°FSC

ACTIVIDADES PRINCIPALES 7

Gestion, soporte y mantenimiente~de 10s_equipos de aire acondicionado que garanticen
las adecuadas condiciones ambientales de los sitios de la UNIVERSIDAD.

En caso de no ser posible Obtefiera extension de garantia, porque el fabricante no
cuenta con coberturaspard [0s” equipos correspondientes, es responsabilidad del
contratista presentar‘un senvieio de garantia equivalente, garantizando el mantenimiento
con partes de las ‘mismas garacteristicas, sin generar costos adicionales a los ofertados
en la propuest@@eondmica presentada a la Universidad. Previa certificacion del fabricante
del product@.

CARACTERISTICAS)DEL SERVICIO

¢

Mantenimiento Preventivo: Se deberan realizar dos (2) visitas durante la duracion del

contrato, las cuales corresponderan al mantenimiento general (dos visitas para limpieza

interna, externa y retorqueo), las cuales se programaran en forma conjunta durante la
vigencia del contrato.
Mantenimiento Correctivo:

o Se prestara las 24 horas del dia con una disponibilidad 7X24X4.

o Tiempo de Respuesta: Para el mantenimiento correctivo serda mediante via
telefonica o correo electrdnico, con un tiempo maximo de quince (15) minutos a
partir de la solicitud de la Universidad, y en caso de tener que desplazar un
técnico al sitio, tendrd maximo cuatro (4) horas para hacer presencia en sitio.

Equipo de Soporte: En caso de no ser posible la reparacion del equipo en su sitio de
operacidn, durante las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la solicitud, el contratista
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debera suministrar en calidad de soporte un aire o chiller de caracteristicas similares o
superiores para atender las cargas térmicas criticas de la Universidad, la cual debera
estar en operacion todo el tiempo mientras se hace la reparacion y/o reemplazo del
equipo parte de propiedad de la Universidad, se deben contemplar todas las actividades
gue se requieran para poner en correcto funcionamiento la contingencia.. Todo esto sin
generar costos adicionales a los ofertados en la propuesta econdmica presentada a la
Universidad.

ALCANCE DE LOS SERVICIOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS g

e Mantenimiento Preventivo General
Se realizaran las siguientes labores:

o Revisién de alertas del equipo (si aplica).

o Revisién de log del equipo (si aplica).

¢
*

o Retirar cubiertas metdlicas y/o plasticas de |o§ tableros: para limpieza integral: Retiro
del polvo acumulado con la ayuda de un seplador.

o Revisién de componentes internos: Inspecciénvisual del estado del cableado y puntos
. . A . .
de conexion. Empleando equipos de-wjedida especificos para cada variable.

o Retorqueo general de cada une~de 16s glementos del subsistema de refrigeracion.

o Los servicios de manteninfiiehtowdeberan garantizar el normal funcionamiento de los
equipos de aire acondiciopado, incluyendo el suministro de los repuestos, materiales
y accesorios necesarigstpara su normal operacién, como son: cambio de filtros,
recargas de refrigerante,Nubricantes, entre otros.

o Entregar uprinforme con el inventario actualizado en donde se indique fecha de fin de
vida (il

e Manténimiento Correctivo

/7

o Bl Mantenimiento correctivo se realizara cuantas veces sea necesario durante la
widencia del contrato de mantenimiento.

5

2 _JS==La mano de obra para el reemplazo de cualquier parte y/o equipo debera estar incluida
) en el alcance del contrato.

o Los elementos defectuosos seran reemplazados, los repuestos a instalar deberan ser
nuevos, originales de fabricante y de primera calidad.

o Los repuestos, materiales y herramientas requeridos para realizar el mantenimiento
correctivo, seran a cargo del contratista sin generar costos adicionales a los ofertados
en la propuesta econémica presentada a la Universidad.

o Para aquellos casos, donde resulte comercialmente imposible adquirir partes originales
para la atencién de los mantenimientos, el contratista podra suministrar partes o
repuestos homologados, previa aprobacién del supervisor antes de ser instalados.
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o Para los casos que exista un tramite de garantia con el fabricante, el contratista
deberd, una vez sea notificado un incidente y diagnosticado como una falla, gestionar
con el fabricante la realizacién del mantenimiento correctivo necesario, en los tiempos
previstos con la UNIVERSIDAD.

o Cuando el equipo reportado con falla, no se encuentra cubierto por garantia directa
con el fabricante, el contratista debera asumir las acciones correctivas, incluyendo
cambio de partes, por repuestos nuevos y originales y garantizando que la
manipulacion de los equipos se realice con personal técnico certificado, en los tiempos
previstos con la UNIVERSIDAD.

REPUESTOS g

e El contrato incluye el suministro de todos los repuestos.

e En el caso de presentarse que aIgun equipo no esté soportado Por el fabricante, el
contratista realizara la reparacion o reemplazo de los mismies de acuerdo a las
alternativas técnicas existentes en el mercado colombiana.

e Para el reemplazo de los equipos que requieran tiempe-de ‘importacion, el plazo sera
maximo de treinta (30) dias calendario. Todo lo anteriohsin‘'generar costos adicionales a
los ofertados en la propuesta econdmica presentadasa.la Wpiversidad.

ENTREGABLES B

e El contratista debera entregar un informe €jécutivo mensual sobre los servicios
preventivos y/o correctivos prestados’entel\periodo, indicando las actividades realizadas,
las novedades encontradas y las recomendaciones correspondientes para su tratamiento.
Este informe debe incluir la gestion, de”actividades acorde a los planes de trabajo,
actividades de rutina y/o eSpéciales) realizadas durante el mes, incluir estadisticas,
reportes de incidentes y requekimientos, relacion de repuestos utilizados, reposiciones de
equipos o partes, y la eVidencia,del cumplimiento a los ANS.

e De cada una de las visitas\qli€ realice el contratista a cualquier subsistema o parte del
mismo, debera g@nefahum reporte técnico debidamente diligenciado en el que se
registren todas=los parametros medidos, actividades, procesos realizados y pendientes
(si es del cas0), débe indicar ademas las recomendaciones. Al final de cada servicio, el
reporte débéxa éstar firmado por las personas técnicas que intervinieron y la aceptacion
del responsablende la Universidad.

ACUERDQS DE' I(IIVEL DE SERVICIO (ANS)

° Atenqon de incidentes con personal especializado en el sitio donde esté ubicado el equipo
4=.corfun nivel de servicio 7x24x4 con una atencion en sitio maxima de cuatro horas.

) &\, Las actividades que requieran de suspensién del uso de aplicaciones o de apagado
general de areas de servicio técnico deberan realizarse en horarios nocturnos (Horas no
habiles), o en dias de fin de semana o festivos y de comln acuerdo con el interventor
del contrato.

e Para incidentes en horario no laboral el contratista dispondra de una linea celular de
atencion, la cual sera atendida por el disponible asignado en la mesa de servicio.

e La disponibilidad de repuestos debera ser en un tiempo maximo de 24 Horas siguientes
a la generacién de las necesidades.

e En caso de incumplimiento se aplicaran los descuentos relacionados en el numeral
2.3.3.1.2 Penalizaciones de acuerdos de servicio.
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C. SUBSISTEMA DE MONITOREO MEDIOAMBIENTAL

DESCRIPCION

El contratista debe garantizar la continuidad, mediante la prestacion de los servicios de
mantenimiento a los sistemas de monitoreo medioambiental, en cada una de las sedes de la
UNIVERSIDAD.

El subsistema de monitoreo Medio Ambiental esta compuesto por los equipos relacionados en la
siguiente tabla, como se indica a continuacion:

Cuarto Principal de Equipos (Data Center) y cuarto de UPS sede Calle 40 (Olimpo)
ITEM | N° PARTE N° SERIE MODELO DESCRIPCION MARCA
30 | NBRKO570 | QA1508130321 NetBotz Rack Monitor 570 Dispositivo dond &quveryely los APC
sensoreg'y ‘rack Aecess
. Dispositivo‘dohde convergen los
31 NBRK0570 | QA1508130285 NetBotz Rack Monitor 570 sefisores Y, raek Access APC
. Dispositive,donde convergen los
32 NBRK0450 | QA1444130046 NetBotz Rack Monitor 450 S8Nsords v rack Access APC
. Dispositivo donde convergen los
33 NBRKO0550 | QA1217180435 NetBotz Rack Monitor 550 gensores y rack Access APC
34 | NBPD0160 | QA1205180770 Netbotz Rack Camara Pod 60 Cémara APC
35 | NBPD0160 | QA1205180857 Netbotz Rack Camara Pod~.60. Cémara APC
36 | NBPD0160 | QA1205180812 Netbotz Rack Camara Pod, 160 Cémara APC
37 | NBPD0160 | QA1417130057 Netbotz Rack Camara Ped 160 Cémara APC
38 NBPD0160 | QA1205180790 Netbotz RackiCamara«Pad 160 Camara APC
39 NBPD0160 | QA1417130078 Netbotz Rack Gamara Pod 160 Camara APC
40 | NBPD0160 | QA1205180653 NetbofaRagk Camara Pod 160 Camara APC
41 NBPD0150 | ZA1150003799 NetBotz Racks§ensor Pod 150 Extensor de sensores APC
42 | NBPD0150 | ZA1508010637 NetBotz Rack Sensor Pod 150 Extensor de sensores APC
43 NBPD0150 | ZA1508010660 NetBotz Rack Sensor Pod 150 Extensor de sensores APC
Dispositivo de sensado mdiltiple
44 NBPD0122 NBOO7209236928 APC Netbotz Sensor Pod 120 (humedad, temperatura, audio) APC
Cuarté Principal de Equipos (Data Center) y cuarto de UPS sede Bosa Porvenir
ITEM | N° PARTE | N° SERIE MODELO DESCRIPCION MARCA
a5 | AcDc200 [NALbR9003344 | ASle (Cx;rgﬂgwgr”;uL[;%T;;”g kit Sistema de confinamiento APC
46 NBESO§08 5A1635P00224 NetBotz Leak Rope Sensor - 20ft Sensor APC
47 | NBES0308 | 5A1635P00001 NetBotz Leak Rope Sensor - 20ft Sensor APC
48 | NBES0308 | 5A1635P00229 | NetBotz Leak Rope Sensor - 20ft Sensor APC
49 NBRK0570 | QA1618130734 NetBotz Rack Monitor 570 NetBotz APC
50 | AP9335TH | JA1628006703 | APC Tempegaetn“;oer& Humidity Sensor de temperatura APC
51 | AP9335TH | JA1628006713 | APC Tempegaetnusroer& Humidity Sensor de temperatura APC
52 | AP9335TH | JA1628006961 | APC Tempegaetnusroer& Humidity Sensor de temperatura APC
53 | AP9335TH | JA1628006988 | APC Tempegaetn“;oer& Humidity Sensor de temperatura APC
54 | AP9335TH | JA1628007043 | APC Tempegaetnusroer& Humidity Sensor de temperatura APC
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APC Temperature & Humidity

55 | AP9335TH | JA1628007059 Sensor Sensor de temperatura APC
56 | APo335TH | JA1628007075 | APC Tempegaetn“;oer& Humidity Sensor de temperatura APC
57 | APo335TH | JA1628007083 | APC Tempegaetn“;oer& Humidity Sensor de temperatura APC
58 NBPD0160 | QA1634171119 NetBotz Camera Pod 160 Camara APC
59 NBPD0160 | QA1634171141 NetBotz Camera Pod 160 Cémara APC
60 NBPD0160 | QA1634171172 NetBotz Camera Pod 160 Camara APC
61 NBPD0160 | QA1634171146 NetBotz Camera Pod 160 Camara APC
62 NBPD0160 | QA1634171133 NetBotz Camera Pod 160 Cémara APC
Cuarto de Equipos sede Paiba
ITEM | N° PARTE | N° SERIE MODELO DESCRIPCION MARCA
63 | NBRKO570 | QA1508130416 NetBotz Rack Monitor 570 Dispositivo dondg 8gnveryen los APC
sensoregpyarack Access
64 NBPD0160 | QA1417130060 Netbotz Rack Camara Pod 160 Cémara APC
65 NBPD0160 | QA1417130082 Netbotz Rack Camara Pod 160 Camara APC
66 NBPD0160 | QA1417130010 Netbotz Rack Camara Pod 160 Cémara APC
67 NBPD0160 | QA1417130081 Netbotz Rack Camara Pod 160 Camara APC
Dispositivo de sensado mdiltiple
68 NBPD0122 | NB007209268460 APC Netbotz Sensor Pod 120 (humedad, temperatura, audio) APC
69 NBPD0150 | ZA1508010602 NetBotz Rack Sensor Pod 150 Extensor de sensores APC
Cuarto de Equipos sedeiVivero
ITEM | N° PARTE | N° SERIE MODELO DESCRIPCION MARCA
70 | NBRK0450 | QA1510130350 NetBotz Rack Monitoh450 Dispositivo donde convergen los APC
sensores y rack Access
71 NBPD0160 | QA1417130051 Netbotz RackiCandara"Péd 160 Cémara APC
72 NBPD0160 | QA1620131946 Netbotz RackeCamara Pod 160 Camara APC
N Dispositivo de sensado mdiltiple
73 NBPD0122 | NB007209257923 APE, Netbetz'Sensor Pod 120 (humedad, temperatura, audio) APC
Cuarto “de Equipos sede Tecnoldgica
ITEM | N° PARTE | N° SERIE MODELO DESCRIPCION MARCA
74 | NBRK0450 | QA1510T3021% NetBotz Rack Monitor 450 Dispositivo donde convergen los APC
sensores y rack Access
75 | NBPD0160 | QA2417130061 Netbotz Rack Camara Pod 160 Camara APC
76 | NBPD0160 | QA1447130076 Netbotz Rack Camara Pod 160 Camara APC
Dispositivo de sensado mdiltiple
77 NBPD0122 N’BOO7209268391 APC Netbotz Sensor Pod 120 (humedad, temperatura, audio) APC

2

CAMG ERISTICAS DEL SERVICIO

e Mantenimiento Preventivo: Se deberan realizar dos (2) visitas durante la vigencia del
contrato, las cuales corresponderan al mantenimiento preventivo general (una visita para
limpieza, actualizacion de licencias, actualizacion de firmware, revision y ajuste de
configuracion), durante la vigencia del contrato, las cuales se programara en forma
conjunta.

El contratista debera al iniciar el contrato hacer una revision general sobre la
informacién y bases de datos que tengan los dispositivos instalados.

e Mantenimiento Correctivo:
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o Se prestara las 24 horas del dia con una disponibilidad 7X24X4.

o Tiempo de Respuesta: Para el mantenimiento correctivo serda mediante via
telefonica o correo electrdnico, con un tiempo maximo de quince (15) minutos a
partir de la solicitud de la Universidad, y en caso de tener que desplazar un
técnico al sitio, tendrd maximo cuatro (4) horas para hacer presencia en sitio.

Equipo de Soporte: En caso de no ser posible la reparacion del equipo en su sitio de

operacién, durante las setenta y dos (72) horas siguientes a la solicitud, el contratista
deberd suministrar en calidad de soporte una solucidon de caracteristicas similares o
superiores a las requeridas para atender las necesidades de la Universidad, la~cual debera
estar en operacion todo el tiempo mientras se hace la reparacion y/@ reemplazo del
equipo parte de propiedad de la Universidad. Todo esto sin generar ceStos’adieionales a
los ofertados en la propuesta econémica presentada a la Universidags. \,

ALCANCE DE LOS SERVICIOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS

e Mantenimiento Preventivo General A

Se deberan realizar las siguientes labores: \

o Verificacion de todos los sensores de humeddd ytémperatura.

o Verificacion de todos los netbotz .

o Verificacion de todas las camaras. \

o Verificacion de todas las cerraduras electsénicas de los gabinetes.

o Inspeccién visual del sitio de{Ubicaciop del equipo: Evaluacion de aspectos
relacionados con el correcto funcionamiento del equipo, area de servicio, seguridad
eléctrica, aseo, polucién y salinidad del'ambiente.

o Inspeccién visual a las ifstaldeiones: Evaluacidon del estado fisico de conductores,
conectores, sensores g fusibles) terminales de entrada y salida, conexiones de
distribucion. y

o Toma vy registto\ de \mediciones: Efectuar tomas y registro de mediciones
medioambientdles Jcon saparatos de medicion propios, y comprar la informacion
suministrada=por €l equipo, a fin de prevenir posibles fallas.

o Revisidngdel historial de eventos: Observacién y andlisis de los Ultimos eventos
ocurridos'y, régistrados por el equipo que puedan dar indicacion de potenciales fallas
(en lgs casos\que aplique).

o  Revisién dé componentes internos: Inspeccidn visual del estado del cableado, tarjetas,
componentes, configuracion, actualizacion de firmware, backup de configuracion del

_sSistema y puntos de conexion, sensores. Empleando equipos de medida especificos
. Ppara cada variable, como sensores de prueba (humedad, temperatura, liquido).
‘o “=Entregar un informe con el inventario actualizado en donde se indique fecha de fin de

o

o

vida util.

Mantenimiento Correctivo

El Mantenimiento correctivo se realizard cuantas veces sea necesario durante la
vigencia del contrato de mantenimiento en un esquema 7x24x4 con una atencion en
sitio maxima de cuatro horas.

Los elementos defectuosos seran reemplazados, los repuestos a instalar deberan ser
nuevos Yy originales de fabricante y de primera calidad.
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o  Para aquellos casos, donde resulte comercialmente imposible adquirir partes originales
para la atencién de los mantenimientos, el contratista podra suministrar partes o
repuestos homologados, previa aprobacién del supervisor antes de ser instalados.

o Los repuestos, materiales y herramientas requeridos para realizar el mantenimiento
correctivo, seran a cargo del contratista sin costo adicional para la entidad.

o Cuando el equipo reportado con falla, no se encuentra cubierto por garantia directa
con el fabricante, el contratista debera asumir las acciones correctivas, podra
suministrar partes o repuestos homologados (el fabricante mediante certificacion
avalara el equipo o componente a remplazar), estos deberan ser nuevos y originales
y garantizando que la manipulacion de los equipos se realice con persopal, técnico
certificado, en los tiempos previstos con la UNIVERSIDAD. z

REPUESTOS

2

e El contrato incluye el suministro de todos los repuestos. \

e En el caso de presentarse que algin equipo no esté soportado\por el fabricante, el
contratista realizard la reparacion o reemplazo de Jos “\nismos de acuerdo a las
alternativas técnicas existentes en el mercado colombiaro.

e Para el reemplazo de los equipos que requieran tiempe ‘de’ importacion, el plazo sera
maximo de cuarenta y cinco (45) dias calendario. %0do o anterior sin generar costos
adicionales a los ofertados en la propuesta e¢onhomicalpresentada a la Universidad.

2

ENTREGABLES 2

e

e El contratista debera entregar_un infoime ejecutivo mensual sobre los servicios
preventivos y/o correctivos prestados\en €l periodo, indicando las actividades realizadas,
las novedades encontradas y(las réeomendaciones correspondientes para su tratamiento.
Este informe debe incluirlaNgestion de actividades acorde a los planes de trabajo,
actividades de rutina yonéspediales realizadas durante el mes, incluir estadisticas,
reportes de incidentés y requerimientos de servicio, relacion de repuestos utilizados,
reposiciones de equipes'Q partes, y la evidencia del cumplimiento a los ANS.

e De cada una dexlas Visitas que realice el contratista a cualquier subsistema o parte del
mismo, deberd géperar un reporte técnico debidamente diligenciado en el que se
registren, todes Yessparametros medidos, actividades, procesos realizados y pendientes
(si es,del caso)ndebe indicar ademas las recomendaciones. Al final de cada servicio, el
repafte deberé estar firmado por las personas técnicas que intervinieron y la aceptacion
del'responsable de la Universidad.

ACUERD(//)S'DE NIVEL DE SERVICIO (ANS)

4

o/ Atencion de incidentes con personal especializado en sitio donde esté ubicado el equipo
con un nivel de servicio los siete dias a la semana, las veinticuatro horas del dia, los
trescientos sesenta y cinco dias con una atencién en sitio maxima de cuatro horas.
(7x24x4).

e Las actividades que requieran de suspension del uso de aplicaciones o de apagado
general de areas de servicio técnico deberan realizarse en horarios nocturnos (Horas no
habiles), o en dias de fin de semana o festivos y de comuln acuerdo con el interventor
del contrato.

e Para incidentes en horario no laboral el contratista dispondra de una linea celular de
atencion, la cual sera atendida por el disponible asignado de servicio.

e La disponibilidad de repuestos debera ser en un tiempo maximo de 48 Horas siguientes
a la generacién de las necesidades.
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e En caso de incumplimiento se aplicaran los descuentos relacionados en el numeral
2.3.3.1.2 Penalizaciones de acuerdos de servicio.

D. PLATAFORMA DE GESTION CENTRALIZADA (DCIM):

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO CON SUMINISTRO
DE REPUESTOS

DESCRIPCION

El contratista debe garantizar la continuidad, mediante la prestacion de losgservicios de
mantenimiento a la plataforma de gestion centralizada (DCIM) instalado en la UNIVERSIDAD. La
UNIVERSIDAD cuenta con una plataforma de administracion del fabricantesSehneider” Electric
llamada StruxureWare Data Center Expert®, mediante la cual se monitorea.fodesglos cuartos
principales de equipos, cuartos de equipos y cuartos de UPS. El proponentendebe validar con
fabrica la compra de las extensiones de garantia de los productos instatades.

Cuarto Principal de Equipos (Data Center) y cuarto de/JPS Se’de CALLE 40
ITEM N° PARTE N° SERIE MODELO DESCRIPCION MARCA
1 N/A N/A N/A WN\N/A N/A

Nota: El Subsistema de Gestion Centralizada DCIM,,EI/mantenimiento al Servidor Fisico NO
hace parte del alcance de este contrato, el méftenimignto ogico si hace parte de este contrato.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

e Mantenimiento Preventivo#Se\deberan realizar visitas periddicas durante la vigencia del
contrato, las cuales corgespondéfan al mantenimiento preventivo general (dos visitas
para actualizacién deNiceneiasf actualizacion de firmware, revision), para los ajustes de
configuracion delDCIM\se» debera programar jornadas de afinamiento que permitan
optimizar la herrami€nta ‘en la implementacidén de politicas y ajustes que faciliten la
administracién,de la herramienta, todas las visitas se programara en forma conjunta.

El contratista debera al iniciar el contrato hacer una revisién general sobre la informacion
y bases de datos que tenga el software instalado, para iniciar el proceso de afinamiento
y. de aétualizaciones si las hubiera, con previa aprobacion de la Universidad Distrital.

e\ Mantenimiento Correctivo:

) \, O Se prestara las 24 horas del dia con una disponibilidad 7X24X4.
o  Tiempo de Respuesta: Para el mantenimiento correctivo sera mediante via telefonica
0 correo electrénico, con un tiempo maximo de quince (15) minutos a partir de la
solicitud de la Universidad, y en caso de tener que desplazar un técnico al sitio,

tendra maximo quince (15) horas para hacer presencia en sitio.

e Equipo de Soporte: En caso de no ser posible la reparacion del equipo en su sitio de
operacién, durante las setenta y dos (72) horas siguientes a la solicitud, el contratista
debera suministrar en calidad de soporte los equipos que requiera de caracteristicas
similares o superiores a las requeridas para atender las necesidades de la Universidad,
la cual debera estar en operacion todo el tiempo mientras se hace la reparacién y/o
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reemplazo del equipo parte de propiedad de la Universidad. Todo esto sin generar costos
adicionales a los ofertados en la propuesta econdmica presentada a la Universidad.

ALCANCE DE LOS SERVICIOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS

Mantenimiento Preventivo General

Se deberan realizar las siguientes labores:

(e]

Inspeccidon visual del sitio de ubicacién del equipo: Evaluacidon de aspectos
relacionados con el correcto funcionamiento del sistema, area de servigie, seguridad
eléctrica, aseo, polucién y salinidad del ambiente. s
Inspeccion visual a las instalaciones: Evaluacion del estado fisieo\de” los«€quipos,
conectores, sensores, fusibles, terminales de entrada y safida, \Cenéxiones de
distribucion.

Toma y registro de mediciones: Verificacion de las tomas\de datos y registro de
mediciones que entrega cada uno de los equipos monitdreadQs por la plataforma de
tal forma que garantice el monitoreo completo de todas.as, variables, para poder hacer
comparaciones sobre la informacion suministrada,«a fin de prevenir posibles fallas.
Revision del historial de eventos: Observaciofwy. analisis de los Ultimos eventos
ocurridos y registrados por el equipo que puédamdar indicacion de potenciales fallas
(en los casos que aplique). .

Revision de componentes internos: Jnspeccign visual del estado del cableado,
componentes, configuracion, actualiZacion de“firmware, backup de configuracion del
sistema y puntos de conexion. \

Entregar un informe con el |nventar|o acdtualizado en donde se indique fecha de fin de
vida util.

Mantenimiento Correctivo

b4

El Mantenimiento“Ncorréctivo se realizard cuantas veces sea necesario durante la
vigencia del coftratodesmantenimiento.
Los elementes, defectuosos seran reemplazados, los repuestos a instalar deberan ser
nuevos yoriginales de fabricante y de primera calidad.
Las visitas\gue-ao sean correctivas, preventivas o que no tengan que ver directamente
con €l buenfuncionamiento del sistema (tales como soportes por maniobras ajenas al
siStepta,_adicion de nuevos equipos, capacitaciones sobre operacidn), se deberan
presupuestar a la Universidad para que sean previamente autorizadas.
_[0s repuestos, licencias y herramientas requeridos para realizar el mantenimiento
correctivo, seran a cargo del contratista sin generar costos adicionales a los ofertados
€n la propuesta econémica presentada a la Universidad.

REPUESTOS

Este subsistema incluye la reinstalacion y reconfiguracion del sistema todas las veces que sea
necesario. Sin embargo, la UNIVERSIDAD debera entregar en los casos que se requiera el No.
de licencia de cada uno de los programas instalados y licenciados.

ENTREGABLES

El contratista deberd entregar un informe ejecutivo mensual sobre los servicios
preventivos y/o correctivos prestados en el periodo, indicando las actividades realizadas,
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las novedades encontradas y las recomendaciones correspondientes para su tratamiento.
Este informe debe incluir la gestion de actividades acorde a los planes de trabajo,
actividades de rutina y/o especiales realizadas durante el mes, incluir estadisticas,
reportes de incidentes y requerimientos de servicio, relacion de repuestos utilizados,
reposiciones de equipos o partes, y la evidencia del cumplimiento a los ANS.

e De cada una de las visitas que realice el contratista a cualquier subsistema o parte del
mismo, deberd generar un reporte técnico debidamente diligenciado en el que se
registren todos los parametros medidos, actividades, procesos realizados y pendientes
(si es del caso), debe indicar ademas las recomendaciones. Al final de cada servicio, el
reporte debera estar firmado por las personas técnicas que intervinieron yga,aceptacion
del responsable de la Universidad. ’

ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO (ANS) )

e Atencion de incidentes con personal especializado en sitio donde,esté ubicado el sistema
instalado con un nivel de servicio los siete dias a la semana, las‘eihticuatro horas del
dia, los trescientos sesenta y cinco dias con una atepeigmén_sitio maxima de cuatro
horas. (7x24x4). ,

e Las actividades que requieran de suspension del%wsohdegaplicaciones o de apagado
general de areas de servicio técnico deberan realizarse,en*horarios nocturnos (Horas no
habiles), o en dias de fin de semana o festivos yade tomun acuerdo con el interventor
del contrato. \

e Para incidentes en horario no laboral él contratista dispondra de una linea celular de
atencion, la cual sera atendida por el{diSponible asignado de servicio.

e La disponibilidad de repuestos debera‘ser gn un tiempo maximo de 48 Horas siguientes
a la generacién de las necesidades. *

e En caso de incumplimiento(se aplicaran los descuentos relacionados en el numeral
2.3.3.1.2 Penalizaciones d€ acuerdos de servicio.

4

E. SUBSISTEMA DE DETECCION Y'EXTINCION DE INCENDIOS
El contratista debe garantizar la continuidad, mediante la prestacion de los servicios de
mantenimiento a los’ sistemas de deteccidn y extincion que incluyen todos sus accesorios en la
sede de Macarena,A,‘Calle40 (Olimpo) y Bosa Porvenir de la UNIVERSIDAD DISTRITAL.
El subsistenia de Deteccion y Extincién de incendios, esta compuesto por los equipos relacionados
en la siguientetabla, como se indica a continuacion:
2 Cuarto Principal de Equipos (Data Center) y cuarto de UPS sede Macarena A
a N° a
ITEM | parTe | N°SERIE MODELO DESCRIPCION MARCA
SISTEMA DE DETECCION Y EXTINCION DE INCEN- NFS-
320 - TABLERO NFS-320 (1 UND. PC-1)
- SIEX NOM81 - Cylinder Assembly (1 UND.)
- SIEX NOM61 - Cylinder Assembly (1 UND.)
-Sellos cortafuegos
NOTIFIER BY
78 [n/A N/A N/A - ESTACIONES MANUALES (1 UND) HONEYWELL

-PARLANTE ESTROBOS (1 UND)
-DETECTORES DE FOTOELECTRICOS
-SWICHT ABORTO (1 UND)
-BOQUILLAS

-TUBERIA SISTEMA(Global)DIOS
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CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

Mantenimiento Preventivo: Se deberan realizar dos (2) visitas durante la vigencia del
contrato, la cual correspondera al mantenimiento preventivo general durante la vigencia
del contrato, las cuales se programaran en forma conjunta.

Mantenimiento Correctivo:

o  Se prestara las 24 horas del dia con una disponibilidad 7X24X4.

o  Tiempo de Respuesta: Para el mantenimiento correctivo sera mediante‘viartelefonica
o correo electronico, con un tiempo maximo de quince (15) mindtessa partir de la
solicitud de la Universidad, y en caso de tener que desplazateunMécnico al sitio,
tendra maximo horas (8) horas habiles para hacer presencid emsitio.

ALCANCE DE LOS SERVICIOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS

ofo @ o o

Mantenimiento Preventivo General

¢
*

Se deberan realizar las siguientes labores: 2

Verificar operatividad y probar el panel de“control:

Verificar estado general y carga de las baterids.

Verificar operatividad y probar todoS, los detéCtores de humo.

Operatividad y probar las estacignes\manuales.

Verificar operatividad y probar las‘estaciones de aborto.

Verificar operatividad y probar las campanas y alarmas audiovisuales.

Verificar conexionado de'la’fuente eléctrica.

Limpieza general a lgs detectares de humo.

Verificacion de la pregrdmacion del panel de control.

Comprobar que, &l sistema no tiene dafios fisicos.

Verificar que 16s éspacies protegidos no han sido modificados con respecto al calculo
inicial.

Verificar éstade de los sellos cortafuegos.

Comprobar‘que todas las puertas de los recintos protegidos disponen de un muelle
de ‘quto ciéxre o se cierran automaticamente cuando se dispara el sistema.
Comprobar que los tanques de almacenamiento de gas no tienen dafos.
Cémprobar que los mandmetros de presion marcan la presion adecuada.
‘Resconectar las cabezas de control de los cilindros y verificar su operatividad.
Entregar un informe escrito de las acciones realizadas.

Entregar un informe con el inventario actualizado en donde se indique fecha de fin
de vida util.

O 0 0O 0O o0 o0 O O o0 O O

o O

Mantenimiento Correctivo

o  El Mantenimiento correctivo se realizara cuantas veces sea necesario durante la
vigencia del contrato de mantenimiento.

o  Los elementos defectuosos seran reemplazados, los repuestos a instalar deberan ser
nuevos Yy originales de fabricante y de primera calidad.

o  Los repuestos, materiales y herramientas requeridos para realizar el mantenimiento
correctivo, deberan ser presupuestados por el contratista que deberan ser parte
integral de la oferta.
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REPUESTOS

e El contrato incluye el suministro de todos los repuestos.

e En el caso de presentarse que algun equipo no esté soportado por el fabricante, el
contratista realizard la reparacion o reemplazo de los mismos de acuerdo a las
alternativas técnicas existentes en el mercado colombiano.

e Para el reemplazo de los equipos que requieran tiempo de importacion, el plazo sera
maximo de treinta (30) dias calendario. Todo lo anterior sin generar costos adicionales a
los ofertados en la propuesta econémica presentada a la Universidad.

ENTREGABLES

e El contratista debera entregar un informe ejecutivo mensual “sokre®los servicios
preventivos y/o correctivos prestados en el periodo, indicandg, las'actividades realizadas,
las novedades encontradas y las recomendaciones correspondientés para su tratamiento.
Este informe debe incluir la gestion de actividades aeerdena los planes de trabajo,
actividades de rutina y/o especiales realizadas durante &l “mes, incluir estadisticas,
reportes de incidentes y requerimientos de serviierrelacion de repuestos utilizados,
reposiciones de equipos o partes, y la evidencia (del“eumplimiento a los ANS.

e De cada una de las visitas que realice el contratista a cualquier subsistema o parte del
mismo, debera generar un reporte técnicoNdebidamente diligenciado en el que se
registren todos los parametros medidos,, agtividades, procesos realizados y pendientes
(si es del caso), debe indicar ademas 1as,recomendaciones. Al final de cada servicio, el
reporte debera estar firmado por_las personas técnicas que intervinieron y la aceptacion
del responsable de la Universidad.

ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO (ANS)

e Atencidn de incidentés, con\pefsonal especializado en sitio donde esté ubicado el equipo
con un nivel de s€rvigioos siete dias a la semana, las veinticuatro horas del dia, los
trescientos sesenta ¥, cinco dias con una atencidn en sitio maxima de cuatro horas.
(7x24x4).

e Las activilades“gué requieran de suspension del uso de aplicaciones o de apagado
general'de areas de servicio técnico deberan realizarse en horarios nocturnos (Horas no
habiles), ‘o.en dias de fin de semana o festivos y de comin acuerdo con el interventor
del'contrate.

e ¢~Rara\incidentes en horario no laboral el contratista dispondra de una linea celular de
.atencion, la cual serd atendida por el disponible asignado de servicio.

o/ La«disponibilidad de repuestos debera ser en un tiempo maximo de 48 Horas siguientes

) \, a la generacidn de las necesidades.

e En caso de incumplimiento se aplicaran los descuentos relacionados en el numeral
2.3.3.1.2 Penalizaciones de acuerdos de servicio,

F. CONTROL DE ACCESO
El contratista debe garantizar la continuidad, mediante la prestacion de los servicios de

mantenimiento al subsistema de control de acceso que incluyen todos sus accesorios en la sede
de Calle 40 (Olimpo), Macarena A y Bosa Porvenir de la UNIVERSIDAD DISTRITAL.
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El subsistema de control de acceso, esta compuesto por los equipos relacionados en la siguiente
tabla, como se indica a continuacion:

Cuarto Principal de Equipos (Data Center) sede Calle 40 (Olimpo)

a N° o a

ITEM PARTE N° SERIE MODELO DESCRIPCION MARCA
79 3414 SL800 12V SL800 12V Electroiman Puerta area blanca ZEBRA
80 3415 SL800 12V SL800 12V Electroiman Puerta Olimpo ZEBRA
81 N/A | sD-927PKC-NSQ | SD-927Pkc-Nsq | Sensor IR (Sin %?gﬁac;to) Puerta Area ENFORCER
82 N/A | SD-927PKC-NSQ |  SD-927PKC-NSQ Sensor IR (S'glif:;(t)ado)' Puerta ENEQRGER
83 N/A | SD-927PKC-NSQ |  SD-927PKC-NSQ Sensor IR (S'glif:;(t)ado)' Puerta €NFORCER

Cuarto Principal de Equipos (Data Center) y cuarto de UPS sede Bosa Rorvenir
a N° o a
ITEM PARTE N° SERIE MODELO DESCRIPCION MARCA
BEWH- i . Lector de Huella puerta areablanca;
84 oci BEWH-0C1 BioEntry W electroiman, botbnéra SUPREMA
BEWH- - Lector de Huella, Puerta,area blanca,
85 0C2 BEWH-0C2 BioEntry W electroiman, JoetoneraBaterias SUPREMA
86 N/A N/A 0009065 -350 LB Electroiman Puert/a area blanca YALE
87 N/A N/A 0009065 -350 LB Electreiman Puerta Olimpo YALE
88 N/A N/A SD-7201GC-PEQ | SENSYIR (Sif %‘T;‘ﬁac;to) Puerta Area ENFORCER
89 N/A N/A SD-7201GC-PEQ QY (S'glii‘q’;(t)ado)' Puerta ENFORCER
90 N/A N/A ST-2406-3AQ Power Supplies/Chargers ENFORCER
4 Software de control de
91 N/A N/A N/A BioStar V1.92 acceso. Datacenter y
J cuarto de UPS
Cuarto Principal de Equipos (Data Center) sede Macarena A
a N° o a
ITEM PARTE N° SERIE MODELO DESCRIPCION MARCA
Sistema de control de acceso

9 N/A N/A N/A compuesto por Lector de Huella N/A

puerta area blanca, electroiman,
botonera de salida

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

¢

¢) ‘Mantenimiento Preventivo: Se deberan realizar dos (2) visitas durante la vigencia del
contrato, la cual correspondera al mantenimiento preventivo general durante la vigencia
del contrato, las cuales se programaran en forma conjunta.

Z

4

Mantenimiento

Correctivo:

o Se prestara las 24 horas del dia con una disponibilidad 7X24X4.

o Tiempo de Respuesta: Para el mantenimiento correctivo sera mediante via telefonica
0 correo electronico, con un tiempo maximo de quince (15) minutos a partir de la
solicitud de la Universidad, y en caso de tener que desplazar un técnico al sitio, tendra
maximo horas (8) horas habiles para hacer presencia en sitio.
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ALCANCE DE LOS SERVICIOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS

e Mantenimiento Preventivo General

Se deberan realizar las siguientes labores:

Actualizacién de software a la version 2.X, Ultima version estable
Capacitacion del software BioStar version 2.X

Verificar estado de biométricos

Verificar estado de botoneras

Verificar estado de tarjetas

Verificar estado de electroimanes

Verificar estado de las conexiones

0O 0O 0O O O O o

e Mantenimiento Correctivo \

*

o  El Mantenimiento correctivo se realizara cugntés veces sea necesario durante la
vigencia del contrato de mantenimiento.\

o  Los elementos defectuosos seran re€Emplazades, los repuestos a instalar deberan ser
nuevos Yy originales de fabricant€’y de‘primera calidad.

o  Los repuestos, materiales y hberramientas requeridos para realizar el mantenimiento
correctivo, deberan ser presupuestados por el contratista que deberdn ser parte
integral de la oferta. 2

REPUESTOS

e El contrato ineluye el suministro de repuestos y componentes necesarios para su
instalacion.

e En el casende‘preséntarse que algin componente no esté soportado por el fabricante, el
contrdtista realizard la reparacion o reemplazo de los mismos de acuerdo a las
altérnativastecnicas existentes en el mercado colombiano.

e =Para\el réemplazo de los componentes que requieran tiempo de importacién, el plazo

//se'ré maximo de treinta (30) dias calendario. Todo lo anterior sin generar costos

L.adiCionales a los ofertados en la propuesta econdmica presentada a la Universidad.

7
4

ENTREGABLES

e El contratista debera entregar un informe ejecutivo mensual sobre los servicios
preventivos y/o correctivos prestados en el periodo, indicando las actividades realizadas,
las novedades encontradas y las recomendaciones correspondientes para su tratamiento.
Este informe debe incluir la gestion de actividades acorde a los planes de trabajo,
actividades de rutina y/o especiales realizadas durante el mes, incluir estadisticas,
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reportes de incidentes y requerimientos de servicio, relacion de repuestos utilizados,
reposiciones de equipos o partes, y la evidencia del cumplimiento a los ANS.

e De cada una de las visitas que realice el contratista a cualquier subsistema o parte del
mismo, deberd generar un reporte técnico debidamente diligenciado en el que se
registren todos los parametros medidos, actividades, procesos realizados y pendientes
(si es del caso), debe indicar ademas las recomendaciones. Al final de cada servicio, el
reporte debera estar firmado por las personas técnicas que intervinieron y la aceptacion
del responsable de la Universidad.

ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO (ANS) g

e Atencion de incidentes con personal especializado en sitio donderesté\Ubieado el equipo
con un nivel de servicio los siete dias a la semana, las veinticuatrothoras del dia, los
trescientos sesenta y cinco dias con una atencidn en sjtio maximia de cuatro horas.
(7x24x4). \

e Las actividades que requieran de suspension del usohde ‘aplicaciones o de apagado
general de &reas de servicio técnico deberan realizarse~en Horarios nocturnos (Horas no
habiles), o en dias de fin de semana o festives y'dé comun acuerdo con el interventor
del contrato. /

e Para incidentes en horario no laboral el contratista dispondra de una linea celular de
atencion, la cual sera atendida por el(diSponible asignado de servicio.

e La disponibilidad de repuestos dgbera ser gn un tiempo maximo de 48 Horas siguientes
a la generacion de las necesidades.

e En caso de incumplimiento ‘se @pliearan los descuentos relacionados en el 2.3.3.1.2
Penalizaciones de acuerdos de semvicio.

2.3.3.1.1.2 SOPORTE TECNIC@ DE ATENCION A EMERGENCIAS Y MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS.

El servicio de mantenimiento preventivo de los equipos que conforman la infraestructura de los
subsistemas de los cuartos de equipos principales y cuartos de UPS, sera realizado cada cuatro meses
(dos visitas de mantenimiente’ preventivo por la duracion del contrato), se debe realizar como minimo las
actividades relacionadas.eh el numeral 2.3.3.1.1.3 mantenimientos correctivos con cobertura total de
repuestos e insumes (excepto baterias para ups), junto con las actividades descritas en el numeral
2.3.1.1.1 Alcahcede los servicios para cada uno de los subsistemas.
\_

El contratista debe realizar soporte técnico de atencidon a emergencias en esquema de atencion 7x24x4
segun se establece en la numeral 2.3.3.1.1.3 mantenimientos correctivos con cobertura total de repuestos
e insumos (excepto baterias para ups), junto con las actividades descritas en el numeral 2.3.1.1.1 Alcance
de los servicios para cada uno de los subsistemas, en caso que la infraestructura de la marca APC by
Schneider Electric® presente fallas o anomalias en su correcto funcionamiento. Debe realizar
mantenimiento correctivo para reestablecer el correcto funcionamiento de los equipos afectados.

El personal técnico de la Universidad solicitara el servicio a través del Centro de Atencion de Llamadas,
informando las anomalias presentadas, las cuales normalmente son detectadas a través de los sensores
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propios de los equipos o de sistemas de monitoreo ambiental ubicados en los espacios donde se
mantienen las condiciones de temperatura, humedad relativa controlada y suministro eléctrico regulado.
Estas anomalias detectadas son recibidas al correo electrdnico.

El contratista debe cumplir en la ejecucion del contrato con las condiciones técnicas minimas para el
soporte técnico de atencidn a emergencias y las actividades de mantenimiento preventivo que se

relacionan en la numeral 2.3.3.1.1.3 mantenimientos correctivos con cobertura total de repuestos e
insumos (excepto baterias para ups).

iTEM

TIPO DE
ACTIVIDAD

DESCRIPCION Y/O CARACTERISTICAS

Centro de
atencion de
reportes.

eAtencion telefonica inmediata en esquema de atencion, 7x24x4 para reportar la
falla. A

eAtencion por correo electrénico para reportarifallas © realizar solicitudes en
esquema de atencion 7x24x4.

>

Soporte técnico
de atencion a

emergencias. L, .
Atencion en sitio

en esquema de
atencion 7x24x4

*Al momento de reportarse una fallaglie requieéra de soporte técnico en sitio para
diagnosticar el estado del equipade “AANde precision afectado, esta debe ser
atendida en un tiempo maximo déwctatro’(4) horas (Tiempo de llegada a sitio).
*Una vez que el personal(€sta &p sitio e inicia su actividad de soporte técnico para
identificar y verificar el estado del equipo afectado, cuenta con un tiempo maximo
de dos (2) horas para n)anifestar el diagndstico y solucién de la falla al personal
técnico asignade™peria Universidad.

eUna vez diagnostfcada la falla se debe dar inicio a las actividades de
mantenindiefite. correctivo de tal forma que se mantenga la operacion y correcto
funcignamiento del equipo intervenido.

o fEn\casb\d& que el equipo afectado requiera mantenimiento correctivo, el
contratistas’debe presentar a la Universidad informe técnico indicando el
mantenifiento correctivo a realizar, repuestos necesarios y tiempo para volver a
poner ‘en correcto funcionamiento los equipos de la infraestructura que hacen
parte del objeto del contrato, cumpliendo con lo establecido en la tabla del
numeral 2.3.3.1.1.2 soporte técnico de atencidn a emergencias y mantenimientos
preventivos.

« Entregar reporte técnico, donde se informe las actividades realizadas, estado
actual del equipo y recomendaciones técnicas a tener en cuenta, este formato
debe ser radicado junto con la facturacién y para fines de cumplimiento debera
ser firmado por el ingeniero o el técnico de la empresa contratista y personal
técnico asignado por la Universidad.

e Entre otras actividades relacionadas para realizar este mantenimiento.

Mantenimiento Preventivo

Actividades Generales

El contratista debe presentar plan de mantenimiento preventivo para la
infraestructura, el cual debe contemplar:

eLimpieza externa e interna de los equipos y elementos relacionados en las tablas
del 2.3.1.1.1 Alcance de los servicios para cada uno de los subsistemas.

*Andlisis de los eventos y alarmas.

*Revision de Logs

«Correccion de errores del sistema.

*Revision de las Consolas de Operacion.

eRealizar mantenimiento preventivo a todo el sistema de monitoreo integral,
compuesto por Hardware y software (Servidores StruxureWare, Sensores,
Netbotz, Camaras, entre otros).
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eRetirar cubiertas metdlicas y/o plasticas del equipo para limpieza integral: Retiro
del polvo acumulado con la ayuda de un soplador; lavado general exterior de la
maquina.

*Revision de componentes internos: Inspeccion visual del estado del cableado,
baterias, y puntos de conexidn, valvulas, sensores. Empleando equipos de medida
especificos para cada variable.

*Revision de baterias: Inspeccion fisica de bornes y cables. Revisién eléctrica
mediante medicién de voltaje y descarga del banco, lo que permite determinar el
estado de cada bateria.

*Suministro e instalacién de los componentes en mal estado o en deterioro para
su normal funcionamiento, cada uno de los componentes a utitizar debe cumplir
con caracteristicas iguales o superiores a los originales. p

eSuministrar todos los elementos e insumos necesarios parawel” servicio de
mantenimiento preventivo de los equipos objeto del eantratonLo$’elementos que
se vayan a utilizar deben ser de primera calidad. -

eRealizar todas las actividades necesaria$, ‘para \garantizar el correcto
funcionamiento de los equipos objeto dél contratesy los elementos que lo
componen. \

eUna vez realizado el servicio de mantenimiente®preventivo, el Proveedor debe
entregar probado, a satisfaccion W, @n correcto funcionamiento los equipos
intervenidos. .

ePresentar un informe al supervisoidel contrato con copia a UDNET para conocer
el estado de los equip@s integvenidos después de efectuado el Servicio de
Mantenimiento PreventivoN,

eRealizar un monitoree y diagnostico de los equipos objeto del contrato,
analizando cadé@ une,de lossgcomponentes del mismo para determinar necesidades
de: actualizacion, suministro y/o cambio de partes, reconfiguraciones y/o
redefinicién deyconfiguraciones, actualizacién de software.

*El mantenimiento comprende todas aquellas actividades proactivas o reactivas
que permiien &l correcto funcionamiento de la infraestructura.

*E| QontkatisSta deberd suministrar la mano de obra y su desplazamiento; los
repliestas originales y los materiales necesarios para corregir los problemas y las

| fallas que se presenten en los equipos.

s@lalquiera que sea el mantenimiento o actualizacién requeridos deberan
coordinarse con el supervisor del contrato para llevarse a cabo en horario que no
afecte las actividades de la Universidad.

Actividades relacionadas con el sistema de UPS

eInspeccién y reparacién técnica de barrajes, cableado del cargador, circuitos
magnéticos, transformadores/inductores de potencia, filtros, ventiladores,
transformadores de corriente, SCR, sensores de temperatura, tarjetas de control,
fusibles y conectores, disipadores del inversor, regulador, cargador, breakers,
conexiones de entrada y salida, semiconductores y sistema de enfriamiento del
lugar de ubicacién de la UPS.

*Chequeos Electroestaticos a Fusibles, Diodos, SCR y Transistores, Cargador de
baterias, capacitores, inductancias y resistores.

eLimpieza de las zonas aspirables y conectores de las tarjetas.

*Andlisis de los puntos de prueba y ajuste de:

-Fuentes de poder.

-Sefiales de disparo.

-Sefiales de control del bypass.

-Riples de los valores DC.

-Operatividad de las baterias y pruebas de transferencia.

-Coordinacion de protecciones y velocidad de operacion de las mismas.

-Sefial de salida del inversor.
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-Sincronizacion y ajuste de fase.
-Transientes de carga.

-Medidores.

-Alarmas y lamparas locales y remotas.
* Pruebas Dindmicas

Actividades relacionadas con las baterias

eSeguimiento y registro de voltaje de las celdas.

eDeterminacion y estudio de la carga del banco. Debe realizarse en la Ultima rutina
de mantenimiento preventivo.

eLimpieza de las baterias. p

Actividades relacionadas con el sistema de Aire Acgndicionado
Condiciones ambientales:

*Registro documental de las condiciones del sitio doridefse encuentra instalado el
equipo. *

eAsegurar el espacio durante el manténimiento para prestarle servicio de acuerdo
con las recomendaciones citadas_en‘el manual de mantenimiento.

eInspeccién de sefiales de recalentamiénto, exceso de polvo o manchas de liquido.
*Registro y solucién del histotial d&eventos y alarmas de los equipos.

*Medicidn y registro de 1a temperatura del cuarto de instalacién.

Limpieza: 9

eLimpieza del gondensadopcon un soplador o de ser necesario lavador a presion
media, limpiando\las aletas del serpentin.

*Revisionde Tas condiciones de los filtros para reemplazarlos peridédicamente.
-Limpieza'del setpentin del evaporador con los elementos adecuados.

Chegueo.mecanico:

sRevision de los ventiladores de la unidad, las aspas del condensador deben
moverse libremente sin sefiales de frenado ni recalentamiento de los
c@mponentes.

*Chequeo de la linea de condensado que debe fluir apropiadamente.

*Revision del sistema de humidificacion el cual no debe tener sefiales de escape
0 goteo.

eInspeccién del sistema de humidificacién en el cual no se deben encontrar
residuos metélicos en el ducto de escape del vapor que proviene del canister,
confirmacién del ciclo de humidificacion.

eEjecutar inspeccién visual del nivel de refrigerante en el visor de vidrio, debe
contener poco o nada de burbujas en la linea de liquido cuando esté enfriando la
unidad.

oVerificacion del color verde mostrado en el visor de vidrio para cambio de aceite.

Chequeo eléctrico:

eEjecutar una revision eléctrica del panel eléctrico usando un medidor de
temperatura para determinar contactos excesivamente calientes.

oVerificacion de los niveles de corriente en los motores de ventiladores,
compresores, bomba de condensado y humidificador.

*Chequeo Funcional con los instrumentos de medicidn.

oVerificacion de los niveles de corriente en los motores de ventiladores,
compresores, bomba de condensado y humidificador para asegurar que la unidad
esté manteniendo los set points de temperatura y humedad.
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*Revision de histérico de alarmas para investigar la razén de los eventos
registrados.

oVerificacion de los ciclos de enfriamiento, calentamiento, humidificacion y des-
humidificacién y si es posible simularlos.

*Chequeo de la correcta operacién de la valvula TEV.

*Apagar la unidad condensadora para verificar que el interruptor de alta presion
esté operando adecuadamente, verificar la presion a la cual se dispara.

eApagar el compresor para verificar si la bomba de presién baja, opera
correctamente.

oVerificacion del sistema de alarmas del sistema.

«Verificacion de setpoints del condensador y estado de los veptitadores.
oVerificacion del interior y exterior del sistema para limpiagé dea€sSiduos o polvo.
«Verificacion del control segiin especificaciones del equipoy, 4

eRealizar limpieza y orden del sitio de instalacién. -

*Revision de operacién en sensores como detegtoras ‘de htimo y de agua del
equipo de AA de precision.

eLubricacién de motor (si aplica), limpieza tarjeta &lectronica, contactores, entre
otros. *

eVerificacion de llenado del humidificadgr.

sLimpieza y verificacion del buen fineionandiento del sistema de drenaje tanto de
la bandeja de condensado como humidificador.

eRevisién de tension del Sistemandedtransmision, estado de correas.

eRevisién de toda |@ftuberiaaire caliente y frio) horizontal y vertical con el fin de
chequear posibles fuga§ de aire.

*Chequeo de funcionamiento y toma de parametros eléctricos como tension y
corriente(de 10s subsiStemas que conforman el equipo: Motor de la manejadora y
comprésorien los equipos; humidificador y resistencias de calentamiento.

sfomayde parametros de alta y baja presion en el compresor.

eLiMpieza general del gabinete exterior del condensador.

eInspeccidn visual y revisién de ruidos extrafios en la unidad condensadora.

oVerificacion visual exterior del estado de operacién del motor.

*Revision, ajuste y limpieza del tablero eléctrico y control del condensador.

*Revision de contactores, fusibles y estado de conexiones eléctricas en la unidad
condensadora.

*Toma de pardmetros eléctricos: tension y corriente para el motor condensador.

eLimpiar las condensadoras con hidrolavadora.

*Revisar el buen estado la tuberia que va desde el equipo de aire acondicionado
de precision hasta las condensadoras.

*Entregar reporte técnico, donde se informe las actividades realizadas, estado
actual del equipo y recomendaciones técnicas a tener en cuenta, este formato
debe ser radicado junto con la facturacién y para fines de cumplimiento debera
ser firmado por el ingeniero o el técnico de la empresa contratista y personal
técnico asignado por la Universidad.

Y demds actividades relacionadas para realizar el mantenimiento.

2.3.3.1.1.3 MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS CON COBERTURA TOTAL DE REPUESTOS E INSUMOS

(EXCEPTO BATERIAS PARA UPS).
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Los mantenimientos correctivos tendran como objetivo, después de una falla o problema presentado, la
recuperacion de la infraestructura para que funcione correctamente. Debera cubrir el diagndstico, la
formulacion de alternativas de solucion, la implantacién de la solucién seleccionada, realizacion de
pruebas, entrega a la Universidad, la documentacion de la solucidn y las recomendaciones a que diera
lugar la solucién realizada. Debe cubrir toda la infraestructura relacionada en los presentes términos
técnicos, en la esquema de atencidn 7x24x4 (los siete dias de la semana, las veinticuatro horas del dia y
tiempo de atencion en sitio maximo de 4 horas una vez se reporta la falla, durante la vigencia del
contrato), con un tiempo de solucidon no mayor a veinticuatro horas una vez esta el personal técnico esta
sitio; en las instalaciones de la Universidad donde se encuentran los equipos que presentafi*fallas y con
el personal técnico asignado por el supervisor del contrato que asigne la Universidad. g

Ademas de la cobertura total de repuestos (excepto baterias para UPS), los insumes.quésean necesarios
para desarrollar las actividades de mantenimiento correctivo, por ejemplo: tefrigerantes, soldaduras,
filtros, aceites, limpia contactos, cintas, marquillas, tuberfa, cables, entre otfos, d&béh ser suministrados
por el contratista, sin que esto genere costos adicionales a la Universidads, \

Para los mantenimientos correctivos con cobertura total de repuestos einstimos (excepto baterias para
UPS) de la infraestructura de la marca APC by Schneider Electic®, Trane®, HoneyWell® y Suprema®
se debe aplicar como minimo las actividades relacionadas ep elyfremeral 2.3.3.1.2 Penalizaciones de
acuerdos de servicio, Se listan algunas de las actividades{de,mantenimientos correctivos que pueden ser
requeridos para mantener el correcto funcionamientofdeMa‘infraestructura de la marca APC by Schneider
Electric®.

iTEM TIPO DE ACTIVIDAD DESCRIPCION Y/O CARACTERISTICAS

eLos €epuestes y/suministros deben ser originales para conservar las condiciones de
segutidad, rendimiento y respaldo del fabricante.

o8| tiempoy@e entrega de los repuestos no puede ser superior a veinticuatro (24)
heras.

Cobertura total de repuestos y

suministros sPara 1a entrega de los repuestos se debe adjuntar remisién donde se pueda observar

item, descripcidn, cantidad, unidad de medida para la cantidad. Se debe indicar el
tiempo de garantia de los repuestos.

eLos repuestos adquiridos deben ser suministrados e instalados en correcto
funcionamiento.

eSuministro y reemplazo de sensores como detectores de humo, incendio, de agua,
7 entre otros en caso de dafo.

eRealizar mantenimiento correctivo a todo el sistema de monitoreo integral, compuesto
por Hardware y software (Servidores StruxureWare, Sensores, Netbotz, Camaras,
entre otros).

*Suministro y reparacion de tuberia que va desde el equipo de aire acondicionado de
7 precision hasta las condensadoras.

eSuministro y reemplazo de partes (motor, blower, sistema de ventilacién, entre otros)

]
Mantenimientos Correctivos ~
en caso de dafio.

con cobertura — — - -
total, de repuestos e insumos eReparacion de partes mecanicas que asi lo permitan.

(excepto baterias para las UPS) *Suministro y reemplazo de correas y poleas, segun aplique.

eSuministro y cambio de los rodamientos y chumaceras.

eSuministro y reemplazo de las partes, mecanicas, hardware, entre otros que sean
requeridos para su correcto funcionamiento.

eSuministro y reemplazo de compresores.

eCambio de aceite de los compresores.

CONVOCATORIA PUBLICA No. 006- 2020

Pagina 71 de 94




eSuministro y reemplazo de cualquier parte y/o componente que haga parte de los
equipos de AA de precision.

*Suministro y reemplazo de vélvulas y electrovélvulas.

eSuministro y reemplazo de lamparas de la humidificadora.

eSuministro y reemplazo de todos los repuestos e insumos necesarios para asegurar
el correcto funcionamiento de la infraestructura de la marca APC by Schneider
Electric®, (excepto baterias para UPS).

eSuministro y reemplazo del sistema mecénico de los aires acondicionados de
precision, compuesto por toda la tuberia que va desde las manejadoras hasta las
condensadoras.

*Entregar reporte técnico, donde se informe las actividades realizadas, estado actual
del equipo y recomendaciones técnicas a tener en cuenta, estefformato debe ser
radicado junto con la facturacién y para fines de cumplimiento déberas§eénfirmado por
el ingeniero o el técnico de la empresa contratista y personal, técni¢o asignado por la
Universidad. \

eSuministro y reemplazo de todos los componentes queshagan«parte del sistema de
deteccién y control de incendios \

2.3.3.1.1.4 OTRAS CONDICIONES PARA CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIRICACIONES TECNICAS
REQUERIDAS

¢

Para el cumplimento de las actividades de soporte técnico de emergencias, mantenimientos preventivos
y mantenimientos correctivos la empresa contratada debe:

.

e Cumplir con los horarios de mantenimiento acordados &on Ja Universidad Distrital “Francisco
José de Caldas”. 4

e

e Presentar con anticipacién los documentos.guesespaldan el cumplimiento de afiliacion y pago
de parafiscales y ARL. Durante la presencia del personal técnico del contratista en la
Universidad, debe portar la identificacionfpérsonal y de la empresa, asi como afiliacién a EPS y
ARL. 7

e Presentar con anticipacion les‘documéhtos que respaldan curso de alturas vigente para los
€asos en que sea necesariong

e Hacer recomendacionés pok escrito oportunas para asegurar el correcto funcionamiento de
infraestructura de.Ja marca’APC by Schneider Electric®, Honeywell®, Trane® y Suprema® y
prever dafos.

4
e Disponer.de pérsopal técnico certificado.

e Por cada equipe intervenido se debe generar reporte que contenga como minimo la siguiente
informacion?

" o\ Serial del equipo, especificando el tipo de servicio realizado (mantenimiento preventivo
o correctivo).

o Nombre y Descripcion del tipo de equipo.

o Diagnéstico del estado de cada equipo antes de iniciar el mantenimiento del hardware
y/o soporte técnico del software correspondiente a cada periodo.

o Descripcion del servicio realizado a cada equipo.

o Fecha en que se realizd el servicio a cada equipo.
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o Firma por parte del personal técnico del contratista y personal técnico asignado por la
Universidad para la supervision del contrato.

e Dotar a los técnicos de todos los elementos de seguridad necesarios.

e Informar a la Universidad con anterioridad el listado del personal que realizara las actividades,
con el propdsito de obtener los permisos de acceso necesarios.

e Realizar pruebas demostrativas sobre la operatividad y buen funcionamiento de los equipos
después de cada actividad.

e Entregar e instalar oportunamente los repuestos autorizados en éptimas condicionessde, calidad,
nuevos, que a su vez deben estar avalados por el ingeniero asignado paraélgegtimiento y
cumplimiento técnico de las especificaciones técnicas requeridas por la Univetsidad®

e Especificar por escrito la garantia, indicando el tiempo de los biepeS\suministrados y de los
servicios prestados.

¢

e Los accesorios que sean reparados deberan ser entregados opdrtunamente y con la garantia del
caso. *

e El Contratista debera realizar la Gestion Integral de los Resjddos Peligrosos (RESPEL), de acuerdo
con el Decreto 4741 de 2005 y Anexo 1 del mismo decreto,0s cuales deben ser gestionados a
través de una de las Empresas Gestoras de Residuos, Peligfosos con Licencia Ambiental otorgada
por una autoridad ambiental y al momento dé la¥irmasdel acta de inicio debe presentar copia de
la licencia vigente. En caso tal que el contratistavpocumpla directamente con este requisito podra
hacerlo a través de un tercero quien.si.cumpla los requisitos para el manejo de los residuos
peligrosos. p

e El Contratista deberd realizarNdo§ transferencia de conocimiento operativa para toda la
infraestructura Schneider Elebtric® propiedad de la Universidad (UPS, Aires y Software de
Monitoreo), dictada por personal idoneo, certificado por el fabricante en esta infraestructura, en
temas de practicas de séguridad, visidn general y especificaciones técnicas, funcionamiento y
operacion, identifiéacionde los componentes y maniobras, remocién de médulos de potencia,
maniobras en los equipos, maniobras en los sistemas, comparativo de los mddulos, solucién de
problemas,, fiavegacion en la pantalla, acceso a la tarjeta de monitoreo, y configuraciones
principales_para,up* minimo de 8 horas y 10 personas designadas por el supervisor del contrato,
esto o ‘deba generar costo adicional para la Universidad Distrital. Se debera entregar un
certiﬁgado para cada uno de los participantes donde conste que fue instruido en los temas
tratadoS durante las 8 horas de la transferencia de conocimientos firmado por el personal técnico
que esta certificado por el fabricante Schneider Electric® y representante legal de la empresa
contratista.

2.3.3.1.1.5 PARTES A ADQUIRIR EN FALLA

Actualmente se tiene fallos en algunos equipos y componentes de los cuartos principales de equipos
(Data Center) y cuartos de equipos, por tal motivo se requiere adquirir repuestos de las cuales se
piden numeros de parte especifico que garantiza el correcto funcionamiento del equipo y la
compatibilidad de los componentes para que funcione con las soluciones ya instaladas y se
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mantenga una uniformidad dentro de los sistemas, y adicionalmente se puedan contratar garantia
extendida:

o Dos modulos de potencia de 10 KW con numero de parte SYPM10KF2 para dos UPS Symetra
PX de marca APC by Schneider Electric®, ubicadas en Olimpo de la sede Calle 40, estos
modulos permiten la carga de los bancos de baterias y permite la conversién de corriente de
las baterias hacia los equipos de TI.

o Dos (2) sensores de temperatura con numero de parte AP9335T, estos sensores se conectan
a los netbotz de la marca APC by Schneider Electric®, estos sensores estag™ubicados en
Olimpo de la sede calle 40, permiten sentar la temperatura del gabinete y dél eSpacip donde
se encuentran ubicados.

o Un (1) netbotz 450 con numero de parte NBRK0450, que se administrandesde el software
StruxureWare® de la marca APC by Schneider Electric®, este permite consolidar los
sensores de temperatura, humedad, fluidos, otros netbotz y{camaras, este equipo esta
ubicado en la sede de Aduanilla de Paiba.

o Un (1) botdn interior de apertura con numero de parte"SD;92%PKC-NSQ marca ENFORCE
para la puerta de Olimpo de la sede Calle 40, al no fupeionarag permite liberar el electroiman
de la puerta del &rea blanca. !

o Tres (3) biométricos con numero de parte BioERgry W2 marca suprema compatible con el
software Byo Entry v2 para ubicar en los eUartos prifcipales de equipos (Data Center) de
macarena A y Olimpo de la sede Callef40yal no estar en funcionamiento no se puede
mantener un correcto control de accgso tanto para el cuarto de equipos de la sede macarena
Ay Olimpo de la sede calle 40. '

o Dos (2) detectores de fotoeléctricossinteligentes conectables con numero de parte FSP-851
marca Honeywell compatibles, con elstablero nfs 320 notifier de la marca HoneyWell, estos
sensores permiten detectar conates de incendios y son importante para temas de seguridad
de la infraestructura de I3 Sede

2.3.3.1.2 PENALIZACIONES,DE'ACUERDOS DE SERVICIO
El contratista debe.cumplir=€on los “"NIVELES DE SERVICIO Y SOPORTE" que se presentan en la

siguiente tablas

. NIVELES DE SERVICIO Y ;
ITEM SOPORTE VALOR MINIMO ESTABLECIDO
Atencidrnde/incidentes con personal
espedializado en sitio donde esté En caso de no atencidn en los tiempos establecidos, se
ubicado el equipo con un nivel de penalizara teniendo en cuenta la siguiente condicién:
1 servicio los siete dias a la semana, las e Dos (2) incumplimientos en el trimestre: Aplica
veinticuatro horas del dia, los 5% de descuento sobre el costo del segundo
trescientos sesenta y cinco dias con pago incluido IVA y demas impuestos aplicables
una atencidn en sitio maxima de del(os) enlace(s) afectado(s).
cuatro horas. (7x24x4).
- . En caso de causar afectacion a los servicios de la
Actividades correctivas o
2 Universidad y no contar con los repuestos o
contingencias descritas en cada uno de los subsistemas,
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ITEM

NIVELES DE SERVICIO Y

SOPORTE VALOR MINIMO ESTABLECIDO

se penalizara teniendo en cuenta las siguientes
condiciones:

¢ No entrega de partes, repuestos o equipos en los
tiempos establecidos: Aplica 5% de descuento
sobre el costo del segundo pago incluido IVA y
demas impuestos aplicables.

e No entrega de la contingencia 'en_correcto
funcionamiento en el tiemfio ,establecido
(equipos, repuestos, partes)i Aplicas/10% de
descuento sobre el costo ‘del segundo pago
incluido IVA y demas jmpuéstos aplicables

e Si se tiene un incidente\con una duracion
superior a 8 dia§ habiles=que afecte el correcto
funcionamientoN\de, 1@s cuartos principales de
equipos ¥ cuactoss de UPS se tomara como
incumplimientojdel contrato, lo que dara lugar a
aplicacign de garantias por incumplimiento.

4

2.3.2.3 OTRA DOCUMENTACION DE CARACTER TECNICO

Adicional a lo anteriormente sefialado, con sunprepuesta, el oferente debe allegar los siguientes
documentos: s

Manifiesto de importacidn y#garantias minimo por un afo de los siguientes partes.

Dos mddulos de poteficia'de 10 KW con numero de parte SYPM10KF2

Dos (2) sensotes de temperatura con numero de parte AP9335T

Un (1) netbotz 450/con numero de parte NBRK0450

Un (1) botdn interior de apertura con numero de parte SD-927PKC-NSQ

Tres\(3) biemétricos con numero de parte BioEntry W2

Pas\(2)detectores de fotoeléctricos inteligentes conectables con numero de parte FSP-
851

Capia)litendia ambiental vigente para la gestion de residuos peligrosos que se presente durante
la‘vigencia del contrato.

Crfonograma de ejecucion para las actividades de mantenimiento preventivo y suministro e
instalacién de baterias para las UPS, el cual serd aprobado por el supervisor del contrato
designado por la Universidad con el aval técnico de la Red de Datos UDNET y hara parte del acta
de inicio.

Presentar con anticipacién a las actividades, los documentos que respaldan el cumplimiento de
afiliacion y pago de parafiscales y ARL. Durante la presencia del personal técnico del contratista
en la Universidad, debe portar la identificacién personal y de la empresa, asi como afiliacion a
EPS, ARL y certificado de alturas cuando sea necesario.

O O O O O
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2.4 FACTORES DE EVALUACION

La Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en desarrollo del deber de seleccion objetiva, escogera
la propuesta mas favorable a la entidad y a los fines que busca con el presente proceso de seleccion.

Todas las propuestas presentadas validamente y que sean clasificadas como “HABILITADA”, seran
analizadas aplicando los mismos criterios para todas ellas. Se entiende por ofrecimiento mas favorable,
aquel que teniendo en cuenta los factores de escogencia y su ponderacién precisa, detallada y concreta,
resulte ser el mas ventajoso para la Universidad.

Se adjudicara el proceso de seleccién a la propuesta que cumpliendo con los requisites™juridicos,
financieros y técnicos sefialados en los presentes Pliegos de Condiciones, obtenga el mayarpuntaje, luego
de superar la siguiente evaluacion de requisitos habilitantes:

ASPECTOS A CALIFICACION / ASIGNACION DE
EVALUAR PUNTAJE
ESTUDIO JURIDICO ADMISIBLE / NO ADMISIBLE
ESTUDIO FINANCIERO ADMISIBLE / NO ADMISIBLE
ESTUDIO TECNICO ADMISIBLE / NO ADMISIBLE

Las propuestas admitidas, seran evaluadas de acuerdo aJa sigtiente tabla:
4

CALIFICACION PUNTAJE
ECONOMICA 700
CARACTERISTICAS TECNICAS ADICIONALES 300
CALIFICACION TOTAL ‘ 1000

2.4.1 EVALUACION DEL FACTOR‘ECONOMICO-ASIGNACION DE PUNTAJE
Para la calificacion de este’factor.sé requiere que el proponente haya cotizado la totalidad de los items

requeridos, so pena de réchazo'de la propuesta. Este aspecto asignara un maximo de 700 puntos posibles,
mediante la utilizaciéh dehkmetodo de menor valor ofertado, diligenciando el Anexo No. 3

La presentacion=del*Anex6 No. 3 no es subsanable.

Se le asigfiard elmayor puntaje al proponente que oferte el menor valor (IVA incluido) de la solucién
requerida. JESte menor valor se calculara entre todos los oferentes que, una vez habilitados juridica,
técnica y financieramente, hubieren presentado oferta para una solucién en particular.

Sera calculado asi:

P= (MVTO / VTPE) * 100

En donde:

P= Puntaje obtenido por un oferente
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MVTO= Menor valor ofertado entre todos los oferentes
VTPE= Valor total por el oferente evaluado.

NOTA: El puntaje definitivo se dara hasta con dos (2) niumeros decimales, redondeando la cifra al nimero
entero mayor, siempre y cuando la cifra decimal sea mayor a 0.5, en caso de que el primer decimal sea
igual o inferior a 0.5, se redondeara por debajo.

Es necesario establecer que, si al final, solo una oferta quedara habilitada en los requerimientos juridicos,
financieros y técnicos, se le calculara el puntaje en la parte econdmica y se adjudicara el contrato al
proponente que presente dicha oferta, si cumple con los minimos establecidos.

La propuesta econémica inicial se presentara en el formato establecido en el Anexo-No. 3, en
medio impreso y en copia de medio magnético en formato Excel.

Se debe ofertar el valor de todos los elementos mas el IVA. Este valor debe incluir la totalidad de los
costos directos e indirectos, que genere el bien y demas inherentes a la eJeCUC|on del &@ntrato, por ninguin
motivo se consideraran costos adicionales.

Si el PROPONENTE no discrimina el impuesto al valor agregado (I.V.A.)'{/ elfbien causa dicho impuesto,
la Universidad lo considerara INCLUIDO en el valor total dé [a\PROPUESTA vy asi lo aceptara el
PROPONENTE. :

Por ninglin motivo, se reconocera reajuste del precio dufante la Vigencia del contrato.

2.4.2 CARACTERISTICAS TECNICAS ADICIONALES

Para este factor, se tendra asignara una califi€aciohde hasta trecientos (300) puntos, para el proponente

que ofrezca caracteristicas técnicas ad|C|onaIes descritas en el item “CARACTERISTICAS TECNICAS
ADICIONALES”

CALIFICACION PUNTAJE
Monitoreo y gestién de emergencias‘por parte de la empresa 150
Mantenimiento preventivo adicional 150
CALIFICACION TOTAL. \ 300

* Se asignaran 150\puntessa la empresa que ofrezca monitoreo en esquema 7x24 - con informes
mensuales -, desde la infraestructura propia de la empresa, para un maximo de 10 equipos por 6 meses,
en donde se realizara‘evision, gestion, monitoreo, notificaciones, escalamiento y generacion de reportes
mensuales parael ahdlisis de la informacion generada por la herramienta DCIM, con el objetivo de generar
recomendationes ¥ mejoras en la infraestructura monitoreada. De la misma la forma se espera con este
analisis ‘identificar cdmo se puede realizar mejoras en el uso de la energia consumida y asi comenzar a
brindar estrategias para aportar en temas de responsabilidad y sostenibilidad ambiental en la Universidad.

item Descripcion Asignacion de Puntos total
Monitoreo en esquema 7x24 - con informes
mensuales -, desde la infraestructura propia
de la empresa, para un maximo de 10 equipos
por 6 meses

150 puntos 150
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*Se asignaran 150 puntos a la empresa que ofrezca un Mantenimientos Preventivos adicionales que se
debera realizar a todos los subsistemas y bajo las mismas especificaciones descritas en el numeral
2.3.3.1.1 Especificaciones técnicas minimas.

item Descripcion Asignacion de Puntos total
Mantenimientos Preventivos adicionales que se
1 | debera realizar a todos los subsistemas y bajo las 150 puntos. 150
mismas especificaciones

2.5 CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de empate en el puntaje total de dos o mas ofertas, se escogera el oferente:

jon establecidos

v" Que tenga el mayor puntaje en el primero de los factores de escogencia W
en los pliegos de condiciones. \

v Si persiste el empate, se escogera al oferente que tenga el m je en el segundo de los
factores de escogencia y calificacion establecidos en los plig

v De persistir el empate, se acudira el método de baloti)

@
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GLOSARIO

AA de precision: Sistema que acondiciona ambientes, controlando las variables de humedad y temperatura de manera simultanea
y manteniendo el aire que circula limpio con un margen de tolerancia minima.

TRF: Siglas que denotan Toneladas de Refrigeracion. Esta unidad de medida define la capacidad que tiene un equipo de Aire
Acondicionado Controlado.

Voltaje: Es la magnitud fisica que impulsa a los electrones a lo largo de un conductor (cable).

Corriente Eléctrica: Es el flujo de carga eléctrica que recorre un material.

Transformador: dispositivo electromagnético que permite aumentar o disminuir el voltaje en un circuito eléctrico de corriente
alterna, manteniendo la potencia.

UPS: es una fuente de suministro eléctrico que posee una bateria con el fin de seguir dando energia a un dispositive, en el caso de
interrupcion eléctrica. g

Rack: Estructura Mecanica que sirve para alojar equipos. »

PDU: Dispositivo de distribucion de alimentacion eléctrica. A

Sensor: Dispositivo capaz de convertir cualquier magnitud fisica (temperatura, humedad, entre otros)"a upa'variable eléctrica.
Humedad Relativa: Cantidad de agua en el aire en forma de vapor.

Filtro: Objeto que sirve para separar las partes sélidas de un liquido o gas. \

SCR: Siglas en inglés de Silicon Controlled Rectifier, dispositivo electrénico que permite el acopléy desacople de sefiales eléctricas.
Disipador: Elemento que se utiliza para bajar la temperatura de algunos componentes electrénigoss

Breaker: Dispositivo de seguridad que interrumpe la corriente eléctrica, cuando hay exeese deella.

Transistor: dispositivo electrénico que sirve para potenciar y amplificar la energia.desctialquief objeto eléctrico o electrénico.
Capacitor: Elemento electrénico que almacena energia durante un periodo determinadox

Resistor: Componente electrénico que permite oposicion al paso de corriente eléctrica.

Inductancia: Oposiciéon a cambios de la corriente eléctrica en un elemento conductor (para este caso elemento conductor:
Transformador). o

Humidificador: Sistema para mantener constante la humedad. \ /

Compresor: Maquina que aumenta la presion y permite el desplazamiento de fluidos como gases o vapores.

Valvula: Dispositivo que abre o cierra el paso de un fluido pgr umconduéto.

Setpoint: Punto de operacion establecido en un sistemas

Contactor: Componente electromecanico que tiene por'ebjefivo"establecer o interrumpir el paso de corriente.

Bateria: Elemento electromagnético capaz de acumularenergia eléctrica y suministrar. Es un componente perteneciente a la UPS.
Canister: Filtro de carbdn que controla la emision de Vapores de hidrocarburos.

Valvula: Dispositivo que abre o cierra el pasoxde,un fltido por un conducto.

Electrovalvula: Dispositivo accionado eléctsicamentefque abre o cierra el paso de un fluido por un conducto.

Valvula TEV: Valvula de Termo Expapsién, se‘encarga de regular el flujo del refrigerante en funcién de la carga térmica.
Fusible: Componente electrénico gue sirve komo proteccion de circuitos electrénicos. Interrumpe el paso de corriente cuanto esta
€s excesiva. \

Blower: Ventilador acoplado mecénicamente a un motor que produce una corriente de aire.

Poleas: Dispositivo mecanico que sinve para transmitir fuerza.

Chumacera: Pieza metélica,e/n la que descansa y gira un eje.

RESPEL: Sigla de JRegistro de@eneradores de residuos o desechos peligrosos”, instrumento de gestién de informaciéon mediante
el cual se capturd informacién normalizada, homogénea, sistematica sobre la generacién y el manejo de residuos o desechos
peligrosos, ogiginades por las diferentes actividades productivas y sectoriales de Colombia.

Inrow: Unidatide expansion directa de refrigeracion. Ajusta de forma precisa la refrigeracion regulando la temperatura de la
Infraestruetura déJelecomunicaciones
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UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
CONVOCATORIA PUBLICA N° 006 DE 2020

ANEXO N° 1.
CARTA DE PRESENTACION DE PROPUESTA

Bogota, D. C., ___de de 2020

Sefiores

UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS .

Ciudad

Nosotros los suscritos: de acuerdo con el Pliego de Condiciohes presentamos

propuesta formal para la CONVOCATORIA PUBLICA N° 006 de 2020 y en caso (@€' qlie hes sea aceptada por
la UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS nos comprometemos ‘a firmar el contrato
correspondiente, a cumplir con las obligaciones derivadas de él, de la proptiestapresentada y de los PLIEGOS
DE CONDICIONES. N\

Declaramos asi mismo:

Que conocemos la informacion general y demas documentos de layConvocatoria Publica y aceptamos los
requisitos en ellos contenidos.

4

Que nos comprometemos a ejecutar totalmente el “Contratog’en el plazo establecido en el Pliego de
Condiciones.

Que ninguna persona o entidad distinta de las”aqui, nonbradas tienen intereses en esta propuesta, en el
contrato que como consecuencia de ella llegare\a €élebrarse y que por consiguiente, sdlo compromete a los
firmantes. y.

Que si se nos adjudica el contrato, ped\comprometemos a constituir las garantias requeridas y a suscribir
éstas y aquél dentro de los términos\senaladés para ello.

Que acatamos y aceptamos el contepidorde las adendas realizadas en el presente proceso.
Que la presente propuesta=consta de (_) folios debidamente numerados.

Que el Valor Total\_ de nuestra propuesta (Includo IVA) es por un monto de
v % ), €l cual se encuentra en el anexo
de propuesta egondmica.

Asi mismo,sdeclaramos BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO, sujeto a las sanciones establecidas en el
Cddigo Penal:s*

1. Que la informacion contenida en la propuesta es veridica y que asumimos total responsabilidad frente
a [a'WNIVERSIDAD cuando los datos suministrados sean falsos o contrarios a la realidad, sin perjuicio
de lo dispuesto en el Codigo Penal y demas normas concordantes.

2. Que no nos hallamos incursos en causal alguna de inhabilidad e incompatibilidad de las sefialadas
en la Constitucion y en la Ley y no nos encontramos en ninguno de los eventos de prohibiciones
especiales para contratar. En especial, manifestamos que no nos hallamos reportados en el Boletin
de Responsables Fiscales vigente, publicado por la Contraloria General de la Republica, de acuerdo
con lo previsto en el numeral 4 del Articulo 38 de la Ley 734 de 2002 (Cddigo Disciplinario Unico),
en concordancia con el Articulo 60 de la Ley 610 de 2000. (Se recuerda al proponente que si esta
incurso en alguna causal de inhabilidad o incompatibilidad, no puede participar en el proceso de
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seleccién de contratistas y debe abstenerse de formular propuesta.)

3. Que no hemos sido sancionados por ninguna Entidad Oficial por incumplimiento de contratos
estatales ni se nos ha hecho efectivo ninguno de los amparos de la garantia Unica, mediante
providencia ejecutoriada dentro de los Ultimos DOS (2) afios anteriores a la fecha de cierre de esta
Convocatoria Publica , ni hemos sido sancionados dentro de dicho término por incumplimiento de
nuestras obligaciones contractuales por ningln contratante particular ni por autoridades
administrativas en condicién de terceros. (NOTA: Si el proponente es un consorcio o una unién
temporal, para estos efectos, debera tener en cuenta a cada uno de sus miembros individualmente
considerados. Si durante dicho periodo el proponente ha sido objeto de sanciones contractuales
(multas y/o clausula penal) o se le ha hecho efectivo cualquiera de los amparos de la tia Unica,
por parte de cualquier entidad estatal, en lugar de hacer este juramento debe ir@/q que ha

tenido las sanciones y/o que le han sido hechos efectivos los amparos.
Atentamente, Q
Nombre o Razdn Social del Proponente: Q

NIT :
Nombre del Representante Legal: @
C.C.No.: De : O\

-
Direccidn: C.\)
Correo electronico: ( \)

Teléfonos: Fax:
Ciudad: CI\Q
FIRMA: N NI

5
Q\%
QQ\
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UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
CONVOCATORIA PUBLICA N° 006 DE 2020
ANEXO N° 2.
MODELO DEL ACUERDO DE CONSORCIO O UNION TEMPORAL
(Seguin sea el caso)

, identificado con la C. C. de 4 y
vecino de , obrando en representacion de la sociedad , domiciliado en
la ciudad de y , identificado con la cédulaxde citdadania

de , y vecino de , obrando en, répresentacion de la
sociedad , domiciliada en la ciudad de N\ \hemos decidido

conformar una (Unién Temporal o Consorcio) en los Términos y condiciones™estipulados en la Ley, que
se hace constar en las siguientes clausulas.

CLAUSULA PRIMERA: La (Unién Temporal o Consorcio) se conforma,con, &l propdsito de presentar oferta
y optar a la adjudicacion, celebracion y ejecucion del contratogrestitante“con La Universidad Distrital
Francisco José de Caldas, en relacion con la .__devacuerdo con la descripcion y
especificaciones contenidas en el presente documento de\PLIEG@S DE CONDICIONES. CLAUSULA
SEGUNDA: La participacion en la (Unién Temporal o ConSorcio)gue se acuerda, sera: (segin convenio
entre los miembros) del % para % A d y del % para

CLAUSULA TERCERA: (Integrante) y (Integrant&) responderan en forma solidaria y mancomunada por

el cumplimiento total de la Propuesta y delgobjet6 ‘gontratado.

CLAUSULA CUARTA: Se acuerda que\(Integtarite) y (Integrante), atenderan en forma conjunta todas

las obligaciones y deberes asumidos en la, respectiva propuesta en los diferentes aspectos alli contenidos,

delegando la representacion y sespetfiva coordinacion de la (Unién Temporal o Consorcio) en cabeza de
como representante legal de _(Integrante) y de esta _(Unién Temporal o

Consorcio).

CLAUSULA QUINTA:{a diracién de esta (Unién Temporal o Consorcio) se extenderd por todo el tiempo
en que se generen abligacienes derivadas de la propuesta y del contrato y un afio mas.

CLAUSULA/SEXTA: Las_responsabilidades que se desprendan de esta _(Unién Temporal o Consorcio) y
sus efectes\se“redifan por las disposiciones previstas en la Ley para la _(Unién Temporal o Consorcio).

4

En constanieia de aceptacion y compromiso, se firma el presente documento por los que en el intervienen,
el dia de de -------- en la ciudad de

Nombre, Identificacion, persona juridica que representa

CONVOCATORIA PUBLICA No. 006- 2020

Pagina 82 de 94




UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
CONVOCATORIA PUBLICA N° 006 DE 2020

ANEXO N° 3.
PROPUESTA ECONOMICA
ARCHIVO EXCEL
Bogota D.C,, de 2020
Senores

Universidad Distrital Francisco José de Caldas

Ciudad.- <</:, )
REF: CONVOCATORIA PUBLICA N° 006 DE 2020 %

on lo establecido
presente, oferto en
de este proceso, y en

El suscrito (diligenciar), obrando en nombre y representacion de (diligenciar), de co
en el pliego de condiciones del proceso de seleccion citado en la referencia, por

firme, irrevocablemente y como precio fijo, con destino a la celebracién del contrat
consecuencia, ofrezco proveer los bienes correspondientes relacionados
caracteristicas técnicas establecidas para tales bienes relacionados en el

del Pliego de Condiciones y
conforme a las condiciones y cantidades, previstos para tal efecto, pre imi

s discrimina asi:

El oferente debe presentar su propuesta comercial en pesos colombianos.y’'con los impuestos de Ley.

AL DE REPUESTOS E INSUMOS DE LOS SUBSISTEMAS DE CUARTOS
E UPS A CARGO DE LA RED DE DATOS UDNET

COSTOS PARA MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS, CORRECTIVOS Y SOPORTE CON CQB
PRINCIPLAES DE EQUIPOS, CUARTOS DE EQUIPOi Y CUA

MESE
Tipo de
mantenimi Costo
Costo -
i ; ; ento Mantenimient Mantenimi
SUBSISTEMA ITEM N° PARTE N° SERIE MODELO SCRIPCION MARCA UBICACION correctivo - ento
N o preventivo -
(Fabrica o en dolares correctivo
contratista en dolares
)
Rack
1 | ap7s3n2 ZA1205014086 | Mt nidad de Distribucion APC MACARENA A
A, 12 -| Eléctrica
ack PRU,
tered, Zero U, Unidad de Distribucion
2 | AP7832 5A1038E0! Q 90V, (24) 5- | Eléctrica APC MACARENA A
Rack PDU,
Metered, Zero U, Unidad de Distribucion
AP7832 304, 120V, (24) 5- | Eléctrica APC CALLE 40
20
Rack PDU,
Metered, Zero U, Unidad de Distribucion
121502369 | 304 "120v, (24) 5- | Eléctrica APC CALLE 40
20
Rack PDU,
Metered, Zero U, Unidad de Distribucion
5A1038E03203 308, 120V, (24) 5 | Eléctrica APC CALLE 40
20
Rack PDU,
Metered, Zero U, Unidad de Distribucion
AP7832 5A1038E03201 | 5o A, 120V, (24) 5- | Eléctrica APC CALLE 40
20
Rack PDU,
Metered, Zero U, Unidad de Distribucion
7 | AP7832 ZA1205014077 | 50 A, 120V, (24) 5- | Eléctrica APC CALLE 40
20
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Refrigeracion de
Precision

Rack PDU,
Metered, Zero U,

Unidad de Distribucion

Controlado

8 | AP7832 5A1038E01904 | 5o A, 120V, (24)'5- | Eléctrica APC CALLE 40
20
Rack PDU,
Metered, Zero U, Unidad de Distribucion
9 | AP7832 5A1038E03217 | 5/ A, 120V, (24) 5- | Eléctrica APC CALLE 40
20
Rack PDU,
Metered, Zero U, Unidad de Distribucion
10 | AP7832 5A1038E03194 | 5/ A, 120V, (24) 5- | Eléctrica APC CALLE 40
20
Rack PDU,
Metered, Zero U, Unidad de Distribucion
11 | AP7832 5A1038E03200 | 5. A, 120V, (24) 5- | Eléctrica APC CALLE 40
20
Rack PDU,
Metered, Zero U, Unidad de Distribucion
12 AP7832 5A1038E03178 30A, 120V, (24) 5- | Eléctrica APC CALLE 40
20 o
Rack PDU,
Metered, Zero U, Unidad de Distribucion
13 | AP7832 5A1038E03447 | 5/ A, 120V, (24) 5- | Eléctrica
20
Symmetra 40K.
Incluido: 5 )
Symmetra PX
14 SY40K40F PD1204150015 10kW Power upPs APC LLE 40
Module, 208V,
High Efficiency
Symmetra 40K.
Incluido: 5
Symmetra PX
15 SY40K40F PD1205350128 10kW Power upPs APC CALLE 40
Module, 208V,
High Efficiency PN
InRow RD 10KW jonado
16 ACRD100 JK1203001561 Air Cooled 60H£ APC CALLE 40
Condensador 2
ventilador,\¢i
17 | ACCD75219 indivi ndensadora APC CALLE 40
MBH,
220/1/ C
InRow,RD 10KW Aire Acondicionado
18 | ACRD100 JK1203OOZQX %d 60Hz Controlado APC CALLE 40
P \ InRow RD 10KW Aire Acondicionado
19 ACRD100 UK11: 04‘ ir Cooled 60Hz Controlado APC MACARENA A
v InRow RP DX AIr - 5o acondicionado
20 | ACRP100 000 Cooled 200-240V APC MACARENA A
Controlado
50/60Hz
Condensador 1
ventilador, circuito
individual, 1,2 Condensadora APC MACARENA A
MBH/1C TD,
400/3/50 FSC
Aire Perimetral
UNIFLAIR™ By Aire Acondicionado de
UCY119081 Schneider Electric | Precision de de 2.247 APC MACARENA A
(Amico) de TRF
2.247TRF
CGAK1002EC CHILLER 10 TR R- | Aire Acondicionado de
23 WGRMB 2A0615-00145 407 - CH Precision Trane Bosa
CGAK1502EC CHILLER 15 TRR | Aire Acondicionado de
24 WGRMB 2A0815-00264 407 - Precision Trane Bosa
25 | ACRC301S [ k1628003758 | IRow RC Aire Acondicionado APC Bosa
Controlado
26 | ACRC301S [ k1625004171 | InRow RC Aire Acondicionado APC Bosa
Controlado
27 | ACRC301S [ k1625004186 | InRow RC Aire Acondicionado APC Bosa
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InRow RD 10KW

Aire Acondicionado

28 | ACRD100 JK1349330239 Air Cooled 60Hz Controlado APC Macarena B
Condensador 1
ventilador, circuito Condensadora para
29 | ACCD75216 individual, 1,2 aires INRow P APC Macarena B
MBH/1C TD,
400/3/50 FSC
Dispositivo donde
30 NBRK0570 QA1508130321 NetBQtz Rack convergen los sensores APC CALLE 40
Monitor 570
y rack Access
Dispositivo donde
31 NBRK0570 QA1508130285 NetBQtz Rack convergen los sensores APC CALLE 40
Monitor 570
y rack Access
Dispositivo donde
32 NBRK0450 QA1444130046 NetBQtZ Rack convergen los sensores APC CALLE 40
Monitor 450
y rack Access
Dispositivo donde
33 NBRK0550 QA1217180435 NetBQtZ Rack convergen los sensores APC CALLE 40
Monitor 550
y rack Access
Netbotz Rack .
34 NBPD0160 QA1205180770 Camara Pod 160 Camara APC CALLE 40
Netbotz Rack .
35 NBPD0160 QA1205180857 Cémara Pod 160 Camara APC CALLE 40
Netbotz Rack .
36 NBPD0160 | QA1205180812 Camara Pod 160 Camara APC CALLE 40
Netbotz Rack .
37 NBPD0160 QA1417130057 Camara Pod 160 Camara APC CALLE 40
Netbotz Rack .
38 NBPD0160 | QA1205180790 Camara Pod 160 Camara APC CALLE 40
Netbotz Rack .
39 NBPD0160 QA1417130078 Cémara Pod 160 Camara ARC CALLE 40
Netbotz Rack .
40 NBPD0160 | QA1205180653 Camara Pod 160 Camafa APC CALLE 40
a1 | NBPDO150 | za1150003799 | NetBoZRack | piendor de sdnsores APC CALLE 40
Sensor Pod 150
Monitoreo
Medioambiental | 42 | NBPDO15O | ZA1508010637 | NeiBOlz Rack 1 ivencor de sensores APC | CALLE 40
a3 | NBPDO150 | za1508010660 | NEEOZRack T\ Bencor de sensores APC CALLE 40
SensgF Ped'150
Dispositivo de sensado
44 | neppo122 | NBO072092369 L, APC Nétbotz miltiple (humedad, APC CALLE 40
28 Sehsor Pot)120 ;
temperatura, audio)
Aisle Cointainment Sistema de
45 ACDC2019 JA162900334%4, | Lightimg kit (w/o S APC BOSA PORVENIR
confinamiento
power supply)
a6 | nNBEsozos | sAfe3shooaad)| | NetBow Leak Sensor APC BOSA PORVENIR
Rope Sensor - 20ft
NetBotz Leak
47 NBES0308 5A1685P00001 Rope Sensor - 20ft Sensor APC BOSA PORVENIR
a8 | nNBESD308 N, 5ATe3sP00229 | NetBow Leak Sensor APC BOSA PORVENIR
Rope Sensor - 20ft
49 | €NBRKOS70maffOA1618130734 | NetBOtz Rack NetBotz APC BOSA PORVENIR
Monitor 570
50N #APo33sTH | 1a1628006703 | APC Temperature | o o e temperatura APC BOSA PORVENIR
& Humidity Sensor
51 | APo335TH | JA1628006713 | APC Temperature | o o e temperatura APC BOSA PORVENIR
& Humidity Sensor
52 | APo33sTH | 1a1628006961 | APC Temperature | o e temperatura APC BOSA PORVENIR
& Humidity Sensor
53 | APo33sTH | JA1628006988 | APC Temperature | o o e temperatura APC BOSA PORVENIR
& Humidity Sensor
54 | APo335TH | JA1628007043 | APC Temperature | o o e temperatura APC BOSA PORVENIR
& Humidity Sensor
55 | AP9335TH | JA1628007059 | APC Temperature | o o e temperatura APC BOSA PORVENIR
& Humidity Sensor
56 | AP9335TH | JA1628007075 | APC Temperature | o o e temperatura APC BOSA PORVENIR

& Humidity Sensor
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Control de acceso

APC Temperature

57 AP9335TH JA1628007083 - Sensor de temperatura APC BOSA PORVENIR
& Humidity Sensor
58 | NBPDO160 | QA1634171119 NetBP%thj ‘l:gg‘era Cémara APC BOSA PORVENIR
50 | NBPDO160 | QA1634171141 NetBP%thj ‘l:gg‘era Cémara APC BOSA PORVENIR
60 | nNBPDO160 | QA1634171172 NetBP‘;thj ‘l:gg‘era Cémara APC BOSA PORVENIR
61 | nNBPDO160 | QA1634171146 NetBP%thj ‘l:gg‘era Cémara APC BOSA PORVENIR
62 | nBPDO160 | QA1634171133 NetBP‘;thj ‘l:gg‘era Cémara APC BOSA PORVENIR
Dispositivo donde
63 NBRK0570 QA1508130416 Nethtz Rack convergen los sensores APC PAIBA
Monitor 570
y rack Access
Netbotz Rack .
64 | NBPDO160 | QA1417130060 [ MO Rack Cémara APC PAIBA
Netbotz Rack .
65 | NBPDO160 | QA1417130082 [ LeOZRACK Cémara APC PAIBA
Netbotz Rack .
66 | NBPDO160 | QA1417130010 [ NP Rack Cémara APC PAIBA
Netbotz Rack .
67 | NBPDO160 | QA1417130081 [ LeOZRACK Cémara APC PAIBA
Dispositivo de sensado
68 | nNBppo12z | NBO072092684 | APC Netbotz miltiple (humedad, APC PAIBA
Sensor Pod 120 ’ N
temperatura, audio)
69 | nBPDO150 | zA1508010602 | NEBOZRack 1 piencor de sensores APC RAIBA
Sensor Pod 150 N
Dispositivo donde N
70 NBRK0450 QA1510130350 Nethtz Rack convergen los sensores ARC VIVERO!
Monitor 450
y rack Access
Netbotz Rack . |
71 | NBPDO6O | QA1417130051 [ NePOZRack Cémara APC VIVERO
Netbotz Rack . )
72 | NBPDOI6O | QA1620131946 [ MO0 Rack Cémara Are VIVERO
Dispositivo de'sensad®,
73 | nBppo12p | NBO072092579 | APC Nethotz maltiple (humédad, APC VIVERO
23 Sensor Pod 120 2
tempefattira, audio)
Dispositivo donde
74 | nBreo4so | Qaisiorzopnr | NeBOZRack | G ergen lessensores APC TECNOLOGICA
Monitor 450
y racklAccess
75 | nNBPDO160 | QA1417130061 | NetbozRack \| & Swefioo APC TECNOLOGICA
Camara Pod 160
76 | nNBPDO160 | Qa1417130076 | | NetbotARack Cémara APC TECNOLOGICA
CamafaRPed\160
7
Dispositivo de sensado
77 | nNeppo12z | NBO072092683 (I ARC Nethotz mltiple (humedad, APC TECNOLOGICA
91 Senser Pod 120 .
temperatura, audio)
SISTEMA DE
DETECCION Y
n EXTINCION DE INCEN-
v NFS-320 - TABLERO
NFS-320 (1 UND. PC-1)
- SIEX NOMS1 -
Cylinder Assembly (1
. UND.)
) ) -Sellos cortafuegos
4 - ESTACIONES NOTIFIER BY
787 [, WA N/A N/A MANUALES (1 UND) | HONEYWELL | MACARENAA
-PARLANTE ESTROBOS
(1 UND)
-DETECTORES DE
FOTOELECTRICOS
~SWICHT ABORTO (1
UND)
-BOQUILLAS
“TUBERTA
SISTEMA(Global)DIOS
79 3414 SL80O 12V SL80O 12V E'ec”oim;gnpc‘f”a area | Jeppa CALLE 40
80 3415 SL80O 12V SL80O 12V E'ec”‘gmgopue”a ZEBRA CALLE 40
~ _ Sensor IR (Sin
81 N/A SD ?\‘2575‘«: SD-027PKC-NSQ | Contacto), Puerta Area | ENFORCER CALLE 40

Blanca
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Sensor IR (Sin

82 N/A SD-927PKC- | sp.ga7pKC-NSQ | Contacto), Puerta | ENFORCER CALLE 40
NSQ N
Olimpo
~ _ Sensor IR (Sin
83 N/A SD-927PKC- [ p 937pke-NSQ | Contacto), Puerta | ENFORCER CALLE 40
NSQ N
Olimpo
Lector de Huella puerta
84 BEWH-OC1 BEWH-OC1 BioEntry W area blanca, SUPREMA BOSA PORVENIR
electroiman, botonera
Lector de Huella, Puerta
. area blanca,
85 BEWH-0C2 BEWH-0C2 BioEntry W " SUPREMA BOSA PORVENIR
electroiman, botonera,
Baterias
86 N/A N/A 0009065 -350 LB | Electroiman Puertaarea | -y, ¢ BOSA PORVENIR
blanca
87 N/A N/A 0009065 -350 LB E'“tr‘gmgopue”a YALE BOSA PORVENIR
Sensor IR (Sin
88 N/A N/A SD-7201GC-PEQ Contacto), Puerta Area ENFORCER BOSA PORVENI
Blanca N
Sensor IR (Sin \U M
89 N/A N/A SD-7201GC-PEQ Contacto), Puerta ENFORCER BOSA P IR
Olimpo “ \
Power
90 N/A N/A ST-2406-3AQ Supplies/Chargers ENFORCER m
Software de g
control d
. acc
91 N/A N/A N/A BioStar V1.92 Datacenter y 0! RVENIR
e
UPS
Sistema de control de
acceso compuesto
92 N/A N/A N/A Lector de Huella pu N/A MACARENA A
area blane@,
electroiman, batoner:
de salida
Elemento iTEM | N° PARTE N° SERIE MODELO DESCRIPCION MARCA UBICACION Cantidad | . Costo Costo de la
instalacion parte
Symmetra PX V
10kW Power b od ncia
93 SYPM10KF2 N/A Module, 208V, 10kW APC OLIMPO 2
High Efficie
94 | AP9O33ST N/A APC Temperatu r que mide la APC Olimpo 2
Sen emperatura
NeB A Dispositivo donde
95 NBRK0450 N/A - convergen los sensores APC Paiba 1
Moniterf450
y rack access
Sensor Interior de
9% SD'?\IZSQKC' N/A BotoRapertura Solicitud de Salida ENFORCE OLIMPO 1
Sin Tocar
N Outdoor IP Fingerprint
Device, cambio del
97 BioEntry W2 Biometrico sitema biometrico e SUPREMA MACARENA 1
integracion con el
\ control existente
) v Outdoor IP Fingerprint
Device, cambio del
sitema biometrico e
98 | N/A Biometrico integracion con el SUPREMA OLIMPO 2
control existente, para
uno de ellos se debe
aegurar proteccion
antivandalico
Detectores
fotoeléctricos
Sensor FSP-851 inteligentes
99 FSP-851 N/A con base conectables, se deben Honeywell Macarena A 2
integrar al panel
nfs_320_notifier
Total Sin IVA 0
IVA (19%) 0
Total con 0
IVA
Total
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Antes de diligenciar este anexo tenga en cuenta que:

Nota 1: Al momento de diligenciar la propuesta comercial, no deje de cotizar ningun item. Si usted no cotiza
algin elemento la propuesta sera rechazada. Recuerde, la propuesta se evaluara econémicamente sobre el
valor total incluido IVA.

Nota 2: Estaran a cargo del proponente todos los costos asociados a la preparacion, elaboracion y presentacion
de la oferta. Por lo tanto, la UNIVERSIDAD DISTRITAL no reconocera ningun reembolso por este concepto.

Nota 3: Para todos los casos, si un item corresponde a costo cero (0) se debe indicar de manera, explicita
diligenciando la celda correspondiente.

Nota 4: El proponente debe anexar la documentacion técnica de: Informacion adicignal qesel” proponente
considere pertinente. Todo esto con el fin de validar el cumplimiento de las espeC|f|caC|ones téericas establecidas
por la universidad.

Nota 5: Este Anexo no es subsanable dado que cambia el contenido y aIcance de |a"propuesta inicialmente
presentada, lo que causa el mejoramiento de la oferta. \

Nota 6: La oferta total debe realizarse en pesos colombianos

.

Nota 7: si el proponente no discrimina el impuesto al valor agregado (|va) y el bien causa dicho impuesto, la
universidad lo considerara incluido en el valor total de la propuesta y_asi lo aceptara el proponente.

Atentamente,

Nombre o Razdn Social del Proponente: ;
NIT:

Nombre del Representante Legal: ¢

C.C. No.: De:

FIRMA:
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UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS

CONVOCATORIA PUBLICA N° 006 DE 2020
ANEXO N©° 4,
CERTIFICACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES

ARTICULO 50 LEY 789 DE 2002

En mi condicion de Revisor Fiscal de (Razon social de la compania) identificada con Nit
debidamente inscrito en la Cdmara de Comercio de de conformidad con lo establecido para tal
efecto en la Ley 43 de 1990, me permito certificar que he auditado de acuerdo con las normassde auditoria
generalmente aceptadas en Colombia, los estados financieros de la compaiiia, con el propésites@e,verificar
el pago efectuado por concepto de los aportes correspondientes a los sistemas de\Salud, ‘pensiones,
riesgos profesionales, cajas de compensacién familiar, Instituto Colombiano de Bieriestar fapiliar (ICBF)
y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), para lo cual, me permito certificar el pagondeos siguientes
aportes, los cuales forman parte de dichos estados financieros y corresponden,a,les\montos contabilizados
y pagados por la compaiiia durante los Ultimos seis (6) meses contados desde el fmes de de
2020. Lo anterior, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 deJa~L.ey %89 de 2002.

APORTE PARAFISCAL INDIQUE LOS SEIS ULTIMOS MESES A
PARTIR DE LA FECHA DE CIERRE DEL
PRESENTE PROCESO

MESES™
Sistema de Seguridad Social:
Salud
Riesgos Profesionales
Pensiones

Aportes Parafiscales:

Cajas de Compensacion Familiar
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
MARQUE CON UNA (X) EN CADA CASILLA

Nota: Para relacionar el pago delos)apertes correspondientes a los Sistemas de Seguridad Social, se
deberan tener en cuenta los plazos previstos en el Decreto 1406 de 1999 articulos 19 a 24. Asi mismo,
en el caso del pago correspondiente a los aportes parafiscales: CAJAS DE COMPENSACION FAMILIAR,
ICBF y SENA, se debera tenenentedenta el plazo dispuesto para tal efecto, en el articulo 10 de la Ley 21
de 1982.

o
EN CASO DE PRESENTARTACUERDO DE PAGO CON ALGUNA DE LAS ENTIDADES ANTERIORMENTE MENCIONADAS,
SE DEBERA PREEISARNEL VALOR Y EL PLAZO PREVISTO PARA EL ACUERDO DE PAGO, CON INDICACION DEL
CUMPLIMIENTO DE BSTA"OBLIGACION.

EN CAS@'DE, NO REQUERIRSE DE REVISOR FISCAL, ESTE ANEXO DEBERA DILIGENCIARSE Y SUSCRIBIRSE POR EL
REPRESENFANTE LEGAL DE LA COMPANIA, CERTIFICANDO EL PAGO EFECTUADO POR DICHOS CONCEPTOS EN
LOS PERIOD@S ANTES MENCIONADOS.

Dada en alos () del mes de de 2020

FIRMA
NOMBRE DE QUIEN CERTIFICA
REVISOR FISCAL

No. TARJETA PROFESIONAL,
(Para el Revisor Fiscal)
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UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
CONVOCATORIA PUBLICA N° 006 DE 2020

ANEXO No. 5

DECLARACION JURAMENTADA DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES
PARAFISCALES

(PARA PERSONAS NATURALES)

Yo, declaro bajo la gravedad de juramento que a laxféeha de’presentacién de la oferta,
he realizado el pago de los aportes correspondientes a la némina deos:6itinios seis (6) meses, asi como el
pago de los aportes de mis empleados a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a
las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Biehestar Familiar y Servicio Nacional de
Aprendizaje. \

4

Dada en alos( ) del mes\de de 2020

NOMBRE O RAZON SECIAL

/7

CE:

¢

ID: CC. NITs

NOMBRE-RE@UIEN CERTIFICA

FIRMA
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UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
CONVOCATORIA PUBLICA N° 006 DE 2020
ANEXO No. 6
PACTO POR LA TRANSPARENCIA

PARA RECUPERAR LA CONFIANZA PUBLICA Y EL COMPROMISO CON LA ETICA DE LO PUBLICO.
El (los) suscrito(s) a saber: (NOMBRE DEL PROPONENTE SI SE TRATA DE UNA PERSONA NATURAL, o
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD SI SE TRATA DE PERSONA JURIDICA o DEL
REPRESENTANTE LEGAL DE CADA UNO DE LOS MIEMBROS DEL CONSORCIO O UNION TEMPORAL
PROPONENTE) domiciliado en , identificado con (DOCUMENTO DE IDENTIFICACION=Y LUGAR DE
SU EXPEDICION), quien obra en .... (1- .. SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA SGEIEDAD, SI
EL PROPONENTE ES PERSONA JURIDICA CASO EN EL CUAL DEBE IDENTIFICARSE DE MANERA €OMPLETA
DICHA SOCIEDAD, INDICANDO INSTRUMENTO DE CONSTITUCION Y HACIENDO MENGIQMASWREGISTRO
EN LA CAMARA DE COMERCIO DE SU DOMICILIO; 2- ... NOMBRE PROPIO SI EL PROPONENTE ES PERSONA
NATURAL, Y/O SI LA PARTE PROPONENTE ESTA CONFORMADA POR DIFERENTES,PERSONAS NATURALES
O JURIDICAS, NOMBRE DEL CONSORCIO O DE LA UNION TEMPORAL RESPECTIVAJNgUien(es) en adelante
se denominara(n) EL PROPONENTE, manifiestan su voluntad de asumir, de.manera unilateral, el presente
PACTO DE TRANSPARENCIA, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

PACTO POR LA TRANSPARENCIA PARA RECUPERAR( LA\,"CONFIANZA PUBLICA Y EL
COMPROMISO CON LA ETICA DE LO PUBLICO. 2

LA UNIVERSIDAD SE COMPROMETE 2 /

Dentro del ambito de su autonomia a adelantar las accmnes que sean necesarias para avanzar en la lucha
contra la corrupcion.

Adoptar las politicas éticas de probidad en ghateia de contratacién, procurando el buen uso de los recursos
publicos y estimulando la sana competenqa'de [as personas y empresas que deseen contratar con la
Universidad.

Garantizar el estricto cumplimigntQ dé\los postulados y principios constitucionales y legales de la Funcion
administrativa que aseguren a quienes deseen contratar con la Universidad, la transparencia, la eficiencia.

Garantizar la transparencia, el equilibrio y la seguridad juridica en el desarrollo de la contratacion que adelante
en todas sus dependéncias:
A trabajar conjuntamente‘con el sector privado, organismos de control y ciudadania para evitar que dentro
de la contraacién se,presenten practicas que atentan contra la libre competencia y a decir entre todos:
D)
No al manapolio de contratistas.
No a plieges o términos de referencia amarrados.
No a presiones politicas en la adjudicacién de contratos.
No al fraccionamiento de contratos.
Si a la Transparencia.
Si a la eficiencia.
Si al Cumplimiento de los requisitos de Ley.
Si al Control ciudadano.
Si al autocontrol.

LOS PROPONENTES SE COMPROMETEN A:
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Apoyar a la Universidad en la Lucha por la transparencia y contra la corrupcion.

Cumplir con las disposiciones, principios y mandatos del ordenamiento juridico, en especial, las normas que
regulan la contratacion y las clausulas que rigen los contratos.

Emplear los sistemas de informacidn disefiados para apoyar la gestion publica, tales como el Sistema de
Informacion para la Vigilancia de la Contratacion Estatal - SICE- de la Contraloria General de la Republica y
el Sistema de Informacion de Registro de Sanciones y Causas de Inhabilidad -SIRI- de la Procuraduria General
de la Nacion.

Abstenerse de dar o prometer gratificaciones, dadivas, regalos, propinas, remuneraciones, premios, o tratos
preferenciales a los servidores pUblicos comprometidos en los procesos contractuales.

Colaborar con la Universidad en la vigilancia y control de los procesos de contratacign publica

Denunciar las situaciones de corrupcién que puedan presentarse en los mismos 'para garantizar la libre
competencia en todas las etapas de los procesos contractuales, que adelapte, la Universidad.

Dar a conocer a la Universidad las maniobras fraudulentas o practicas indebidas de los competidores que
pretendan influir en la adjudicacién de un contrato o la obtencién de cialquiér tipo de beneficio.

LOS CONTRATISTAS SELECCIONADOS SE COMPROMETEN A:

Cumplir de manera eficiente y oportuna los ofrecimi€ntos,y, compromisos contenidos en la oferta y las
obligaciones contractuales evitando dilaciones que griginen sebrecostos injustificados.

Participar teniendo en cuenta las realidades objetivas ‘del Mercado y las necesidades del servicio publico a
contratar, evitando la presentacion de ofertas ¢on' precios artificialmente bajos o proponer plazos o términos
gue no puedan ser cumplidos.

Utilizar y aplicar productos, procesos y,tecnologias limpias que garanticen la conservacién del medio ambiente
y el equilibrio del ecosistema. )
A procurar el buen uso de los#etursos publicos, advirtiendo los riesgos que puedan presentarse en el proceso
contractual.

A no participar en pfoceses_dontractuales cuando se encuentren incursos en alguna de las causales de
inhabilidad, incompatibilidad o conflictos de intereses o tengan pendiente el cumplimiento de obligaciones
fiscales o parafiseales'con‘el Estado.

A suministrarinformacion veraz, oportuna y completa, acerca de sus reales capacidades y sobre las
cantida@es )calidades y precios de los bienes y servicios ofrecidos y no participar en proceso contractuales
cuando no'cuenten con las reales capacidades técnicas y financieras.

Abstenerse de realizar cualquier tipo de maniobras fraudulentas o practicas indebidas con el proposito de
asegurar la adjudicacion del contrato o la obtencion de cualquier tipo de beneficios durante su ejecucion y
liquidacion.

A Informar cuando en desarrollo del contrato ocurran hechos imprevisibles que afecten la ecuacién
economica del mismo, propiciar un acuerdo con la entidad publica para la revisién o ajuste de las cantidades,

precios, valores y plazos inicialmente pactados, que no atenten contra interés colectivo, ni perjudiquen al
erario.
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Cumplir con las condiciones y plazos de ejecucidn del contrato y con la calidad de los bienes y servicios
ofrecidos o de las obras y tareas por ejecutar.

En constancia de lo anterior, y como manifestacién de la aceptacidon de los compromisos unilaterales
incorporados en el presente documento, se firma el mismo en la ciudad de , a los
(FECHA EN LETRAS Y NUMEROS).

Firma
C.C

NOTA: SUSCRIBIRAN EL DOCUMENTO TODOS LOS INTEGRANTES DE¢LA/PARTE
PROPONENTE SI ES PLURAL, SEAN PERSONAS NATURALES O JURIDICASREN\ESTE ULTIMO
CASO A TRAVES DE LOS REPRESENTANTES LEGALES ACREDITADOS ‘DENTRO DE LOS
DOCUMENTOS DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL Y/O PODERES CONFERIDOS Y
ALLEGADOS AL PRESENTE PROCESO DE SELECCION.
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UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
CONVOCATORIA PUBLICA N° 006 DE 2020

ANEXO N° 7
CERTIFICACIONES EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

Cuadro para diligenciar certificaciones

FECHA INICIO

ENTIDAD (%)YDEN, VALOR
OBJETO | Y FECHA DE RUP / W),
TERMINACION | CERTIFICACION CONTRATANTE PARTICI?ACION SMLMV

Atentamente,

Nombre o Razdn Social del Proponente: z
NIT:

Nombre del Representante Legal: /
C.C.No.: \_De:

Correo electronico:

Teléfonos: Fax:
Ciudad:
FIRMA:
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